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 چکیذه

اًجتبم   جْتت  يثطؤضاّىتبض هت   یؾتْبه  يّتب  قتطوت  جتبز يا ٍاؾتت   يبزيظ يّب ٌِيّع بظهٌسیثعضي ً يّب قطوت ؽیّوَاضُ تأؾ

ؾتجس   تيطيوٌس. وِ هس  یثط ٍ وبضآهس هؤه ضاّجطزّب ضا هلعم ثِ زاقتي  قطوت ٍیهح طاتییتغ یاؾت. اظ َطف يالتهبز يّب تیفؼبل

 بتیت ازث یهمبلِ، ثب ثطضؾت  يي. زض اسيآ یّب ه ثِ ووه قطوت ضاّجطزّب يؾبظ بزُیهٌظَض پ ثِ یتيطيهس ييًَ يّب ثِ ػٌَاى الگَ پطٍغُ

ذبل، وِ قبهل  یقطوت ؾْبه هي يثطا يكٌْبزیّب ٍ ثب اؾتفبزُ اظ اثعاض ههبحجِ ٍ پطؾكٌبهِ، هسل پ هَيَع ٍ هُبلؼِ چبضچَة

ّب،  ؾجس پطٍغُ يا ؾبذتبض قجىِ جبزيا ،ضاّجطزي طاتییتغ تيطيؾجس پطٍغُ، هس فيؾجس پطٍغُ، تؼط ضاّجطزيثطًبهِ  ِیتْ" يٌسّبيافط

اَلاػتبت ثتِ    ليت ٍ تحَ يآٍض پتطٍغُ، جوتغ   ، ؾٌجف اضظـ وؿت قتسُ ؾتجس  ANPّب ثطاؾبؼ هسل  ٍ اًتربة پطٍغُ يثٌس تياٍلَ

اؾت. ٍ  سُياضائِ گطز ثبقس، یه "پطٍغُ، ًظبضت ثط ؾجس پطٍغُ ٍ ثبظذَضز ؾجس يٍ اجطا تيًفؼبى، تهَ يؾجس تَؾٍ ش سيیتأ ٌفؼبى،يش

لطاض گطفتِ اؾت. زض  سيیأوطًٍجبخ هَضز ت يآلفب تيپطؾكٌبهِ ٍ فطهَل لاقِ ٍ يط 14 يآٍض ثب جوغ يكٌْبزیهسل پ يیبيٍ پب يیضٍا

ٍ اًترتبة   يثٌتس  تيت اٍلَ يلاظم ثتطا  يبضّبیذبل، هؼ یقطوت ؾْبه هينَضت گطفتِ زض  یساًیهمبلِ ثب اؾتفبزُ اظ هُبلؼِ ه ييا

اؾتت اؾتترطاش قتس ٍ ثتب      یهطثٌَ ثِ اثؼبز اجتوتبػ  بضیهؼ يیٍ ّوچٌ یٍ هٌبثغ اًؿبً يالتهبز يؾَزآٍض بضیوِ قبهل هؼ ّب غُپطٍ

ثتب اؾتتفبزُ اظ    عیت ً كیتحم يیبيٍ پب يیقسًس. ضٍا يثٌس تياٍلَ بضّبیهٌترت ثطاؾبؼ هؼ يّب قجىِ، پطٍغُ لیتحل ٌسيااؾتفبزُ اظ فط

 لطاض گطفت. یثطضؾ َضزوطًٍجبخ ه يفطهَل لاقِ ٍ آلفب

 واشگان کلیذی

 .ذبل یقطوت ؾْبه ؛قجىِ تحلیل يٌسافط ؛گیطي چٌس هؼیبضُ تهوین ؛ّب اًتربة پطٍغُثٌسي ٍ  اٍلَيت ؛ؾجس پطٍغُ تيطيهس

 

 مقدمه -1

 يبزيظ ّبي ثب چبلف ٍیهح طاتتغیی ثب قسى هَاجِ زض ّب اهطٍظُ ؾبظهبى

. [20] وبضآهس اؾتت  ضاّجطزثط زاقتي ؤه ياظ ضاّىبضّب یىيضٍثطٍ ّؿتٌس ٍ 

 قىؿتت  ثب هَالغ اوثط زض ّب اظ قطوت يبضیثؿ ضاّجطز يؾبظ بزُیپ یاظ َطف

 یبتیت ٍ ػول ضاّجتطزي ِ يلا يیاضتجبٌ ث يثطلطاض كيقَز وِ اظ َط هی هَاجِ

 قَز، یه يیؾبظهبى ثِ الساهبت اجطا ضاّجطزّبي ليؾبظهبى وِ هٌجط ثِ تجس

ِ  ّتب  پتطٍغُ هحتَض تَؾتٍ پتطٍغُ     ّتبي  ؾبظهبى ضاّجطزاظ  یثرك ّوتبى   وت

 ضاّجتطز  يؾبظ بزُیپ جِی. زض ًتسآي هی ّؿتٌس ثِ اجطا زض یبتیػول يٍاحسّب

اّساف ؾبظهبى ّؿتٌس  يوِ زض ضاؾتب ّب پطٍغُ يياًتربة ثْتط لِیٍؾ ثِ سيثب

ثب اذتهبل  يي. ػلاٍُ ثط ا[1] قَز يتًوی ّب، هَفك آى ياجطا يیٍ ّوچٌ

وتِ   یٍ ّتن هٌتبفؼ   ضًٍس یًبهٌبؾت ّن هٌبثغ ثِ ّسض ه ّبي هٌبثغ ثِ پطٍغُ

حبنتل قتَز اظ زؾتت     حینح ّبي تَاًؿت اظ اذتهبل هٌبثغ ثِ پطٍغُ یه

اظ ثتبلا ٍ حطوتت زض    سيت پطٍغُ ثب ز َیپَضتفَل تيطيهس ىطزي. ضٍ[21] ضٍز یه

 يثطا يضاّىبض حینح ّبي پطٍغُ يٍ اًتربة ٍ اجطا یضاّجطز ؾبظهبً يضاؾتب

 یتيطيزاًتف هتس   ييت شوط قسُ اؾت. ثب هتَلتس قتسى ا   ّبي غلجِ ثط چبلف

 ّتبي  ًگتط زض هتَضز توتبم پتطٍغُ     یولت  یّب ثِ نتَضت  طٍغُپ تيطيهس س،يجس

ِ  يیجتبهغ، ٍ ّوچٌت   یاظ ثتبلا ٍ زض چتبضچَث   سيؾبظهبى، ثب ز ٍ  يعيت ض ثطًبهت

 تيطيهتس  حینتح  يثتب اجتطا   ٍالغ . زض[2] وٌتطل آى، ثِ ٍيَح هُطح قس

 جتبز يا ٌتبى یضاّجتطز هتسًظط ؾتبظهبى اَو    يپطٍغُ، زضهَضز اجطا َیپَضتفَل

 قتَز  یه يیٍ تًو بثٌس،ي هی اذتهبل ّب پطٍغُ ييتط هٌبثغ ثِ هْن قَز، یه

زض ايي تحمیك لطاض اؾتت   .[3] اًجبم ذَاٌّس گطفت حیََض نح وِ اهَض ثِ

يٌتسّبي  اّتب، هتسلی ثطاؾتبؼ فط    ّب ٍ هسل ثب الگَ لطاض زازى ؾبيط چبضچَة

ّتبي   ثٌتسي پتطٍغُ   ًساضز هسيطيت پَضتفَلیَ، جْتت اًترتبة ٍ اٍلَيتت   اؾتب

ّتبي   پَضتفَلیَ اضائِ قَز. تتب اظ َطيتك آى ثتتَاى ثْتتطيي تطویتت پتطٍغُ      

قتطوت ضا ثتب اؾتتفبزُ اظ ضٍـ تحلیتل      ضاّجطزّتبي پَضتفَلیَ، ّوطاؾتب ثب 

ثط اًترتبة ًوتَز. وتِ ايتي اًترتبة ٍ      ؤقجىِ ٍ هؼیبضّب ٍ ظيطهؼیبضّبي هت 
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 پَضيعزاًی ٍ حؿي

ِ     ثٌسي ثِ اٍلَيت وتبضگیطي   ََض هتَالی ثطاؾبؼ هسل َطاحتی قتسُ ٍ ثتب ثت

 قَز. اًجبم هی Super Decisions v.2.2افعاض  ًطم

 ادبیات موضوع و پیشینه تحقیق -2

 سثذ پروشه تیریمذ میو مفاه یمثان -2-1

ّب زاضًس ٍ  قطوت ضاّجطزيثطي زض زؾتیبثی ثِ اّساف ؤّب ًمف ه پطٍغُ

 ضاّجطزّتبي ثتِ اجتطا زضآٍضزى اّتساف ٍ    ثطي ثِ هٌظتَض  ؤزض ٍالغ ضاّىبض ه

ِ 22،23ّب ّؿتٌس ] قطوت اي  [. ثب تَجِ ثِ هحسٍزيت هٌبثغ هبلی ٍ ؾتطهبي

ّتب ٍ   هٌس جْتت اًترتبة پتطٍغُ    وبضگیطي ضٍقی ػلوی ٍ ًظبم ّب، ثِ قطوت

ّب ثب  [. اهطٍظُ قطوت4ّب اظ اّویت ثؿعايی ثطذَضزاض اؾت ] ثٌسي آى اٍلَيت

ثط ػْسُ زاضًس ٍ قطايُی وِ زض آى لتطاض زاضًتس،   ًظط گطفتي ضؾبلتی وِ  زض

ّب ضا زؾتیبثی ثِ آًْب لتطاض   ضاّجطزّب ضا هكرم وطزُ ٍ هؼیبض اًتربة پطٍغُ

هتست  ّب هؿیط حطوتت قتطوت ضا زض ثلٌس   زٌّس. زض حمیمت ايي ضاّجطز هی

وٌٌس. هسيطيت ؾجس پطٍغُ تىٌیىی زض ّویي ضاؾتب اؾت وِ ثِ  هكرم هی

ّب ٍ  يٌسهحَض ٍ ثَؾیلِ ثؼًی اظ هسلاتب ثب ضٍقی فطآيس  ّب هی ووه قطوت

تتَاى گفتت ثتسٍى     ّب ضا اًتربة ًوبيٌس. ٍ هی هؼیبضّب ثْتطيي تطویت پطٍغُ

ّتبي گًَتبگَى ٍ    اؾتفبزُ اظ چٌیي ضٍقی، ثسلیل ترهیم هٌبثغ ثِ پتطٍغُ 

ٍ فمٍ ثِ زلیتل   ضاّجطزيًظط گطفتي اّساف  غیطهطتجٍ ٍ پطاوٌسُ ثسٍى زض

زض ثلٌسهست ثب فبنلِ گطفتي اظ افتك ثلٌسهتست ثتب هكتىل      وؿت ؾَز ثبلا،

 [.5لبثتی ضا اظ زؾت ذَاّس زاز ]هَاجِ قسُ ٍ فًبي ض

 ـ     اي اظ پتطٍغُ  ؾجس پطٍغُ هجوَػِ ّتبي هَلتت جْتت تَلیتس      ّتب )تتلا

ّب(  ّب )گطٍّی اظ پطٍغُ هحهَل، ذسهبت ٍ يب ًتیجِ ضا پطٍغُ گَيٌس( يب َطح

ِ ثتب ؾتجس پتطٍغُ، هتسيطيت هتؤثط وبضّتب ٍ       ََضيىت  ٍ يب ظيط ؾجسّب اؾت ثِ

ثتب ؾتطػت ثیكتتطي     ضاّجتطزي تط قسُ ٍ ضؾیسى ثِ اّساف  ّب آؾبى فؼبلیت

ثبيس لبثلیت ووتی قتسى زاقتتِ ٍ زض     . وِ ايي اجعا لعٍهبً[6]هحمك گطزز 

 تَاى گفت ؾجس ثٌسي ثبقٌس ٍ هی ثٌسي ٍ اٍلَيت گیطي، ضتجِ ٍالغ لبثل اًساظُ

يه همُغ ظهبًی ذبل اؾت وِ  ّبي اًتربة قسُ زض لفِؤپطٍغُ ًوبيی اظ ه

[. 24قطوت تأثیطگصاض ٍ اظ آى تأثیطپصيط اؾتت ]  ضاّجطزيّوَاضُ ثط اّساف 

پطٍغُ، هسيطيت هتوطوتع يته يتب     ٍ ّوچٌیي َجك اؾتبًساضز هسيطيت ؾجس

ثٌتسي، تفتَيى، هتسيطيت ٍ وٌتتطل      چٌس ؾجس اظ َطيك قٌبؾبيی، اٍلَيتت 

زض جْت زؾتیبثی ثِ اّتساف ضاّجتطزي هكترم    ّبي آى  ّب ٍ ثطًبهِ پطٍغُ

ّب  زض هسيطيت ؾجس پطٍغُ .[25ًبهٌس ] پطٍغُ هی ٍوبض ضا هسيطيت ؾجس وؿت

گطفت، هَضز تجعيِ ٍ  ًظط ّب ضا زضُ  ًگط ٍ ّوِ جبًجِ پطٍغ ثبيس ثب ًگبّی ولی

ّتب هتَضز همبيؿتِ     تحلیل لطاض زاز ٍ ثطاي ضؾیسى ثِ ؾَز ثبلا ثب ؾبيط پطٍغُ

[. اًترتبة  7ّتب اذتهتبل زاز ]   زض نَضت تأيیس، هٌبثغ ضا ثتِ آى  لطاض زاز ٍ

ػٌَاى يىی اظ فطايٌسّبي هسل َطاحی قسُ هسيطيت  ّبي پَضتفَلیَ ثِ پطٍغُ

ّتبي زض   ََض هتٌبٍة پتطٍغُ  پَضتفَلیَي پطٍغُ، زض ٍالغ فؼبلیتی اؾت وِ ثِ

ثتب  ّتبي ّوطاؾتتب    زازُ ٍ پطٍغُ حبل اجطا ٍ پیكٌْبزي ضا هَضز ثطضؾی لطاض

ّتب،   گطفتي هحسٍزيت هٌبثغ ٍ ؾبيط هحتسٍزيت  ًظط اّساف قطوت ضا ثب زض

ّبي پَضتفَلیَ ثتِ   [. تهویوبت هطثٌَ ثِ اًتربة پطٍغ26ُوٌس ] اًتربة هی

ّب، زض ضاثُِ ثب ّن  قَز، ٍ زض ايي ذهَل پطٍغُ نَضت هؿتمل گطفتِ ًوی

ّتب اًترتبة    ذَاًی ثب ؾبيط پطٍغُ ًظط گطفتي هٌبثغ زض زؾتطؼ ٍ ّن ٍ ثب زض

تَاًس ٍاثؿتِ ثِ ظهبى ثِ اتوبم ضؾیسى ؾتبيط   [. ايي اًتربة هی27قًَس ] هی

ّب  ّب وِ ذطٍجی آًْب هَضز ًیبظ اؾت ٍ يب ثِ پبيبى ضؾبًسى ؾبيط پطٍغُ پطٍغُ

 [. 28ّبي جسيس، ثبقس ] ٍ زض اذتیبض لطاض زازى هٌبثغ ثطاي پطٍغُ

 پیطینه تحقیق -2-2

 ضاّجتطزي ّب ثِ اّساف  ظ اجطاي پطٍغُّب ثؼس ا زض ٍالغ ثؿیبضي اظ قطوت

ّتب   ضٍي قتطوت  ّتبي پتیف   وٌٌتس ٍ يىتی اظ چتبلف    ذَز زؾت پیسا ًوتی 

[. ػَاهتل هتؼتسزي ثبػت     8يبثی ثِ ايي اّساف تؼطيف قتسُ اؾتت ]   زؾت

جْت وؿت زضآهس ٍ ثسٍى تؼییي اّتساف ٍ   ّبيی وِ نطفبً قَز، قطوت هی

پطزاظًتس، اظ وتبضايی لاظم    ّتب هتی   ّب، ثِ اذص پتطٍغُ  پیگیطي هحمك قسى آى

 [.5ثطذَضزاض ًجَزُ ٍ حتی ثب قىؿت هَاجِ قًَس ]

آيتس وتِ تتلاـ هتسيطاى زض      زض حمیمت هكىل انلی ٍلتی ثَجَز هتی 

اي  ّبي هتؼسز ٍ هتٌَع ٍ هسيطيت آًْب ثِ نَضت ؾلیمِ جْت اًتربة پطٍغُ

اؾت ٍ زض ٍالغ ػسم ٍجَز يه ًظبم هسيطيت هتوطوع ٍ اًترتبة انتَلی ٍ   

ّبيی وِ ثب ّتن زض   هٌس هٌجط ثِ ايجبز هكىلاتی اظ لجیل اًتربة پطٍغُ ًظبم

هكبثِ آًْب ثب قىؿت هَاجِ قسُ، ٍجَز تٌَع ثیف  اًس يب ايٌىِ لجلاً تؼبضو

ّب ٍ زض ًْبيت گؿتطـ زاهٌِ فؼبلیت قتطوت ثبػت  تًتؼیف     اظ حس زض آى

غ ّب ٍ نٌبي ّبي اؾبؾی هسيطاى قطوت [. اظ زغسغ9ِػولىطز قطوت قَز ]

ِ   ، زض زؾت زاقتتي پتطٍغُ  ضاّجطزيزض ضؾیسى ثِ اّساف  ّتبي   ّتب ٍ ثطًبهت

ٍوتبض، ترهتیم هٌتبثغ     ولیسي اؾت، چطا وِ ثب ٍجَز فًبي ضلبثتی وؿت

ّبي ايبفی، چیعي جع لطاض زازى فًبي ضلبثتی زض اذتیتبض   هحسٍز ثِ پطٍغُ

 ِ  ضلجب ًرَاّس ثَز. ثب تَجِ ثِ ايي قطايٍ لحبِ زاقتي هؼیبضّبي هطثٌَ ثت

)زضآهتس، هیتعاى هٌتبثغ هتَضز ًیتبظ( ٍ ّوچٌتیي        هٌبثغ اًؿبًی ٍ ؾَزآٍضي

...( زض اًترتبة ٍ   ثیط زض وؿت اهتیبظ ضلبثتی ٍأ)ت هطتجٍ ثب هؿبئل اجتوبػی

ِ      ثٌسي پطٍغُ اٍلَيت وتبضگیطي ضٍقتی    ّتب ًمتف اؾبؾتی زاضز. اظ ايتي ضٍ ثت

[. 10] ثبقتس  ّب ثبقس، حیبتی هی هسيطيتی وِ پبؾرگَي ًحَُ اًتربة پطٍغُ

ّتب ثتِ    ّتب ٍ چتبضچَة   وبضگیطي ثؼًتی اظ هتسل   ٍ هسيطيت ؾجس پطٍغُ ثب ثِ

 [.11ّب ضا اًتربة وٌٌس ] وٌس تب ثْتطيي تطویت پطٍغُ ّب ووه هی قطوت

 های سثذ پروشه ها و مذل چارچوب -2-2-1

ّبي  گیطي ٍ اًتربة پطٍغُ ّبي اًتربة ؾجس پطٍغُ ضًٍس تهوین چبضچَة

ّب زض ّط هطحلِ ًحَُ ازاهِ  ايي چبضچَة وٌٌس. زض ٍالغ ؾجس ضا هكرم هی

ّتبي هتؼتسز،    وٌٌس. ثب ٍجَز الگَّب ٍ چتبضچَة  اًتربة پطٍغُ ضا تؼییي هی

ايجبز الگَ ٍ چبضچَثی هتٌبؾت ثب قطايٍ قطوت، وِ ثتَاًتس پیكتٌْبزّبي   

قتطوت   ضاّجتطزي هرتلف ضا اضظيبثی وطزُ ٍ ؾتجسي ّوطاؾتتب ثتب اّتساف     

ّتبي   س. زض ازاهتِ الگَّتب ٍ چتبضچَة   ضؾت  تكىیل زّس، يطٍضي ثِ ًظط هی

 اًس. هَضز ثطضؾی لطاض گطفتِ 2زاذلی ٍ ذبضجی زض جسٍل 

 



 

 
 

 

 ... ٌسايذبل ثطاؾبؼ فط یقطوت ؾْبه هيؾجس زض  ّبيٍ اًتربة پطٍغُ يثٌستياٍلَ يثطا یاضائِ هسل 47 1396ظهؿتبى  ،53 قوبضُ ،چْبضزّن ؾبل، فٌبٍضي ضقسفهلٌبهِ 

 پَضيعزاًی ٍ حؿي

 قسُ اضائِ ّبي هسل يؼف ٍ لَت ًمبٌ -2جسٍل 

 معایة مسایا مراحل مذل

 لبؾن آضچطٍ

 ظازُ

 ضاّجطزي هلاحظبت  -

 اٍلیِ گطي غطثبل ٍ اضظيبثی -

 ّب پطٍغُ هٌفطز اضظيبثی  -

 ًْبيی گطي غطثبل ٍ اضظيبثی -

 ثْیٌِ ؾجس اًتربة  -

 ؾجس تؼسيل -

 ضاّجطزي اّساف ثب ّوؿَيی  -

 ووىی اظ انلی يٌسّبيافط وطزى جسا -

 ٍ ّوؿَ غیط ّبي پطٍغُ اٍلیِ اضظيبثی زض -

 گطزز هی حصف ًبهٌبؾت

 هحسٍزُ تؼییي ػسم -

 ثٌسي زؾتِ هطحلِ حصف  -

 ثبظذَضز ًجَزى وبهل -

 هحَضي ًمف يب يٌسهحَضيافط ثهَضت يٌسّبافط تفىیه ػسم -

 وَپط

 ضاّجطزي ّبي ثطًبهِ ٍ اّساف تؼییي  -

 ؾجسّب ظيط ؾجسّب ٍ تكىیل -

 پطٍغُ ؾجس ضيعي ثَزجِ -

 قىبف تحلیل -

 ّب پطٍغُ ثٌسي اٍلَيت -

 ثغ هٌب ظطفیت ٍ هحسٍزيت وطزى هكرم -

 پطٍغُ ّط ثَزجِ ٍ

 ضاّجطزي اّساف ثط ٍيػُ تَجِ -

 ضاّجطزّب هُبثك ؾجسّب تؼییي -

 ًظبضت ٍ وٌتطل يٌسافط ٍجَز ػسم  -

 فطايٌس ًساقتي -

 اٍلیِ اضظيبثی

 ؾبظي هتَاظى يٌسافط ثِ ًىطزى تَجِ -

 گطئی اثََبلت

 ضاّجطزي اّساف تؼییي -

 پطٍغُ ؾجسّبي تكىیل -

 ؾجسّب تحلیل -

 هٌبثغ ترهیم -

 ضاّجطزي اّساف گطفتي ًظط زض -

 يٌسّبافط تفىیه -

 ثبظذَضز ًگطفتي ًظط زض -

 ؾبظي هتَاظى يٌسافط ًجَز -

 ثٌسي زؾتِ يٌسافط ًجَز -

 وٌتطل ٍ ًظبضت يٌسافط ًجَز -

 ّبضي لَيي
 ؾجس يثطا يكٌْبزیپ يّب ٍ اًتربة پطٍغُ يثٌس تياٍلَ -

 َپَضتفَلی زض ّب پطٍغُ تيطيهس -

 ضاّجطزيزض ًظط گطفتي اّساف  -

 ّب ٍ ػولىطز پطٍغُ تیٍيؼ اي زٍضُ یبثياضظ -

 ؾجس تيطيهكرم ًىطزى هحسٍزُ هس -

 يثٌس ٍ زؾتِ يؾبظ هتَاظى يٌسّبيازض ًظط ًگطفتي فط -

 ّب تيزض ًظط ًگطفتي ووجَز هٌبثغ ٍ هحسٍز -

 جف هًَتَضت

 ّب هتوطوع اظ پطٍغُ سگبُيز هيؾبذت  -

 ون اضظـ ٍ ًبؾبلن ،يتىطاض ّبي حصف پطٍغُ -

 ضاّجطزيٍ  ٌسُيافعا ،یبتػولی: گطٍُ ؾِ ثِ ّب پطٍغُ نیتمؿ -

 َیاظ ػولىطز پَضتفَل يا لحظِ طيتهَ هي جبزيا -

 يثٌس تياٍلَ يثطا اي حطفِ يیاجطا يضاٌّوب هي يؾبظ حبون -

 ّب يگصاضِ يؾطهب یبثياضظ -

 ّب پطٍغُ يَیپَضتفَل تيطيهس ٌسيافط يؾبظ هیاتَهبت -

 هي جبزيا :سيجس يٌسّبيازض ًظط گطفتي فط -

 ٍ َیاظ ػولىطز پَضتفَل يا لحظِ طيتهَ

 يَیپَضتفَل تيطيهس ٌسيافط يؾبظ هیاتَهبت

 ّب پطٍغُ

 يؾبظ هتَاظى ٌسيازض ًظط ًگطفتي فط -

 ًظبضت ٍ وٌتطل ٌسياًجَز فط -

 وطظًط

 ّب سُيقٌبذت ا -

 یهمسهبت یبثياضظ -

 ضاّجطزياًتربة  -

 ضاّجطزي يثٌس ظهبى -

ساف  - جطزيزض ًظط گطفتي اّ تربة پطٍغُ ضاّ  ّب زض اً

 اًجبم پطٍغُ يثٌس زض ًظط گطفتي ظهبى -

ٍ هٌبثغ هَضز  ّب تيزض ًظط گطفتي هحسٍز -

 پطٍغُ بظیً

 يثٌس ظهبى سيجس يٌسّبيازض ًظط گطفتي فط -

 ّب سُيٍ قٌبذت ا ضاّجطزي

 ؾجس يؾبظ هتَاظى ٌسياًجَز فط -

 ؾجس تيطيهكرم ًىطزى هحسٍزُ هس -

 ػوطاى بیاثًَ

 ّب پطٍغُ يثٌس ٍ زؾتِ یبثياضظ -

 َیپَضتفَل یبثياضظ فیهطحلِ پ -

 ثطتط يوبضا يَّبیهوىي ٍ اًتربة پَضتفَل يَّبیپَضتفَل لیهطحلِ تكى -

 ٌِیثْ يَیٍ اًتربة پَضتفَل َّبيؾٌبض یبثيهطحلِ اضظ -

 هٌبثغ میٍ تره يعيض هطحلِ ثطًبهِ -

جبم قسُ ٍ اػوبل تهو ّبي يطیگ نیهطحلِ اجطا ٍ وٌتطل تهو -  یانلاح وبتیاً

 ؾبذت یػوطاً ّبي هرتم قطوت -

 يیاظ ث ٌِیاًتربة ؾجس ثْ يضٍ بزيتوطوع ظ -

حبلات هرتلف ثِ جْت وبّف تؼساز 

 هتَلف قسُ ّبي پطٍغُ

 ضاّجطزياّساف  یبثيثط اضظ یفٌ یبثيتمسم اضظ -

 ّبي تیثب تطو يیؾجسّب یبثياضظ ٌسياٍ ؾرت ثَزى فط یََلاً -

 هرتلف

پٌبُ ٍ  عزاىي

 پَض یٌؼلیحؿ

 یؾبظهبً ضاّجطزيٍ تَؾؼِ هلاحظبت  ييتسٍ ف،يتؼط -

 ّب پطٍغُ یبثياضظ یفیٍ و یوو يبضّبهؼی ٍ ّب قبذم تيٍ تهَ جبزيا -

 ؾجس يّب پطٍغُ كٌْبزاتیّب ٍ پ سُيا يثٌس ٍ زؾتِ يآٍض جوغ -

 ّب ٍ اًتربة پطٍغُ يثٌس تيٍ اٍلَ یبثياضظ -

 ّب ؾجس پطٍغُ يؾبظ ٍ هتَاظى ليتؼس -

 آًْب يؾجس پطٍغُ ٍ ثبظًگط یزّ گعاضـ -

 اؾت یهبزض ترهه ّبي قطوت يثطا -

 زض ًظط گطفتِ قسُ اؾت ضاّجطزيهلاحظبت  -

 ثبظذَضزّب زض ًظط گطفتِ قسُ اؾت -

زض  بتیّب ٍ اثلاغ ٍ زؾتَضالؼول بتیجعئ ِیول -

 ًظط گطفتِ قسُ اؾت

 قسُ اؾت تيضػب َیهطاحل اؾتبًساضز پَضتفَل -

توبم  ّبي پطٍغُ يّب یذطٍج جيتَجِ ثِ ًتب -

 ٍ زضؼ آهَذتِ لیقسُ جْت تحل

 يًمف هحَض بي يهحَض ٌسياثهَضت فط ٌسّبيافط هیػسم تفى -

 يطیگ نیهكرم ًجَزى ًمبٌ حؿبؼ تهو -

 اجعا زض ًظط گطفتِ ًكسُ اؾت تيهطحلِ تهَ -

 

 بلاتيت پتطٍغُ ا  تيطيؾؿتِ هتس  ؤتَؾتٍ ه ، َیپَضتفَل تيطيهس اؾتبًساضز

وِ قَز،  هی ٌسّبيااظ فط يا هجوَػِقبهل قسُ اؾت ٍ  ِیتْ ىبيهتحسُ آهط

ضا زض ؾتبظهبى   َّبیپَضتفَل تيطيٍ هس يطیگ ضًٍس قىل ،هٌس ًظبم یثِ نَضت

وتِ زض ؾتبل    اؾتبًساضز ييؾَم ا فيطايپػٍّف ٍ يي. زض ازٌّس یه حیتَي

ٍ  يثٌتس  تيت اٍلَجْتت   یهتسل  یثِ هٌظَض َطاح هٌتكط قسُ اؾت، 2013

 يٌتس يافط يّتب  وِ گطٍُ طزگی یؾجس هَضز اؾتفبزُ لطاض ه يّب اًتربة پطٍغُ

 :طًسيآى ثِ قطح ظ



 

 

 

 

 ... ٌسايذبل ثطاؾبؼ فط یقطوت ؾْبه هيؾجس زض  ّبيٍ اًتربة پطٍغُ يثٌستياٍلَ يثطا یاضائِ هسل 48 1396ظهؿتبى  ،53 قوبضُ ،چْبضزّن ؾبل، فٌبٍضي ضقسفهلٌبهِ 

 پَضيعزاًی ٍ حؿي

قسُ  لیتكى يیٌسّبيااظ فط فيتؼط يٌسيا: گطٍُ فطفيتؼط يٌسيافط گطٍُ

 هيت ٍ اّساف ؾبظهبى اجطا قسُ،  ضاّجطزچگًَِ  وٌٌس یاؾت وِ هكرم ه

 تيطيٍ ثطًبهِ هتس  قًَس، یه تيٍ تهَ فيتؼط َیطپَضتفَليظ هي بي َیپَضتفَل

 . قًَس یه جبزيآى ا یفطػ يّب ٍ ثطًبهِ َیپَضتفَل

 لیتكتى  يیٌسّبيااظ فط يٌسياگطٍُ فط ييّوؿَ وٌٌسُ: ا يٌسيافط گطٍُ

ِ یٍ ثْ تيطيهس يقسُ وِ ثطا  اي َُیاػوتبل قتسُ ٍ قت    َیت پَضتفَل يؾتبظ  ٌت

 ،یؾبظهبً ضاّجطزثب  َیپَضتفَل ياجعا تیجْت ّوؿَوطزى تطو بفتِيؾبذتبض

 وٌٌس.  یه يییتؼ

قسُ اؾت وِ ثِ  لیتكى يیٌسّبياٍ وٌتطل: اظ فط تيتهَ يٌسيافط گطٍُ

جْت ًظبضت  يیٍ ّوچٌ َیپَضتفَل تيتهَ یهٌظَض هكرم وطزى چگًَگ

  [.12] طزگی یهَضز اؾتفبزُ لطاض ه يجبض يَیثط پَضتفَل

ّبي  ّبيی وِ هَضز ثطضؾی لطاض گطفت، ثطاؾبؼ ًؿرِ ّب ٍ چبضچَة هسل

يٌتتسي اّتبي فط  يٌتتسّبي گتطٍُ الجلتی ايتي اؾتتبًساضز وتتِ فمتٍ قتبهل فط     

اًس اهب زض ايتي پتػٍّف    ّوؿَوٌٌسُ ٍ تهَيت ٍ وٌتطل ثَزًس َطاحی قسُ

يٌسّبي گتطٍُ  اساضز وِ قبهل فطهسلی ثب اؾتفبزُ اظ آذطيي ًؿرِ ايي اؾتبً

 ثبقس، اضائِ قسُ اؾت.  يٌسي تؼطيف ّن هیافط

 ها پروشه یتنذ تیانتخاب و اولو -2-2-2

ّتب زض   ثٌسي آى ّب ٍ اٍلَيت زٌّسُ اّویت اًتربة پطٍغُ ّب ًكبى پػٍّف

زٌّس  ّب ًكبى هی [. ايي پػٍّف31،30،29ّب ّؿتٌس ] هسيطيت ؾجس پطٍغُ

ّب، ثب  ضاؾتبي اًتربة ثْتطيي تطویت پطٍغُّب زض  وِ ثیكتطيي تلاـ قطوت

ٍ ؾَز  ضاّجطزيّبي زضًٍی ٍ ثیطًٍی ٍ هحسٍزيت هٌبثغ  تَجِ ثِ تَاًوٌسي

 گیطز ّب ّن ثِ نَضت هٌفطز ٍ ّن اظ ول ؾجس پطٍغُ اًجبم هی ثطزى اظ پطٍغُ

قطوت لتطاض اؾتت زض ثتبظُ     ييا ّبي وِ پطٍغُ يیاظ آًجب ی[. اظ َطف33،32]

هٌتبثغ ٍ   تيٍزتَاى ثتب زضًظتط گتطفتي هحتس     یاجطا قًَس، ه یؼیٍؾ یظهبً

ًوتَز   ثٌسي تياٍلَ كیتحم ييزض ا اي گًَِ ثِ ضا ّب هرتلف، پطٍغُ يبضّبیهؼ

ََض  اًتربة ؾجس پطٍغُ ضا ثِ ّبي قطوت هٌجط قًَس. هسل يوِ ثِ ؾَزآٍض

 ّتبي  ٍ ضٍـ یفت یو ّتبي  ضٍـ ،یووت  ّبي ؾِ زؾتِ ضٍـ ثِ نَضت یول

 [. 34] وٌٌس یه يثٌس َجمِ یجیتطو

 ّبي زض ووه ثِ اًتربة پطٍغُ يهتؼسز يبيهعا یفیٍ و یوو ّبي ضٍـ

 ثتتطاي ضا ّتتب اظ ضٍـ یمتتتلفی ّتتب اظ قتتطوت يبضیتَؾتتؼِ زاضًتتس. زض ثؿتت 

ٍ  يًوتَزاض  ّبي وٌٌس. ضٍـ یاؾتفبزُ ه يگصاضِ يجْت ؾطهب يطیگ  نیتهو

اظ  َيؾتٌبض  يعضي ثطًبهِ ٍ ّب زازُ یپَقك لیتحل ىپبضچِ،ي لیتحل ،یىیگطاف

 [. 13] قَز یهحؿَة ه یجیتطو ّبي ٍـجولِ ض

جْتت اًترتبة پتطٍغُ تَؾتٍ      يتط هتٌَع ّبي زٍ زِّ گصقتِ هسل زض

ٍ ّوىتبضاى اًجتبم گطفتتِ اؾتت. اٍضال      ؽیاٍضال، وَپط ٍ ّوىتبضاى، ظاًتبو  

 :وٌس یه نیاًتربة پطٍغُ ضا ثِ زٍ زؾتِ ػوسُ تمؿ ّبي ضٍـ

ِ يّع لیت ٍ تحل ِيت هبًٌس تجع يیّب : هسلیججطاً يّب هسل - ؾتَز ٍ   /ٌت

َ   بظهٌتس یّتب ً  هتسل  ييت . ایؾلؿلِ هطاتج لیتحل ٌسيافط چٌتس   تيتتبثغ ػًت

ِ يقبذهِ جْت   بىیت وتطزى ه  يیؾتجه ٍ ؾتٌگ   یبثيت ٍ اضظ يؾتبظ  ىپبضچت

 ييت ّتب ا  هتسل  ييت ثبقتٌس. ا  یه یتحت ثطضؾ يّب چٌسگبًِ پطٍغُ يبضّبیهؼ

هَضز اؾتتفبزُ   طًسُیگ نیتهو هيتَؾٍ  ٌىِيثط ا ٍُضا زاضًس تب ػلا يیتَاًب

 . طًسیهَضز اؾتفبزُ لطاض گ عیً يیاظ هترهه یتَؾٍ گطٍّ طًس،یلطاض گ

 ـ    هسل يي: ایججطاً طیغ يّب هسل -  يّتب  ّتب قتبهل زٍ ًتَع ػوتسُ ضٍ

ِ  يّتب  ٍ ضٍـ بضُیت چٌتس هؼ  يطیگ نیتهو ثبقتٌس   یهت  یهؼوتَل  يثٌتس  ضتجت

ثبقتٌس   ی... هت  هبًٌس الىتطُ، پطٍهتِ ٍ يیّب ًَع اٍل وِ قبهل هسل يّب هسل

 . سّؿتٌّب  ٌِيهكرم قسى ٍظى گع بظهٌسیً

لًتبٍت   ِيت ثتط پب  یاًتربة اجتوتبػ  ِيًَع زٍم ثب الْبم اظ ًظط يّب لهس

ٍ  یبثيهَجَز اضظ يّب ٍ ّوىبضاى ضٍـ ؽیثبقٌس. ظاًبو یه يیگطٍُ هترهه

ّب ػجبضتٌتس   ضٍـ يياًس. ا گٌجبًسُ طيظ يّب اظ زؾتِ یىياًتربة پطٍغُ ضا زض 

ِ  ؿتت یهبًٌتس چته ل   یفیتَنت  يّب ضٍـ -1اظ:    ،يػتسز طیغ يثٌتس  ٍ ضتجت

AHPهبًٌس  یظٍج ؿبتيهمب -4 ،یهتس زلف -3 ،یزّ بظیاهت يّب لهس -2
1 ،

ِ  يتئَض -6 ت،يػًَ يتئَض -5  لیت ٍ تحليتِ  تجع -7 ،يفتبظ  يّتب  هجوَػت

 ؿتته،يض لیتتٍ تحل ِيتتتجع -8 ن،یتهتتو يّتتب هبًٌتتس زضذتتت  نیتهتتو

 يیّتب. ّوچٌت   زازُ یپَقك لیتحل ،یٍاثؿتگ لیٍ تحل یذُ َىیضگطؾ -9

اػتلام   طيت پطٍغُ ضا ثِ قطح ظ ربةاًت يّب ضٍـ يثٌس وَپط ٍ ّوىبضاى زؾتِ

ذتتبلم ٍ ثتتبظزُ   یهبًٌتتس اضظـ فؼلتت  یهتتبل يّتتب ضٍـ -1اًتتس:  وتتطزُ

ًوَزاض ثبثل  -3وؿت ٍ وبض،  ضاّجطزثط  یهجتٌ يّب ضٍـ -2 ،يگصاضِ يؾطهب

هتفطلِ هبًٌس  يّب هسل -5 ،یزّبظیاهت يّب هسل -4 َ،یپَضتفَل يّب ًمكِ بي

هؼتمس اؾت وِ  يٍ ... ٍ یهبل يبضّبیثب هؼ بضُیزٍ هؼ بضُ،یچٌس هؼ يّب هسل

ثطذتَضزاض اؾتت ٍ    يكتتط یث تیّب اظ هحجَث ؾبظهبى يیزض ث یهبل يّب ضٍـ

تتَاى گفتت    یهت  يیقتَز. ّوچٌت   یوبؾتِ ه ييیاظ ثبلا ثِ پب تیهحجَث ييا

 ،يػتتسز يّتتب ضٍـ ،یزّبظیتتاهت يّتتب هبًٌتتس ضٍـ يیّتتب اؾتتتفبزُ اظ ضٍـ

 نیتهو لیثطتحل یهجتٌ يّب ٍ ضٍـ یبييض يعيض ثط ثطًبهِ یهجتٌ يّب ضٍـ

ّب ّوَاضُ جْت اًتربة پتطٍغُ هتَضز اؾتتفبزُ لتطاض      ضٍـ يياظ ا یجیٍ تطو

 [. 14] اًس گطفتِ

َ       ضٍـ م پیتسا  ّبي اضظيبثی چٌتس هؼیتبضُ وتبضثطز ٍؾتیؼی زض ّوتِ ػلت

( يىتی اظ  AHPيٌس تحلیل ؾلؿلِ هطاتجی )اّب، فط اًس. اظ ثیي ايي ضٍـ وطزُ

ّتتبيی اؾتتت وتتِ ثیكتتتط هتتَضز تَجتتِ لتتطاض گطفتتتِ اؾتتت. يىتتی اظ    ضٍـ

ّبي هتمبثل ثیي ػٌبنط  ايي اؾت وِ ٍاثؿتگی AHPّبي جسي  هحسٍزيت

اضتجبٌ گیطز ٍ  ًظط ًوی ّب ضا زض ؾیؿتن، يؼٌی هؼیبضّب، ظيط هؼیبضّب ٍ گعيٌِ

يٌتس  اوٌتس. ضٍـ فط  ثیي ػٌبنط ضا ؾلؿلِ هطاتجی ٍ يته َطفتِ فتطو هتی    

ANP)اي  تحلیل قجىِ
2
اضتجبَبت پیچیسُ ثیي ٍ هیبى ػٌبنط تهتوین ضا   (

    ِ اي زض ًظتط   اظ َطيك جبيگعيٌی ؾبذتبض ؾلؿلِ هطاتجتی ثتب ؾتبذتبض قتجى

ّب  زض اغلت ظهیٌِ AHPثِ جبي  ANPگیطز. ثِ ّویي زلیل اؾتفبزُ اظ  هی

 افعايف پیسا وطزُ اؾت. 
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 پَضيعزاًی ٍ حؿي

 و مراحل آن (ANP)ای  ینذ تحلیل ضثکهافر -2-2-3

اؾت، قبهل  AHPتط  اي فطم ولی يٌس تحلیل قجىِاثب تَجِ ثِ ايٌىِ فط

ًظط گتطفتي هؼیبضّتبي ووتی ٍ ویفتی،      توبم ذهَنیبت آى هي جولِ زض

ّتبي   ّب ٍ ػلاٍُ ثط آى زض ًظط گطفتي ٍاثؿتگی ثطضؾی ؾبظگبضي زض لًبٍت

ِ  هتمبثل  اي ثتِ جتبي    ٍ ثبظذَضز ػٌبنط تهوین ثب ثىبضگیطي ؾتبذتبض قتجى

 ؾلؿلِ هطاتجی ضا زاضا اؾت.

ّبيی اظ  لِ ضا ثِ نَضت ذَقِأ، هؿ(ANP)اي  زض ؾبذتبض تحلیل قجىِ

قبى زض ًظط گطفتِ وِ  ّب ثِ ّوطاُ ػٌبنط زضٍى هؼیبضّب، ظيطهؼیبضّب ٍ گعيٌِ

بقٌس ٍ يه قجىِ ضا قىل ثِ ّط قىلی، هوىي اؾت ثب يىسيگط زض اضتجبٌ ث

ثیط ّط يه اظ ػٌبنط ثط ؾتبيط ػٌبنتط زض يته قتجىِ، تَؾتٍ      أزٌّس. ت هی

 قَز.  ًظط گطفتِ هی ؾَپطهبتطيؽ زض

 سیانواع ضثکه و سوپرماتر

ّتب ثتِ ّوتطاُ ػٌبنتط      اي اظ ذَقِ تَاى ثِ نَضت هجوَػِ قجىِ، ضا هی

ط ؾبيط ًظط گطفت وِ ػٌبنط ّط ذَقِ هوىي اؾت ضٍي ػٌبن قبى زض زضٍى

. نیًبه یه یطًٍیث یوِ آى ضا ٍاثؿتگثیط ثپصيطًس أّب اثطگصاض ثبقٌس يب ت ذَقِ

ّوِ ػٌبنط ذَقِ ذتَزـ   بي یثطذ يذَقِ ضٍ هيػٌبنط ثیطگصاضي أٍ ت

 .نیًبه یه یزضًٍ یضا ٍاثؿتگ

 ن،یزّت  یه فيًوب Ch ،h=1,2,…,Nوِ آى ضا ثب  hذَقِ  سیفطو وٌ

nh ّب ضا ثب  ػٌهط زاقتِ ثبقس، وِ آىeh1 ,eh2,…ehn ثِ . نیزّ یًكبى ه

اظ ثتطزاض   ،ػٌبنتط  طيؾتب  يذَقتِ ضٍ  هيت ػٌبنتط   طیتأثهٌظَض ًكبى زازى 

 یزّت  ٍ ؾتبظهبى  يّتب  زؾت آٍضزى ثتطزاض  ثِ ضٍـ .قَز یه اؾتفبزُ تياٍلَ

 زازى جْتت ًكتبى   ؽي. ؾتَپطهبتط طزیت گ یاًجتبم هت   ؽيؾَپطهبتط ّب زض آى

ثِ ػٌبنط زضٍى ذَزـ  بيٍ  گطيز يّب ذَقِ ثِ ذَقِ هياظ  طیتأث بىيجط

يىتسيگط   يػٌبنط قتجىِ ضٍ  گصاضيطی[. تأث30] گیطز هَضز اؾتفبزُ لطاض هی

زض  Wij ِيزاز. زضا فيًوب تَاى ی( ه2-3) قىلؾَپطهبتطيؽ ، ثِ نَضت ضا

 .نیًبه یضا ثلَن ه ؽيؾَپطهبتط
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 [31] یزض حبلت ول ؽيؾَپطهبتط -1قىل 

هحبؾتجِ   يًتبهَظٍى اؾتت، ثتطا    ؽي، ؾتَپطهبتط W ِیاٍل ؽيؾَپطهبتط

 يآى، ًطهتبل قتَز. ثتطا    يّب زاض قسُ لاظم اؾت تب ؾتَى ٍظى ؽيؾَپطهبتط

ضا ثتِ تتَاى    یتهبزف ؽياؾت ؾَپطهبتط یوبف يحس ؽيهحبؾجِ ؾَپطهبتط

 .نیثعضي( ثطؾبً یلیػسز ذ بي) تيًْب یث

 اؾتفبزُ قسُ اؾت. Super Decisions v.2.2افعاض  آى اظ ًطم ياجطا يثطاٍ 

 :یسلسله مراتث لیضثکه و روش تحل لیروش تحل سهیمقا

ثتِ نتَضت    اضتجبٌ ثیي ػٌبنط فمٍ یؾلؿلِ هطاتج لیضٍـ تحلزض  -1

ثِ زٍ  تَاًس یاضتجبٌ ه ييقجىِ، ا لیوِ زض ضٍـ تحل یهؿتمل اؾت زض حبل

 قىل هؿتمل ٍ ٍاثؿتِ ثبقس.

وتِ ضٍـ   یاؾتت زض حتبل   یطذُت یؾبذتبض غ يقجىِ زاضا لیضٍـ تحل -2

 ّب ٌِيثَزُ ٍ ّسف زض ؾُح ثبلا ٍ گع یذُ ی زاضاي ؾبذتبضؾلؿلِ هطاتج لیتحل

 ثبقس.   ّؿتٌس اهب ضٍـ تحلیل قجىِ ثِ نَضت غیطذُی هی ييیزض ؾُح پب

ثطضؾتی   ،یظٍجت  ّتبي  ؿِيقجىِ ّسف اظ اًجبم همب لیزض ضٍـ تحل -3

اؾت زض نَضتیىِ زض ضٍـ تحلیل ؾلؿلِ  گطيىسيپبضاهتطّب ثط  طیتأث عاىیه

 [.16]گیطز  هطاتجی هیعاى اّویت ثیي زٍ گعيٌِ هَضز ثطضؾی لطاض هی

 ANP  ضثکه لیتحل نذیافر

تتطي ًؿتجت ثتِ ضٍـ     گیطي جبهغ يٌس تهوینافطقجىِ،  لیتحل ٌسيافط

آى يطايت اّویت ّط ؾُح، ػتلاٍُ ثتط    تحلیل ؾلؿلِ هطاتجی اؾت، وِ زض

اًس. ٍ هوىي  ػٌبنط ؾُح ثبلاتط ًؿجت ثِ ػٌبنط ّن ؾُح ّن لبثل همبيؿِ

ّؿت ثیي ػٌبنط ّط ؾُح ثب ّن ضٍاثٍ ٍ ّوجؿتگی هتمبثل ٍجَز زاقتتِ  

ّب ّؿتٌس ثتِ نتَضت    ثبقس. زض ايي ضٍـ ػٌبنط وِ قبهل هؼیبضّب ٍ گعيٌِ

ثؿتگی ػٌبنط ًؿجت ثِ يىتسيگط ثتِ   قًَس ٍ زضجِ ٍا گطُ زض ًظط گطفتِ هی

قَز ٍ ايي اهط اهىبى ؾبذت يه قتجىِ   ّب زض ًظط گطفتِ هی نَضت قبذِ

 [.17] زّس ثِ جبي ؾلؿلِ هطاتت ضا هی

 تَاى ذلانِ وطز: چْبض هطحلِ ظيط هی ضا زض (ANP)اي  يٌس تحلیل قجىِافط

 ای ساخت یک ساختار ضثکه -الف

ِ لِ ثتِ يته ؾتبذتبض    أثِ هٌظَض تجسيل هؿ ّتب ضا ثتِ نتَضت     اي، گتطُ  قتجى

ًظط گطفتِ وِ هوىتي اؾتت ػٌبنتط ّتط ذَقتِ ثتب ػٌبنتط ؾتبيط          ّب زض ذَقِ

ًٍی( ٍ ّوچٌیي هوىي اؾت ػٌبنتط   ذَقِ ّب اضتجبٌ زاقتِ ثبقٌس )ٍاثؿتگی ثیط

ًٍی(. وِ ايتي   ّط ذَقِ ثیي ذَزقبى اضتجبٌ هتمبثل زاقتِ ثبقٌس )ٍاثؿتگی زض

 قَز.   ِ آى ذَقِ ًوبيف زازُ هیضٍاثٍ ثب اؾتفبزُ اظ ووبى هتهل ث

 تطکیل ماتریس مقایسه دودویی و تعیین تردارهای اولویت -ب

ّب، ًؿجت ثِ هؼیبضّبي وٌتطلتی زٍ ثتِ زٍ همبيؿتِ     ػٌبنط زضٍى ذَقِ

ثیطقبى زض ضؾیسى ثِ أّب ثطاؾبؼ هیعاى ت قًَس. ٍ ّوچٌیي ذَز ذَقِ هی

هطحلِ ثطزاضّبي اٍلَيت قًَس. زض ايي  ّسف، ثِ نَضت زٍ ثِ زٍ همبيؿِ هی

ّبؾت هَضز هحبؾتجِ   زٌّسُ اّویت ًؿجی ػٌبنط يب ذَقِ زاذلی وِ ًكبى

 گیطًس. لطاض هی

 تطکیل سوپر ماتریس و تثذیل آن ته سوپر ماتریس حذ -ج

ّتبي   ؾَپطهبتطيؽ اٍلیِ ثب لطاض زازى ثطزاضّبي اٍلَيت زاذلی زض ؾتَى

ي هتبتطيؽ، اضتجتبٌ   آيس وِ ّط ثرف اظ ايت  هٌبؾت يه هبتطيؽ ثسؾت هی

زّس وِ ثب لتطاض زازى ثطزاضّتبي    ثیي زٍ ذَقِ زض يه ؾیؿتن ضا ًكبى هی

اٍلَيت زاذلی زض ايي ؾَپط هبتطيؽ اٍلیِ، ؾَپط هبتطيؽ ًتبهَظٍى ثسؾتت   

آيتتس. ٍ اظ َطيتتك يتتطة همتتبزيط ؾتتَپطهبتطيؽ ًتتبهَظٍى زض هتتبتطيؽ  هتتی
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 پَضيعزاًی ٍ حؿي

ِ   اي، ؾَپطهبتطيؽ هَظٍى ثسؾت هی ذَقِ طهتبلیعُ  ٍؾتیلِ ً  آيس. ؾتپؽ ثت

 قَز. وطزى آى اظ ًظط ؾتًَی ثِ حبلت تهبزفی تجسيل هی

زض هطحلِ ؾَم )ٍ ًْبيی(، ثب ثِ تَاى ضؾبًسى ؾَپط هبتطيؽ هتَظٍى تتب   

وِ توبهی ػٌبنط ؾَپط هبتطيؽ يىؿبى قتًَس، ؾتَپطهبتطيؽ حتسي     ظهبًی

 آيس.  ثسؾت هی

 انتخاب گسینه ترتر -د

ل قجىِ ثبقتس يؼٌتی   زض نَضتیىِ ؾَپط هبتطيؽ ثسؾت آهسُ، قبهل و

ّب زض ؾتَپط هتبتطيؽ    ّب زض آى لحبِ قسُ ثبقٌس، اٍلَيت ولی گعيٌِ گعيٌِ

ّتب، ثسؾتت آهتسُ اؾتت. زض غیتط ايٌهتَضت،        حسي، اظ َطيك ؾتَى گعيٌِ

 ِ ّتب ثسؾتت    هحبؾجبت ثؼسي لاظم اؾت نَضت ثگیطز تب اٍلَيت ولی گعيٌت

ِ   آيس. گعيٌِ ػٌتَاى ثطتتطيي    اي وِ ثیكتطيي اٍلَيت ولی ضا زاقتِ ثبقتس، ثت

 .[15]قَز  گعيٌِ ثطاي هَيَع هَضز ًظط اًتربة هی

 تحقیق روش -3

 ANPتَنیفی ٍ اظ ًَع پیوبيكی هجتٌتی ثتط الگتَضيتن     حبيط پػٍّف

ِ  زازُ آٍضي اؾتتت. ضٍـ جوتتغ اي ٍ پطؾكتتٌبهِ  ّتتب ثتتِ زٍ ضٍـ وتبثربًتت

ثبقس. جبهؼِ آهبضي ايي تحمیك هسيطاى ٍ وبضقٌبؾتبى قتطوت ؾتْبهی     هی

ّؿتتٌس. ثتِ زلیتل زض زؾتتطؼ ًجتَزى ٍ ّوچٌتیي ػتسم آقتٌبيی         ذبل 

ِ   14وبضوٌبى قطوت ثب هسيطيت پطٍغُ  ػٌتَاى ًوًَتِ    ًفط اظ وبضقٌبؾتبى ثت

قس اي تْیِ  ّب ضا تىویل وطزًس. ثط ايي اؾبؼ پطؾكٌبهِ آهبضي، پطؾكٌبهِ

الصوط ثَزُ ٍ ثب اؾتفبزُ اظ چٌسيي ههتبحجِ ثتب    ثطگیطًسُ هؿبئل فَق وِ زض

ٍ وبضقٌبؾبى ايي پطؾكٌبهِ ًْبيی قسُ ٍ ثِ هٌظَض اضظيبثی هتَضز  هسيطاى 

گیطي زض ايتي پتػٍّف ثتِ زلیتل ووجتَز       اؾتفبزُ لطاض گطفت. ضٍـ ًوًَِ

ثبقس. اظ َطفی ثتب تَجتِ ثتِ     گیطي گلَلِ ثطفی هی هترهم ثِ ضٍـ ًوًَِ

ّتب ثسؾتت    قَز ٍ زازُ ّب اضائِ هی ايٌىِ ًظطات هكبثْی زض هَضز پطؾكٌبهِ

ِ    آهسُ ز قتًَسگبى پتؽ اظ    ض حبل تىطاض ّؿتتٌس ثٌتبثطايي اًترتبة ههتبحج

ّب زض ايي  ضؾیسى ثِ اقجبع هُبلؼبتی هتَلف قسُ اؾت. اثعاض گطزآٍضي زازُ

ثبقٌس. ثطاي ضٍايی ٍ اػتجتبض پطؾكتٌبهِ اظ    تحمیك پطؾكٌبهِ ٍ ههبحجِ هی

قَز. جْتت تجعيتِ ٍ تحلیتل اَلاػتبت      آظهَى آلفبي وطًٍجبخ اؾتفبزُ هی

حبيط اظ قیَُ آهبض تَنیفی اؾتفبزُ قسُ اؾت. پبضاهتط زيگطي وِ  تحمیك

وٌس همساض ًؿجت ًبؾبظگبضي حبنل اظ هبتطيؽ  اػتجبض ايي هسل ضا تأيیس هی

 يیهتسل ٍ ّوچٌت   يتی ضٍا سیت أيٍ ت یجْتت ثطضؾت  همبيؿبت ظٍجی اؾتت.  

وِ ثهَضت ثلِ  3ٍ  1ّب، پطؾكٌبهِ  پطٍغُ يثٌس تياًتربة ٍ اٍلَ يبضّبیهؼ

قتس ٍ   غيت تَظ يًفتط اظ جبهؼتِ آهتبض    16 يیقتسُ ثتَز، زض ثت    ِیت تْ طیٍ ذ

ثب اؾتفبزُ اظ فطهَل لاقِ نَضت گطفت. ٍ ؾپؽ جْتت   يیضٍا يطیگ اًساظُ 

ّب، پطؾكٌبهِ  ٍ اًتربة پطٍغُ يثٌس تياٍلَ يبضّبیهسل ٍ هؼ يیبيپب یثطضؾ

ُ ثب اؾتتفبز  يیبيپب يطیگ اًساظُ قس وِ  غيًفط اظ ذجطگبى تَظ 14 يیث 4ٍ  2

 يّتب  ٍ هتسل  ّب چبضچَة یاًجبم قس. ثؼس اظ ثطضؾ SPSS يافعاض آهبض اظ ًطم

آًْتب، چتبضچَة    تيت ٍ هؼب بيت هعا یٍ ثطضؾت  یٍ ذتبضج  یهُطح قسُ زاذلت 

پطؾكتٌبهِ   14 لتىوی ٍ ّب پطؾكٌبهِ غياضائِ قس وِ ثؼس اظ تَظ يكٌْبزیپ

آى ثتب ووته    يیبيآى ثب اؾتفبزُ اظ فطهَل لاقِ ٍ پب يیتَؾٍ ذجطگبى، ضٍا

 ّتتبي ضٍـ يیلتتطاض گطفتتت. ٍ اظ ثتت سيیتتهتتَضز تأ SPSS 19.0افتتعاض  ًتتطم

قتتجىِ ثتتِ هٌظتتَض  لیتتچٌسگبًتتِ، ضٍـ تحل يبضّتتبیثتتب هؼ يطیتتگ نیتهتتو

 كیتحم ييهَجَز زض ا ّبي ٌِيگع يیاظ ث ٌِيعٍ اًتربة چٌس گ يثٌس تياٍلَ

  .قَز یوبض گطفتِ ه ثِ

 مطالعه موردی -4

فَق، قطوت پسيسُ تَؾؼِ ًیطٍ ٍاثؿتتِ  ثِ هٌظَض قطح ٍ ثؿٍ هتسٍلَغي 

ثِ قطوت تَظيغ ًیطٍي ثطق ذطاؾبى قوبلی وِ يه قطوت ؾْبهی ذبل زض 

ػٌَاى ًوًَِ اًترتبة وتطزُ ٍ ثتب تكتىیل تتین       نٌؼت تَظيغ ثطق اؾت، ضا ثِ

ّتبي   اي اظ هسيطاى ٍ وبضقٌبؾبى پطٍغُ قطوت، تهوین ثِ اًتربة پطٍغُ ذجطُ

 وبض زض ازاهِ ثِ تفؿیط آهسُ اؾت.ؾجس گطفتِ قس. ٍ هطاحل اًجبم 

 ها یافته -5

 پیطنهادی چارچوب تحلیل و تجسیه -5-1

 ثتتب ؾتتجس ّتتبي پتتطٍغُ ثٌتتسي اٍلَيتتت ٍ اًترتتبة چتتبضچَة پیكتتٌْبزي

 ٍ زضيبفتت  اظ پتؽ  ٍ گطفتت  لتطاض  ٍاوتبٍي  هَضز( 2) ٍ( 1) ّبي پطؾكٌبهِ

 اًتربة چبضچَة. گطفت نَضت آى زض انلاحبتی ٍ تغییطات ًظطات، تحلیل

( 2) قتىل  زض ًیتطٍ  تَؾؼِ پسيسُ قطوت زض ؾجس ّبي پطٍغُ ثٌسي اٍلَيت ٍ

 زازُ قسُ اؾت. ًكبى

 
لَيت هسل -2قىل   ًیطٍ تَؾؼِ پسيسُ قطوت ثطاي ّب پطٍغُ اًتربة ٍ ثٌسي اٍ



 

 
 

 

 ... ٌسايذبل ثطاؾبؼ فط یقطوت ؾْبه هيؾجس زض  ّبيٍ اًتربة پطٍغُ يثٌستياٍلَ يثطا یاضائِ هسل 51 1396ظهؿتبى  ،53 قوبضُ ،چْبضزّن ؾبل، فٌبٍضي ضقسفهلٌبهِ 

 پَضيعزاًی ٍ حؿي

 پیطنهادی چارچوب ینذیافر های گروه زیر تفصیلی ضرح -5-2

 يٌتسي افط ّبي گطٍُ ظيط گطزيسُ اضائِ 2قىل  زض وِ ًْبيی چبضچَة ثطاؾبؼ

س قسُ زازُ قطح ظيط نَضت ثِ ّب آى ّبي ذطٍجی ٍ ّب ٍضٍزي تطيي هْن ٍ  :اً

 پروشه سثذ راهثردی ترنامه تهیه (1

 اَلاػبت ٍ ضاّجطزّب اّساف، اًساظّب، چكن اظ پطٍغُ ؾجس ضاّجطزي ثطًبهِ

 قتسُ،  تْیِ ولیسي شيٌفؼبى ٍ حبوویت ّیأت تَؾٍ وِ پطٍغُ ؾجس ذبل

 اّساف ؾبظي پیبزُ چگًَگی تؼییي ثطاي يٌسافط ايي اظ ٍ. اؾت قسُ تكىیل

 زض. قتَز  هتی  اؾتفبزُ پَضتفَلیَ يٌسّبيافط َطيك اظ ؾبظهبًی ضاّجطزّبي ٍ

َ  زض ػتبهلی  ّتط  تَنیف ثِ ٍالغ ِ  پَضتفَلیت ِ  وت  ٍ اّتساف  ّوؿَؾتبظي  ثت

َ  ثتب  ؾبظهبى ضاّجطزّبي  3 تهتَيط . پتطزاظز  هتی  وٌتس  هتی  ووته  پَضتفَلیت

 .ّبؾت ذطٍجی ٍ ّب ٍضٍزي زٌّسُ ًكبى

 
جطزي ثطًبهِ تْیِ يٌسافط ّبي ذطٍجی ٍ ّب ٍضٍزي -3قىل   پطٍغُ ؾجس ضاّ

 ( تعریف سثذپروشه 2

ِ    ازض فط ٍؾتیلِ   يٌس تؼطيف ؾجسپطٍغُ، فْطؾتتی اظ اجتعاي پَضتفَلیتَ، ثت

اجعاي پَضتفَلیتَ وتِ زاضاي   ثٌسي  ثٌسي، اهتیبظزّی ٍ ضتجِ قٌبؾبيی، زؾتِ

قَز وِ اظ هؼیبضّبي يىؿبًی ثتطاي   قطايٍ پَضتفَلیَ ًیع ّؿتٌس، ايجبز هی

 4قتَز. تهتَيط    ّتب اؾتتفبزُ هتی    ثٌتسي ٍ اًترتبة پتطٍغُ    اضظيبثی، اٍلَيتت 

 ّبؾت. ّب ٍ ذطٍجی زٌّسُ ٍضٍزي ًكبى

 
 ؾجسپطٍغُ تؼطيف يٌسافط ّبي ذطٍجی ٍ ّب ٍضٍزي -4قىل 

 راهثردی تغییر مذیریت( 3

 ٍ هَجتَز  ٍيتؼیت  ثتیي  قتىبفی  قطوت، ضاّجطز زض تغییطاتی ايجبز ثب

 ثَجتَز  ضاّجطزي تغییطات اظ پكتیجبًی هٌظَض ثِ وِ قَز هی ايجبز هُلَة

 پتطٍغُ  ؾتجس  اجتعاي  تطویتت  تؼتسيل  يتب  ٍ هٌبثغ هجسز ؾبظي ّوؿَ آهسُ،

ِ  يٌتس، افط ايي اظ. گیطز هی نَضت  جْتت  اؾتت  ّوؿتَوٌٌسُ  يٌتسي افط وت

 تغییتطات  اثط تحلیل هُلَة، ٍ هَجَز ٍيؼیت هیبى فبنلِ وطزى قٌبؾبيی

 تغییتط  ّوچٌتیي  ٍ ضاّجطزي تغییطات ايي ثِ پبؾد ٍ آهسُ ثَجَز ضاّجطزي

 ضاّجتطزي  تغییتط  هتسيطيت  يٌسافط اظ ولی ََض ثِ. قَز هی اؾتفبزُ هٌبثغ زض

 ثتطٍظ  ٌّگتبم  ؾتبظهبًی  اّتساف  يتب  ضاّجتطز  ٍ پَضتفَلیَ ّوؿَؾبظي جْت

 هتسيطيت  ضيعي ثطًبهِ ٍ پَضتفَلیَ زض قسُ ايجبز تغییطات هسيطيت تغییطات،

 5 تهتتَيط. قتتَز هتتی اؾتتتفبزُ پَضتفَلیتتَ هتتسيطيت ؾتتبذتبض يتتب پَضتفَلیتتَ

 .ّبؾت ذطٍجی ٍ ّب، ٍضٍزي زٌّسُ ًكبى

 
 ضاّجطزي طاتییتغ تيطيهس ٌسيافط يّب یّب ٍ ذطٍج يٍضٍز -5قىل 

 ها سثذپروشه یا ساختار ضثکه جادیا (4

قتطوت،   ضاّجطزيّب، اّساف  پطٍغُ طيّب ثب ؾب ضاثُِ پطٍغُ ٌسيافط ييزض ا

َ   یزض ًظط گطفتِ هت  یُیهح يّب تيٍ هحسٍز ٌفؼبىيش ّتب   تيت قتَز تتب اٍل

اًجبم  ضاّجطزيّب ٍ اّساف  تيهكرم قسُ ٍ اذتهبل هٌبثغ ثطاؾبؼ اٍلَ

 تقتطو  ضاّجتطزي ثِ اّساف  سىیضؾ يزض ضاؾتب يسيجس يّب قسُ ٍ پطٍغُ

 قًَس.  فيتؼط

 ANPها تراساس مذل  و انتخاب پروشه یتنذ تیاولو (5

، ؾتجس  ANPّتب ثطاؾتبؼ هتسل     ٍ اًتربة پطٍغُ يثٌس تياٍلَ ٌسيافط زض

ؾجس پتطٍغُ ثطاؾتبؼ    يقسُ، اجعا یبثيقطوت اضظ يبضّبیپطٍغُ ثطاؾبؼ هؼ

ؾجس پطٍغُ ّوؿَ  ياظ اجعا یجیتطوؾپؽ  قسُ ٍ يثٌس تياٍلَ ANPهسل 

ثتِ اّتساف    یبثیثِ هٌظَض زؾت لیپتبًؿ ييكتطیث يقطوت ٍ زاضا ضاّجطزثب 

 ٌتس يافط ييت قتَز. زض ا  یهت  لیقطوت، ثب زض ًظط گطفتي هٌبثغ هَجَز تكتى 

  َ َ   یزازُ هت  ليت ػولىطز ٍ اضظـ ؾجس پطٍغُ ثتِ قتطوت تح  6 طيقتَز. تهت

 .ّبؾت یٍ ذطٍج ّب يزٌّسُ ٍضٍز ًكبى

 
لَيت يٌسافط ّبي ذطٍجی ّب ٍ ٍضٍزي -6 قىل  هسل ثطاؾبؼ ّب پطٍغُ اًتربة ٍ ثٌسي اٍ

ANP 

 



 

 

 

 

 ... ٌسايذبل ثطاؾبؼ فط یقطوت ؾْبه هيؾجس زض  ّبيٍ اًتربة پطٍغُ يثٌستياٍلَ يثطا یاضائِ هسل 52 1396ظهؿتبى  ،53 قوبضُ ،چْبضزّن ؾبل، فٌبٍضي ضقسفهلٌبهِ 

 پَضيعزاًی ٍ حؿي

 ( سنجص ارزش کسة ضذه سثذپروشه6

يٌس ؾٌجف اضظـ وؿت قسُ ؾجسپطٍغُ، ثط اضظـ هتَضز اًتظتبض   ازض فط

وِ لطاض اؾت تَؾٍ اجعاي پَضتفَلیَ تحَيل زازُ قَز ٍ ؾتٌجف اضظقتی   

اؾت ثؼس اظ تىویل اجعاي پَضتفَلیَ ثِ ؾبظهبى تحَيل زازُ قتَز،   وِ لطاض

قتسى اجتعاي پَضتفَلیتَ ٍ ٌّگبهیىتِ       گیطز. ثتب تىویتل   ًظبضت نَضت هی

ثبيس هحبؾجبتی  ّبؾت، هجسزاً قطوت زض حبل زؾت يبفتي ثِ هٌبفغ ٍ اضظـ

اًس، اًجبم پصيطز.  ّبي ؾبظهبى تحمك يبفتِ ثطاي تًویي ايٌىِ هٌبفغ ٍ اضظـ

 ّبؾت.  ّب ٍ ذطٍجی زٌّسُ ٍضٍزي ًكبى 7تهَيط 

 
 ؾجسپطٍغُ قسُ وؿت اضظـ ؾٌجف يٌسافط ّبي ذطٍجی ّب ٍ ٍضٍزي -7قىل 

 ( گردآوری و تحویل اطلاعات ته رینفعان7

آٍضي قتسُ، هتَضز تحلیتل لتطاض گطفتتِ،       يٌس اَلاػبت جوتغ ازض ايي فط

ًفؼتبى پَضتفَلیتَ    اَلاػتبت لاظم ثتِ شي  گیتطز ٍ   ؾبظي نتَضت هتی   شذیطُ

 8قتتَز. تهتتَيط  ثطاؾتتبؼ ثطًبهتتِ هتتسيطيت پَضتفَلیتتَ، تحَيتتل زازُ هتتی 

 ّبؾت. ّب ٍ ذطٍجی زٌّسُ ٍضٍزي ًكبى

 
 شيٌفؼبى ثِ اَلاػبت تحَيل ٍ گطزآٍضي يٌسافط ّبي ذطٍجی ٍ ّب ٍضٍزي -8قىل 

 رینفعان توسط پورتفولیو تأییذ( 8

نَضتیىِ پَضتفَلیَ تَؾٍ شيٌفؼبًی ثب ًفَش )حبهیبى هبلی پَضتفَلیَ،  زض

حبوویت پَضتفَلیَ(، تأيیس قَز پَضتفَلیَ ٍاضز هطحلتِ تهتَيت پَضتفَلیتَ    

 گیطز. قَز ٍ زض غیط ايٌهَضت پَضتفَلیَ هَضز ثبظًگطي لطاض هی هی

 ( تصویة و اجرای سثذپروشه9

ي ههتَة قتسُ پَضتفَلیتَ    يٌس تهَيت ٍ اجطاي ؾجسپطٍغُ، اجعاازض فط

قًَس، هٌتبثغ ثتِ اجتعاي تهتَيت قتسُ پَضتفَلیتَ        جْت اجطا تهَيت هی

گیطز.  اذتهبل يبفتِ ٍ تجبزل اَلاػبت اجعاي ههَة پَضتفَلیَ نَضت هی

 ّبؾت. ّب ٍ ذطٍجی زٌّسُ ٍضٍزي ًكبى 9تهَيط 

 
 ؾجسپطٍغُ اجطاي ٍ تهَيت يٌسافط ّبي ذطٍجی ّب ٍ ٍضٍزي -9قىل 

 تازخورد و سثذپروشه تر نظارت( 11

 ٍ پتطٍغُ  ؾتجس  اجتعاي  ػولىتطز  پتطٍغُ،  ؾجس ػولىطز ثط يٌسافط ايي زض

 ثتب  ؾتبظگبضي  ٍ ؾتجس  اجتعاي  تطویتت  زض اػوتبل  ثطاي پیكٌْبزي تغییطات

ِ  قتَز  هكترم  تب گیطز هی نَضت ًظبضت ؾبظهبًی اؾتبًساضزّبي ِ  وت  چت

َ  هتسيطيت  يٌسّبيافط يب پطٍغُ ؾجس زض تغییطاتی اؾت ًیبظ ظهبًی  پَضتفَلیت

 .ّبؾت ذطٍجی ٍ ّب ٍضٍزي زٌّسُ ًكبى 10 تهَيط. قَز اًجبم

 
 ثبظذَضز ٍ ؾجسپطٍغُ ثط ًظبضت يٌسافط ّبي ذطٍجی ٍ ّب ٍضٍزي -10قىل 

 خاظ یضرکت سهام کیمذل در  یساز ادهیپ -5-3

 ثتِ اّتساف هُبلؼتِ ثتب     اثتسا هؼیبضّب ٍ ظيطهؼیبضّبي لاظم جْت ضؾیسى

تَجِ ثِ قطايٍ قطوت تؼییي قسُ ؾپؽ لاظم اؾت اضتجبٌ ثیي ايي ػَاهل 

)هؼیبضّب ٍ ظيط هؼیبضّب( ًیع هكرم قَز. ثسيي هٌظَض، اظ ًظطات گطٍّتی  

ّتب   اي ثطاي اًتربة پطٍغُ قَز. هسل قجىِ اظ هترههیي ظيطثٍ اؾتفبزُ هی

ايي هطحلِ، ثب تَجِ ثِ  زضًكبى زازُ قسُ اؾت. لاظم اؾت وِ  11زض قىل 

اي هسل، ؾبذتبض ولی ؾَپط هبتطيؽ يب ّوبى ؾَپط هتبتطيؽ   ؾبذتبض قجىِ

 ًكبى زازُ قسُ اؾت. 12اٍلیِ ًیع هكرم قَز، وِ زض تهَيط 

 هؼیبضّب ظيط ٍ هؼیبضّب ًْبيی جسٍل -3 جسٍل
 هطاجغ ظيط هؼیبضّب انلی هؼیبضّبي

:C1  هؼیبضّبي

هطتجٍ ثب هٌبثغ 

اًؿبًی ٍ ؾَزآٍضي 

 التهبزي

:C11 ُؾبيط هطاجغ زضآهس )هٌبفغ( حبنل اظ اجطاي پطٍغ 

:C12 ُؾبيط هطاجغ هیعاى هٌبثغ هَضز ًیبظ پطٍغ 

:C13 [18،10] ٍ زض زؾتطؼ ثَزى آى بظیهَضز ً یهٌبثغ اًؿبً تیظطف 

:C14 [19] قطوت ثب پطٍغُ يیاجطا نیت يیآقٌب 

:C15 ؾبيط هطاجغ ظايی پطٍغُ وبضآفطيٌی ٍ اقتغبل 

:C2  هؼیبضّبي

هطتجٍ ثب اثؼبز 

 اجتوبػی

:C21 [18،19] ٍ نٌؼت یُیٍ همطضات حبون هح يیثب لَاً يیضاؾتب ّن 

:C22 [10،19] ثیط زض وؿت اهتیبظ ضلبثتی ٍ پیكتبظ ثَزىأت 

 



 

 
 

 

 ... ٌسايذبل ثطاؾبؼ فط یقطوت ؾْبه هيؾجس زض  ّبيٍ اًتربة پطٍغُ يثٌستياٍلَ يثطا یاضائِ هسل 53 1396ظهؿتبى  ،53 قوبضُ ،چْبضزّن ؾبل، فٌبٍضي ضقسفهلٌبهِ 

 پَضيعزاًی ٍ حؿي

 ّبي پیكٌْبزي پطٍغُ -4جسٍل 
 ًبم پطٍغُ گعيٌِ

A1  ُپؿت اهبم ػلی( -)پؿت هبوطٍٍيَ ؾبظي قجىِ ثطق قْطؾتبى ثجٌَضز انلاح ٍ ثْیٌِپطٍغ 

A2 ضؾبًی ثِ ضٍؾتبي چٌبضاى قْطؾتبى ثجٌَضز پطٍغُ ثطق 

A3 ضؾبًی ثِ هؿىي هْط قیطٍاى پطٍغُ ثطق 

 

 
 تهوین قجىِ -11قىل 

 
لیِ -12قىل   ؾَپطهبتطيؽ اٍ

 آنها یو کنترل سازگار یا سهیمقا یها سیماتر لیتطک

 طيت ظ ی،انتل  يبضّبیهؼ ي هطثٌَ ثِا ؿِيهمب يّب ؽيهطحلِ هبتط ييزض ا

 بضّتب یهؼ طيت ظٍ  گطيىتس يثتِ   یانل يبضّبیهؼ یٍاثؿتگّوچٌیي  ٍ بضّبیهؼ

 قَز. یوٌتطل ه عیآًْب ً يقسُ ٍ ؾبظگبض لیتكى گطيىسيثِ  ًؿجت

 قَز: یزازُ ه حیتَي طيهطحلِ ثِ نَضت ظ ييا

 یاصل یارهایمع ییدودو سهیمقا

اًجبم قسُ ٍ ثتطزاض هتَظٍى حبنتل اظ     یانل يبضّبیهؼ يیزٍزٍ ؿِيهمب

 جِیثِ ًت یبثیزؾت ثِ هٌظَض اضائِ قسُ اؾت. 5 زض جسٍل W21 یؼٌيآى، 

ِ يهمب ؽيػٌبنط هتبتط  هُلَة،  یٌّسؾت  يیبًگیت اظ ه بضّتب یهؼ يتی زٍزٍ ؿت

 13 قىل زض افعاض ًطم ايي زض ّب زازُ ثجتحبنل ذَاّس قس.  یًظطات گطٍّ

 .اؾت قسُ زازُ ًكبى

 

 

 W21 هَظٍى ثطزاض -5 جسٍل
 هؼیبضّب ّسف

0.781 C1 
0.219 C2 

 

 
 افعاض ًطم ووه ثب ّسف ثِ ًؿجت هؼیبضّب ظٍجی همبيؿِ -13قىل 

  یاصل یارهایمع یدرون یها یواتستگ ییدودو سهیمقا

)ثب تَجتِ   یانل يبضّبیاظ هؼ هيّط  تیاّو تيًحَُ هحبؾجِ يط يثطا

زض جتسٍل   یانتل  يبضّبیهؼ يیزٍزٍ ؿِيآًْب(، همب يیهتمبثل ث یثِ ٍاثؿتگ

همبيؿِ ظٍجتی   افعاض زض هَضز ّب زض ايي ًطم ثجت زازُ ًكبى زازُ قسُ اؾت.

 ًكبى زازُ قسُ اؾت. 14زض قىل  C1هؼیبضّب ًؿجت ثِ هؼیبض 

 W22 هَظٍى ثطزاض -6 جسٍل
C2 C1 هؼیبضّب 

0.33 0.8 C1 
0.67 0.2 C2 

 

 
 C1همبيؿِ ظٍجی هؼیبضّب ًؿجت ثِ هؼیبض  -14قىل 

 یاصل یارهایاز مع کیهر یارهایرمعیز ییدودو سهیمقا

هطثتٌَ ثتِ    يبضّتب یطهؼياظ ظ هيت ّتط   تیت اّو تيهطحلِ، يتط  ييا زض

 تييتطا  ييزؾت آهسُ ٍ ا آًْب ثِ يیزٍزٍ ؿِيهمب كياظ َط یانل يبضّبیهؼ

ّب زض ايتي   ثجت زازُذَاٌّس زاز.  لیضا تكى ؽيهبتط یػٌبنط ؾتًَ ت،یاّو

ِ  ًؿتجت  اجتوبػی اثؼبز ثِ هطثٌَ ظيطهؼیبضّبي افعاض زض هَضز همبيؿِ ًطم  ثت

 ًكبى زازُ قسُ اؾت. 15هؼیبض هتٌبظطقبى زض قىل 

 W32 هَظٍى ثطزاض -7 جسٍل
C22 C21 C15 C14 C13 C12 C11 ظيطهؼیبضّب ٍ هؼیبضّب 

0 0 0.06 0.25 0.17 0.11 0.40 C1 

0.27 0.73  0 0 0 0 C2 
 

 
 ثب هتٌبظطقبى هؼیبض ثِ ًؿجت اجتوبػی اثؼبز ثِ هطثٌَ ظيطهؼیبضّبي همبيؿِ -15قىل 

 افعاض ًطم ووه

 



 

 

 

 

 ... ٌسايذبل ثطاؾبؼ فط یقطوت ؾْبه هيؾجس زض  ّبيٍ اًتربة پطٍغُ يثٌستياٍلَ يثطا یاضائِ هسل 54 1396ظهؿتبى  ،53 قوبضُ ،چْبضزّن ؾبل، فٌبٍضي ضقسفهلٌبهِ 

 پَضيعزاًی ٍ حؿي

 ارهایمع ریز یدرون یها یواتستگ ییدودو سهیمقا

اّساف  يثبقٌس، ثطا یه یانل يبضّبیهؼ يّب یػگيوِ ًكبًگط ٍ بضیهؼ طيظ 7

زض جتسٍل   بضّتب یهؼ طيظ ييهتمبثل ا يّب یاًس. ٍاثؿتگ هُبلؼِ اًتربة قسُ ييا

 يّب یٍاثؿتگ يییجسٍل ٍ تؼ ييثِ ا سىیضؾ يثطا اًس. هؼوَلاً ًكبى زازُ قسُ

اؾتتفبزُ   طثٍيت ظ ىًظتط وبضقٌبؾتب  ( اظ بضّتب یهؼ ی)ٍ حتت  بضّتب یهؼطيهتمبثل ظ

اضائتِ   ؽيهتمبثل زض هبتط یٍاثؿتگ يزاضا يبضّبیطهؼيقَز. ٍ ثطزاض هَظٍى ظ یه

 هؼیتبض  ظيتط  چْبض ظٍجی همبيؿبت ذجطگبى، اظ ًظطذَاّی ثطاؾبؼقسُ اؾت. 

 زض ّتب  زازُ ثجتت  اؾت. قسُ اًجبم 8 جسٍل هُبثك پٌجن هؼیبض ظيط ثِ ًؿجت

ِ  هَضز زض افعاض ًطم ايي  هٌتبثغ  ٍ التهتبزي  ؾتَزآٍضي  هؼیبضّتبي  ظيتط  همبيؿت

 .اؾت قسُ زازُ ًكبى 16 قىل زضC12  هؼیبض ظيط ثِ ًؿجت اًؿبًی

 W33 هَظٍى ثطزاض -8 جسٍل

C15 C14 C13 C12 C11 ظيط هؼیبضّب 

0.424 0.406 0.493 0.452 0 C11 

0.320 0.294 0.238 0 0.419 C12 

0.154 0.99 0 0.157 0.257 C13 

0.103 0 0.191 0.278 0.110 C14 

0 0.9 0.077 0.113 0.214 C15 
 

 
ؿبًی ًؿجت ثِ ظيط هؼیبض -16قىل  ٍ هٌبثغ اً ضي التهبزي    همبيؿِ ظيط هؼیبضّبي ؾَزآٍ

C12 

 ها نهیگس تیارجح ییدودو سهیمقا

 طيت اظ ظ هيت ّب زض اضتجبٌ ثتب ّط  ٌِياظ گع هيّط تیهطحلِ اضجح ييزض ا

هطحلتِ ثحت     ييت . زض اطزیت گ یٍ لًتبٍت لتطاض هت    یهَضز ثطضؾ يبضّبیهؼ

افتعاض   ّب زض ايي ًطم ثجت زازُآًْب.  تیاّو ىعایٍ ًِ ه ؾتّب ٌِيگع تیاضجح

 17زض قتىل   C12ّب ًؿجت ثتِ ظيتط هؼیتبض     زض هَضز همبيؿِ ظٍجی گعيٌِ

 ًكبى زازُ قسُ اؾت.

 W42 هَظٍى ثطزاض -9 جسٍل

C22 C21 C15 C14 C13 C12 C11 ٌِّبگعي 

0.54 0.53 0.32 0.38 0.15 0.45 0.35 A1 

0.13 0.31 0.4 0.28 0.59 0.18 0.12 A2 

0.34 0.16 0.28 0.4 0.26 0.37 0.53 A3 
 

 
 افعاض ًطم اظ اؾتفبزُ ثب C12 هؼیبض ظيط ثِ ًؿجت ّب گعيٌِ ظٍجی همبيؿِ -17قىل 

 یحذ سیسوپر ماتر همحاسث

 وطز: یَ سيضا ثب طيهطاحل ظ يحس ؽيهحبؾجِ ؾَپط هبتط يثطا

 موزون سیسوپر ماتر لیتطک

هَجَز زض ؾبذتبض ؾَپط  يا ؿِيهمب يّب ؽيهبتط ِیوِ ول ييتَجِ ثِ ا ثب

وٌتتطل قتسُ اؾتت،     عیت آًْتب ً  يًبهَظٍى هحبؾجِ قسُ ٍ ؾبظگبض ؽيهبتط

 ِ،یتتاٍل ؽيّتتب زض ؾتتَپطهبتط ؽيهتتبتط ييتتوتتطزى ا ييگعيتتتَاى ثتتب جتتب یهتت

ثتِ   سيًبهَظٍى ثب ؽيًبهَظٍى ضا ثِ زؾت آٍضز حبل ؾَپط هبتط ؽيؾَپطهبتط

اؾتت   1ؾتتَى آى   يوِ جوغ اجعا یؿيهبتط یؼٌيهَظٍى،  ؽيؾَپط هبتط

ثطاي تجسيل ؾَپط هبتطيؽ ًبهَظٍى ثِ ؾَپط هتبتطيؽ هتَظٍى،    قَز. ليتجس

 ِ اي يتطة وتطز. هتبتطيؽ     ثبيس ؾَپطهبتطيؽ ًبهَظٍى ضا زض هبتطيؽ ذَقت

ّب ثطاي زؾتتیبثی ثتِ اّتساف     ثیطگصاضي ّطيه اظ ذَقِأاي هیعاى تِ ذَق

ّتب   اي اظ همبيؿِ زٍزٍيی ذَقِ وٌس. هبتطيؽ ذَقِ هُبلؼِ ضا هٌؼىؽ هی

قَز، وتِ زض   زض چبضچَة ؾبذتبض ؾَپط هبتطيؽ اٍلیِ )ًبهَظٍى( حبنل هی

 ًوبيف زازُ قسُ اؾت. 18تهَيط 

 
 ؾَپطهبتطيؽ هَظٍى -18قىل 

 یحذ سیسوپرماتر

زضاظ  یًؿتج  طیثأاؾت وِ ت ييهَظٍى ا ؽياظ ثِ حس ضؾبًسى ؾَپطهبتط ّسف

 تیت اّو تييط يیٍاگطا يحبنل قَز. ثطا گطيىسياظ ػٌبنط آى زض  هيهست ّط

ػتسز   هيت وتِ   kآى ضا ثتِ تتَاى    ييهتَظٍى، ثٌتبثطا   ؽياظ ػٌبنط هتبتط  هيّط 

ّتن   ًٌسّوب ؽيّوِ ػٌبنط ؾَپط هبتط ٌىِيتب ا نیضؾبً یثعضي اؾت، ه يبضیاذت

ًَس. ا جبم ه ييق  ًوبيف زازُ قسُ اؾت. 19ٍ زض قىل  قَز یوبض ثب تىطاض اً

 
 ؾَپطهبتطيؽ حسي -19قىل 



 

 
 

 

 ... ٌسايذبل ثطاؾبؼ فط یقطوت ؾْبه هيؾجس زض  ّبيٍ اًتربة پطٍغُ يثٌستياٍلَ يثطا یاضائِ هسل 55 1396ظهؿتبى  ،53 قوبضُ ،چْبضزّن ؾبل، فٌبٍضي ضقسفهلٌبهِ 

 پَضيعزاًی ٍ حؿي

 ها و انتخاب گسینه ترتر سازی وزن گسینه نرمال (8

تتَاى   وطزى آًْب، هی ّب ٍ ًطهبل زض ايي هطحلِ ثب زض اذتیبض زاقتي ٍظى گعيٌِ

تربة گعيٌِ ثطتط ًظط زاز. ًتبيج حبنل اظ ًطم  super decisionsافتعاض   زض هَضز اً

 لبثل هكبّسُ اؾت. 20ّبي ثطتط ثِ نَضت قىل  زض هَضز گعيٌِ

 
 ّب گعيٌِ ثٌسي ضتجِ -20قىل 

لاظم ثِ شوط اؾت وِ ؾِ پطٍغُ ثبيس اًجبم قًَس اهب ثب تَجِ ثِ اهىبًتبت  

هبلی ٍ ظهبًی قطوت اٍلَيت اجطائی آًْب ثِ ايي نَضت اؾت وِ اثتسا پطٍغُ 

A3  ؾپؽA1  زض اًتْب ٍA2  .اًجبم قَز 

 تنذی تحلیل حساسیت در نتایج اولویت -5-4

ِ   زض ايي لؿوت حؿبؾیت اًتربة ًْبيی گعيٌِ ّتبي   ٍظى ّب ثب تَجتِ ثت

گیطًتسُ اًجتبم    ًؿجت زازُ قسُ ثِ ّتط هؼیتبض ٍ ظيطهؼیتبض تَؾتٍ تهتوین     

ثٌتسي، ثتب وتبّف يتب      گیطز. ثِ هٌظَض تحلیل حؿبؾیت ًتتبيج اٍلَيتت   هی

ثٌتسي ضا   تَاى هیعاى تغییط زض اٍلَيت افعايف زازى ٍظى يىی اظ هؼیبضّب هی

تغییتط ٍظى  ثٌسي ثتب   زض ازاهِ، تحلیل حؿبؾیت ًتبيج اٍلَيت ثطضؾی ًوَز.

 22ٍ  21گیطز. ّوبًَُض وتِ زض تهتبٍيط    ظيط هؼیبضّب هَضز ثطضؾی لطاض هی

% ٍ 65زض  C11ثٌسي ًؿجت ثِ ٍظى ظيطهؼیبض  قَز ًتبيج اٍلَيت هكبّسُ هی

 هبًس.  % هَالغ ثبثت ثبلی هی75زض  C12ًؿجت ثِ ٍظى ظيط هؼیبض 

 
لَيت -21قىل   ػٌَاى هتغیط هؿتمل ثِ C11ّب ثب زض ًظطگطفتي ظيطهؼیبض  ثٌسي گعيٌِ اٍ

 
لَيت -22قىل   ػٌَاى هتغیط هؿتمل ثِ C12ّب ثب زض ًظطگطفتي ظيطهؼیبض  ثٌسي گعيٌِ اٍ

تَاى گفت ثب تَجِ ثِ ايٌىِ، ٍظى ظيط  هی 25ٍ  24، 23ثب هكبّسُ تهبٍيط 

ّب ًساضًس، ًتتبيج   ثٌسي گعيٌِ اٍلَيتثیط چٌساًی زض أت C13  ٍC15هؼیبضّبي 

هبًتس. ٍ   % هَالغ ًؿجت ثِ ايي ظيطهؼیبضّب ثبثت ثبلی هتی 100ثٌسي زض  اٍلَيت

 وٌس.   % هَالغ تغییطي ًوی81ًتبيج زض  C14ًؿجت ثِ ٍظى ظيط هؼیبض 

 
لَيت -23قىل   هتغیط هؿتمل ػٌَاى ثِ C13ّب ثب زض ًظطگطفتي ظيطهؼیبض  ثٌسي گعيٌِ اٍ

 
لَيت -24قىل   ػٌَاى هتغیط هؿتمل ثِ C14ّب ثب زض ًظطگطفتي ظيطهؼیبض  ثٌسي گعيٌِ اٍ

 
لَيت -25قىل   ػٌَاى هتغیط هؿتمل ثِ C15ّب ثب زض ًظطگطفتي ظيطهؼیبض  ثٌسي گعيٌِ اٍ

قتتَز، ٍظى  بّسُ هتتیهكتت 27ٍ  26ٍ زض ًْبيتتت ثتتب تَجتتِ ثتتِ تهتتبٍيط 

ّب ًساضًس ٍ ثتب   ثٌسي گعيٌِ ثیط چٌساًی زض اٍلَيتأت C21  ٍC22هؼیبضّبي 

 هبًس. ثٌسي ثبثت ثبلی هی تغییط آًْب ًتبيج اٍلَيت
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لَيت -26قىل  سي گعيٌِ اٍ  ػٌَاى هتغیط هؿتمل ثِ C21ّب ثب زض ًظطگطفتي ظيطهؼیبض  ثٌ

 
لَيت -27قىل   ػٌَاى هتغیط هؿتمل ثِ C22ّب ثب زض ًظطگطفتي ظيطهؼیبض  ثٌسي گعيٌِ اٍ

، ٍظى ًْبيی هؼیبضّبي انلی هكرم قس، هؼیبضّتبي هتطتجٍ   5اظ جسٍل 

ثیط ضا ًؿجت ثتِ هؼیتبض زٍم   أثب هٌبثغ اًؿبًی ٍ ؾَزآٍضي التهبزي، ثیكتطيي ت

ثتب هٌتبثغ اًؿتبًی ٍ ؾتَزآٍضي     ّبي ؾجس زاضز. هؼیبض هطتجٍ  زض اًتربة پطٍغُ

ّب ٍ ظيطهؼیبضّبيی ّوچتَى: زضآهتس حبنتل اظ     ثیط قبذمأالتهبزي، تحت ت

ًیبظ پطٍغُ، ظطفیت هٌبثغ اًؿبًی هَضز ًیتبظ ٍ   اجطاي پطٍغُ، هیعاى هٌبثغ هَضز

ّتبي   زاضز. ٍ اظ َطفی يىی اظ ثعضگتطيي چبلف ... لطاض زض زؾتطؼ ثَزى آى ٍ

ّبي هبلی هُوئي   تَاًٌس ثب ٍجَز هحسٍزيت هیّب ايي اؾت وِ چگًَِ  قطوت

ّبي قطوت اًجبم  ّبي ؾجس ثطاي ضؾیسى ثِ اؾتطاتػي قًَس وِ اًتربة پطٍغُ

تَاًٌس ثب تَجِ ثتِ   زًجبل آى ّؿتٌس تب زضيبثٌس چگًَِ هی ّب ثِ گیطز. قطوت هی

ّبيكتبى اذتهتبل زٌّتس تتب       ّبي هبلی، هٌبثغ ضا ثتِ ؾتجس پتطٍغُ    هحسٍزيت

طيي ؾَز ضا وؿت وٌس. زض ٍالغ اضظيبثی هَلؼیت هبلی قطوت زض ؾبظهبى ثیكت

گیطي اهطي حیبتی ٍ يطٍضي اؾت، چطا وِ اجطاي هَفك پطٍغُ  يٌس تهوینافط

 اي ٍاثؿتِ ثِ هَلؼیت هبلی آى اؾت. زض يه قطوت تب اًساظُ

َتَض   ًكبى زازُ قسُ اؾت. ّوتبى  17ًتبيج ضٍـ تحلیل قجىِ زض قىل 

ثتب   A3قتَز پتطٍغُ    ّب هكبّسُ هی ثٌسي گعيٌِ لَيتوِ زض قىل هطثٌَ ثِ اٍ

زاضاي ثبلاتطيي ضتجتِ اؾتت.    "ضؾبًی ثِ هؿىي هْط قیطٍاى پطٍغُ ثطق"ػٌَاى 

ِ   "ثتب ػٌتَاى    A1ّوچٌیي پطٍغُ  ؾتبظي قتجىِ ثتطق     پتطٍغُ انتلاح ٍ ثْیٌت

زض ضتجتِ زٍم ٍ پتطٍغُ    "پؿت اهبم ػلتی(  -قْطؾتبى ثجٌَضز )پؿت هبوطٍٍيَ

A2  زض  "ضؾبًی ثِ ضٍؾتبي چٌتبضاى قْطؾتتبى ثجٌتَضز    پطٍغُ ثطق"ثب ػٌَاى

ّبي قطوت پسيسُ تَؾؼِ  ضتجِ ؾَم لطاض زاضز. ايي ًتبيج ثب قَاّس ػیٌی پطٍغُ

 "ضؾبًی ثِ هؿىي هْط قیطٍاى ثطق"ًیطٍ ؾبظگبض اؾت. ثب تَجِ ثِ ايٌىِ پطٍغُ 

، ثتِ ًیتطٍي   هطثٌَ ثِ هؿىي هْط اؾت ٍ ثِ زلیل ثیكتط ثَزى حجتن وتبضي  

ّتبي   اًؿبًی ثیكتطي ًیبظ زاضز ٍ ثِ تجغ زضآهس حبنل اظ آى ًؿجت ثتِ پتطٍغُ  

A1  ٍA2 ثیكتط اؾت هی  ِ ػٌتَاى اٍلَيتت    تَاى گفت ثب اًتربة ايي گعيٌِ ثت

ثیط زض اًترتبة  أاٍل تب حس ظيبزي ظيطهؼیبضّتبي هؼیتبض اٍل وتِ ثیكتتطيي تت     

قتطوت ّتن    ضاّجتطزي اف ّب زاضًس ثطآٍضزُ قسُ ٍ ثِ ّوبى هیعاى اّتس  پطٍغُ

 زؾت آهسُ ثب ٍالؼیت تٌبؾت زاضز.تَاى گفت ًتبيج ثِ  قًَس ٍ هی ثطآٍضزُ هی

 گیری نتیجه -6

ّب،  ّوَاضُ ثب تَجِ ثِ هحسٍزيت هٌبثغ ٍ فًبي ضلبثتی حبون ثط قطوت

 ضاّجتطز ٍ اجتطاي   ضاّجتطزي ّبيی وِ هٌجط ثِ تحمك اّتساف   اًتربة پطٍغُ

ّتبي   اؾت، ظيطا ترهیم هٌتبثغ ثتِ پتطٍغُ   قًَس، هَضز تَجِ  ّب هی قطوت

ّبي ضلیت اؾتت وتِ    ًبزضؾت، ثِ هؼٌبي ٍاگصاضي هیساى ضلبثتی ثِ قطوت

ّتبي ؾتجس اظ    وٌٌس. اظ ايي ضٍ اًتربة پطٍغُ ّبي نحیح ضا اًتربة هی پطٍغُ

 ثبقس.  هَيَػبت انلی زض ّط قطوتی هی

ًْب هَضز ّبي هُطح ٍ هعايب ٍ هؼبيت آ ّب ٍ چبضچَة زض ايي تحمیك، هسل

 2013تجعيِ ٍ تحلیل لطاض گطفت ٍ زض ًْبيت چتبضچَثی ثطاؾتبؼ ًؿترِ    

اؾتبًساضز هسيطيت پَضتفَلیَ ثطاي يه قطوت ؾْبهی ذبل َطاحتی قتس   

ٍ  "تؼطيف، ّوؿتَوٌٌسُ، تهتَيت ٍ وٌتتطل   "يٌسي اّبي فط وِ قبهل گطٍُ

ؾجس پطٍغُ، تؼطيف ؾتجس   ضاّجطزيثطًبهِ "يٌسي اّبي فط ّوچٌیي ظيطگطٍُ

ّتب،   اي ؾتجس پتطٍغُ   ، ايجبز ؾبذتبض قجىِضاّجطزيغُ، هسيطيت تغییطات پطٍ

، ؾٌجف اضظـ وؿتت  ANPّب ثطاؾبؼ هسل  ثٌسي ٍ اًتربة پطٍغُ اٍلَيت

ًفؼتبى، تأيیتس ؾتجس     قسُ ؾجس پطٍغُ، گطزآٍضي ٍ تحَيل اَلاػتبت ثتِ شي  

ًفؼبى، تهَيت ٍ اجطاي ؾجس پطٍغُ ٍ ًظتبضت ثتط ؾتجس پتطٍغُ ٍ      تَؾٍ شي

ِ    "ثبظذَضز يٌتس تحلیتل قتجىِ ثتِ هٌظتَض      اوتبضگیطي، فط  اؾتت. جْتت ثت

وبض  ّبي ؾجس زض يه قطوت ؾْبهی ذبل، ثِ ثٌسي ٍ اًتربة پطٍغُ اٍلَيت

ّبي هَجَز ٍ پیكتٌْبزي قتطوت پسيتسُ تَؾتؼِ ًیتطٍ،       گطفتِ قس. پطٍغُ

ثطاؾبؼ ظيط هؼیبضّب ثب ثىبضگیطي ضٍـ تحلیل قتجىِ هتَضز اضظيتبثی لتطاض     

اهتیتبظات ّطيته اظ    Super Decisionsافتعاض   اظ ًتطم گطفتٌس ٍ ثب اؾتفبزُ 

ضؾتبًی ثتِ هؿتىي هْتط      وتِ پتطٍغُ ثتطق    A3ّب هكرم قس. پطٍغُ  گعيٌِ

وتِ پتطٍغُ انتلاح ٍ     A1قیطٍاى اؾت زض اٍلَيت اٍل لطاض گطفتت، پتطٍغُ   

پؿت اهبم ػلی(  -ؾبظي قجىِ ثطق قْطؾتبى ثجٌَضز )پؿت هبوطٍٍيَ ثْیٌِ

ضؾبًی ثِ ضٍؾتبي  وِ پطٍغُ ثطق A2اؾت زض اٍلَيت زٍم ٍ زض ًْبيت پطٍغُ 

چٌبضاى قْطؾتبى ثجٌَضز اؾت، زض اٍلَيت ؾَم لطاض گطفت. ًتتبيج حبنتل   

ّتب   ٍ اًجتبم پتطٍغُ   ي هٌبؾت ثَزى هسل زض زًیبي ٍالؼی اؾت زٌّسُ ًكبى

قطوت ضا ثِ اّساف اي وِ زض ايي پػٍّف ثسؾت آهسُ،  ثٌسي هُبثك اٍلَيت

وٌتس.   تط هی ظايی اؾت ًعزيه آٍضي التهبزي ٍ اقتغبل اـ وِ ؾَز ضاّجطزي

گیطي چٌس هؼیبضُ ثطاي  ّبي تهوین تَاى اظ ؾبيط ضٍـ زض تحمیمبت آتی هی

 ثٌسي ًْبيی اؾتفبزُ وطز. ضتجِ
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