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 چکیذُ

 يضقبثت تيؾبذتي هع يضا ثطا يسيخس يّب هٌبؾت، فطنت ضاّجطزهجْن اؾت اهب اًتربة  يثب هطظّب ـيٍؾ يا حَظُ ضاّجطزاًتربة 

 يسيو جطيّ کوطز يزض اؾوتابزُ اظ ضٍ  يپػٍّف ثب ًوَآٍض  يي. اقَز يؾْن ثبظاض قطکت ه فيهٌدط ثِ افعا تيکِ زض ًْب کٌس يفطاّن ه

SWOT ،ANP ثبض زض نٌقت  يياٍل يثطا ؽ،يٍ تبپؿ ،يفبظICT پطزاذتوِ   ضاّجطزيفَاهل  يضٍاثظ زضًٍ قيزق يؾبظ ثِ هسل طاى،يا

ؾْن  فيافعا يهٌبؾت زض ضاؾتب ضاّجطزثب ّسف اًتربة  قيتحق ييا .زازُ اؾت كٌْبزيؾْن ثبظاض پ فيافعا يضا ثطا ٌِيثْ ضاّجطزٍ 

. قوَز  ياًدوبم هو   ياياخطا ثِ نوَضت تَنو   تياؾت کِ ثطاؾبؼ هبّ يّسف کبضثطز بػثبظاض اًدبم قسُ اؾت. پػٍّف حبضط اظ لح

ّوب اظ پطؾكوٌبهِ ذجوطُ     زازُ يگوطزآٍض  ي. ثوطا ثبقٌس يٍة( ه يٍ کبضقٌبؾبى قطکت )ّب طاىيّكت ًاط اظ هس قيتحق ييذجطگبى ا

 ؽيٍ تبپؿو  يفوبظ  SWOT ،ANP ليو قوبهل تحل  تيو ثوِ تطت  قيو تحق ييهَضز اؾتابزُ زض ا يانل يّب کياؾتابزُ قسُ اؾت. تکٌ

يسّبي هحيغي قطکت اؾوتابزُ  تْسٍ  ّب فطنتثطاي قٌبؾبيي ًقبط قَت ٍ ضقف ٍ ّوچٌيي  SWOT. زض اثتسا اظ تکٌيک ثبقس يه

ثبظاض ًكبى زاز کِ زض ؾبظهبى هَضز ثطضؾوي، ًقوبط قوَت اظ ٍظى ثوب تطي      ؾْن افعايف ضاّجطزي فَاهل ثٌسي اٍلَيتقس، زض ازاهِ 

تٌوَؿ  ، هحهَ ت ٍ ذسهبت يييپب وتيقفبظي هكرم قس کِ  ANPزؾت آهسُ اظ تکٌيک ِ ثطذَضزاضًس. ّوچٌيي ثطاؾبؼ ًتبيح ث

يي توط  هْون ي ثِ تطتيوت  ٌتطًتيذسهبت ا يکكَض ثطا يثب  ليٍ پتبًؿ قْطت قطکت ،اضائِ ذسهبت پؽ اظ فطٍـي، ٌتطًتيذسهبت ا

ًكبى زاز کِ زض  ضاّجطزتطيي  ّبي افعايف ؾْن ثبظاض قطکت ّؿتٌس. زض ًْبيت ًتبيح تکٌيک تبپؿيؽ خْت اًتربة هٌبؾت قبذم

ِ اظ ثب تطيي اٍلَيت ثطاي ؾبظهبى ثطذَضزاض اؾت. زض پبيبى هحبفؾِ ضاّجطزقطايظ فقلي،  ّبي تحقيق،  ضوي ثحث ضاخـ ثِ يبفتِ کبضاً

 ّب اضائِ قسُ اؾت. پيكٌْبزاتي ثطاي افعايف ؾْن ثبظاض قطکت

 ٍاشگاى کلیذی

 .ايطاى ICTگيطي چٌسهقيبضُ؛ ؾْن ثبظاض؛ نٌقت  ؛ تحليل ؾَات؛ تهوينضاّجطزاًتربة 

 

 مقدمه -1

زاضًس  يّب ؾق قطکت يٍکبض هقبنط، توبه کؿت يضقبثت ساًيقس ظيزض هح

 فيهوکوي افوعا   يؾْن ثبظاض ذَز ضا تب خوب  ،يضقبثت يّب تيهع فيتب ثب افعا

 زّس يه يتدبض يّب اهکبى ضا ثِ قطکت ييا يضقبثت تي[. کؿت هع7زٌّس ]

 ظيهحو  سُيو چيحبل پ ييٍ زض ف يضقبثت بضيثؿ ظيتب ثقب ٍ ضقس ذَز زض قطا

 گوصاضاى، ِ يؾوطهب  يثوطا  يسيو اظ فَاهل کل يکيکٌٌس.  ييضا تضو ٍکبض کؿت

ّب زض ضقبثت  آى ييزٌّسُ تَاًب ّبؾت کِ ًكبى قطکت ؾْن ثبظاض يّب ييبيپَ

 يهبًٌوس نوٌقت فٌوبٍض    ب،يو پَ يتقبضب زض ثبظاضّب في[. افعا8ٍ ضقس اؾت ]

کٌوس   يفطاّن ه ييّب قطکت يثطا ييّب (، فطنتICTاعلافبت ٍ اضتجبعبت )

گؿتطـ ؾْن ثبظاض ذَز اتربش کٌٌوس   بيحاؼ  يهٌبؾت ثطا ضاّجطزّبيکِ 

اظ خولوِ ؽْوَض    طاى،يو ا ICTزض نٌقت  ـيتحَ ت ؾط [. ثب تَخِ ث9ِ, 1]

اًترووبة  ،يؾووبظ يتووبليدي(، ٍ زIoT) ءبياقوو ٌتطًووتي، ا5G يّووب يفٌووبٍض

 يا ٌوسُ يفعا تيو اّو بضُيچٌوسهق  يّوب  ليثط تحل يٍ هجتٌ قيزق ضاّجطزّبي

َ  کوطز ياظ ضٍ يطيو گ پوػٍّف ثوب ثْوطُ    يي[. ا1اؾت ] بفتِي  يسيو جطيّ ييًو

SWOT ،ANP يفووبظ،  ٍTOPSIS ،ِزض  يقووبتيتحق يّووب تٌْووب قووکبف ًوو

ضٍاثوظ   يؾوبظ  ضا پط کطزُ، ثلکِ ثب هوسل  طاىيا ICTنٌقت  ضاّجطزي ليتحل

 يّوب  قوطکت  يٍ ًَآٍضاًوِ ثوطا   يفول ييضاّکبضّب ،ضاّجطزيفَاهل  سُيچيپ

 يٍ حتو  تيآًچِ ثبفث تثج بى،يه يي[. زض ا11, 10, 1] زّس يه اضائِ يطاًيا

َ    ييّب ضاّجطز قَز، يقطکت ه کي يؾْن ثبظاض فيافعا  ياؾوت کوِ اظ ؾو

. ثط قَز ياًتربة ه يفطٍـ ٍ ثْجَز ؾَزآٍض فيافعا يؾبظهبى ثطا تيطيهس

قطکت  يؾْن ثبظاض فيگبم خْت افعا ييًرؿت ضاّجطزاؾبؼ، اًتربة  ييا

، اظ خولوِ  ICTًَؽْوَض زض نوٌقت    ي[. ضًٍوسّب 7] قَز يگطفتِ ه طزض ًؾ

ّوب ضا   قوطکت  يکوبض  ظيقوطا  ،يٍ ّوَـ ههوٌَف   يگؿتطـ ذسهبت اثوط 

اؾت کوِ ثتَاًٌوس ثوب     يٌيًَ ضاّجطزي يکطزّبيضٍ بظهٌسيزگطگَى کطزُ ٍ ً

 [.12ثبظاض ّوگبم قًَس ] يّب يسگيچيپ

ٍ  يثوطزاض  ثْطُ قسُ، يعيض ٍ ثطًبهِ ياظ اّساف فقل يبزيثٌ ييالگَ ضاّجطز

 يغو يفَاهل هح گطيؾبظهبى ثب ثبظاضّب، ضقجب ٍ ز کيهٌبثـ ٍ تقبهل  ميتره



 

 

 

 

تربة اؾتطاتػ 32 1404، ظهؿتبى 85ٍزٍم، قوبضُ فهلٌبهِ ضقس فٌبٍضي، ؾبل ثيؿت  يقيتلا کطزيضٍ : يکطاىيا ICTزض نٌقت  ي ؾبظهبًياً

 حؿيٌي قکيتچقاطي ؾيساًي ٍ 

 يويي قوطکت تق  يوت اؾت کِ هأهَض ييا ضاّجطز يي[. هقهَز اظ تس2ٍاؾت ]

 يب کٌٌس يه يسؾبظهبى ضا تْس ي،ذبضخ يظکِ زض هح يفَاهل ييقَز. قٌبؾب

 يًقوبط قوَت ٍ ضوقف زاذلو     يي. قٌبؾوب آٍضًس يضا ثِ ٍخَز ه ييّب فطنت

گًَوبگَى ٍ   ّبي ضاّجطزثلٌسهست، زض ًؾط گطفتي  يّب ّسف يييؾبظهبى، تق

 يدوبة ا ّب ضاّجطز اخطاي .[3] يتذبل خْت ازاهِ فقبل ّبي ضّجطزاًتربة 

 يييضا تق ّب يبؾتؾ يطز،زض ًؾط ثگ ثلٌسهست يّب کِ ؾبظهبى ّسف کٌس يه

زّس کِ  يمتره يا کٌس ٍ هٌبثـ ضا ثِ گًَِ يدبزا يعُکٌس، زض کبضکٌبى اًگ

 يوس ثوساى ؾوجت ثب   ّب جطزضاّ اضظيبثي .يسقسُ ثِ اخطا زض آ ييتسٍ ضاّجطزّبي

 يوت هَفق تَاًوس  ياهطٍظ ًو يتقطاض زاز کِ هَفق يبثيضا هَضز اضظ ييبضاّجطزّ

ٍ گًَبگَى  يسهَخت ثطٍظ هؿبئل خس يكِّو يت. هَفقيسًوب ييفطزا ضا تضو

زچبض تکجط قوَز   يب يسذَز ثؿٌسُ ًوب يکِ ثِ ٍضـ کًٌَ ي، ؾبظهبًقَز يه

 .[4] هحکَم ثِ فٌب ذَاّس ثَز

 هؿويط  کِ اي ًقكِ ثِ ثبقس، زاقتِ پيف زض هْن ؾاطي اگط قطکتي ّط

. اؾت ًقكِ ايي هبًٌس قطکت ضاّجطز کبضثطز. زاضز ًيبظ زّس، ًكبى ضا زضؾت

ِ  قوطکت  يوک  کٌس هي ثيبى ضاّجطز ِ  تَاًوس  هوي  چگًَو  ٍ اّوساف  ّوب،  ثطًبهو

 ثوطاي  هَفوق  ّوبي  قطکت ضّجطاى زليل ّويي ثِ. کٌس هحقق ضا ضٍيبّبيف

. کٌٌوس  هوي  نطف ظيبزي ظهبى کبهل، ضاّجطز يک تسٍيي اظ اعويٌبى حهَل

 اؾتابزُ قطکت اظ ذبضج هكبٍضاى اظ زٌّس، هي اًدبم فويق ّبي تحليل آًْب

 ٍ ثطگوعاض  ؾبظهبى ثيطٍى ضا ّب ًكؿت ضٍظهطُ، کبضّبي اظ فطاض ثطاي کٌٌس، هي

 قوًَس  هغوئي تب کٌٌس هي کبض خسيس ّبي ٍيطايف ضٍي عَ ًي ّبي ؾبفت

هوسيطاى   اظ ثؿيبضي کِ اؾت ايي خبلت .اؾت قسُ تسٍيي زضؾتي ثِ ضاّجطز

 اؾت؛ زض هقبثول،  کبض ؾبزُ ثرف ،ضاّجطز تسٍيي کٌٌس هي اشفبى ّب ؾبظهبى

 [.13اؾت ] ضاّجطز ؾبظي پيبزُ ثطاًگيع، چبلف ثرف

 چٌوسيي  قبهل کِ اؾت هجْن هطظّبي ثب ٍؾيـ اي حَظُ ضاّجطز اًتربة

ِ  قجيول  اظ فطايٌس  قلوطٍّوبي  تووبم  ٍ فوطزي  اّوساف  اضظيوبثي  ثٌوسي،  ثَزخو

 ؾوبذتي  ثوطاي  ضا خسيوسي  ّوبي  فطنت ضاّجطزاًتربة  .قَز هي کبضکطزي

ِ  کٌس ٍ زض فيي حبل، ًيبظ هي فطاّن ضقبثتي هعيت تحليول  . زاضز اضظيوبثي  ثو

ثيٌبًِ هٌبثـ زضًٍي ٍ قطايظ ثيطًٍي ؾبظهبى ثِ هوسيطاى ايوي اهکوبى ضا     ٍاقـ

اثطثركي هتٌبؾت ثب قوطايظ ؾوبظهبى ضا اًتروبة کٌٌوس      ضاّجطززّس تب  هي

 کدب زض ضاّجطزتسٍيي ٍ اخطاء  فطايٌس کِ ثاْوٌس ثبيس اثتسا ّب [. ؾبظهبى14]

 قبهل ضاّجطز اؾت. زض فيي حبل ثبيس تَخِ زاقت کِ اخطاي اقکبل زاضاي

 زض کؿوي  ّوط  پوبييي،  ي ضزُ کوبضگط  توب  هوسيطفبهل  اظ قوَز؛  هي ّوِ افطاز

 افطاز توبم اهب ثبقس، هتابٍت آًْب ًقف قبيس. اؾت زذيل ضاّجطز ؾبظي پيبزُ

 [. 15ّؿتٌس ] ؾْين ؾبظهبى ّبي ضاّجطز ؾبظي فطايٌس پيبزُ زض

ِ  زض قووبضي  ثي اضظقوٌس ّبيضاّجطز  ٍ لکهكو  ثوب  ؾوبظي  پيوبزُ  هطحلو

کليوِ فَاهول    ضاّجوطز قًَس؛ چطا کِ زض فطايٌوس اًتروبة    يه ضٍثطٍ ؿتکق

 اؾبؾوي  يّوب  چوبلف  انوَ ً  زضًٍي ٍ هحيغي ؾبظهبى لحبػ ًكسُ اؾوت. 

ِ  ّوب  ضاّجوطز  زض غالت اظ ثركي اظ فَاهل کليوسي  ضاّجطزي هسيطيت  ًْاتو

اؾت کِ هوکي اؾت زضٍى ؾبظهبى ٍ يب زض هحيظ کؿت ٍ کبض قطاض زاقوتِ  

ِ  اهط ايي ٍ اؾت فول ثِ حطف تجسيل هطحلِ ضاّجطز اخطاي [.16ثبقٌس ]  ثو

 ٍ توطيي  يچيوسُ پ اظ ثبظزاضًوسُ،  فَاهول  تقوسز  ٍ بضکو  اثقبز گؿتطزگي لحبػ

ِ  ؾوبظهبًي  ّبي يتقبثل اضظقوٌستطيي  چٌويي  فقوساى  زض. آيوس  يهو  قووبض  ثو

 ثوبظي ک يو  حوس  زضضاّجطزي  ضيعي ثطًبهِ خصاة ٍ هتٌَؿ يٌسّبيافط هْبضتي،

 ٍضـ تغييط ثِ قبزض قسى پيبزُ ثسٍى ضاّجطز ِک چطا يبفت، ذَاّس تٌعل طيکف

هٌبؾت کِ ّوطاؾتب ثب قطايظ هحويظ   ضاّجطزضٍ اًتربة  ًيؿت. اظ ايي ؾبظهبى

يي توط  هْون قوسى زاقوتِ ثبقوس، يکوي اظ      کؿت ٍ کبض ثَزُ ٍ قبثليت اخطايوي 

 [.11ضٍز ] اقساهبت هسيطيت زض ضاؾتبي افعايف ؾْن ثبظاض ثِ قوبض هي

ّب ٍ تْسيسّب کِ ثوِ اذتهوبض تحليول     تحليل ًقبط قَت، ضقف، فطنت

SWOT قَز يکي اظ تَاًوٌستطيي اثعاضّبي هَخَز ثطاي اًتربة  ًبهيسُ هي

پطّيع  SWOTقَز. هعيت انلي تحليل  ثْيٌِ ؾبظهبى هحؿَة هي ضاّجطز

ًگطي )قبهل ّوط زٍ زؾوتِ    کيس ثط ضٍيکطز کلأًگطي ٍ ت اظ زيسگبُ يکدبًجِ

زّوس   زضًٍي ٍ ثيطًٍي ؾبظهبى( اؾت کِ ثِ هسيطاى ايي اهکبى ضا هيقطايظ 

ضا هتٌبؾت ثب هٌبثـ زضًٍي قطکت ٍ قطايظ هحيظ کؿوت ٍ   ضاّجطزثْتطيي 

 ايوي ، SWOT تحليول  گؿوتطزُ  کبضثطز ضغن [. فلي17کبض اًتربة ًوبيٌس ]

 ٍ هقيبضّوب  اضظيوبثي  اهکوبى  فوسم  خولِ اظ هتقسزي ّبي يتهحسٍز ثب ضٍـ

ِ  زضّوب   چوبلف  اظ يکوي ، ثٌوبثطايي . قَز يه ضٍثطٍ ّب ضٍيساز  تحليول  ٍ تدعيو

SWOT َُگيوطي  تهوين يّب ضٍـ .اؾت فَاهل ٍ ّبضاّجطز ثٌسي ضتجِ ًح 

ِ گع ثٌسي ضتجِ ثطاي انلي اثعاضي فٌَاى ثِ( MCDM) هتغيط چٌس  زض ّوب  يٌو

 ًَؿ ثِ ثؿتِ ّب يکتکٌ ايي. قَز يه اؾتابزُ ثقسي چٌس ٍ پيچيسُ هكکلات

ثٌوبثطايي   .گيطًس يه ًؾط زض ضا هرتلف ّبي يٌِگع ٍ هقيبضّب هَضزًؾط،لِ أهؿ

تَاًس  ثِ قکل هقٌبزاضي هي MCDMٍ ضٍيکطز  SWOTتطکيجي اظ تحليل 

 [.18ّبي ؾبظهبًي ضا افعايف زّس ] ضاّجطزاثطثركي 

ضا  ياِ يٍ پب يبزيثٌ قبتيفطنت تحق گطيز ياهطٍظ ضقبثت ضٍظافعٍى خْبً

ّوب هدجوَض آى    قطکت كتطيث ليزل ييثِ ّو ،گطفتِ اؾت ـينٌب يبضياظ ثؿ

 ياضتجبعوبت خْوبً   .زؾوت ثعًٌوس   بظيو ٍ هَضزً يثحطاًو  قوبت يفقوظ ثوِ تحق  

 سىيو تط ذط ٍ ضاحت كتطيّب ٍ اهکبى ث اظ فلَم ٍ زاًف يبضيقسى ثؿ يّوگبً

 يّوب  زاًوف  دوبز يٍ ا قوبت يزض تحق يکبض لعٍم زٍثبضُ ،اظ نبحجبى آى فزاً

 .]10[ ثطزُ اؾت ييضا اظ ث سيخس

هؿتلعم آى اؾت کِ هسيطاى تحليل زضؾتي اظ اهکبًوبت   ضاّجطزاًتربة 

زضًٍي ؾبظهبى، کوجَزّبي هَخَز ٍ ّوچٌويي قوطايظ هحويظ پيطاهوًَي     

 ـ ثيٌبًوِ ٍ فويوق قوطايظ کؿوت ٍ کوبض،       زاقتِ ثبقٌس. زض ٍاقـ تحليل ٍاقو

حؿوَة  ه ضاّجوطزي ضيوعي   تطيي گبم زض فطايٌس ثطًبهِ ًرؿتيي ٍ قبيس هْن

ٍ گؿتطـ فٌبٍضي اعلافبت ٍ اضتجبعبت  فٌبٍضيقَز. هتٌبؾت ثب تَؾقِ  هي

زٌّسُ ذوسهبت ايٌتطًتوي ضقوس     ي اضائِّب قطکتزض ايطاى، زض زٍ زِّ اذيط 

ٍاضز زض ايي فطنِ ؽبّط  ّبي تبظُ ظيبزي ضا قبّس ثَزُ ٍ تقساز ظيبزي قطکت

اذول ايوطاى ثوِ    ّوب زض ز  اًس. ثسيي تطتيت هيعاى ضقبثت ثيي ايي قطکت قسُ

اي افووعايف يبفتووِ اؾووت. زض ًتيدووِ ايووي هَضووَؿ،  قووکل قبثوول هلاحؾووِ

هرتلاوي ضا   ضاّجطزّوبي ّبي فقبل زض حَظُ ذسهبت زيتب ٍ ايٌتطًت  قطکت

 ِ اًوس. ثوبظاض    ثطاي کؿت هعيت ضقبثتي ٍ افعايف ؾْن ثبظاض ضا زض پيف گطفتو

ک زِّ اذيط ثب اضائِ ذسهبت ايٌتطًتي ٍ زيتب يکي اظ ثبظاضّبيي اؾت کِ زض ي
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 ّب ّوطاُ ثَزُ اؾت. اهطٍظُ تغييطات پطقتبة ٍ ؽَْض تقساز ظيبزي اظ قطکت

 هبّيوت  تغييوط  حوبل  زض ؾطفت ثِ ايٌتطًتي ذسهبت اضائِ ّبي ًؿل فٌبٍضي

 ّب هسل تطيي هَفق اظ يکي فٌَاى ثِ زيطٍظ تب کِ ذسهبتي کِ عَضي ثِ ّؿتٌس

 ضا ذوَز  ضکوَز  زٍضاى حوب   قس، هي قٌبذتِ کبضثطاى ثِ زّي ؾطٍيؽ ثطاي

 فطضِ زض ّب تطيي هحجَة ٍ تطيي هقطٍف خولِ اظ ADSL هسل. گصضاًٌس هي

ِ  ثَز کبضثطاى ثِ ايٌتطًت ذسهبت  هوسل  توطيي  پطگوطايف  اظ يکوي  ٌّوَظ  کو

 ذوسهبت  4G ٍ 5G ًؿل ٍضٍز ثب حب  اهب اؾت ايٌتطًت ذسهبت اظ اؾتابزُ

ثَيت زًيب زض ايٌتطًتي ِ  ضٍ ايٌتطًتي ؾطٍيؽ ايي هحج ِ  کوبّف  ثو اؾوت   گصاقوت

[. ثب تَخِ ثِ ايي تغييطات فؾوين زض حوَظُ ذوسهبت هروبثطاتي ٍ ايٌتطًتوي،      6]

ًگوط ٍ   ي فقبل زض ايي حَظُ هؿتلعم ٍخَز يک ثيوٌف آيٌوسُ  ّب قطکتهَفقيت 

يي اؾت. ثب ايوي ٍخوَز، زض ايوي    ّب قطکتزض ثيي هسيطاى چٌيي  ضاّجطزيتاکط 

تربة  تًيع ثِ هبًٌس ثؿيبضي اظ قطک ّب قطکت ثوب هكوکلات    ضاّجطزّبي زيگط، اً

ّب ّطگع ثوِ زضؾوتي اخوطا     ضاّجطزهتقسزي ضٍ ثِ ضٍ اؾت ٍ ثرف ثعضگي اظ ايي 

تربة ًوي ًَس. ثط ايي اؾبؼ زض تحقيق حبضط ثِ ثطضؾي اً  زض هٌبؾوت  ضاّجوطز  ق

فٌوَاى  ِ ٍة( ثو  گؿتط فهط ًَيي )ّبي زازُ قطکت زض ثبظاض ؾْن افعايف ضاؾتبي

قوَز. خْوت    هقتجط زض ظهيٌِ ذسهبت ايٌتطًتي پطزاذتِ هوي  ّبي يکي اظ قطکت

 SWOT افعايف زقت زض ًتوبيح، زض ايوي پوػٍّف اظ ضٍيکوطز ّيجطيوس تحليول      

 تبپؿيؽ اؾتابزُ قسُ اؾت. ٍ فبظي ANP ثط هجتٌي

 ادبیات پژوهش -2

 هباًی ًظری -2-1

 سْن بازار -2-1-1

قوطکت ذوبل    کي بضيثبظاض اؾت کِ زض اذت کياظ  يؾْن ثبظاض زضنس

 يفولکطز ضقوبثت  يبثياضظ يثطا يسيکل يفٌَاى قبذه ثِ بضيهق ييقطاض زاضز. ا

ؾبظهبى زض خصة  ييزٌّسُ تَاًب ٍ ًكبى کٌس يّب زض ثطاثط ضقجب فول ه قطکت

 ٌدفؾو  ياظ ؾْن ثبظاض ثوطا  بثبىي[. ثبظاض8فطٍـ اؾت ] فيٍ افعا بىيهكتط

ؾوْن اظ ضقجوب اؾوتابزُ    کؿت  بيثبظاض  يضقس قطکت ثب ضقس کل ييضاؾتب ّن

ؾوْن ثوبظاض    في[. افوعا 7اؾت ] عتطيثطاًگ هقوَ ً چبلف يکِ زٍه کٌٌس، يه

اعلافبت  يهبًٌس فٌبٍض بيپَ ـيزض نٌب ػُيٍ ّب، ثِ قطکت ياظ اّساف انل يکي

 يطّوب يهتغ ِث يکوتط يٍاثؿتگ طايظ قَز، ي(، هحؿَة هICTٍ اضتجبعبت )

 ،يضقوبثت  ي[. زض ثبظاضّوب 9زاضز ] يبتيهبل يّب بؾتيهبًٌس ؾ يکلاى اقتهبز

ًؿوجت   يکوتوط  ٌِيثبظاض( ّع ي)ضقس کل ِياٍل ياظ تقبضب يضقس فطٍـ ًبق

ِ  تَاًس يکِ کبّف ؾْن ثبظاض ه يحبل ثِ کؿت ؾْن اظ ضقجب زاضز، زض  يا ًكوبً

 طاتييتغ طاى،يا ICT[. زض نٌقت 10ثلٌسهست ثبقس ] ضاّجطزياظ هكکلات 

 ءبياقو  ٌتطًوت يٍ ا 5Gهبًٌوس   ييّوب  يفٌوبٍض  ـيضقس ؾط ليؾْن ثبظاض ثِ زل

(IoTتأث )ضاّجطزّوبي  بظهٌوس يّوب زاضز ٍ ً  ثط فولکطز قطکت يتَخْ قبثل طي 

 [.12ثبظاض اؾت ] يّب اظ فطنت يثطزاض ثْطُ يثطا قيزق

 راّبردی هذیریت -2-1-2

 اؾوت  تهوويوبتي  اضظيبثي ٍ اخطا ،ايدبز هساٍم يٌسافط ضاّجطزي هسيطيت

ِ  ضاّجوطزي  هوسيطيت . ثطؾوس  ذَز اّساف ثِ ؾبظز يه قبزض ضا ؾبظهبى کِ  ثو

ِ  ثيكوتط  ذَز آيٌسُ ثِ زّي قکل زض تب زّس يه اخبظُ ؾبظهبى  فوول  فقب ًو

 ضا ّوب  يوت فقبل توب  زّس يه اخبظُ ؾبظهبى ثِ ايي ضٍيکطز. پصيط ٍاکٌف تب کٌس

 ٍ - زّوس  پبؾود  آًْب ثِ فقظ ًِ ٍ - زّس قطاض تأثيط تحت ضا آًْب ٍ کٌس آغبظ

 ضاّجوطزي  هوسيطيت . کٌوس  پيوسا  ثيكتطي کٌتطل ذَز ؾطًَقت ثط ثٌبثطايي

ِ  ؾوبظهبى  کِ اؾت اقساهبتي ٍ تهويوبت، تحليل ٍ تدعيِ قبهل  هٌؾوَض  ثو

 ضاّجوطزي  هوسيطيت  فطايٌوس . زّوس  يهو  اًدوبم  ضقبثتي هعايبي حاؼ ٍ ايدبز

ِ  اؾوت ّوب   اًتربة ٍ ّب يلتحل ٍ تدعيِ اظ هتَالي اي هدوَفِ  تَاًوس  يهو  کو

 يقٌوي ، زّوس  افوعايف  ضا ؾوبظهبى  تَؾوظ  "ذَة ضاّجطز" اًتربة احتوبل

 .[19کٌس ] ايدبز ضا ضقبثتي ّبي يتهع

 زاذلوي  ٍ ثيطًٍوي  ّوبي  يول تحل ،ضاّجطزي هسيطيت فطايٌس انلي هطحلِ

 تحليول  ٍ تدعيِ اًدبم ثب. قَز يه گاتِ ًيع SWOTتحليل  آى ثِ کِ اؾت

 ذَز ضقبثتي هحيظ زض ضا هْن يّب فطنت ٍ تْسيسات ؾبظهبى يک، ذبضخي

ِ  زّس ثِ ذَثي ًكبى هي ضٍيکطز ايي. کٌس يه قٌبؾبيي  ثوبظاض  زض ضقبثوت  کو

 ٍ تْسيوسّب  ضاخـ ثِ پيبهسّبيي چِ ايي تغييطات، ٍ قَز يه هتحَل چگًَِ

ِ  حوبلي  زض. زاضز ؾوبظهبى  يک يّب فطنت ِ  کو  ثوط  ذوبضخي  تحليول  ٍ تدعيو

 تحليول ، اؾوت  هتوطکع ؾبظهبى ضٍي پيف يّب فطنت ٍ هحيغي تْسيسات

 ضا ذوَز  ؾوبظهبًي  ضوقف  ٍ قوَت  ًقوبط  کٌوس  يهو  کوک ؾبظهبى ثِ زاذلي

 توب  کٌس يه کوک ؾبظهبى يک ثِ ّوچٌيي SWOTتحليل . کٌس قٌبؾبيي

 ٍ اؾوت  ضقبثتي ّبي يتهع هٌجـ آى، ّبي قبثليت ٍ هٌبثـ اظ يک کسام ثاْوس

ِ  ثطاؾوبؼ . زاضًوس  ضا هعايوب  ايوي  کوتوط  يک کسام ، SWOT تحليول  ٍ تدعيو

 .[11کٌٌس ] اًتربة ضا هٌبؾت ضاّجطز تَاًٌس يّب ه ؾبظهبى

 ثيطًٍوي  تحليل ٍ تدعيِ ٍ اّساف، هأهَضيت، اًساظ چكن ثب ضاّجطزي اًتربة

 اؾوت  قوبزض  ؾبظهبى يک کِ هقٌبؾت ثساى ايي. اؾت ّوطاُ ؾبظهبى زاذلي ٍ

 يٌوس افط ثقوسي  هطحلِ. کٌس اًتربة ضا ذَز "ضقبثتي هعيت ثِ زؾتيبثي ًحَُ"

 يک اًتربة ،ًكَز اخطا ضاّجطز آى اگط. اؾت ضاّجطز اخطاي ،ضاّجطزي هسيطيت

ِ  افتوس  يهو  اتاوب   ظهبًي ضاّجطز اخطاي. ًساضز هقٌي ضاّجطز  ؾوبظهبى  يوک  کو

 آذوطيي  ٍ گيوطز  پيف زض ذَز ؾبظهبى ثب ضا ؾبظگبض فولکطزّبي ٍ ّب يبؾتؾ

 SWOT تحليول  ٍ تدعيِ .[20] اؾت ضقبثتي هعيت کؿت يٌس،افط ايي هطحلِ

ّوب   ؾبظهبى زضضاّجطزي  هسيطيت ٍ ضاّجطزي ضيعي ثطًبهِ ثطاي کِ اؾت اثعاضي

ِ  تَاًوس  يهو  تکٌيک، ايي. قَز يه اؾتابزُ  ضاّجوطز  ايدوبز  ثوطاي  ثطؤهو  عوَض  ثو

، ؾيؿوتن  ضٍيکطز ثب هغبثق. گيطز قطاض اؾتابزُ هَضز ضقبثتي ضاّجطز ٍ ؾبظهبًي

 اظ ٍ ّؿوتٌس  تقبهول  زض ذوَز  هحويظ  ثوب  کِ ّؿتٌس ييّب ّب هدوَفِ ؾبظهبى

 هحيظ زٍ ثب ؾبظهبى يک ،ًؾط ايي اظ. اًس قسُ تكکيل هرتلاي ّبي يؿتنؾ ظيط

 کبض ٍ کؿت هحيظ زيگطي ٍ ؾبظهبى ذَز زاذلي هحيظ يکي اؾت، ضٍ ثِ ضٍ

 اقساهبت ثطاي ّب يظهح ايي تحليل ٍ تدعيِ. زاضز قطاض ؾبظهبى اظ ثيطٍى زض کِ

هحويظ   ٍ ؾوبظهبى  ثطضؾوي  يٌوس افط ايي. اؾت ضطٍضت يک ضاّجطزي هسيطيت

 .[21قَز ] يه ًبهيسُ SWOT آى، تحليل پيطاهًَي
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 اظ هحووسٍز ليؿووتي تْيووِ ضنووس هحوويظ پيطاهووًَي قووطکت، اظ ّووسف

 ثبيس کِ تْسيساتي ٍ ثبقس قطکت يک ًاـ ثِ تَاًس يه کِ اؾت ييّب فطنت

 اظ خبهـ ليؿتي تْيِ ذبضخي ّبي يحؿبثطؾ اظ ّسف. کٌس خلَگيطي آى اظ

 هتغيطّبي ثيكتط ثلکِ، گصاضًس يه تأثيط کبض ٍ کؿت ثط فَاهل ًيؿت کِ توبم

ّب  . قطکتکٌٌس يه قٌبؾبيي، زٌّس يه اضائِ ضا فولي يّب پبؾد کِ ضا انلي

 يّوب  فطنوت  يبّب  فطنت اظ تَاًٌس يه کِ ضاّجطزّبيي تسٍيي ثب ثتَاًٌس ثبيس

، ضؾبًٌس يه حساقل ثِ ضا احتوبلي تْسيسات تأثيط يب ٍ کٌٌس اؾتابزُ ذبضخي

ذبضخي  انلي ًيطٍّبي. زٌّس پبؾد زفبفي ًؾط اظ چِ ٍ تْبخوي ًؾط اظ چِ

 ًقوبط ( 2؛ اقتهبزي قسضت( 1: قًَس يه تقؿين گؿتطزُ زؾتِ پٌح ثِ اغلت

 زٍلتي، ؾيبؾي قَت ًقبط( 3؛ هحيغي ٍ خوقيتي، فطٌّگي، اختوبفي قَت

اظ ؾَي زيگط، هغبثق [. 22ضقبثت ] قسضت( 5 ٍ؛ ٍضيبفٌ قسضت( 4؛ قبًًَي ٍ

هحَض، هٌبثـ زضًٍي ؾبظهبى ًقف انلي ضا زض کؿوت هعيوت    ثب ضٍيکطز هٌجـ

ِ ظه زض ضقف ٍ قَت ًقبط زاضاي ؾبظهبى کٌٌس. يک ضقبثتي اياب هي  ّوبي  يٌو

 يوب  قوَي  کوبهلاً  ّوب  يٌِظه ّوِ زض قغلي ّيچ. اؾت کبض ٍ کؿت فولکطزي

ُ ، زاذلوي  ضوقف  ٍ قوَت  ًقبط. ًيؿت ضقيف کبهلاً  ٍّوب   فطنوت  ثوب  ّووطا

ِ ، ضٍقوي  هأهَضيوت  ّبي يبًيِث ٍ ذبضخي تْسيسّبي  تقيويي  ثوطاي  ضا ظهيٌو

 ًقبط اظ اؾتابزُ ّسف ثب ضاّجطزّب ٍ اّساف. کٌس يه فطاّن ضاّجطزّب ٍ اّساف

 [.13قَز ] هي تقييي زاذلي ضقف ًقبط ثط غلجِ ٍ قَت

لَيوت ٍ ٍظى  ٍتقيويي ا  SWOTاظ خولِ هلاحؾوبت انولي زض تحليول    

ثوطاي   SWOTزض تطکيوت ثوب    AHPّوب اظ تکٌيوک    هقيبضّب اؾت. تب هست

يي کوجوَز ضٍـ  توط  هْون قوس.   تقييي اٍلَيت فَاهل ٍ هقيبضّب اؾتابزُ هي

AHP  گيوطز   ضا ًبزيسُ هي ضاّجطزيايي اؾت کِ ضٍاثظ زضًٍي هبثيي فَاهل

ضًٍي ثويي  ّبي زيگطي اؾت کِ ثتَاًٌس ضٍاثظ ز [. ثٌبثطايي ًيبظ ثِ ضٍـ18]

ضا ًيوع لحوبػ کٌٌوس. ثوسيي تطتيوت،       SWOTزض تحليول   ضاّجطزيفَاهل 

فٌوَاى ًؿورِ پيكوطفتِ    ِ ( ضا ثو ANP[ فطايٌس تحليل قجکِ )23] 1ؾبفتي

AHP        ،هقطفي کطز؛ ايي تکٌيک قوبزض اؾوت تووبهي ضٍاثوظ ثويي هقيبضّوب

ضا  AHPًِ تٌْوب هكوکل    ANPّب ضا زض ًؾط ثگيطز. تکٌيک  ظيطهقيبضّب ٍ ذَقِ

ًٍي هبثيي هث ّبي زض يک هوسل   لاِؤطعطف کطز، ثلکِ قبزض اؾت توبهي ضٍاثظ زض

اي اظ  ضٍ اهطٍظُ ثِ قکل گؿتطزُ گيطي چٌسهقيبضُ ضا هحبؾجِ کٌس. اظ ايي تهوين

 [.24قَز ] اؾتابزُ هي SWOTثطاي تحليل  ANPتکٌيک 

 پیطیٌِ تجربی -2-2

س کوِ تطک  ًكبى زازُ ييكيهغبلقبت پ  ـ SWOT ليو تحل تيو اً  يّوب  ثوب ضٍ

 تيو ، زقت ٍ قبثلANP  ٍTOPSIS( هبًٌس MCDM) بضُيچٌسهق يطيگ نيتهو

 [.24, 10] زّس يه فيافعا يتَخْ عَض قبثل ضا ثِ ضاّجطزي يّب ليتحل ٌبىياعو

تروبة   يثطا SWOT-ANP ليتحل ،يا هغبلقِ زض ِ يثْ يّوب ضاّجطزاً زض  ٌو

 ييو ضفت کِ ًكبى زاز اکبض  ثِ تٌبمي( ICTٍاعلافبت ٍ اضتجبعبت ) ينٌقت فٌبٍض

س يه کطزيضٍ ِ  ضاّجطزيهتقبثل فَاهل  يّب يٍاثؿتگ تَاً ثَ  ضا ثو  يؾوبظ  هوسل  يذو

 [.10اضائِ زّس ] ظاضؾْن ثب فيافعا يثطا يهؤثط يضقبثت ضاّجطزّبيکطزُ ٍ 

                                                             
1. Saaty 

-SWOT-FANP يسيووجطيّ کووطزيثووب اؾووتابزُ اظ ضٍ گووطيز يپػٍّكوو

TOPSIS کوطز ٍ   يثٌس تيضا اٍلَ ساضيپب تَؾقِ ضاّجطزّبي ،يزض ثرف اًطغ

 [.1ثبظاض اضائِ زاز ] يّب تيقغق فسم افتوبز ثب زض ًؾط گطفتي قبثل يديًتب

ًكووبى زاز کووِ  SWOT-ANPاظ  يطيووگ ثووب ثْووطُ يا هغبلقووِ طاى،يووا زض

اعلافبت ضا ثْجوَز   يفٌبٍض يّب ؾْن ثبظاض قطکت تَاًٌس يه يضقبثت ضاّجطزّبي

 [.7زقت ّؿتٌس ] فيافعا يثطا بضُيچٌسهق يّب ليتحل بظهٌسيثركٌس، اهب ً

ُ اظ  يپػٍّك  تبل،يديزض نٌقت ذسهبت ز SWOT-TOPSISثب اؾتابز

هبًٌس ذسهبت  ييًَ يّب ياظ فٌبٍض يثطزاض ثْطُ يضا ثطا يتْبخو ضاّجطزّبي

 [.12هٌدط قس ] يضقبثت تيهع دبزيکطز کِ ثِ ا كٌْبزيپ ياثط

 ICT يّوب  قطکت ضاّجطزي ليزض تحل يفبظ ANP گط،يز يا هغبلقِ زض

 يّوب  يطيو گ نيزض تهو ّب تيقغق فسم يؾبظ کبض ضفت ٍ ًكبى زاز کِ هسل ثِ

 [.9] ثركس يضا ثْجَز ه حيزقت ًتب ب،يپَ يزض ثبظاضّب ػُيٍ ثِ ،ضاّجطزي

زض نوووٌقت هروووبثطات،  SWOT-FANPثوووب اؾوووتابزُ اظ  يپػٍّكووو

کطز کِ ثِ  يثٌس تيضا اٍلَ 5G يّب طؾبذتيثط تَؾقِ ظ يهجتٌ ضاّجطزّبي

 [.12ّب کوک کطز ] ٍ ثْجَز فولکطز قطکت بىيهكتط يزؾتطؾ فيافعا

 ضاّجطزّوبي  ليو تحل يثوطا  SWOT  ٍTOPSIS تيتطک ،يا هغبلقِ زض

اؾتابزُ قس کِ ًكبى زاز توطکوع   يفٌبٍض يّب زض قطکت تبليديز يبثيثبظاض

ؾوْن ثوبظاض ضا    تَاًوس  ي( هو AI) يذسهبت ثب َّـ ههٌَف يؾبظ يثط قره

 [.9کٌس ] تيتقَ

 يهوبل  يّوب  يزض ثرف فٌوبٍض  SWOT-ANP کطزيثب ضٍ گطيز يپػٍّك

(FinTech ،)ضاّجطزّبي  ِ  يضا ثوطا  ييهبًٌوس اؾوتابزُ اظ ثلاکچو    يا ًَآٍضاًو

 [.7کطز ] كٌْبزيذسهبت پ تيٍ اهٌ تيقابف فيافعا

 يّوب  ضاّجوطز ، SWOT-FANP-TOPSISثب اؾوتابزُ اظ   يا هغبلقِ زض

 ييو قس کِ ًكوبى زاز ا  يثطضؾ ICTزض نٌقت  (IoT) ءبياق ٌتطًتيتَؾقِ ا

 [.12کٌس ] دبزيا يضقبثت تيهع ي،يذسهبت ًَ دبزيثب ا تَاًس يه يفٌبٍض

( زض کٌوبض  Big Dataکولاى )  يّب زازُ لياظ تحل يطيگ ثب ثْطُ يپػٍّك

SWOT-ANPزض ثبظاض  بىي، ضفتبض هكتطICT کطز ٍ ًكبى زاز  يٌيث فيضا پ

 [.9] ثركس يضا ثْجَز ه يبثيثبظاض ضاّجطزّبيّب زقت  ضٍـ ييا تيکِ تطک

زض  ANP-SWOT-TOPSIS يجيتطک کطزياؾتابزُ اظ ضٍ ،يپػٍّك زض

 يثوطا  يافتووبزتط   قبثول  حيضٍـ ًتوب  ييًكبى زاز کِ ا ِيتطک يثرف اًطغ

 [25] زّس ياضائِ ه ٌِيثْ ضاّجطزّبياًتربة 

 يفٌوبٍض  يّب زض قطکت ANP-SWOTاظ  يطيگ ثب ثْطُ گطيز يا هغبلقِ

کطز کِ ثوط   ييؾْن ثبظاض قٌبؾب فيافعا يضا ثطا ضاّجطزّب يياعلافبت، ثْتط

 [.26زاقت ] سيتأک ضاّجطزيفَاهل  يّب يٍاثؿتگ يؾبظ هسل تياّو

 يّب يتَؾقِ فٌبٍض يثطا SWOT-ANP-FANP کطزيضٍ ،يپػٍّك زض

 توبل يديثْجوَز ذوسهبت ز   يثوطا  يهؤثط ضاّجطزّبيکبض ضفت ٍ  ثِ تبليديز

 [.27قس ] ييقٌبؾب

زٍ  لي، تحلICTزض نٌقت  SWOT-TOPSISثب اؾتابزُ اظ  يا هغبلقِ

اعلافوبت   يتَؾوقِ فٌوبٍض   يسيو کل ضاّجطزّبي ييقٌبؾب يضا ثطا يا هطحلِ

 [.28زاقت ] سيتأک يطيپص آى ثط ثْجَز ضقبثت حيکبض ثطز کِ ًتب ثِ



 

 
 

 

تربة اؾتطاتػ 35 1404، ظهؿتبى 85ٍزٍم، قوبضُ فهلٌبهِ ضقس فٌبٍضي، ؾبل ثيؿت  يقيتلا کطزيضٍ : يکطاىيا ICTزض نٌقت  ي ؾبظهبًياً

 حؿيٌي قکيتچقاطي ؾيساًي ٍ 

ٍ  ،يفبظ SWOT ،ANP يسيجطيّ کطزياظ ضٍ يطيگ پػٍّف ثب ثْطُ ييا

TOPSISزض نٌقت  ضاّجطزي ليتحل يخبهـ ثطا يثبض چبضچَث يياٍل ي، ثطا

ICT هَخوَز ضا پوط    يقوبت يتحق يّب تٌْب قکبف اضائِ زازُ اؾت کِ ًِ طاىيا

َ  يّب يثلکِ ثب توطکع ثط فٌبٍض کٌس، يه  ،ي، ّوَـ ههوٌَف  5Gهبًٌوس   ييًو

ؾوْن ثوبظاض    فيافوعا  يثوطا  يفولو  ييضاّکبضّوب  ي،يٍ ثلاکچ ،ءبياق ٌتطًتيا

کِ  ييكي[. ثطذلاف هغبلقبت پ12, 9, 7, 1] کٌس يٍة فطاّن ه يّب قطکت

پوػٍّف   ييهتوطکع ثَزًس، ا SWOTهبًٌس  يثقس تک يّب ليفوستبً ثط تحل

 ضاّجطزّب قيزق يثٌس تيٍ اٍلَ ضاّجطزيفَاهل  سُيچيضٍاثظ پ يؾبظ ثب هسل

زض  يطيووگ نيتهووو يًَآٍضاًووِ ثووطا يکووطزيقووسُ ضٍ هحبؾووجِ يّووب ثووب ٍظى

 يّب اؾتابزُ اظ زازُ ي،ي[. فلاٍُ ثط ا10, 7] زّس ياضائِ ه يضقبثت يّب ظيهح

 يثطا ييثب  ليپتبًؿ ،ضاّجطزي يّب ليزض تحل كطفتِيپ يّب يکلاى ٍ فٌبٍض

زازُ  كوبى ً ICT يّب ٍ ثْجَز فولکطز قطکت بىيهكتط يبظّبيً يٌيث فيپ

[. زض 9اظ آى ثْوطُ ثوطزُ اؾوت ]    نيطهؿوتق يعَض غ پػٍّف ثِ يياؾت کِ ا

 SWOT ليو اظ آى اؾت کِ اؾوتابزُ اظ تحل  يحبک بتيازث يهدوَؿ، ثطضؾ

 بيپَ يزض ثبظاضّب ػُيٍ ثِ بضُ،يچٌسهق يطيگ نيتهو يّب کيثب تکٌ تيزض تطک

ِ يثْ يّوب  ضاّجوطز اًتروبة   يقسضتوٌس ثوطا  يکطزيضٍ طاى،يا ICTهبًٌس  ٍ  ٌو

  [.12, 10, 7, 1] قَز يّب هحؿَة ه قطکت يضقبثت تيثْجَز هع

 اي اظ پيكيٌِ تدطثي ذلانِ -1خسٍل 
 ّب يبفتِ ضٍـ فٌَاى هحقق )ؾبل(

Nguyen & Pham 
(2023) 

 ضاّجطزّبيتحليل 
 ICT ثْيٌِ زض نٌقت

 ٍيتٌبم
SWOT-ANP 

اَهل  اٍثؿتگي ّبي هتقبثل ف
جطزي ؾبظي قسٍ   هسل ضاّ

جطزّبي ضقبثتي ثطاي  ضاّ
ِ گطزيس  .افعايف ؾْن ثبظاض اضائ

Hosseini & 
Khaledi (2023) 

ثٌسي  اٍلَيت
تَؾقِ  ضاّجطزّبي

 پبيساض زض ثرف اًطغي

SWOT-
FANP-
TOPSIS 

تَؾقِ ثب زض ًؾط  ضاّجطزّبي
ّبي ثبظاض  قغقيت گطفتي فسم

يت لَ سي قسًس ٍ ًتبيح  اٍ ثٌ
 .افتوبزي اضائِ قس قبثل

Kaur & Singh 
(2023) 

ثْجَز ؾْن ثبظاض 
ّبي فٌبٍضي  قطکت

 اعلافبت زض ايطاى
SWOT-ANP 

ضقبثتي  ضاّجطزّبي
قٌبؾبيي قسًس، اهب ًيبظ ثِ 

ّبي چٌسهقيبضُ ثطاي  تحليل
 .زقت ثيكتط تأييس قس

Zhang & Chen 
(2024) 

 ضاّجطزّبياًتربة 
تْبخوي زض ذسهبت 

 زيديتبل

SWOT-
TOPSIS 

ّبي ًَيي  توطکع ثط فٌبٍضي
اثطي ثِ ايدبز  هبًٌس ذسهبت

 .هعيت ضقبثتي هٌدط قس

Ahmed & 
Rahman (2024) 

 ضاّجطزيتحليل 
ثب  ICT ّبي قطکت

 قغقيت ؾبظي فسم هسل
ANP فبظي 

ّب  قغقيت ؾبظي فسم هسل
ّبي  گيطي زقت تهوين

ضا زض ثبظاضّبي  ضاّجطزي
 .پَيب ثْجَز ثركيس

Zhang & Chen 
(2024) 

ّبي  تَؾقِ ظيطؾبذت
5G   زض نٌقت

 هربثطات
SWOT-FANP 

 5Gهجتٌي ثط  ضاّجطزّبي

زؾتطؾي هكتطيبى ضا 
افعايف زاز ٍ فولکطز 

 .ّب ضا ثْجَز ثركيس قطکت

Ahmed & 
Rahman (2024) 

 ضاّجطزّبيتحليل 
ثبظاضيبثي زيديتبل ثب 
 َّـ ههٌَفي

SWOT-
TOPSIS 

  AI ؾبظي ذسهبت ثب قرهي
يَت ؾْن ثبظاض قطکت ِ تق بّي  ث
ضٍي کوک کطز ب  .فٌ

 ّب يبفتِ ضٍـ فٌَاى هحقق )ؾبل(

Kaur & Singh 
(2023) 

ًَآٍضاًِ زض  ضاّجطزّبي
 ّبي هبلي فٌبٍضي

(FinTech) 
SWOT-ANP 

اؾتابزُ اظ ثلاکچيي 
قابفيت ٍ اهٌيت ذسهبت 
ضا افعايف زاز ٍ هعيت 

 .ضقبثتي ايدبز کطز

Zhang & Chen 
(2024) 

 ءاقيب تَؾقِ ايٌتطًت
(IoT)  زض نٌقت 

ICT 

SWOT-
FANP-
TOPSIS 

يي هجتٌي ثط  IoT ذسهبت ًَ
هعيت ضقبثتي ايدبز کطز ٍ 
 .تقبضبي ثبظاض ضا پبؾد زاز

Ahmed & 
Rahman (2024) 

ثيٌي ضفتبض  پيف
ّبي  هكتطيبى ثب زازُ

 ICT کلاى زض
SWOT-ANP 

ّبي کلاى ثب  تطکيت زازُ
زقت  ضاّجطزيّبي  تحليل

ثبظاضيبثي ضا  ضاّجطزّبي
 .ثْجَز ثركيس

Ervural et al. 
(2018) 

 ضاّجطزياًتربة 
ثْيٌِ زض ثرف اًطغي 

 تطکيِ

ANP-SWOT-
TOPSIS 

يٍکطز تطکيجي  ُ اظ ض اؾتابز
ًتبيح قبثل افتوبزتطي ثطاي 

تربة  جطزياً ن هي ضاّ  کٌس فطاّ

Liu et al. (2018) 

 ضاّجطزي اًتربة
 افعايف خْت ثْيٌِ
 قطکت ثبظاض ؾْن

ANP-SWOT 

-ANPاؾتابزُ اظ ضٍيکطز 

SWOT  تربة ثبفث اً
تطيي  ّبي  قطکت ضاّجطزيثْ

 ؾبذت ٍ ؾبظ قسُ اؾت.

Arsic et al. (2017) 
 ضاّجطزياًتربة 

 ثْيٌِ اکَتَضيؿن
SWOT - ANP 

- FANP 

ثطاي  ضاّجطزيثْتطيي 
پبيساض اکَتَضيؿن  تَؾقِ

 قٌبؾبيي قس

Bruno et al. 
(2015) 

ّبي  ضاّجطزتحليل 
 تَؾقِ زض کطٍاؾي

SWOT-
TOPSIS 

ٍ هطحلِ اي ثبفث  تحليل ز
بّيتطيي  قٌبؾبيي هْن جطز  ضاّ

ُ اؾت.ؤه ِ قس ؾق  ثط زض تَ

 شناسی روش -3

ؾوْن   فيافعا يهٌبؾت زض ضاؾتب ضاّجطزاًتربة هغبلقِ حبضط ثب ّسف 

ٍ  SWOT ،FANP يّوب  هسل قيتلا کطزيثب ضٍ طاىيا ICTثبظاض زض نٌقت 

TOPSIS  اًدبم قسُ اؾت. اظ آًدب کِ ايوي هغبلقوِ    "ٍة ّبي"زض قطکت

تَاًس  ٍ ًتبيح آى هي ي ٍة اًدبم قسُ اؾتّب  قطکتثِ نَضت هَضزي زض 

هَضز اؾتابزُ هسيطاى ايي قطکت خْوت افوعايف ؾوْن ثوبظاض قوطاض گيوطز،       

اؾوت کوِ    يتَاى گات پػٍّف حبضط اظ لحبػ ّوسف کوبضثطز   ثٌبثطايي هي

 ييو ا ي. خبهقِ آهوبض قَز ياًدبم ه ياياخطا ثِ نَضت تَن تياؾبؼ هبّ ثط

ّوب ّكوت ًاوط اظ     ٍة( ّؿتٌس کِ تقساز آى يپػٍّف ذجطگبى قطکت )ّب

ّوب اظ   زازُ يگوطزآٍض  ي. ثوطا ثبقوٌس  يقوطکت هو   ييٍ کبضقٌبؾبى ا طاىيهس

هوَضز اؾوتابزُ زض    يانول  يّب کيٌپطؾكٌبهِ ذجطُ اؾتابزُ قسُ اؾت. تک

 TOPSISٍ  ،يفوبظ  SWOT ،ANP ليو قوبهل تحل  تيثِ تطت قيتحق ييا

فَاهول   ييقٌبؾوب  يثوطا  يسيو کل ياثوعاض  SWOT ليو [. تحل10] ثبقس يه

( اؾوت  سّبيو ّب ٍ تْس )فطنت ي)ًقبط قَت ٍ ضقف( ٍ فَاهل ذبضخ يزاذل

 ICT يبثتقطکت زض نٌقت ضق ضاّجطزّبي ييتسٍ يپػٍّف ثطا ييکِ زض ا

 ANPّووبى   بيو  ليو قجکِ تحل ٌسيا[. فط10کبض گطفتِ قسُ اؾت ] ثِ طاىيا

ٍ  ّووب ياؾووت کووِ ٍاثؿووتگ بضُيچٌووسهق يطيووگ نيتهووو يّووب اظ ضٍـ يکووي

پػٍّف  ييا ،يفبظ ANP[. ثب اؾتابزُ اظ 23] طزيگ يثبظذَضزّب ضا زض ًؾط ه

 ٌسک يؾبظ ذجطگبى ضا هسل يّب هَخَز زض قضبٍت يّب تيقغق تَاًؿتِ فسم
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ظ ا گطيز يکي عيً ؽي[. تبپؿ1زّس ] فيضا افعا ضاّجطزي يّب ليٍ زقت تحل

ثوِ   يکو ياؾبؼ ًعز ضا ثط ّب ٌِياؾت کِ گع بضُيچٌسهق يطيگ نيتهو يّب ضٍـ

ًَآٍضاًوِ   تيو پوػٍّف ثوب تطک   ييو [. ا10] کٌوس  يهو  يثٌس ضتجِ آل سُيحل ا ضاُ

SWOT ،ANP يفبظ،  ٍTOPSISٍيثوطا  ِاضائِ زازُ کو  يسيجطيّ يکطزي، ض 

خبهـ ضٍاثظ  ليکبض گطفتِ قسُ ٍ اهکبى تحل ثِ طاىيا ICTثبض زض نٌقت  يياٍل

ضا فوطاّن کوطزُ اؾوت     ضاّجطزّب قيزق يثٌس تيٍ اٍلَ ضاّجطزيفَاهل  يزضًٍ

 بيو  AHPهبًٌس  يؾٌت يّب ثطذلاف ضٍـ ،يسيجطيّ کطزيضٍ يي[. ا10, 7, 1]

SWOT يّوب  تيقغق ٍ فسم سُيچيپ يّب يهؿتقل، ثب زض ًؾط گطفتي ٍاثؿتگ 

زض  [.10] زّوس  يضائِ هؾْن ثبظاض ا فيافعا يثطا يفول يي، ضاّکبضّبICTثبظاض 

 ـ   آٍضي زازُ ايي پػٍّف ثطاي خوـ ّوبي   آٍضي زازُ ّبي پوػٍّف ثوطاي خوو

، پطؾكٌبهِ تبپؿيؽ )هوبتطيؽ  ANPپػٍّف اظ پطؾكٌبهِ هقبيؿبت ظٍخي 

اظ عيف فبظي هثلثي ثطاي هقيوبؼ ًوِ    ّب قبذمتبپؿيؽ( ٍ زض ثيبى اّويت 

ًؿوجت ثوِ    ّب قبذمگصاضي  اضظـ 1زضخِ ليکطت اؾتابزُ قسُ اؾت. قکل 

  زّس. يهّن ثب اؾتابزُ اظ افساز فبظي هثلثي ضا ًكبى 

، ًؿجت ثِ قٌبؾبيي ًقبط قَت ٍ ضقف ٍ SWOTزض گبم اٍل اظ تحليل 

ّب ٍ تْسيسّبي هحيغي ايي قطکت اقسام قس. ثطاي تقييي  ّوچٌيي فطنت

 فَاهل فَ  اظ ههبحجِ ثب ذجطگبى اؾتابزُ قسُ اؾت. 

ثوب اؾوتابزُ اظ    ّب فبهلثٌسي  هِ ذجطُ خْت اٍلَيتزض گبم زٍم اظ پطؾكٌب

اؾوتابزُ قوسُ اؾوت. کوِ ايوي       ANPّبي هجتٌي ثط هقبيؿِ ظٍخوي   تکٌيک

زضخِ ؾبفتي تٌؾين قسُ اؾت. ٍ ثب اؾتابزُ اظ  9ّب ثطاؾبؼ عيف  پطؾكٌبهِ

 ي هسل اؾتابزُ قسُ.ّب قبذمثطاي تقييي ٍظى هقيبضّب ٍ  FANPضٍـ 

 قَز. يهاًتربة  ضاّجطزثْتطيي  TOPSIS زض گبم ؾَم ثب اؾتابزُ اض

 
 ثب اؾتابزُ اظ افساز فبظي هثلثي  ّب ًؿجت ثِ ّن اضظـ گصاضي قبذم -1قکل 

ثوَزى   عوَض فولوي ًؿوجت ثوِ قبثول افتووبز       ضطٍضي اؾت کِ هحقق ثِ

کٌس ثَزى آًْب اعويٌبى ًؿجي  ظم ضا پيسا  ًؾط ٍ هقتجط کبضگيطي اثعاض هَضز ثِ

لصا ثبيس ضٍايي ٍ پبيبيي اثعاضّبي هَضز اؾتابزُ زض تحقيق ثطضؾي گطزز. ّط 

ّوب زاضاي ًوَفي ضٍايوي    طّوبي ًؿوجي هتغي   چٌس پطؾكٌبهِ زض تقيويي ٍظى 

-ثبقوس؛ ثوطاي اعويٌوبى ثيكوتط اظ ضٍايوي نوَضي       هٌغقي ٍ هحتَايي هوي 

ي ّب اؾتابزُ قسُ اؾت. ّوچٌيي ثطا ييس ضٍايي پطؾكٌبهِأهحتَايي ثطاي ت

 ثطضؾي پبيبيي اظ ًطخ ًبؾبظگبضي اؾتابزُ قسُ اؾت.

 

 

 ها یافته -4

فرصتت ٍ تْذیتذ    ،ضعف ،درگام ًخست ضٌاسایی ًقاظ قَت -4-1

(SWOT) 
َ    قوطکت زازُ  SWOT ليخْت تحل (، «ٍة يّوب )» ييگؿوتط فهوط ًو

ّوب ٍ   ًقوبط قوَت، ًقوبط ضوقف، فطنوت      ييقٌبؾوب  يثوطا  يخوبهق  ٌسيافط

 تيو ثوب ّوسف زضب ثْتوط هَقق    ليو تحل يياًدبم قس. ا يغيهح يسّبيتْس

( ٍ اضائوِ  ICTاعلافوبت ٍ اضتجبعوبت )   يقطکت زض نٌقت فٌوبٍض  ضاّجطزي

ؾْن ثوبظاض نوَضت گطفوت.     فيٍ افعا يطيپص ثْجَز ضقبثت يثطا ييضاّکبضّب

، اظ SWOTفَاهول   ييخْوت قٌبؾوب   بظيو هَضزً يّوب  زازُ يآٍض خوـ يثطا

ذجطگبى قبهل  ييثب ذجطگبى اؾتابزُ قس. ا بفتِيؾبذتبض وِيضٍـ ههبحجِ ً

ثبظاض ثَزًس کِ  لگطاىي، ٍ تحلICTاضقس قطکت، کبضقٌبؾبى نٌقت  طاىيهس

ذهوَل فَاهول    زض يقو يفو يّوب  سگبُيذَز، ز يثب تدطثِ ٍ زاًف ترهه

 هؤثط ثط فولکطز قطکت اضائِ کطزًس. يٍ ذبضخ يزاذل

ًقوبط قوَت ٍ   قس توب   يّسفوٌس عطاح ييّب ههبحجِ، پطؾف ٌسيافط زض

ٍ  ّوب  يفٌوبٍض  ،يهٌوبثـ اًؿوبً   ّوب،  طؾوبذت يقطکت )هبًٌوس ظ  يضقف زاذل

)هبًٌوس   يذوبضخ  يسّبيو ّوب ٍ تْس  فطنت يي( ٍ ّوچٌيبتيفول يٌسّبيافط

 قيعَض زق ٍ ضقجب( ثِ يزٍلت يّب بؾتيًَؽَْض، ؾ يّب يثبظاض، فٌبٍض طاتييتغ

 يّوب  اظ ذجطگبى ثب اؾتابزُ اظ ضٍـ قسُ بفتيزض يّب . پبؾدقًَس ييقٌبؾب

اؾترطاج قًَس.  يسيتب فَاهل کل سيگطز يثٌس ٍ زؾتِ يهحتَا ثطضؾ ليتحل

قسًس  يثب حضَض ذجطگبى افتجبضؾٌد يٌيفَاهل ؾپؽ زض خلؿبت ثبظث ييا

 حبنل قَز. ٌبىيّب اعو ٍ نحت آى تيتب اظ خبهق

ًقبط  ييطت اضائِ قسُ اؾت کِ قبهل هْن 2زض خسٍل  ليتحل ييا حيًتب

َ    قوطکت زازُ  يسّبيو ّب ٍ تْس قَت، ًقبط ضقف، فطنت  ييگؿوتط فهوط ًو

 ضاّجطزّوبي  ييتوسٍ  يثوطا  ييفٌَاى هجٌوب  خسٍل ثِ يي( اؾت. ا«ٍة يّب)»

ًقبط قَت  تيتقَ سات،يّب، کبّف تْس اظ فطنت يثطزاض هٌبؾت خْت ثْطُ

 ضقف قطکت هَضز اؾتابزُ قطاض گطفت. بطٍ ضفـ ًق

  («ٍة يّب)» ييگؿتط فهط ًَ قطکت زازُ SWOT ليتحل -2خسٍل 

ٍ خارجی اَهل داخلی   ًواد عَاهل فرعی ع

 (Sًقاط قَت )

 S1 تَاى هبلي ثب 

 S2 ّب تقسز ظيطهدوَفِ

 S3 ًيطٍي اًؿبًي کبضآهس ٍ ذجطُ

 S4 تٌَؿ هحهَ ت فطٍقگبّي

 S5 تٌَؿ ذسهبت ايٌتطًتي

 S6 قْطت قطکت

 S7 پبييي هحهَ ت ٍ ذسهبت قيوت

 S8 اضائِ ذسهبت پؽ اظ فطٍـ

 S9 افوبل ترايف هٌبؾجتي

 (Wًقاط ضعف )

 W1 ّب ثَزى فقبليت فوَهي

 W2 پَضؾبًت پبييي ثِ فطٍقٌسگبى ذسهبت

 W3 کوجَز تجليغبت

 W4 ؾبظي ثطاي کبضکٌبى فسم اًگيعُ
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ٍ خارجی اَهل داخلی   ًواد عَاهل فرعی ع

 W5 قيوت ثب ي ثطذي هحهَ ت

 W6 هحيغيکوجَز تجليغبت 

 W7 هكکلات حاؼ حطين ذهَني

 (Oّا ) فرصت

 O1 پتبًؿيل ثب ي کكَض ثطاي ذسهبت ايٌتطًتي

 O2 ضضبيت هكتطيبى اظ ذسهبت ايٌتطًتي

 O3 ي هتقبضي ّوکبضيّب قطکتتقساز ثب ي 

 O4 فطاّن ثَزى ثؿتطّبي ايٌتطًتي ثطاي تَؾقِ

 O5 حوبيت زٍلت اظ تدبضت الکتطًٍيک

 O6 ثب  ثطاي هحهَ ت ٍ ذسهبت ايٌتطًتيتقبضبي 

 O7 ي ٍؾيـ تَظيـّب کبًبلٍخَز 

 O8 افعايف آگبّي خبهقِ ضاخـ ثِ ذسهبت ايٌتطًتي

 (Tتْذیذّا )

 T1 ٍخَز هْبخوبى ؾبيجطي

 T2 ّبي خقلي ؾَء اؾتابزُ اظ ًبم قطکت تَؾظ فطٍقگبُ

 T3 فسم اعويٌبى ثِ ذطيس ايٌتطًتي

 T4 ؾبيجطّبي فضبي  ضيؿک

 T5 افعايف تَضم ٍ کبّف قسضت ذطيس خبهقِ

 T6 ٍخَز ضقجبي ثبؾبثقِ زض ثبظاض

وکبضي ثيي   T7 ي تدبضت الکتطٍيًک زاذليّب قطکتکوجَزّ 

 T8 گصاضي ضقبثتي قيوت ضاّجطزّبياؾتابزُ ضقجب اظ 

لٍَیت -4-2  افسایص سْن بازار راّبردیبٌذی عَاهل  در گام دٍم ا

قٌبؾوبئي ٍ اًتروبة قوس. فَاهول      افعايف ؾْن ثبظاضفَاهل اؾتطاتػيک 

ّب ٍ تْسيسّب. ثطاي  فجبضتٌس اظ: ًقبط قَت، ًقبط ضقف، فطنت انلي هغبلقِ

 32ّطيک اظ فَاهل انلي ظيطهقيبضّبئي قٌبؾبئي قسُ اؾوت. زض هدووَؿ   

ظيطهقيبض قٌبؾبئي قسُ اؾت. زض ايي پػٍّف ثطاي تقيويي ٍظى هقيبضّوب ٍ   

اؾوتابزُ قوسُ    (FANP)يک تحليل قجکِ فوبظي  ّبي هسل اظ تکٌ قبذم

 2زض قکل  افعايف ؾْن ثبظاضاي هقيبضّب ٍ ظيطهقيبضّبي  اؾت. الگَي قجکِ

 تطؾين قسُ اؾت.

 
 افعايف ؾْن ثبظاض  ضاّجطزيفَاهل  يا قجکِ يالگَ -2قکل 

اثتسا زيسگبُ ذجطگبى ثب عيف ًِ زضخِ ؾوبفتي گوطزآٍضي قوسُ اؾوت.     

ؾبظي قسُ اؾت. ثطاي تدويـ زيسگبُ ذجطگبى  ؾپؽ زيسگبُ ذجطگبى فبظي

 ثْتط اؾت اظ هيبًگيي ٌّسؾي ّطيک اظ ؾِ فسز فبظي هثلثي اؾتابزُ قَز. 

     (∏( )  ∏( )  ∏( ) ) 

هبتطيؽ هقبيؿِ ظٍخي ثطاؾبؼ هيبًگيي ٌّسؾوي فوبظي زيوسگبُ ذجطگوبى     

قوَز. پوؽ اظ    ًووبيف زازُ هوي   ̃ تٌؾين قسُ اؾت. ايي هبتطيؽ کِ ثوب ًووبز   

ّبي ظٍخي ثسؾت آهسُ، ثطزاض ٍيوػُ هحبؾوجِ گطزيوسُ     تكکيل هبتطيؽ هقبيؿِ

ؾوبظي نوَضت    قَز. زض ازاهِ ًطهبل اؾت. اثتسا ثؿظ فبظي ّط ؾغط هحبؾجِ هي

دبم قس.   1ظزايي ثِ ضٍـ هطکع ؾغح گطفتِ ٍ زض ًْبيت فبظي  اً

 افعايف ؾْن ثبظاضفبظي ظزائي اٍظاى ًطهبل فَاهل انلي  -3خسٍل 

COA Deffuzy Normal 

S 0.458 0.447 

W 0.182 0.178 

O 0.264 0.257 

T 0.122 0.119 

    ثطزاض ٍيوػُ اٍلَيوت فَاهول انولي ثوِ نوَضت        3ثطاؾبؼ خسٍل 

 ذَاّس ثَز.

    [

     
     
     
     

] 

 ثطاؾبؼ ثطزاض ٍيػُ ثسؾت آهسُ:

 قطاض گطفتِ اؾت. 1زض ضتجِ  447/0( ثب ٍظى Sقَت )ًقبط 

 قطاض گطفتِ اؾت. 2زض ضتجِ  257/0( ثب ٍظى Oّب ) فطنت

 قطاض گطفتِ اؾت. 3زض ضتجِ  178/0( ثب ٍظى Wًقبط ضقف )

 قطاض گطفتِ اؾت. 4زض ضتجِ  119/0( ثب ٍظى T) سّبيتْس

ثسؾت آهوسُ اؾوت کوِ     031/0قسُ  ّبي اًدبم ًطخ ًبؾبظگبضي هقبيؿِ

ِ   ثبقس ٍ ثٌبثطايي هي هي 1/0اظ  تط کَچک قوسُ   ّوبي اًدوبم   تَاى ثوِ هقبيؿو

 افتوبز کطز. 

فبظي ظيطهقيبضّبي هطثَط ثوِ ّوط هقيوبض     ANPزض گبم زٍم اظ تکٌيک 

اًس. خْت اختٌوبة اظ اعبلوِ کولام، هحبؾوجبت      قسُ ثهَضت ظٍخي هقبيؿِ

قسُ زض  قَز. ثب تَخِ ثِ ضٍاثظ قٌبؾبئي ًويخب ثيبى  قسُ زض ايي فبظي اًدبم

 هغبلقِ حبضط، ؾَپط هبتطيؽ اٍليِ ايي هغبلقِ ثِ نَضت ظيط ذَاّس ثَز:

  [
   
       
     

] 

اّويت ّطيک اظ فَاهل انلي ضا ثطاؾوبؼ ّوسف ًكوبى     W21کِ ثطزاض 

زٌّسُ هقبيؿِ ظٍخي ضٍاثوظ ثويي فَاهول انولي      ًكبى W22زّس. ثطزاض  هي

يک اظ ظيطهقيبضّب زض ذَقِ هطثَط  زٌّسُ اّويت ّط ًكبى W32ض اؾت. ثطزا

کوطزى، ؾوَپطهبتطيؽ    ثبقس. حبل ثوب اؾوتابزُ اظ هاْوَم ًطهوبل     ثِ ذَز هي

قوَز. گوبم ثقوسي     )ًطهوبل( تجوسيل هوي    2ًبهَظٍى ثِ ؾَپطهبتطيؽ هوَظٍى 

هحبؾجِ ؾَپطهبتطيؽ حس ثب ثِ تَاى ضؾبًسى توبهي فٌبنوط ؾوَپطهبتطيؽ   

قَز تب توبهي فٌبنط ؾَپط هبتطيؽ  ايي فول آًقسض تکطاض هي.. هَظٍى اؾت

 . ثٌبثطايي اٍلَيت ًْبيي هقيبضّب ثِ نَضت ظيط ذَاّس ثَز:3قجيِ ّن قَز

 

                                                             
1. Center of Area, COA 

 .قَز يه کي ثب ثطاثط ّب ؾتَى يتوبه فٌبنط خوـ هَظٍى ؽيؾَپطهبتط زض .2

ِ  هطثوَط  يّوب ِ يزضا تٌْب ٍ ثَز ذَاّس ناط ثطاثط ؽيؾَپطهبتط يّبِ يزضا يتوبه حبلت ييا زض .3  ثو

 .قَز يه تکطاض ِيزضا آى ثِ هطثَط ؾغط يتوبه زض کِ قَز يه يفسز بضّبيطهقيظ
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 ؾْن ثبظاض فيافعا ضاّجطزيفَاهل ٍظى ًْبيي  -4خسٍل 

 ٍظى کل ICT اضتجبط ثب حَظُ هٌجـ هقيبض ظيطهقيبض ًوبز
ٍظى 

 ًطهبل
 ضتجِ

S1  تَاى هبلي ثب 
ههبحجِ ثب هسيطاى، 

SWOT 

گصاضي زض  اهکبى ؾطهبيِ

ٍ  5G ،IoTّبي  فٌبٍضي

 زيتبؾٌتط

0170/0 0339/0 14 

S2 
تقسز 

 ّب ظيطهدوَفِ

ّبي قطکت،  گعاضـ
SWOT 

َؿ ذسهبت تطًت،  تٌ ، VoIPايٌ

 ـثبظاض (کلاز  )ٍ گؿتط
0120/0 0240/0 18 

S3 
ًيطٍي اًؿبًي 

 ذجطُکبضآهس ٍ 

ههبحجِ ثب ذجطگبى، 
SWOT 

تَؾقِ ٍ پكتيجبًي 

 ٍ ثلاکچيي AI ّبي فٌبٍضي
0261/0 0523/0 6 

S4 
تٌَؿ هحهَ ت 

 فطٍقگبّي

 تحليل ثبظاض، ازثيبت

]11[ 

افعاض  افعاض ٍ ؾرت اضائِ ًطم

 هتٌَؿ ثطاي خصة هكتطي
0191/0 0382/0 11 

S5 
تٌَؿ ذسهبت 

 ايٌتطًتي

ههبحجِ ثب ذجطگبى، 
SWOT 

 ثبًس، کلاز ٍ پْيذسهبت 

IoT ثطاي ًيبظّبي ثبظاض ICT 
0339/0 0678/0 2 

S6 قْطت قطکت 
، SWOT تحليل

 ّبي ثطًس گعاضـ

افتوبز هكتطيبى ثِ ثطًس 

 ICT زض ثبظاض« ٍة ّبي»
0311/0 0622/0 4 

S7 

قيوت پبييي 

هحهَ ت ٍ 

 ذسهبت

ههبحجِ ثب ذجطگبى، 

 ]16[ تحليل ضقجب

هعيت ضقبثتي زض ثطاثط 

 الوللي ثيي ّبي قطکت
0374/0 0749/0 1 

S8 
اضائِ ذسهبت پؽ 

 اظ فطٍـ

ههبحجِ ثب هكتطيبى، 
SWOT 

افعايف ضضبيت ٍ ٍفبزاضي 

 ICT هكتطيبى زض ذسهبت
0311/0 0622/0 3 

S9 
افوبل ترايف 

 هٌبؾجتي

 تحليل ثبظاض، ازثيبت

]11[ 

خصة هكتطيبى خسيس زض 

 ثبظاض ضقبثتي ذسهبت ايٌتطًتي
0155/0 0311/0 15 

W1 
ثَزى  فوَهي

 ّب فقبليت

ههبحجِ ثب ذجطگبى، 
SWOT 

ف توطکع ضٍي ذسهبت  کبّ

 5Gهثل  ICT ترههي
0102/0 0203/0 20 

W2 

پَضؾبًت پبييي ثِ 

فطٍقٌسگبى 

 ذسهبت

ههبحجِ ثب 

فطٍقٌسگبى، 
SWOT 

کبّف اًگيعُ فطٍـ 

ذسهبت ايٌتطًتي 

 «ٍة ّبي»

0139/0 0277/0 17 

W3 کوجَز تجليغبت 
، SWOT تحليل

 ]16[ ازثيبت

کبّف آگبّي هكتطيبى اظ 

 ذسهبت ًَيي هثل کلاز
0184/0 0368/0 12 

W4 
ؾبظي  فسم اًگيعُ

 ثطاي کبضکٌبى

ههبحجِ ثب کبضکٌبى، 
SWOT 

کبّف ًَآٍضي زض تَؾقِ 

 ICT ّبي فٌبٍضي
0098/0 0197/0 22 

W5 
قيوت ثب ي ثطذي 

 هحهَ ت

 تحليل ضقجب، ازثيبت

]11[ 

زازى هكتطيبى  اظ زؾت

ِ قيوت زض ثبظاض  ICT حؿبؼ ث
0203/0 0407/0 9 

W6 
کوجَز تجليغبت 

 هحيغي

ههبحجِ ثب ذجطگبى، 
SWOT 

قسى ثطًس زض  کبّف زيسُ

 ICT هقبيؿِ ثب ضقجبي
0101/0 0202/0 21 

W7 
هكکلات حاؼ 

 حطين ذهَني

تحليل ضيؿک، 

 ]16[ ازثيبت

کبّف افتوبز هكتطيبى ثِ 

ذسهبت ايٌتطًتي 

 «ٍة ّبي»

0060/0 0120/0 28 

O1 

پتبًؿيل ثب ي 

کكَض ثطاي 

 ذسهبت ايٌتطًتي

 تحليل ثبظاض، ازثيبت

]7[ 

 ثبًس ٍ ضقس تقبضب ثطاي پْي

IoT زض ايطاى 
0280/0 0560/0 5 

O2 

ضضبيت هكتطيبى 

اظ ذسهبت 

 ايٌتطًتي

ًؾطؾٌدي هكتطيبى، 
SWOT 

افعايف ٍفبزاضي ٍ ؾْن 

 ثبًس ثبظاض ذسهبت پْي
0213/0 0426/0 7 

O3 

تقساز ثب ي 

ّبي  قطکت

 هتقبضي ّوکبضي

ّبي قطکت،  گعاضـ
SWOT 

گؿتطـ قجکِ فطٍـ ٍ 

اظ عطيق  ICT ذسهبت

 قطاکت

0205/0 0410/0 8 

O4 

ثَزى  فطاّن

ثؿتطّبي ايٌتطًتي 

 ثطاي تَؾقِ

تحليل ظيطؾبذت، 

 ]16[ ازثيبت

 5Gاهکبى تَؾقِ ذسهبت 

 ٍ کلاز زض ايطاى
0174/0 0347/0 13 

O5 
حوبيت زٍلت اظ 

 تدبضت الکتطًٍيک

ّب،  تحليل ؾيبؾت

 ]7[ ازثيبت

گصاضي زض  تؿْيل ؾطهبيِ

 ّبي زيديتبل فٌبٍضي
0197/0 0395/0 10 

 ٍظى کل ICT اضتجبط ثب حَظُ هٌجـ هقيبض ظيطهقيبض ًوبز
ٍظى 

 ًطهبل
 ضتجِ

O6 

تقبضبي ثب  ثطاي 

هحهَ ت ٍ 

 ذسهبت ايٌتطًتي

 تحليل ثبظاض، ازثيبت

]11[ 

فطنت ضقس زض ذسهبت 

 VoIP اثطي ٍ
0103/0 0205/0 19 

O7 
ّبي  ٍخَز کبًبل

 ٍؾيـ تَظيـ

ّبي قطکت،  گعاضـ
SWOT 

زؾتطؾي ثْتط ثِ هكتطيبى 

 زض هٌبعق هرتلف
0075/0 0150/0 27 

O8 

افعايف آگبّي 

خبهقِ ضاخـ ثِ 

 ذسهبت ايٌتطًتي

 تحليل ثبظاض، ازثيبت

]16[ 

افعايف پصيطـ ذسهبت 

 IoT زيديتبل هثل
0039/0 0079/0 30 

T1 
فسم اعويٌبى ثِ 

 ذطيس ايٌتطًتي

ًؾطؾٌدي هكتطيبى، 

 ]11[ ازثيبت

کبّف فطٍـ آًلايي 

 «ٍة ّبي»ذسهبت 
0147/0 0295/0 16 

T2 

ؾَء اؾتابزُ اظ ًبم 

ؾظ  قطکت تَ

 ّبي خقلي فطٍقگبُ

تحليل ضيؿک، 
SWOT 

لغوِ ثِ افتجبض ثطًس 

 «ٍة ّبي»
0081/0 0162/0 25 

T3 
ٍخَز هْبخوبى 

 ؾبيجطي

تحليل اهٌيت، 

 ]16[ ازثيبت

تْسيس ثطاي ذسهبت اثطي 

 ٍ زيتبؾٌتط
0096/0 0192/0 23 

T4 
ّبي فضبي  ضيؿک

 ؾبيجط

تحليل ضيؿک، 

 ]16[ ازثيبت

کبّف افتوبز ثِ ذسهبت 

 «ٍة ّبي»زيديتبل 
0081/0 0162/0 25 

T5 

افعايف تَضم ٍ 

کبّف قسضت 

 ذطيس خبهقِ

تحليل اقتهبزي، 

 ]7[ ازثيبت

کبّف تقبضب ثطاي ذسهبت 

 ICT غيطضطٍضي
0087/0 0173/0 24 

T6 
ٍخَز ضقجبي 

 ثبظاضثبؾبثقِ زض 

 تحليل ضقجب، ازثيبت

]11[ 

چبلف زض کؿت ؾْن ثبظاض 

 ذسهبت ايٌتطًتي
0041/0 0081/0 29 

T7 

وکبضي ثيي  زّ  کوجَ

ّبي تدبضت  قطکت

ًٍيک زاذلي  الکتط

ههبحجِ ثب ذجطگبى، 
SWOT 

هحسٍزيت زض تَؾقِ 

 ICT اکَؾيؿتن
0039/0 0077/0 31 

T8 

اؾتابزُ ضقجب اظ 

جطزّبي  ضاّ

 گصاضي ضقبثتي قيوت

 تحليل ضقجب، ازثيبت

]16[ 

فكبض ثط حبقيِ ؾَز 

 «ٍة ّبي»
0022/0 0044/0 32 

افوعاض   ثطاؾبؼ هحبؾجبت نَضت گطفتِ ٍ ؾوَپطهبتطيؽ حوس، ثوطٍى زاز ًوطم    

لٍَيت ًْبئي  لَيت ًْبئي هقيبضّب ٍ ظيطهقيبضّب هقسٍض اؾت. ا ؾَپطزؾيػى تقييي اٍ

 طؾين زضآهسُ اؾت.ثِ ت 3فَاهل انلي ثب اقتجبؼ اظ ؾَپطهبتطيؽ حس زض قکل 

 

 ّبي افعايف ؾْن ثبظاض اٍلَيت ًْبئي قبذم -3قکل 



 

 
 

 

تربة اؾتطاتػ 39 1404، ظهؿتبى 85ٍزٍم، قوبضُ فهلٌبهِ ضقس فٌبٍضي، ؾبل ثيؿت  يقيتلا کطزيضٍ : يکطاىيا ICTزض نٌقت  ي ؾبظهبًياً

 حؿيٌي قکيتچقاطي ؾيساًي ٍ 

قوسُ ٍظى ًْوبئي ّطيوک اظ فَاهول      ثٌبثطايي ثب تَخِ ثِ هحبؾجبت اًدبم

 يييپوب  ووت يقهحبؾوجِ قوسُ اؾوت.     FANPهوسل ثوب تکٌيوک     ضاّجطزي

ي زض ٌتطًتيتٌَؿ ذسهبت ازض اٍلَيت ًرؿت قطاض زاضز.  هحهَ ت ٍ ذسهبت

ؾَهيي قبذم ثب اّويت  اضائِ ذسهبت پؽ اظ فطٍـ اٍلَيت زٍم قطاض زاضز.

ي اظ زيگط ٌتطًتيذسهبت ا يکكَض ثطا يثب  ليٍ پتبًؿ قْطت قطکت اؾت.

  ّبي ثباّويت ّؿتٌس. قبذم

 با رٍش تاپسیس فازی راّبرددر گام سَم تعییي بْتریي  -4-3

اظ ضٍـ تبپؿيؽ اؾتابزُ  ؾْن ثبظاض فيافعا ّبي ضاّجطزي ثٌس تياٍلَثطاي 

 هَخَز ثطاؾبؼ هبتطيؽ ؾَات فجبضتٌس اظ: ضاّجطزّبيقسُ اؾت. کِ 

 تْبخوي  ضاّجطزSO 

 ضقبثتي  ضاّجطزST 

 کبضاًِ  هحبفؾِ ضاّجطزWO 

 تسافقي  ضاّجطز WT 

ثطاؾبؼ تقسازي هقيوبض   ّب ٌِيگع يثٌس تياٍلَثطاي  1اظ تکٌيک تبپؿيؽ

تبپؿيؽ ثْتطيي گعيٌِ آى اؾت کِ ثيكوتطيي  قَز. زض تکٌيک  اؾتابزُ هي

فبنلِ ضا اظ فَاهل هٌاي ٍ کوتطيي فبنلِ ضا اظ فَاهل هثجت زاقتِ ثبقس. اظ 

ثٌسي فَاهل کوي ٍ کياي  آًدب کِ اًتربة گعيٌِ ثْيٌِ ثِ قٌبؾبئي ٍ ضتجِ

ًؾوط گطفتوِ    ظيبزي ثؿتگي زاضز، لصا اؾتابزُ اظ ضٍـ تبپؿيؽ ثطاي آى زض

اي اؾت کِ ثيكتطيي فبنلِ ضا اظ فَاهل هٌاوي   قَز. گعيٌِ ثْيٌِ گعيٌِ هي

ٍ کوتطيي فبنلِ ضا اظ فَاهل هثجت زاقتِ ثبقس. تکٌيک تبپؿيؽ هجتٌي ثط 

هوبتطيؽ  زض گوبم ًرؿوت   ثٌبثطايي ّب ثطاؾبؼ هقيبضّب اؾت.  اضظيبثي گعيٌِ

ثوطاي اهتيوبظزّي    ّب ثطاؾبؼ هقيبضّب تكکيل قسُ اؾت. اهتيبظزّي گعيٌِ

زيسگبُ پٌل ذجطگوبى ٍ عيوف ّاوت زضخوِ     ّب ثطاؾبؼ ّط هقيبض اظ  گعيٌِ

 .اؾتابزُ قسُ اؾتتبپؿيؽ فبظي 

هَخَز اؾت. ثٌبثطايي هبتطيؽ  ضاّجطز 4قبذم ٍ  32زض ايي هغبلقِ 

ثبقس. ثوب اؾوتابزُ اظ هقيوبؼ فوبظي هٌوسضج زض       هي     ̃ گيطي  تهوين

ساز فبظي هثلثي تجسيل قسُ اؾت. زض خسٍل فجبضات کلاهي ذجطگبى ثِ اف

گيطز. زض ايوي   گيطي نَضت هي ؾبظي هبتطيؽ تهوين هقيبؼ گبم زٍم ثي

هغبلقِ ّوِ هقيبضّب هثجت ّؿتٌس. ثوِ ايوي تطتيوت هوبتطيؽ ًطهوبل ثوب       

قَز ٍ ّط زضايِ هبتطيؽ ًطهبل ًيع ثِ نَضت  ًوبيف زازُ هي Ñ فلاهت 

 ًوبيف زازُ ذَاّس قس.    ̃ 

ضا تكکيل زاز. ثب زض  ̃ هقيبؼ هَظٍى فبظي  يس هبتطيؽ ثيزض گبم ؾَم ثب

قَز ذَاّين  ًوبيف زازُ هي  ̃ ّب کِ ثب ثطزاض  زؾت زاقتي اٍظاى قبذم

 زاقت:

 ̃   [   ̃]   
                           

   ̃     ̃    ̃  

 ̃     ̃   ̃     ̃  

                                                             
1. Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution 

آل  هقيبؼ هَظٍى، فبنلِ ّط گعيٌوِ اظ ايوسُ   پؽ اظ هحبؾجِ هبتطيؽ ثي

هحبؾوجِ قوسُ اؾوت. گوبم ًْوبئي هحبؾوجِ        -dآل هٌاي  ٍ ايسُ +dجت هث

آل اؾت. ثِ ايي هٌؾَض، هيعاى ًعزيکوي ًؿوجي ّوط گعيٌوِ ثوِ       حل ايسُ ضاُ

ذطٍخوي   .قوَز  هحبؾوجِ هوي   CL آل ثوب اؾوتابزُ اظ فطهوَل    حول ايوسُ   ضاُ

 اؾت: 5ثطاي ايي هقبز ت ثِ نَضت خسٍل  TOPSISهحبؾجبت 

 ّبي افعايف ؾْن ثبظاض ضاّجطزاٍلَيت ًْبئي  -5خسٍل 
  D+ D- Cl 

SO 0.174 0.143 0.450 

ST 0.186 0.133 0.417 

WO 0.122 0.197 0.618 

WT 0.132 0.186 0.585 
 

 

 افعايف ؾْن ثبظاض ضاّجطزّبياٍلَيت ًْبئي  -4قکل 

کوبض   ثبقس ضاُ تط يکثِ يک ًعز CL، ّطچِ هقساض ّوبًغَض کِ اقبضُ قس

، ثٌبثطايي ثب تَخوِ  ثبقس کبض ثْتطي هي اؾت ٍ ضاُ تط يکآل ًعز ثِ خَاة ايسُ

ثب  WOکبضاًِ  هحبفؾِ ضاّجطزتَاى ًتيدِ گطفت  قسُ هي ثِ هقبزيط هحبؾجِ

 585/0ًيوع ثوب ٍظى    WTتسافقي  ضاّجطزاؾت.  ضاّجطزثْتطيي  618/0ٍظى 

  ٍم قطاض زاضز.زض اٍلَيت ز

 گیری بحث و نتیجه -5

اظ  يکو يثوِ   ضاّجوطزي  يعيو ض هؿبئل هطتجظ ثب ثطًبهِ ط،ياذ يّب زض ؾبل

 يبثيثبظاض وبتيقسُ اؾت. تهو ليتجس تيطيهس بتيزض ازث يسيهَضَفبت کل

ثط فولکطز قطکت، ضقبثت، ٍ ؾْن  ياحتوبل يهٌا بيهثجت  طاتيتأث ليثِ زل

 حوَ ت . ثب تَخِ ثوِ ت کٌٌس يه ابيّب ا ؾبظهبى تيزض هَفق يثبظاض، ًقف هْو

ّوب   قوطکت  طاى،يو ( اICTاعلافوبت ٍ اضتجبعوبت )   يزض نٌقت فٌبٍض ـيؾط

ّؿتٌس  ضاّجطزيذَز زض ؾغح  يبثيثبظاض يّب بؾتيؾ قيزق نيتٌؾ بظهٌسيً

ثِ حوساقل   عيضا ً ساتيهٌس قًَس، ثلکِ تْس ثبظاض ثْطُ يّب تٌْب اظ فطنت تب ًِ

 يهٌوبثـ زاذلو   تَاًوس  يه ضاّجطزي حينح يعيض فسم ثطًبهِ[. 7, 1ثطؾبًٌس ]

 يبپيو پ طاتييو ثوِ تغ  ييپبؾرگَ يؾبظهبى ثطا ييقطکت ضا ّسض زازُ ٍ تَاًب

ِ  ضاّجوطز اًتروبة   ٌوس يافط ضٍ، ييکٌس. اظ ا فيثبظاض ضا تضق اظ  يکو يفٌوَاى   ثو

 .قَز يزض ًؾط گطفتِ ه يتيطيهس وبتيتهو ييتط هْن

ثوب زض ًؾوط گوطفتي فَاهول      ق،يتحق ييآهسُ زض ا زؾت ثِ حياؾبؼ ًتب ثط

 ضاّجطز(، سّبيّب ٍ تْس )فطنت ي)ًقبط قَت ٍ ضقف( ٍ فَاهل ذبضخ يزاذل

ٍة  يّوب  قطکت يثطا ضاّجطز ييفٌَاى ثْتط ثِ 618/0کبضاًِ ثب ٍظى  هحبفؾِ

زٍم قطاض  تيَزض اٍل 585/0ثب ٍظى  يتسافق ضاّجطزکِ  يحبل قس، زض ييقٌبؾب

اظ  ،يسيضوي حاؼ ًقبط قَت کل سيؾبظهبى ثب ،ضاّجطز يي[. زض ا10گطفت ]

هَخوَز   يّب اختٌبة کٌس ٍ اظ فطنت ؿکيپطض يّب تيقطاض گطفتي زض هَقق
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ٍة(، توطکوع ثوط    يّوب  قوطکت )  يخجطاى ًقبط ضقف ثْطُ ثجطز. ثوطا  يثطا

 توبل، يديذوسهبت ز  يثوطا  طاىيو ثوبظاض ا  يثوب   ليپتبًؿو  طيًؾ ييّب فطنت

 تَاًوس  يٍ افتجوبض ثطًوس قوطکت هو     ،يؾوبظ  يتوبل يدياظ ز يلتزٍ يّب تيحوب

 [.12ضا ثْجَز ثركس ] يبتيٍ فول يطؾبذتيظ يکوجَزّب

ثوب   ضاّجوطزي  يّوب  قبذم يثٌس تيپػٍّف، اٍلَ ييا يّب بفتِي گطيز اظ

ذوسهبت، تٌوَؿ    يضقبثت وتيثَز کِ ًكبى زاز ق FANP کياؾتابزُ اظ تکٌ

 تياّو ييثب تط تيتطت ذسهبت پؽ اظ فطٍـ ثِ تيايٍ ک ،يٌتطًتيذسهبت ا

 يکو يفٌَاى  ثِ يضقبثت يگصاض وتي[. ق10, 1ؾْن ثبظاض زاضًس ] فيضا زض افعا

ِ يآه يسياظ فَاهل کل  يطيو گ نيثوط تهوو   يويهؿوتق  طيتوأث  ،يبثيو ثبظاض رتو

 يثوطا  کٌٌوسُ  ييوي تق يفوبهل  طاى،يو ا ICT يبيزاقتِ ٍ زض ثبظاض پَ بىيهكتط

َ  ،يٌتطًتي[. تٌَؿ ذسهبت ا9اؾت ] سيخس بىيخصة هكتط ثوِ   ييثب پبؾورگ

اظ کوبضثطاى ضا   يهتٌوَف  يّوب  اهکبى خصة گوطٍُ  بى،يهرتلف هكتط يبظّبيً

ذوسهبت پوؽ اظ    ي،ي[. ّوچ7ٌ] کٌس يه تيکطزُ ٍ ؾْن ثبظاض ضا تقَ اّنفط

هوساٍم   يفٌ يجبًيپكت بظهٌسياعلافبت کِ ً يزض حَظُ فٌبٍض ػُيٍ فطٍـ، ثِ

ٍ  تيضضوب  تَاًس يکِ ه قَز يقٌبذتِ ه يهْو يضقبثت تيفٌَاى هع اؾت، ثِ

 يبظّوب يثب تَخوِ ثوِ ً   ّب بفتِي يي[. ا12زّس ] فيضا افعا بىيهكتط يٍفبزاض

ٍ تقبضوب   5G يّوب  ياظ خولِ گؿتطـ فٌبٍض طاى،يا تبليديضقس ثبظاض ز ضٍثِ

 .[9زاضًس ] يزٍچٌساً تياّو قسُ، يؾبظ يذسهبت قره يثطا

ثبض زض  يياٍل يثطا طايًَآٍضاًِ اؾت، ظ يقٌبؾ پػٍّف اظ هٌؾط ضٍـ ييا

 TOPSISٍ  ،يفوبظ  SWOT ،ANP يسيجطيّ کطزيضٍ طاى،يا ICTنٌقت 

ٍ  ضاّجوطزي فَاهول   يضٍاثوظ زضًٍو   قيو زق ليو کبض ثطزُ کِ اهکبى تحل ضا ثِ

 SWOT ليو [. تحل10, 7, 1ضا فطاّن کوطزُ اؾوت ]   ضاّجطزّب يثٌس تياٍلَ

اهوب   ؿوت، يً بضّوب يهق ييثو  سُيچيپ يّب يض ثِ ؾٌدف ٍاثؿتگقبز ييبتٌْ ثِ

ضا ثطعطف کوطزُ ٍ زقوت    تيهحسٍز ييا FANP  ٍTOPSISآى ثب  تيتطک

ًكوبى   عيو ً ييكو يزازُ اؾوت. هغبلقوبت پ   فيضا افعا ضاّجطزي يّب ليتحل

( زض MCDM) بضُيچٌوسهق  يطيو گ نيتهو يّب اًس کِ اؾتابزُ اظ ضٍـ زازُ

ِ  ضاّجوطزي  ليو ، قوسضت تحل SWOTکٌبض  ْ  عوَض قبثول   ضا ثو ثْجوَز   يتوَخ

زض  يقبتيتحق يّب تٌْب قکبف ًِ يسيجطيّ کطزيضٍ يي[. ا24, 10] ثركس يه

 يضا پط کطزُ، ثلکِ ثب اضائِ چوبضچَث  طاىيا ICT يّب قطکت ضاّجطزي ليتحل

 يضقوبثت  يّب ظيثط زازُ زض هح يهجتٌ يطيگ نياهکبى تهو طاىيخبهـ، ثِ هس

 يّوب  کِ زض پػٍّف قَز يه كٌْبزيهحققبى پ طيؾب[. ثِ 12, 1] زّس يضا ه

 .طًسيثْطُ گ يجيتطک کطزيضٍ يياظ ا ٌسُيآ

 طيو ظ كوٌْبزات يکبضاًوِ، پ  هحبفؾِ ضاّجطزي تيثب تَخِ ثِ اٍلَ بى،يپب زض

 :قَز ياضائِ ه

  زض هٌوبعق کوتوط پَقوف    يٌتطًتو يذوسهبت ا  يّوب  طؾوبذت يظ تَؾقِ

 [.12] تبليديثبظاض ز يثب  لياظ پتبًؿ يثطزاض ثْطُ يقسُ کكَض ثطا زازُ

ّوَـ   يّوب  يقوجکِ ثوب اؾوتابزُ اظ فٌوبٍض     يجبًيذسهبت پكوت  تيتقَ

 [.9] بىيهكتط تيثْجَز تدطثِ ٍ ضضب يثطا يههٌَف

زٌّسُ ذسهبت  اضائِ يّب ثلٌسهست ثب قطکت يّوکبض يقطاضزازّب اًققبز

 [.10تٌَؿ ذسهبت ] فيافعا يثطا تبيٍ ز ياثط

گؿتطـ ذوسهبت   ياعلافبت ٍ اضتجبعبت ثطا يثب ٍظاضت فٌبٍض يّوکبض

5G [.12] طاىيهرتلف ا يزض قْطّب 

اضائوِ ذوسهبت    ي( ثوطا IoT) ءبياق ٌتطًتيا يّب زض پلتاطم يگصاضِ يؾطهب

 [.7] يضقبثت گبُيخب تيٍ تقَ بىيثِ هكتط ييًَ
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