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 چکیذه

 ٍ فول دسن، تَاًبٖٗ فٌَاى ثِ پژٍّطگشاى تَسظ وِ ضذُ وبسآفشٌٖٗ اٗدبد رٌّ٘ت هجبًٖ ثشسسٖ ثشإ دس پژٍّص حبضش چبسچَثٖ

ٖ  ٌٗذّبٕافش ثش دس اٗي هغبلقِ. است ضذُ تَغ٘ف ًبهطخع ضشاٗظ دس ثس٘ح ٖ  توشونض  فشاضنٌبتت ِ  ضنَد  هن  لنبدس  سا ونبسآفشٗي  ون

ٖ  دٍثنبسُ  ٗنب  وٌنذ  فىنش  هَخنَد  اوتطبفبت ٍ داًص سبتتبسّبٕ اص فشاتش تب سبصد هٖ ِ  دس ٍ وٌنذ  سنبصهبًذّ ِ  ثنب  هَاخْن ٕ  صهٌ٘ن  ّنب

وبسآفشٌٗبًِ  تّ٘ذف ثشسسٖ تأث٘ش رٌّ ثب پژٍّص يٗاسٍ،  اص اٗي .دّذ ءاستمب سا سبصگبس ّبٕ ضٌبتت ًبهغوئي، ٍ خذٗذ گ٘شٕ تػو٘ن

 -ٖف٘تَغن  ت٘ثِ لحبػ هبّ ك٘سٍش تحمآهَصش وبسآفشٌٖٗ اًدبم ضذُ است.  ٖبًد٘ثب ًمص ه ،ٖاستبستبپ ٖهٌبثـ اًسبً تٗشٗثش هذ

ّبٕ وَچه ٍ هتَسنظ   ضشوت شاىٗوبسوٌبى ٍ هذ بهلض ك٘تحم ٕخبهقِ آهبس. ثبضذ هٖ ٕلحبػ ّذف وبسثشد ٍ اص ٖ استّوجستگ

ثب استفبدُ اص فشهَل وَوشاى ثِ تقنذاد   ٕثبضذ. ًوًَِ آهبس ًفش هٖ 700دس استبى تْشاى ثِ تقذاد  ٕفٌبٍسّبٕ فلن ٍ  هستمش دس پبسن

. ًبهنِ اسنتبًذاسد اسنتفبدُ ضنذ     ثشإ اخشإ اٗي پژٍّص، اص اثنضاس پشسنص   .اًتخبة ضذًذ تػبدفٖ سبدُغَست  ًفش ثَدُ وِ ثِ 248

اًدنبم   SmartPLSافنضاس   ًشمهَخَد دس  ٕثب سٍش هقبدلات سبتتبس ّبِ َ٘ى فشضٍ آصه SPSSافضاس  ًشم ووه بّب ث دادُ ٍتحل٘ل تدضِٗ

ٖ   ٖبًد٘ن ثب ًمنص ه  ٖاستبستبپ ٖهٌبثـ اًسبً تٗشٗوبسآفشٌٗبًِ ثش هذ ت٘رٌّ ًطبى داد وِاٗي پژٍّص  حٗضذ. ًتب  آهنَصش ونبسآفشٌٗ

ٖ   تنأث٘ش  ٖاسنتبستبپ  ٖهٌبثـ اًسبً تٗشٗوبسآفشٌٗبًِ ثش هذ ت٘رٌّ. ّوچٌ٘ي داسد داسٕ هثجت ٍ هقٌٖ تأث٘ش . داسد داسٕ هثجنت ٍ هقٌن

ًْبٗت هطخع ضذ ونِ   . دسداسد داسٕ هثجت ٍ هقٌٖ تأث٘ش وبسآفشٌٗبًِ ثش آهَصش وبسآفشٌٖٗ ت٘رٌّ اٗي، هطخع ضذ وِ افضٍى ثش

 .داسد داسٕ هثجت ٍ هقٌٖ تأث٘ش ٖاستبستبپ ٖهٌبثـ اًسبً تٗشٗهذثش  آهَصش وبسآفشٌٖٗ

 واشگان کلیذی

 .ّبٕ وَچه ٍ هتَسظ ضشوت ؛آهَصش وبسآفشٌٖٗ ؛ٖاستبستبپ ٖهٌبثـ اًسبً تٗشٗهذ ؛وبسآفشٌٗبًِ تٌّ٘ر

 

 مقدمه -1

ٕ  چنبلص  تنشٗي  هْن ثشإ حلٖ ساُ فٌَاى ثِ هقوَل عَس ثِ وبسآفشٌٖٗ  ّنب

ٖ  اهشٍصُ اهب .>1= ضَد هٖ تشٍٗح هب هح٘غٖ صٗست ٍ اختوبفٖ ِ  ونبسآفشٌٗ  ثن

ُ  تسشٗـ دس آى ًمص ٍ فولٖ اّو٘ت دل٘ل ٕ  سفنب ٖ  التػنبد  التػنبد  خْنبً

 هنَسد  دس تحم٘منبت  سضنذ  .است ضذُ ضىَفب تحم٘مبتٖ حَصُ ٗه فٌَاى ثِ

ِ  هٌدنش  وبسآفشٌٖٗ آهَصش تأث٘ش ثب هشتجظ تحم٘مبت ٍ وبسآفشٌٖٗ آهَصش  ثن

 ّوچٌ٘ي ٍ وبسآفشٌٖٗ آهَصش دٌّذُ اسائِ هؤسسبت ثشإ خبلجٖ ّبٕ چبلص

ٕ  حَصُ تشٗي هْن دًجبل ثِ. است ضذُ حبهٖ ّبٕ سبصهبى ٖ  ّنب  دس تحم٘منبت

ِ  ثٌذٕ عجمِ عجك هذٗشٗت، ٍ وبس ٍ وست  هنَسد  دس پنژٍّص  غَست گشفتن

 هذٗشٗت» ٍ «استخذام لبثل٘ت ٍ ّب هْبست» ّبٕ حَصُ دس وبسآفشٌٖٗ آهَصش

ِ  دس لغقٖ ٗبفتِ ّ٘چ اگشچِ>. 2=است  ضذُ گٌدبًذُ «پ٘چ٘ذگٖ  ثنب  ساثغن

 تقذاد ًذاسد، ٍخَد وبسآفشٌٗبًِ ّبٕ فقبل٘ت ٍ وبسآفشٌٖٗ آهَصش ث٘ي استجبط

ِ  ٍ دٌّذ هٖ ًطبى سا استجبط اٗي تحم٘مبت اص تَخْٖ لبثل ٕ  فلالن ِ  صٗنبد  ثن

ٖ  ًطنبى  ًتنبٗح  >.3= داسد ٍخنَد  تحم٘مبتٖ حَصُ اٗي ِ  دّنذ  هن  چٌن٘ي  ون

 ٍ ثخطذ هٖ ثْجَد سا وبسآفشٌٖٗ ولٖ فقبل٘ت ٍ ّب ًگشش آهَصضٖ ّبٕ ثشًبهِ

( فننبعفٖ فٌػننش ٗننه حننبٍٕ سننبتتبسٕ هثننبل، فٌننَاى ثننِ) ثخطننٖ الْننبم

 .>4= است وبسآفشٌٖٗ آهَصش هضٗت تأث٘شگزاستشٗي

ٕ  ٍ اختوبفٖ تَسقِ هختلف عشق ثِ وبسآفشٌٗبًِ ّبٕ فقبل٘ت  سا التػنبد

 ٍ ث٘طنتش  هطنبلل  اٗدنبد  افنشاد،  دسآهنذ  افضاٗص ثبفث صٗشا دٌّذ، هٖ ءاستمب

 تقنذاد  ثِ وبسآفشٌٗبًِ فقبل٘ت سغح. ضًَذ هٖ خبهقِ ًَآٍساًِ ًطبط تحشٗه

 ثبضذ، ث٘طتش وبسآفشٌٗبى تقذاد چِ ّش ٍ داسد ثستگٖ دستشس دس وبسآفشٌٗبى

 سنْن  وبسآفشٌٖٗ ادث٘بت اص صٗبدٕ تقذاد  ثَد. تَاّذ تش فقبل وبسآفشٌٖٗ فقبل٘ت



 

 

 

 

سبًٖ استبستبپٖ ثب ه٘بًد٘گشٕ آهَصش وبسآفشٌٖٗ دس  32 1404پبئ٘ض  ،84 ضوبسُ ،ٍٗىنث٘ست سبل، فٌبٍسٕ سضذفػلٌبهِ   ...تأهلٖ ثش ًمص رٌّ٘ت وبسآفشٌٗبًِ ثش هذٗشٗت هٌبثـ اً

 ثلاك ٍ حبخ٘لَٕ ثٌ٘سٖسستگبس، ثبلشُ لشُ

 افنضاٗص  ضٌبسذ. هٖ سسو٘ت ثِ سا هلٖ التػبدٕ تَسقِ ٍ سضذ دس وبسآفشٌٗبى

ِ  ث٘ىبسٕ وبّص ٍ ضغل اٗدبد ثب تَاًذ هٖ وبسآفشٌٗبى تقذاد  وطنَس  التػنبد  ثن

 لنشاس  داًطندَٗبى  اتت٘بس دس سا پبِٗ داًص وبسآفشٌٖٗ . آهَصش>5= وٌذ ووه

 التػبد اسبس ٍ پبِٗ وٌذ. وبسآفشٌٗبى هٖ تحشٗه سا وبسآفشٌٖٗ تفىش ٍ دّذ هٖ

 سٍٕ ثنش  ثبٗنذ  توشونض  وطنَس،  ٗه التػبد وشدى لَٕ ثشإ. ّستٌذ وطَس ٗه

ٕ  فقبل٘ت ٍ ًَآٍسٕ دسگ٘ش تش ساحت تَاًٌذ هٖ داًطدَٗبى ثبضذ. خَاى ًسل  ّنب

ِ  ،تْشاىاستبى  ٕفلن ٍ فٌبٍسّبٕ  . پبسنضًَذ وبسآفشٌٖٗ ّنبٕ هختلنف    خٌجن

 ضذُ تَد هَسد عشاحٖ ّٕب سا دس ثشًبهِ ّٖبٕ فلو ٍوبس ٍ وبسثشد هْبست وست

ّنبٖٗ ونِ    ّب دس ثمنبء ٍ سضنذ دس عنَل صهنبى     دّذ تب ثِ ضشوت تَخِ لشاس هٖ

تَاى ثنِ   ّب هٖ وِ اص خولِ اٗي ثشًبهِ ذٗپزٗشٕ داسًذ، ووه ًوب احتوبل آس٘ت

حَصُ وبسآفشٌٖٗ ثب تأو٘نذ ثنش آهنَصش ونبسآفشٌٖٗ ٍ اٗدنبد لػنذ ٍ رٌّ٘نت        

 .>6=وبسآفشٌٗبًِ دس خْت هذٗشٗت ثْتش هٌبثـ اًسبًٖ اضبسُ وشد 

دس پژٍّص حبضش تلاش ثش اٗي است ثب اسنتفبدُ اص اثشثخطنٖ رٌّ٘نت    

ٍ ّوچٌن٘ي   وبسآفشٌٗبًِ ثتَاى هذٗشٗت ثْتشٕ دس حَصُ هٌبثـ اًسبًٖ اسائِ داد

سقٖ ضذُ است وِ دس اٗي ه٘نبى، ه٘نضاى اثشثخطنٖ ثشتنٖ هتغ٘شّنب ًؾ٘نش       

آهَصش ثخػَظ آهَصش ونبسآفشٌٖٗ ً٘نض دس ًؾنش گشفتنِ ضنَد. فنبهلٖ ونِ        

تَاى رٌّ٘ت وبسآفشٌٗبًِ ٍ ّوچٌ٘ي هذٗشٗت هٌبثـ اًسبًٖ ٍ ّن ًَؿ ساثغِ  هٖ

 ٖثخط .>7= ذثبض اٗي دٍ هتغ٘ش سا تحت تأث٘ش لشاس دّذ آهَصش وبسآفشٌٖٗ هٖ

ثٌ٘نبى   داًنص  ٕفٌبٍسٕ، اتتػبظ ثنِ ٍاحنذّب   ٕاص هشوض سضذ خبهـ ٍاحذّب

فٌنبٍسٕ   ٕسضذ خبهـ ٍاحنذّب  هشوض .داسًذ ٖبثٗتدبست ٍ ثبصاس ٌِ٘فقبل دس صه

ِ   ٕفلنن ٍ فٌنبٍس  ّنبٕ   پبسن  تٗشٗونِ تحنت هنذ    ٕفٌنَاى هشونض   اسنتبى ثن

 ٍٖ پژٍّطن  ٖفلو ژُٗضَد، ثب تَخِ ثِ اهىبًبت ٍ إ اداسُ هٖ حشفِ ي٘هتخػػ

 هٗن فٌَاى  استبى ثِ ٍٕ تدبس ٖثِ هشاوض غٌقت ٖىّٗبٕ استبى ٍ ًضد داًطگبُ

ٍ  ٖفٌن  ،إ هطنبٍسُ  ،ٖوٌٌذُ، ثب اسائِ تنذهبت آهَصضن   لٍ٘ تسْ ٖتًْٗبد حوب

گ٘نشٕ ٍ سضنذ    ضنىل  ٌنذ اّٗنبٕ ًَپنب، فش   ثنِ ضنشوت   ٖهنبل  لات٘تسْ ٕافغب

 ،ٍسٕببست ٍ فٌن ّنبٕ تدن   ثٌ٘بى سا دس حَصُ ّبٕ وَچه ٍ هتَسظ داًص ثٌگبُ

ٕ داًص، ثنشٍت ٍ اًتمنبل    ذ٘وٌذ ٍ هٌدش ثِ تَل هٖ ـٍٗ تسش ل٘تسْ دس  فٌنبٍس

، وِ اٗي ه٘ضاى تَل٘ذ ٍ تَسقِ ثب تَخِ ثِ اسائنِ فشاٌٗنذّبٕ   استبى تَاّذ ضذ

وبسآفشٌٖٗ دس خْت هذٗشٗت هٌبثـ اًسبًٖ ً٘بصهٌذ هغبلقبت تخػػٖ دس اٗني  

ونبسآفشٌٖٗ ضنبهل   دٍ خٌجنِ  ثنش   ك٘ن تحم يٗن عَس تنبظ، ا  ثِثبضذ.  حَصُ هٖ

     ٖ  رٌّ٘ت وبسآفشٌٗبًِ ٍ آهَصش ونبسآفشٌٖٗ دس حنَصُ هنذٗشٗت هٌنبثـ اًسنبً

فولىنشد، خجنشاى    ٖبثٗن اسص ،ٖآهَصش ٍ ثبلٌنذگ  ،وبسهٌذٗبثٖوِ  هتوشوض است

 ٌبىٗوبسآفش ٖضٌبتت ٖژگٍٗ سِ ك٘تحم يٗاثبضذ.  ٕ هٖوبس ظٗتذهبت ٍ ضشا

ِ وبسآفشٌٗ ت٘ن رٌّ هٗن  ّٕنب  فٌَاى هؤلفِ سا ثِ اتخنبر ونشدُ اسنت: لػنذ      بًن

ِ وبسآفشٌٗ هغبلقننِ  يٗننابًننِ. ٍ ًگننشش وبسآفشٌٗ بًننِوبسآفشٌٗ ٕتَدوبسآهننذ ،بًن

ٖ    ٕذٗن فٌَاى ًَؿ خذ سا ثِ آهَصش وبسآفشٌٖٗ  .>8= وٌنذ  اص تنأث٘ش ثشخسنتِ هن

ٖ  تمَٗت ثشإ ثبلمَُ حلٖ ساُ فٌَاى ثِ وبسآفشٌٖٗ ثش وًٌَٖ تأو٘ذ  تَدضنىَفبٗ

 تَسننقِ صهٌ٘ننِ دس سا خذٗننذٕ تحم٘مننبت وطننَسّب، پننزٗشٕ سلبثننت ٍ افننشاد

ٕ   هٖ وبسآفشٌٖٗ ّبٕ ضبٗستگٖ ِ  وبسآفشٌٗبًنِ،  سفتنبس  دسن علجنذ. ثنشا  سنشهبٗ

ٖ  هغبلقبت ٍ ّستٌذ اسبسٖ هفبّ٘وٖ اختوبفٖ ٍ اًسبًٖ  اًنذ  دادُ ًطنبى  لجلن

اص آًدنب ونِ    .>7=داسًنذ   وبسآفشٌٖٗ اّذاف ثب هثجتٖ استجبط سبتتبس دٍ ّش وِ

ٕ  سضنذ فٌَاى هتَل٘بى اغنلٖ   ثِ ثٌ٘بى ّبٕ داًص ضشوت  ٍسٕ ثْنشُ  ٍ التػنبد

ونبسآفشٌٖٗ ثنِ   آهنَصش  ، ًمص اسبسٖ داسًذ، تَخنِ ثنِ همَلنِ    اًسبًٖ ً٘شٍٕ

ًسجت ثِ سنبٗشٗي   ضشوتٖوٌذ. دس دً٘بٕ اهشٍص  تَسقِ ثْتش اٗي اهش ووه هٖ

داسإ هضٗت سلبثتٖ است وِ پب سا اص حنَصُ داًنص ٍ هحفَؽنبت تنَد فشاتنش      

ل فولٖ آى هحذٍدُ تخػع، هْبست داضنتِ ٍ هَفنك   ئگزاضتِ ٍ دس حل هسب

فوننل وٌننذ. ثننِ ّونن٘ي دل٘ننل اسننت وننِ آهننَصش وننبسآفشٌٖٗ دس دٍ حبلننت 

ٍلت صٗنبد هنَسد    ّبٕ آهَصضٖ گًَبگَى ٍ گبّٖ ثب غشف ٗبفتِ ثب ثشًبهِ سبتت

ٖ ثٌ٘نبى   ّنبٕ داًنص   ضشوتگ٘شد.  تَخِ ث٘طتشٕ لشاس هٖ ذ ٍ اًتؾنبس  ٌن تَاً هن

ثنشداسٕ اص   ًوَدى ٍ ثْشُ لت اغلٖ تَد هس٘ش وبسثشٕسٍد وِ ثب تىِ٘ ثش سسب هٖ

ثٌ٘نبى   ّنبٕ داًنص   د ضشوتسا اص عشٗك اٗدبهذٗشاى ّبٕ اٗدبدضذُ دس  لبثل٘ت

ّنبٕ خبهقنِ سا دس ّونِ     ، دٍلنت ٍ سنبٗش ثخنص   ضنشوت ّوَاس ٍ سضذ هذاٍم 

ٖ  ٌذ. اص عشفٖ دٗگش، رٌّ٘تّب فٌ٘٘ت ثخط صهٌِ٘ ٖ  افنشاد  دس ونبسآفشٌٗ  ٍالقن

 وبسآفشٌٖٗ. داسد ٍخَد ّب ضشوت دس فشاٍاى ّبٕ چبلص ٍ اًـهَ فل٘شلن ٍ است

 ثِ افشاد وبسآفشٌٗبًِ رٌّ٘ت آى دس وِ ضَد هٖ تػَس هح٘غٖ فٌَاى ثِ ضشوتٖ

ٖ  پنشٍسش  ٍ حوبٗت خستدَ، ًَآٍساًِ ّبٕ فقبل٘ت اًدبم هٌؾَس اٗني  ٗبثنذ.   هن

رٌّ٘ت وبسآفشٌٗبًنِ ثنش    ٖپژٍّص ثذٗي خْت اّو٘ت داسد وِ ثِ دًجبل ثشسس

ِ لػذ وبسآفشٌّٗب ًَپب ثب تَخِ ثِ ًمص  هذٗشٗت هٌبثـ اًسبًٖ ضشوت ٍ ً٘نض   بًن

ثبضنذ ونِ اسائنِ     هٖ بًِوبسآفشٌٗ رٌّ٘تّبٕ تأث٘شگزاس دس اٗدبد  هؤلفِ ٖثشسس

ّنبٕ   پنبسن  ّٖبٕ آهَصض سٗضٕ آى دس ثشًبهِ تحل٘ل ًتبٗح حبغلِ اص تحم٘ك ٍ

. دس ًْبٗنت، لاصم  تَاّذ ثنَد  ٍ ضشٍسٕ لاصم وبسخَٗبٕ  فلن ٍ فٌبٍسٕ ثش افشاد

هٌبثـ  تٗشٗثش هذ ٌبًِٗوبسآفش ت٘رٌّ ش٘ثأت ٖدستػَظ ثشسسثِ روش است وِ 

تنب ثنِ حنبل پنژٍّص     ٖ ٌٗآهَصش ونبسآفش  ٖبًد٘ثب ًمص ه ،ٖاستبستبپ ٖاًسبً

 اًدبم ًطذُ است. خبهـ ٍ ثب تشو٘ت ٗه هذل
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ٖ  ثسن٘بس  و٘ف٘ت ثب تذهبت اسائِ دس اًسبًٖ هٌبثـ غح٘ح هذٗشٗت  ح٘نبت

ٕ  پبسن دس اًسبًٖ هٌبثـ هذٗشٗت ثش هدذد توشوض. است  ٍ ّبٕ فلن ٍ فٌنبٍس

 ّبٕساّجشد. است هَسدً٘بص خذٗذ ّبٕ س٘بست تَسقِ ثشإ ث٘طتش تحم٘مبت

ٖ  ٍ ثْتنش  ًتنبٗح  ثِ دست٘بثٖ ثشإ هؤثش اًسبًٖ هٌبثـ هذٗشٗت ِ  دستشسن  ثن

 .>9=اسنت   هَسدً٘نبص  ثسن٘بس  خْنبى  سشاسنش  ثٌ٘نبى دس  ّنبٕ داًنص   ضشوت

ٕ  سا ساُ خذٗنذ،  آه٘نض  هخنبعشُ  ّبٕ استبستبح ات٘ش سًٍذّبٕ  گسنتشش  ثنشا

ٕ  سا خذٗذٕ فشغت ّبٕ دسٗچِ ٍ وشدُ ّوَاس عشاحٖ غٌقت  تدنبست  ثنشا

 ـ هذٗشٗت .>10= است وشدُ ثبص ل٘شتخػػٖ ٍ وَچه سٌتٖ عشاحٖ  هٌنبث

 دس حضنَس  اسنتخذام،  ثش وِ وٌذ هٖ تَغ٘ف سا فولىشدٕ استبستبپٖ اًسبًٖ

ِ  ّنب  آى. داسد توشونض  ضنشوت  وبسوٌنبى  هذٗشٗت ٍ هذٗشُ تأّ٘ ٖ  ثن  سنبدگ

ٖ  هٌبثـ استبستبح، ٗه ثشإ .ضًَذ هٖ ضٌبتتِ اًسبًٖ هٌبثـ فٌَاى ثِ  اًسنبً

ِ  ًبدٗنذُ  وبسآفشٌٗنبى  اوثش تَسظ هقوَلاً وِ وٌذ هٖ اٗفب هْوٖ ًمص  گشفتن

ٕ  صهبى ثبٗذ استبستبپٖ اًسبًٖ هٌبثـ. ضَد هٖ ٕ  سا صٗنبد  ساّجنشد  اٗدنبد  ثنشا



 

 
 

 

سبًٖ استبستبپٖ ثب ه٘بًد٘گشٕ آهَصش وبسآفشٌٖٗ دس  33 1404پبئ٘ض  ،84 ضوبسُ ،ٍٗىنث٘ست سبل، فٌبٍسٕ سضذفػلٌبهِ   ...تأهلٖ ثش ًمص رٌّ٘ت وبسآفشٌٗبًِ ثش هذٗشٗت هٌبثـ اً

 حبخ٘لَٕ ثٌ٘سٖثلاك ٍ سستگبس، ثبلشُ لشُ

ٖ . وٌنذ  گزاسٕ سشهبِٗ تَد هشدم رّي دس استبستبپٖ ثشًذسبصٕ ِ  ٌّگنبه  ون

 ثنب  ونبس  ٍ وسنت  غنٌقت  دس اسنتقذادّب  ثْتشٗي وست ثشإ استبستبح ٗه

ٖ  سلبثنت  ضنذُ  تثج٘ت ّبٕ سبصهبى ِ  ثبٗنذ  وٌنذ،  هن ٕ  تىٌ٘نه  دًجنبل  ثن  ّنب

 .>11=ثبضذ  استخذام ثشإ تشٕ ًَآٍساًِ
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ٕ  هٌجـ وِ است اسبسٖ ضشط ٗه وبسآفشٌٗبًِ رٌّ٘ت ٖ  ٍ ًنَآٍس  پَٗنبٗ

ِ  سنبلن  خبى ثحشاى ٗه اص تب وٌذ هٖ ووه ضشوت ثِ وِ است ثجنشد.   دس ثن

است. ضَاّذ پژٍّطنٖ ًطنبى داد ونِ     پزٗشٕ اًقغبف ٍ سبصگبسٕ هٌجـ اٗي

ٕ  لبثل٘ت ثش تأث٘شگزاس فَاهل اختوبفٖ سشهبِٗ ٍ وبسآفشٌٖٗ گ٘شٕ خْت  ّنب

 النذام  ( س2019ِ) 1ّوىبساى ٍ خًَ٘ض ّستٌذ. ّب ضشوت فولىشد ٍ ًَآٍسٕ

 ٍ ّب فقبل٘ت سٗضٕ ثشًبهِ ضبهل ّب ثحشاى ثِ پبسخگَٖٗ ثشإ وبسآفشٌٖٗ اغلٖ

 ـ هنذٗشٗت  دس خَٗبًِ غشفِ فشٌّگ اتخبر هٌبثـ، ِ  هنذٗشٗت  ٍ هٌنبث  سنشهبٗ

 سا احسبسنبت  گزاضتي اضتشان ثِ ٍ فبعفٖ گطَدگٖ ثب اختوبفٖ ٍ اًسبًٖ

ِ  ونشد  ( پ٘طٌْبد2020) ّوىبساى ٍ 2سسبًذ. ؽفشٕ ًت٘دِ ثِ  ّنب  ثحنشاى  ون

ِ  عَسٕ ثِ وٌٌذ هٖ اٗدبد هٌبثـ دس ّبٖٗ هحذٍدٗت  هدجَسًنذ  ّنب  ضنشوت  ون

ٕ  لبثل٘ت تَسقِ ٍ هٌبثـ ثِ دستشسٖ ثشإ خذٗذٕ سٍاثظ ٖ  ّنب  اٗدنبد  ونبف

ِ  حبل دس وطَسّبٕ ّوِ دس ث٘ىبسٕ اهشٍصُ، .وٌٌذ ِ  تَسنق  لِأهسن  ٗنه  ثن

 تػبفذٕ عَس ثِ وشدُ تحػ٘ل افشاد تقذاد وِ خبٖٗ است، ضذُ تجذٗل اغلٖ

ِ  پنشداتتي  ثشإ ً٘ست. دستشس دس ضغل اهب است افضاٗص حبل دس  اٗني  ثن

ٖ  گشفتِ ًؾش دس اضتغبل هْن هٌجـ ٗه فٌَاى ثِ وبسآفشٌٖٗ هسبئل، ضنَد   هن

 عَس ثِ سا ّب آى وٌٌذ، هٖ اٗفب هب هذسى دً٘بٕ دس وبسآفشٌٗبى وِ ًمطٖ .>12=

ٕ  ّب آى ّبٕ ووه صٗشا وٌذ، هٖ هْن فشدٕ هٌحػشثِ ِ  ثنشا  ـ تَسنق  ٍ خَاهن

 ث٘بى( 2011) ّوىبساى ٍ هبّبدٗب .>13= است ح٘بتٖ وطَسّب ول ّوچٌ٘ي

 دس خْبى ًمبط اص ثس٘بسٕ دس سسوٖ ثخص گزضتِ، سبل 24 دس وِ وٌذ هٖ

ِ  سضنذ  خزة دس هطىلاتٖ ثب تَسقِ حبل  ثنبصاس  دس ونبس  خٌَٗنذگبى  سنبلاً

ِ  هٌدنش  وِ است ثَدُ هَاخِ ٕ  ًنش   ثن ٕ  ثنبلا  اّو٘نت . اسنت  ضنذُ  ث٘ىنبس

 ٍ اسنت  ضنذُ  ضٌبتتِ إ گستشدُ عَس ثِ وبسآفشٌٗبًِ ّبٕ فقبل٘ت التػبدٕ

ٖ  گشفتِ ًؾش دس خذٗذ هطبلل اٗدبد دس ول٘ذٕ فبهل ٗه فٌَاى ثِ ضنَد   هن

ٕ  هبًٌذ التػبدٕ هطىلات ثِ پشداتتي دس وبسآفشٌٖٗ .>14= ٖ  ث٘ىنبس  ح٘نبت

ٕ  فشغت اسائِ ثب ث٘ىبسٕ ثب همبثلِ ثشإ إ ٍس٘لِ فٌَاى ثِ ٍ است ٖ  ّنب  ضنغل

ِ  ًؾش دس خذٗذ ٖ  گشفتن ٖ  . رٌّ٘نت >15= ضنَد  هن ِ  ونبسآفشٌٗ  اص إ هدوَفن

ٕ افش ٍ ّب هْبست ّب، اًگ٘ضُ ٕ  ٌٗنذّب ِ  اسنت  فىنش  ل٘نش  اص سا وبسآفشٌٗنبى  ون

ٖ  هتونبٗض  وبسآفشٌٗبى ِ  ٍ وٌنذ  هن ٖ  هَفم٘نت  ثن ٖ  وونه  ونبسآفشٌٗ . وٌنذ  هن

ِ  وبسهٌنذ  فٌَاى ثِ فشد ٗه هبًذى ثبلٖ ٗب تَداضتغبلٖ ثشإ گ٘شٕ تػو٘ن  ثن

 افنشاد  هْنبس  ٍ اًگ٘ضُ اٗدبد دس هْوٖ ًمص وِ داسد ثستگٖ هختلفٖ فَاهل

ٖ  ثب هتشادف تَداضتغبلٖ. وٌذ هٖ اٗفب تَداضتغبلٖ ثشإ  ًؾنش  دس ونبسآفشٌٗ

 فٌَاى ثِ تَداضتغبلٖ اص هغبلقبت اص ثس٘بسٕ وِ هقٌب اٗي ثِ. ضَد هٖ گشفتِ

                                                             
1. Giones 
2. Zafari 

ٕ  ضبتػٖ ٖ  سنٌدص  ثنشا ِ  اٗني  دس. وشدًنذ  اسنتفبدُ  ونبسآفشٌٗ  اص هغبلقن

 .اسنت  ضنذُ  استفبدُ وبسآفشٌٖٗ لػذ ثبصتبة ثشإ "تَداضتغبلٖ" اغغلاح

ِ  ّسنتٌذ  وسبًٖ داسًذ تَداضتغبلٖ لػذ وِ افشادٕ  ٗنب  ّسنتٌذ  آهنبدُ  ون

 هْنن  چنبلص  ٗه حبل، اٗي وٌٌذ. ثب اًذاصٕ ساُ وبس ٍ وست ٗه تَاٌّذ هٖ

 ًؾنش  دس هٌؾَس ثِ لاصم وبسآفشٌٖٗ ّبٕ هْبست تَسقِ ٍ وست خَاًبى، ثشإ

ِ  وبسآفشٌٖٗ گشفتي ِ  ٗنه  فٌنَاى  ثن ٖ  گضٌٗن  اسنت. آهنَصش   هٌبسنت  ضنغل

ٖ  لػنذ  تَخْٖ لبثل عَس ثِ وبسآفشٌٗبًِ ّبٕ ًگشش ٍ وبسآفشٌٖٗ  تَداضنتغبل

 هْنبست  وست وِ اًذ دادُ ًطبى هغبلقبت. وٌذ هٖ ثٌٖ٘ پ٘ص سا داًطدَٗبى

. است تَداضتغبلٖ ثشإ وبسآفشٌٖٗ ّبٕ فشغت اص استفبدُ دس فبهل تشٗي هْن

 ٍوبس وست ث٘طتشٕ احتوبل ثِ ًَآٍساًِ ّبٕ رٌّ٘ت ثب افشادٕ وِ هقٌب اٗي ثِ

 .>16=وٌٌذ  هٖ حفؼ سا آى هستوش ثْجَد عشٗك اص ٍ وشدُ آلبص سا
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ِ  اسننت فشاٌٗننذٕ وننبسآفشٌٖٗ آهنَصش   تطننخ٘ع تَاًننبٖٗ افننشاد ثننِ ون

ٕ  هْنبست  ٍ داًص ًفس، فضت ثٌ٘ص، ٍ تدبسٕ ّبٕ فشغت  ونشدى  فونل  ّنب

 سبصٕ تدبسٕ فشغت، تطخ٘ع آهَصش ضبهل اٗي. دّذ هٖ سا ّب آى ثشاسبس

ٕ  سشهبِٗ ٗه ضشٍؿ ٍ سٗسه ثب هَاخِْ دس هٌبثـ تدو٘ـ هفَْم، ٗه  گنزاس

ٕ  سضتِ دس آهَصش ضبهل ّوچٌ٘ي. >17=است  تدبسٕ ٕ  ّنب ٖ  تدنبس  سنٌت

ٕ  س٘سنتن  ثبصاسٗبثٖ، هذٗشٗت، هبًٌذ ٖ  ّنب ٖ  ٍ اعلافنبت  اسنت. آهنَصش   هنبل

 اضتشان ثِ سا هَفمٖ تدشث٘بت ٍ دّذ هٖ آهَصش سا ًؾشٕ داًص وبسآفشٌٖٗ

 ثب. دّذ هٖ پشٍسش سا آهَصاى داًص وبسآفشٌٖٗ سضذ ٍ ضبٗستگٖ وِ گزاسد هٖ

ٖ  وبس ٍ وست عشح سلبثت سٍش حبل، اٗي ٖ  تَاًنذ  هن  سا وبسآفشٌٗنبى  تَاًنبٗ

 خذٗنذ  ّبٕ هْبست تقم٘ت دس اسصضوٌذ ٗبدگ٘شٕ تدشثِ ٗه ٍ دّذ پشٍسش

 افتوبد ٍ ّب تَاًبٖٗ ثْجَد ثشإ سا وٌٌذگبى ضشوت تَاًذ هٖ اٗي، ثش فلاٍُ. است

 آهنَصش  وِ وٌذ هٖ تأو٘ذ( 2011) ّوىبساى ٍ . لٌ٘بى>18= ثشاًگ٘ضد ًفس ثِ

ٕ  ًگنشش  افضاٗص ثشإ ول٘ذٕ اثضاسٕ وبسآفشٌٖٗ ِ  ّنب  وبسآفشٌٗنبى  وبسآفشٌٗبًن

ٖ  آهنَصش  هبّ٘نت . اسنت  ضذُ گشفتِ ًؾش دس ًَپب ٍ ثبلمَُ  پنشٍسش  ونبسآفشٌٗ

ٖ  است. آهنَصش  آهَصاى داًص وبسآفشٌٖٗ ّبٕ هْبست ٍ تفىش آگبّٖ،  ونبسآفشٌٗ

 اوثنش  حنبل،  اٗني  ثنب . ضَد هٖ آهَصاى داًص وبسآفشٌٖٗ ضبٗستگٖ استمبٕ ثبفث

ٖ  توشونض  وبسآفشٌٖٗ ثش وبسآفشٌٖٗ آهَصش اسبت٘ذ  ٗنبد  داًطندَٗبى  ٍ وٌٌنذ  هن

 .>10= وٌٌذ دسن ًؾشٕ ّبٕ دٗذگبُ اص فوذتبً سا وبسآفشٌٖٗ وِ گ٘شًذ هٖ
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 ت٘رٌّ ٕالگَ ٖعشاح( دس پژٍّطٖ ثب فٌَاى 1402پشً٘بى ٍ ّوىبساى )

ٕ ث٘بى وشدًنذ ونِ   ش٘تفس ٕسبتتبس ىشدٗآهَتتگبى ثب سٍ وبسآفشٌٗبًِ داًص

سنغح اسنت ونِ     چْنبس  ٕآهَتتگنبى داسا  وبسآفشٌٗبًِ داًص ت٘رٌّ ٕالگَ

استفبدُ  ٖٗتَاًب ،ٕفٌبٍس شات٘٘اص تغ ًٖبض ّٕب فشغت ّٖٗبٕ )ضٌبسب هؤلفِ

فضنب خْنت    دنبد ٗا ذ،ٗن خذ ّٕنب  ذُٗن اسائنِ ا  ٖٗثبلمَُ، تَاًنب  ّٕب اص فشغت

وبسآفشٌٗبًنِ( دس سنغح    ٕدوبسآهنذ تَ ،وبسآفشٌٗبًِ ّٕب وبسگ٘شٕ فشغت ثِ

ِ   ّبٕ هؤلفِ ؛اٍل  ضُ،٘ن اًگ ،ٖوٌتنشل دسًٍن   ،ٕآٍس تنبة  ،)ًگنشش وبسآفشٌٗبًن

ثِ  بصّ٘بٕ )ً هؤلفِ ؛( دس سغح دٍمٖثخط الْبم ،پزٗشٕ ًفس، سٗسه افتوبدثِ



 

 

 

 

سبًٖ استبستبپٖ ثب ه٘بًد٘گشٕ آهَصش وبسآفشٌٖٗ دس  34 1404پبئ٘ض  ،84 ضوبسُ ،ٍٗىنث٘ست سبل، فٌبٍسٕ سضذفػلٌبهِ   ...تأهلٖ ثش ًمص رٌّ٘ت وبسآفشٌٗبًِ ثش هذٗشٗت هٌبثـ اً

 ثلاك ٍ حبخ٘لَٕ ثٌ٘سٖسستگبس، ثبلشُ لشُ

فول( دس سغح سَم ٍ هؤلفِ آهَصش  ٕثِ آصاد لٗتوب ،ًٕگش ٌذُٗآ ت،٘هَفم

( ثِ 1401. دسٌٖٗ ٍ ّوىبساى )>19= وبسآفشٌٖٗ دس سغح چْبسم لشاس داسًذ

ٖ  ًمنص  ثنب  داًطندَٗبى  وبسآفشٌٖٗ لػذ ثش وبسآفشٌٖٗ آهَصش ًمص  ه٘نبًد

 ّب وبسآفشٌٖٗ پشداتتٌذ. ٗبفتِ رٌّ٘ت ٍ وبسآفشٌٖٗ ثِ ًگشش تَدوبسآهذٕ،

ٖ  آهَصش داد ًطبى  فنبعفٖ، ) ًگنشش  ٍ رٌّ٘نت  ثنبٍسٕ، تَد ثنش  ونبسآفشٌٗ

 اسنت  داضتِ هقٌبداسٕ ٍ هثجت تأث٘ش وبسآفشٌٖٗ ٍ لػذ( سفتبسٕ ٍ ضٌبتتٖ

ٖ  فنبعفٖ، ) ًگنشش  ٍ رٌّ٘نت  ثش ٍ تَدثبٍسٕ ٕ  ٍ ضنٌبتت  ٍ لػنذ ( سفتنبس

. هحوذٕ ثبخگ٘شاى ٍ >20= است داضتِ هقٌبداسٕ ٍ هثجت تأث٘ش وبسآفشٌٖٗ

 ٖٗضٌبسنب  ٖضضن ٘تنأث٘ش اًگ  ٖثشسسن إ ثب فٌنَاى   ( دس همبل1400ِضقجبًٖ )

ًمنص   كٗن ونبسآفشٌٖٗ اص عش  ٖوبسآفشٌٖٗ ثنش آهنبدگ   ٖٗفشغت هٌبثـ ٍ تَاًب

 ٍٖ آهنبدگ  ضُ٘ن اًگ ي٘ثن ث٘نبى وشدًنذ ونِ    گنش آهنَصش ونبسآفشٌٖٗ     ٗلتقذ

 ٖشغنت ٍ آهنبدگ  ف ٖٗضٌبسنب  ي٘ثن  ؛وبسآفشٌٖٗ ساثغِ هقٌنبداس ٍخنَد داسد  

وبسآفشٌٖٗ ساثغِ  ٖهٌبثـ ٍ آهبدگ ي٘وبسآفشٌٖٗ ساثغِ هقٌبداس ٍخَد داسد؛ ث

ونبسآفشٌٖٗ ساثغنِ    ٖونبسآفشٌٖٗ ٍ آهنبدگ   ٖٗتَاًنب  ي٘هقٌبداس ٍخَد داسد؛ ث

( دس هغبلقِ 1397هحوذٕ ٍ ّوىبساى ) .>21= ٍخَد داسد اسد ٖ هثجت ٍ هقٌ

ضٌبسبٖٗ الگَّبٕ رٌّٖ وبسآفشٌٗنبى ًسنجت ثنِ ونبسآفشٌٖٗ     تَد ثب فٌَاى 

 ٍ وٌنذ  دسن ث٘طنتش  سا وبسآفشٌٖٗ فشٌّگ آهَص داًص ّشچِ ث٘بى وشدًذ وِ

ٖ  ًگنشش  وٌنذ،  دسٗبفنت  ث٘طتشٕ ّبٕ آهَصش ٕ  ونبسآفشٌٗ  تَاّنذ  ث٘طنتش

 هح٘ظ ثش هثجتٖ تأث٘ش وبسآفشٌٖٗ فشٌّگ وِ ضذ هطخع ّوچٌ٘ي. داضت

ٖ  آهَصش ثش هثجتٖ تأث٘ش وبسآفشٌٖٗ فشٌّگ ٍ داسد داًطگبُ داسد  ونبسآفشٌٗ

 ن٘وطف اثشات هستمإ ثب فٌَاى  ( دس همبل2022ٍِ ّوىبساى ) 1. ل٘بئَ>22=

آهَصش ٍ عشص فىنش ونبسآفشٌٖٗ ثنش لػنذ ونبسآفشٌٖٗ: ًمنص        ن٘شهستمٍ٘ ل

ٖ  بق٘وٌٌذُ اضت تقذٗل ونبسآفشٌٖٗ اص   ت٘ن ونِ رٌّ ث٘نبى وشدًنذ    ونبسآفشٌٗ

لػننذ  تٗدس ّننذا ٖبت٘ننح ٖگ٘ننشد ٍ ًمطنن آهننَصش وننبسآفشٌٖٗ ضننىل هننٖ

ًمنص  إ ثب فٌَاى  ( دس همبل2022ِ) 2َ ٍ اٍسًَبد. آدو>15= وبسآفشٌٖٗ داسد

 ُ  بى٘ننوَچننه دس ه ٍٕوبسّننب اًننذاصٕ وسننت  آهننَصش وننبسآفشٌٖٗ دس سا

 كٗن آهَصش وبسآفشٌٖٗ وِ اص عشث٘بى وشدًذ وِ  ِٗدش٘التحػ٘لاى دس ً فبسك

ٖ  ِٗدٍسُ آهَصش پب  ت٘ن ثنش رٌّ  ٕتنأث٘ش هقٌنبداس   ،ضنَد  وبسآفشٌٖٗ اسائِ هن

 ذاسٗن پب ذٗن ثب يٗداسد، ثٌنبثشا  بىٗوبسآفشٌٖٗ داًطدَّبٕ  وبسآفشٌٖٗ ٍ هْبست

تأث٘ش آهَصش إ ثب فٌَاى  ( دس همبل2021ٍِ ّوىبساى ) 3. ّبًبًذُ>23ثوبًذ =

ّننبٕ  إ رٌّ٘ننت اًننذاصٕ ًَآٍساًننِ: ًمننص ٍاسننغِ وننبسآفشٌٖٗ ثننش لػننذ ساُ

ِ ّنبٕ وبسآفشٌٗ  رٌّ٘تبًِ ث٘بى وشدًذ وِ وبسآفشٌٗ آهنَصش   ي٘ساثغنِ ثن   بًن

ٕ >10= وٌٌنذ ٖ ًَآٍساًنِ سا ٍاسنغِ هن    ٕاًذاص ػذ ساُوبسآفشٌٖٗ ٍ ل ٍ  4. ونَ

 ت٘ن تنأث٘ش آهنَصش ونبسآفشٌٖٗ ثنش رٌّ    إ سا ثنب   ( هغبلق2021ِّوىبساى )

ِ  است آى اص حبوٖ ّب اًدبم دادًذ. ٗبفتِ ي٘دس چ بىٗداًطدَ بًِوبسآفشٌٗ  ون

 ـ سا داًطدَٗبى وبسآفشٌٖٗ لػذ هَفم٘ت ثب وبسآفشٌٖٗ رٌّ٘ت  ونشدُ  تسنشٗ

                                                             
1. Liao 

2. Adeeko & Osunade 

3. Hanandeh 
4. Cui 

ٖ  لػذ ٍ وبسآفشٌٖٗ آهَصش ثش وبسآفشٌٖٗ فشٌّگ حذٕ تب. است  ونبسآفشٌٗ

ٖ  فشٌّنگ  ّنن  ٍ وبسآفشٌٖٗ آهَصش ّن اٗي، ثش فلاٍُ. داسد تأث٘ش  ونبسآفشٌٗ

 اًتؾنبسات،  ثشتلاف. داسًذ داًطدَٗبى وبسآفشٌٖٗ رٌّ٘ت ثب لَٕ ّوجستگٖ

ٖ  آهنَصش  ثن٘ي  هقٌبداسٕ تفبٍت هغبلقِ اٗي ٖ  لػنذ  ٍ ونبسآفشٌٗ  ونبسآفشٌٗ

 ٕالمنب إ ثب فٌَاى  ( دس همبل2020ِ) 5. هبتَضبى>24=ًىشد  پ٘ذا داًطدَٗبى

آهنَصش  ث٘نبى وشدًنذ ونِ     آهَصش وبسآفشٌٖٗ كٗوبسآفشٌٗبًِ اص عش ت٘رٌّ

ّبٕ وبسآفشٌٖٗ سا دس خَاًبى پشٍسش  سفتبسّب ٍ لبثل٘ت ،ّب وبسآفشٌٖٗ رٌّ٘ت

وٌٌذ  ٍٕ سّجش دبدٗا ذّٗبٕ خذ سبصد تب سبصهبى ّب سا لبدس هٖ دّذ ٍ آى هٖ

آهَصاى  ّستٌذ وِ داًص ّٖٗب سٍ ثِ دًجبل آهَصش اٗي وبسآفشٌٖٗ اص بىٍ٘ هشث

وبسآفشٌٗبًنِ   ٕش٘گ ن٘هتقذد دس تػو بت٘سبصد تب دس هقشؼ تدشث سا لبدس هٖ

وِ ثب  دٌّذٖ ًطبى ه ّب بفتِٗهَخَد،  بت٘اص ادث ٌص٘ثش ث ِ٘تى ثب. شًذ٘لشاس گ

ٖ  ٕثشا ٕثش ثبص ٖهجتٌ ٕش٘بدگٗهذل  ششٗپز  ىنشد ٍٗ سٍ ،آهَصش ونبسآفشٌٗ

 تٗن سا تمَ بًِوبسآفشٌٗ ت٘تَاًذ رٌّ دس آهَصش وبسآفشٌٖٗ هٖ ٖتفىش عشاح

 اسائِ ضذُ است. 1. هذل هفَْهٖ پژٍّص حبضش دس ضىل >25وٌذ =

 
 >26. 25=هذل هفَْهٖ پژٍّص  -1ضىل 

ثب  ٖاستبستبپ ٖهٌبثـ اًسبً تٗشٗوبسآفشٌٗبًِ ثش هذ ت٘رٌّفشض٘ٔ اغلٖ: 

ٖ   ٖبًد٘ن ًمنص ه تَخِ ثِ  تنأث٘ش هثجنت ٍ    دس وبسوٌنبى  آهنَصش ونبسآفشٌٗ

 .داسد داسٕ هقٌٖ

 دس وبسوٌنبى  ٖاستبستبپ ٖهٌبثـ اًسبً تٗشٗوبسآفشٌٗبًِ ثش هذ ت٘. ر1ٌّ

 .داسد داسٕ تأث٘ش هثجت ٍ هقٌٖ

هثجنت ٍ  تأث٘ش  دس وبسوٌبى وبسآفشٌٗبًِ ثش آهَصش وبسآفشٌٖٗ ت٘. ر2ٌّ

 .داسد داسٕ هقٌٖ

ٖ ثش  ٖاستبستبپ ٖهٌبثـ اًسبً تٗشٗ. هذ3  دس وبسوٌنبى  آهَصش ونبسآفشٌٗ

 .داسد داسٕ تأث٘ش هثجت ٍ هقٌٖ

 روش پژوهش -4

پ٘وبٗطٖ  -اٗي پژٍّص اص ًؾش ّذف، وبسثشدٕ ٍ اص ًؾش سٍش، تَغ٘فٖ

است. دس اٗي پژٍّص اص اثضاس پشسطٌبهِ ثشإ گشدآٍسٕ اعلافنبت اسنتفبدُ   

ثٌ٘نبى   ّبٕ داًص ٍوبسّبٕ ًَپب ٗب ضشوت وستوبسوٌبى گشدٗذُ است. ولِ٘ 

ِ   ّبٕ فلن هستمش دس ٗىٖ اص پبسن  ٍفٌبٍسٕ تْشاى است. لاصم ثِ روش اسنت ون

                                                             
5. Mathushan 

 

 
 



 

 
 

 

سبًٖ استبستبپٖ ثب ه٘بًد٘گشٕ آهَصش وبسآفشٌٖٗ دس  35 1404پبئ٘ض  ،84 ضوبسُ ،ٍٗىنث٘ست سبل، فٌبٍسٕ سضذفػلٌبهِ   ...تأهلٖ ثش ًمص رٌّ٘ت وبسآفشٌٗبًِ ثش هذٗشٗت هٌبثـ اً

 حبخ٘لَٕ ثٌ٘سٖثلاك ٍ سستگبس، ثبلشُ لشُ

 700ثبضذ. عجك فشهَل وَوشاى ثب حدنن خبهقنِ    ًفش هٖ 700تقذاد وبسوٌبى 

فٌَاى ًوًَِ آهبسٕ هذًؾش لشاس گشفنت.   ًفش ثِ 248ًفش )هذٗش ٍ وبسهٌذ( تقذاد 

ّب اص لحبػ سٍاٖٗ ٍ پبٗبٖٗ تأٗ٘ذ ضذًذ، اص ًؾش سٍاٖٗ اص سنِ خٌجنِ    پشسطٌبهِ

شسسٖ لنشاس گشفتٌنذ. ثنب    )سٍاٖٗ غَسٕ، سٍاٖٗ هحتَاٖٗ ٍ سٍاٖٗ سبصُ( هَسد ث

اسننتفبدُ اص سٍش آلفننبٕ وشًٍجننب  پبٗننبٖٗ پشسطننٌبهِ هحبسننجِ گشدٗننذ. اص   

ثنشآٍسد گشدٗنذ، ثٌنبثشاٗي پبٗنبٖٗ      7/0وِ پبٗبٖٗ توبهٖ هتغ٘شّب ثبلإ  ٖٗآًدب

پشسطٌبهِ ً٘نض هنَسد تأٗ٘نذ لنشاس گشفنت. ّوچٌن٘ي پبٗنبٖٗ تشو٘جنٖ ونِ اص          

ت ً٘نض هنَسد ثشسسنٖ لنشاس     ّبٕ هْن ثشسسٖ پبٗبٖٗ اثضاس پژٍّص اسن  ضبتع

 ّب ًتبٗح هشثَط ثِ آى لبثل هطبّذُ است. گشفت وِ دس لسوت ٗبفتِ

 ّب تقذاد عجمبت خبهقِ ٍ ًوًَِ آهبسٕ دس ضشوت -1خذٍل 

 تقذاد دس ًوًَِ تقذاد دس خبهقِ ًَؿ ًوًَِ سدٗف

 10 12 هذٗشٗت ٍ صٗشهدوَفِ سئ٘س 1

 72 118 وبسضٌبسبى 2

 15 34 تقو٘شات 3

 16 38 تذهبت فٌٖ ٍ فشاٌٗذ 4

 16 34 اهَس ثبصسگبًٖ ٍ تذاسوبت 5

 19 33 اداسُ اًجبسّبٕ هحػَل 6

 9 35 حشاست 7

 16 34 اهَس هبلٖ 8

 10 77 هٌبثـ اًسبًٖ 9

 10 88 سٗضٕ ٍ فٌبٍسٕ ثشًبهِ 10

 14 29 اٗوٌٖ ٍ ثْذاضت 11

 8 35 سٍاثظ فوَهٖ 12

 7 66 ّب پ٘وبىاهَس حمَلٖ ٍ  13

 7 46 حسبثشس داتلٖ 14

 9 41 ثبصسسٖ ٍ سس٘ذگٖ ثِ ضىبٗبت 15

 10 75 پژٍّص ٍ فٌبٍسٕ 16

 248 700 خوـ 17

هتغ٘شّبٕ پژٍّص ضنبهل رٌّ٘نت   سٌدص  ٕثشالاصم ثِ روش است وِ 

ِ هٌبثـ اًسبً تٗشٗهذ وبسآفشٌٗبًِ، ّنبٕ   ٖ ٍ آهَصش وبسآفشٌٖٗ اص پشسطنٌبه

 استفبدُ ضذُ است.  ىشت٘إ ل دسخِ پٌح ف٘اسبس ع ثشاستبًذاسد 

 ها یافته -4-1

ًفنش اص   71دست آهذُ ًطبى داد ونِ تقنذاد    دس ثخص تَغ٘فٖ، ًتبٗح ثِ

دسغنذ( لنشاس   6/28سبل ٍ ووتنش هقنبدل )   20دٌّذگبى دس سدُ سٌٖ  پبسخ

دسغنذ( لنشاس داضنتِ،     3/11سنبل )  20-30ًفش دس گشٍُ سنٌٖ   28داضتِ، 

ًفش دس  36دسغذ( ٍ تقذاد 1/16سبل ) 30-40ًفش دس گشٍُ سٌٖ  40تقذاد 

ًفش دس  73ًْبٗت تقذاد  دسغذ( ٍ دس 5/14سبل )هقبدل  40-50گشٍُ سٌٖ 

ِ دسغنذ( لنشاس    4/29سبل ) 50گشٍُ سٌٖ ث٘ص اص  ًفنش   248. اص اًنذ  داضنت

 54ّنب سا هنشداى )   ًفنش اص آى  134وٌٌذُ دس پژٍّص حبضنش، تقنذاد    ضشوت

ًفنش   248دٌّذ. اص ه٘بى  تطى٘ل هٖ دسغذ( 46ًفش سا صًبى ) 114دسغذ( ٍ 

دسغنذ(   3/11ًفنش )  28وٌٌذُ دس تحم٘ك، ث٘طنتشٗي تقنذاد ضنبهل     ضشوت

دسغننذ( داسإ  7/19ًفننش ) 49داسإ تحػنن٘لات دٗننولن ٍ ووتننش، تقننذاد  

دسغذ( داسإ تحػ٘لات ل٘سبًس،  27ًفش ) 67دٗولن، تقذاد  تحػ٘لات فَق

ًْبٗنت   ل٘سنبًس ٍ دس  دسغذ( داسإ تحػن٘لات فنَق   7/36ًفش ) 91تقذاد 

ًفنش اص   75دسغذ( داسإ هذسن دوتشٕ ثَدًنذ. تقنذاد    3/5ًفش ) 13تقذاد 

ًفنش اص   54فٌَاى وبسضٌبس، تقنذاد   دسغذ( ثِ 2/30دٌّذگبى )هقبدل  پبسخ

ًفش  40فٌَاى ً٘شٍٕ حشاست، تقذاد  دسغذ( ثِ 8/21دٌّذگبى )هقبدل  پبسخ

ًفنش اص   36هقنبٍى، تقنذاد    فٌَاى دسغذ( ثِ 1/16دٌّذگبى )هقبدل  اص پبسخ

 43ًْبٗنت تقنذاد    فٌَاى هذٗش ٍ دس دسغذ( ثِ 5/14دٌّذگبى )هقبدل  پبسخ

ّبٕ سبصهبًٖ دس  دسغذ( دس سبٗش سوت 3/17دٌّذگبى )هقبدل  ًفش اص پبسخ

 اٗي پژٍّص حضَس داضتٌذ.

 ها تجسیه و تحلیل داده -4-2

ت ّب دس اٗني تحم٘نك اص عشٗنك هذلسنبصٕ هقنبدلا      تدضِٗ ٍ تحل٘ل دادُ

ثنَدى هتغ٘شّنب اص عشٗنك آصهنَى      سبتتبسٕ اًدبم گشفتِ است. اثتذا ًشهنبل 

، ثشسسٖ ضذ. وِ ثب تَخِ ثِ اٌٗىنِ ثقضنٖ   (K-S)اسو٘شًَف  -وَلوَگشٍف

ثنشإ هذلسنبصٕ هقنبدلات     PLSًشهنبل ثَدًنذ، لنزا اص سٍش     هتغ٘شّب ل٘نش 

 ّبٕ دادُ تقذاد آٗب وِ دّذ هٖ ًطبى KMOسبتتبسٕ استفبدُ ضذ. آصهَى 

 ث٘ي دس ضبتع اٗي همذاس ت٘ش. ٗب ّستٌذ هٌبست فبهلٖ تحل٘ل ثشإ ًًِوَ

ِ  ًضدٗنه  ضنبتع  همذاس اگش .است هتغ٘ش ٗه تب غفش داهٌِ  ثبضنذ  ٗنه  ثن

ٖ  تحل٘ل ثشإ هَسدًؾش ّبٕ دادُ( 6/0حذالل )  ثنب . ّسنتٌذ  هٌبسنت  فنبهل

 وِ تقنذاد  دّذ هٖ، ًطبى =KMO)824/0( دست آهذُ تَخِ ثِ ضبتع ثِ

 ثشإ تحل٘ل فبهلٖ هٌبست ّستٌذ. ّب دادُ

 ٍ ثبستلت KMO هشثَط ثِ ضبتع -2خذٍل 

  آصهَى ثبستلت KMOضبتع 

824/0 

 465/401 دٍ ٕآهبسُ وب

 247 ٕدسخِ آصاد

 000/0 داسٕ سغح هقٌٖ

 ّبٕ ثشاصش هذل ث٘شًٍٖ ضبتع -3خذٍل 

 CR AVE α حذ هغلَة هتغ٘شّب

 922/0 587/0 906/0 >7/0 آهَصش وبسآفشٌٖٗ

 945/0 572/0 926/0 >7/0 رٌّ٘ت وبسآفشٌٗبًِ

 897/0 598/0 862/0 >5/0 هذٗشٗت هٌبثـ اًسبًٖ استبستبپٖ

ّبٕ ه٘بًگ٘ي  ّبٕ سٌدص ٍ افتجبس هذل اص ضبتع ثشإ اسصٗبثٖ ضبتع

ضنَد. ّونبًغَس    هٖ ضذُ، پبٗبٖٗ تشو٘جٖ ٍ آلفبٕ وشًٍجب  استفبدُ استخشاج

النزوش اص حنذ    دّذ توبم همنبدٗش فنَق   ًطبى هٖ 3وِ روش ضذ ًتبٗح خذٍل 

هغلَة ثبلاتش است. ثشإ ثشسسٖ سٍاٖٗ ٍاگشا، ه٘نضاى ساثغنِ ٗنه سنبصُ ثنب      

ٍس٘لِ هنبتشٗس   ّب، ثِ ّبٗص دس همبٗسِ ساثغِ آى سبصُ ثب سبٗش سبصُ ضبتع

تٌْب هتغ٘شّبٕ پٌْبى دسخنِ  ضَد. دس اٗي سٍش  فَسًل لاسوش ًطبى دادُ هٖ

 دّذ. ًتبٗح اٗي ثشسسٖ سا ًطبى هٖ 4ضًَذ. خذٍل  اٍل دس هبتشٗس ٍاسد هٖ

 

 

 



 

 

 

 

سبًٖ استبستبپٖ ثب ه٘بًد٘گشٕ آهَصش وبسآفشٌٖٗ دس  36 1404پبئ٘ض  ،84 ضوبسُ ،ٍٗىنث٘ست سبل، فٌبٍسٕ سضذفػلٌبهِ   ...تأهلٖ ثش ًمص رٌّ٘ت وبسآفشٌٗبًِ ثش هذٗشٗت هٌبثـ اً

 ثلاك ٍ حبخ٘لَٕ ثٌ٘سٖسستگبس، ثبلشُ لشُ

 سٍش فَسًل ٍ لاسوش -4خذٍل 

هذٗشٗت هٌبثـ 

 اًسبًٖ استبستبپٖ

رٌّ٘ت 

 وبسآفشٌٗبًِ

آهَصش 

 وبسآفشٌٖٗ
 هتغ٘شّب

 آهَصش وبسآفشٌٖٗ 766/0 - -

 رٌّ٘ت وبسآفشٌٗبًِ 751/0 756/0 -

 هذٗشٗت هٌبثـ اًسبًٖ استبستبپٖ 723/0 717/0 773/0
 

 
 ضشاٗت هس٘ش هذل هفَْهٖ پژٍّص -2ضىل 

افضاس سا دس حبلت تخون٘ي ضنشاٗت هسن٘ش ٍ ضنشاٗت      تشٍخٖ ًشم 2ضىل 

Rتق٘٘ي )
دّذ. افذاد سٍٕ هس٘شّب ًطبى دٌّنذُ ضنشٗت هسن٘ش،     ( ًطبى ه2ٖ

دّذ  صا؛ همذاس ضشٗت تق٘٘ي سا ًطبى هٖ دٍاٗش ثشإ هتغ٘شّبٕ دسٍى افذاد داتل

 ثبضذ. ّبٕ هتغ٘شّبٕ پٌْبى، ث٘بًگش ثبسّبٕ فبهلٖ هٖ ٍ افذاد سٍٕ فلص

 
 آهبسُ تٖ هذل پژٍّص -3ضىل 

Rهذل سنبتتبسٕ اٗني هغبلقنِ اص عشٗنك ضنشٗت تق٘ن٘ي )      
(، استجنبط  2

Q) وٌٌذُ ثٌٖ٘ پ٘ص
ِ  GOF(، آصهَى ً٘ىَٖٗ ثشاصش )2 ّنب   (ٍ آصهنَى فشضن٘

Qضَد. همبدٗش  اسصٗبثٖ هٖ
ٖ  ثِ 2 دّنذ ونِ هنذل داسإ     دست آهذُ ًطبى هن

ّنب سا داساسنت،    ثٌٖ٘ وبفٖ است. ثب تَخِ ثِ آًىنِ هنذل تونبم هق٘نبس     پ٘ص

تَاى پ٘طٌْبد داد وِ هذل سبتتبسٕ تَة است. ضبتع آصهَى ً٘ىَٖٗ  هٖ

حلٖ ثشإ ثشسسٖ ثشاصش ولٖ هذل اسنت. همنذاس    اُ، سPLSثشاصش دس هذل 

گشفتِ ضذُ است. همبدٗش  دس ًؾشهٌبست ثشإ اٗي ضبتع، ث٘ي غفش تب ٗه 

دّذ. اٗي ضنبتع تَاًنبٖٗ    ًضدٗه ثِ ٗه و٘ف٘ت هٌبست هذل سا ًطبى هٖ

ٖ هٖ ٘صپ ٖ ولٖ هذل سا ثشسس ُ  دّذ وِ هذل آصهبٗص وٌذ ٍ ًطبى هٖ ثٌ٘ ضذ

 ثٌٖ٘ هتغ٘شّبٕ هىٌَى دسًٍضا هَفك ثَدُ است ٗب ت٘ش.  دس پ٘ص

 هحبسجِ ثشاصش هذل دسًٍٖ -5خذٍل 

فٌنَاى همنبدٗش ضنق٘ف، هتَسنظ ٍ      سا ث36/0ٍِ  25/0، 01/0سِ همذاس 

هطنبّذُ   5هقشفٖ ضذُ اسنت. ّونبًغَس ونِ دس خنذٍل      GoFلَٕ ثشإ 

است ونِ ًطنبى اص    813/0ًوبٗ٘ذ، همذاس ضبتع ً٘ىَٖٗ ثشاصش هقبدل  هٖ

   ِ ّنبٕ   ثشاصش ولٖ ثبلاٖٗ ثشإ هذل سبتتبسٕ است. تلاغنِ ًتنبٗح فشضن٘

 ث٘بى ضذُ است. 6تحم٘ك دس خذٍل 

 ّبٕ پژٍّص ًتبٗح فشضِ٘ -6خذٍل 

 فشضِ٘
ضشٗت 

 هس٘ش

آهبسٓ 

 داسٕ هقٌٖ
 ًت٘دِ

ثب  ٖاستبستبپ ٖهٌبثـ اًسبً تٗشٗوبسآفشٌٗبًِ ثش هذ ت٘رٌّ

 آهَصش وبسآفشٌٖٗ ٖبًدً٘مص هتَخِ ثِ 
 ٘ذأٗت 647/12 509/0

 ٘ذأٗت 003/7 621/0 ٖاستبستبپ ٖهٌبثـ اًسبً تٗشٗوبسآفشٌٗبًِ ثش هذ ت٘رٌّ

 ٘ذأٗت 336/16 751/0 وبسآفشٌٗبًِ ثش آهَصش وبسآفشٌٖٗ ت٘رٌّ

 ٘ذأٗت 937/18 860/0 ٖاستبستبپ ٖهٌبثـ اًسبً تٗشٗهذثش  آهَصش وبسآفشٌٖٗ

 ثشإ سٌدص فشضِ٘ ه٘بًدٖ اص آصهَى سَثل ثْشُ گشفتِ ضذ.

(0454/0 ; Sb ;0459/0(؛ ) Sa ;621/0(؛ ) c ;860/0(؛ ) b ; 751/0(؛ ) a( 

Z-Value= 
   

√         (      )          

 ; 12/647 

ٖ دس ساثغِ ثب  تنَاى ث٘نبى ونشد ونِ آهنَصش ونبسآفشٌٖٗ        فشضِ٘ فَق هن

دسغنذ ساثغنِ ثن٘ي     95تَاًذ دس سغح اعوٌ٘بى  فٌَاى هتغ٘ش ه٘بًدٖ هٖ ثِ

    ٖ گنشٕ   رٌّ٘ت وبسآفشٌٗبًِ ٍ هذٗشٗت هٌنبثـ اًسنبًٖ اسنتبستبپٖ سا ه٘نبًد

 ًوبٌٗذ، ثٌبثشاٗي هقٌبداس است.

 گیری بحث و نتیجه -5

وبسآفشٌٗبًنِ ثنش    ت٘ن رٌّپنژٍّص ًطنبى داد ونِ     تحل٘ل فشضِ٘ اغلٖ

آهنَصش   ٖبًد٘ن ًمنص ه تَخنِ ثنِ   ثنب   ٖاسنتبستبپ  ٖهٌنبثـ اًسنبً   تٗشٗهذ

ِ  داسد داسٕ تأث٘ش هثجت ٍ هقٌٖوبسآفشٌٖٗ  دسنت آهنذُ ثنب ًتنبٗح      . ًتنبٗح ثن

تننَاى  ّوسننَٖٗ داسد. دس تحل٘ننل فشضنن٘ٔ حبضننش هننٖ >24ٍ  15هغبلقننٔ =

ٍ  ست٘هفَْم ٍاحذ ً هٗ ،وبسآفشٌٗبًِ ت٘رٌّ وشدى استذلال ًوَد وِ لبًـ

 ّٕننب ّننب ٍ پننبداش ّننب، استجننبط ًمننص ف،ٗاص ٍؽننب ٕا آى سا هدوَفننِ ذٗننثب

َ     گشٗىنذ ٗإ داًست وِ ّوِ ثب  آه٘ختِ دسّن  ٕساثغنِ هتمبثنل داسًنذ. الگن

ِ     چْبس ٕوبسآفشٌٗبًِ داسا ت٘رٌّ ٕ  سنغح اسنت ونِ هؤلفن  ٖٗ)ضٌبسنب  ّنب

ثبلمَُ،  ّٕب شغتاستفبدُ اص ف ٖٗتَاًب ،ٕفٌبٍس شات٘٘اص تغ ًٖبض ّٕب فشغت

ِ    دبدٗا ذ،ٗخذ ّٕب ذُٗاسائِ ا ٖٗتَاًب  ّٕنب  ونبسگ٘شٕ فشغنت   فضنب خْنت ثن

ٕ  هؤلفِدس سغح اٍل ٍ ( وبسآفشٌٗبًِ ٕتَدوبسآهذ ،وبسآفشٌٗبًِ ًگنشش  ) ّنب

 ،پزٗشٕ ًفس، سٗسه افتوبدثِ ضُ،٘اًگ ،ٖوٌتشل دسًٍ ،ٕآٍس تبة ،وبسآفشٌٗبًِ

 لٗتوب ،ًٕگش ٌذُٗآ ت،٘ثِ هَفم بصً٘)ّبٕ  دس سغح دٍم ٍ هؤلفِ ٖ(ثخط الْبم

دس سغح سَم ٍ هؤلفِ آهَصش وبسآفشٌٖٗ دس سغح چْنبسم   (فول ٕثِ آصاد

 ٖٗلشاس داسًذ ٍ هؤلفِ آهَصش ونبسآفشٌٖٗ دس تَضنِ هسنتمل، هؤلفنِ تَاًنب     

ِ    ّٕب استفبدُ اص فشغت  ّٖٗنبٕ )ضٌبسنب   ثبلمَُ دس تَضنِ ٍاثسنتِ ٍ هؤلفن

ًگنشش   ذ،ٗن خذ ّٕب ذُٗاسائِ ا ٖٗبتَاً ،ٕفٌبٍس شات٘٘اص تغ ًٖبض ّٕب فشغت

 ،وبسآفشٌٗبًننِ ّٕننب وننبسگ٘شٕ فشغننت فضننب خْننت ثننِ دننبدٗا ،وبسآفشٌٗبًننِ

 Q2 افضًٍگٖ ضشٗت تق٘٘ي همبدٗش اضتشاوٖ هتغ٘ش

 928/0 رٌّ٘ت وبسآفشٌٗبًِ
564/0 

911/0 

505/0 

788/0 

521/0 

796/0 
 897/0 آهَصش وبسآفشٌٖٗ

 866/0 هذٗشٗت هٌبثـ اًسبًٖ استبستبپٖ

 GOF= 0.813 ضبتع ً٘ىَٖٗ ثشاصش



 

 
 

 

سبًٖ استبستبپٖ ثب ه٘بًد٘گشٕ آهَصش وبسآفشٌٖٗ دس  37 1404پبئ٘ض  ،84 ضوبسُ ،ٍٗىنث٘ست سبل، فٌبٍسٕ سضذفػلٌبهِ   ...تأهلٖ ثش ًمص رٌّ٘ت وبسآفشٌٗبًِ ثش هذٗشٗت هٌبثـ اً

 حبخ٘لَٕ ثٌ٘سٖثلاك ٍ سستگبس، ثبلشُ لشُ

ًفس،  ثِ افتوبد ضُ،٘اًگ ،ٖسًٍوٌتشل د ،ٕآٍس تبة ،وبسآفشٌٗبًِ ٕتَدوبسآهذ

ٕ  سٗسنه  ،ًٕگنش  ٌنذُ ٗآ ت،٘ن ثنِ هَفم  بصً٘ فونل،   ٕثنِ آصاد  لٗن توب ،پنزٗش

ذ. ًتبٗح فشضِ٘ فشفٖ اٍل ًطنبى  لشاس گشفتٌ ًَٕذ٘( دس تَضِ پٖثخط الْبم

تأث٘ش هثجنت   ٖاستبستبپ ٖهٌبثـ اًسبً تٗشٗوبسآفشٌٗبًِ ثش هذ ت٘رٌّ داد وِ

> 25ٍ  23دسننت آهننذُ ثننب ًتننبٗح پننژٍّص = . ًتننبٗح ثننِداسد داسٕ ٍ هقٌننٖ

 تٗشٗهنذ تَاى ث٘بى وشد ونِ   ّوخَاًٖ داسد. دس تج٘٘ي ًتبٗح اٗي فشضِ٘ هٖ

ْ  عنَس لبثنل   ثِ ٖپاستبستب ٖهٌبثـ اًسبً ِ وبسآفشٌٗ ٖثخطن  الْنبم  ٖتنَخ سا  بًن

ِ وبسآفشٌٗ ت٘گ٘شٕ رٌّ ًَثِ تَد، ضىل ، وِ ثِدّذ هٖ صٗافضا  ءسا استمنب  بًن

 ت٘ن تنأث٘ش آهنَصش ونبسآفشٌٖٗ ثنش رٌّ     ي٘داد. الْبم اص ونبسآفشٌٖٗ ّوچٌن  

ْ  سا دس سغح لبثل بًِوبسآفشٌٗ ًمنص   ي،ٗن ٍاسنغِ ونشد. فنلاٍُ ثنش ا     ٖتنَخ

 ت٘ن ًَؿ دٍسُ ٍ ًَؿ فقبل ،ٕش٘بدگٗخولِ ًَؿ تدشثِ  اص ّٖبٕ آهَصض ٍٗژگٖ

ِ   ّنبٕ فنَق   فقبل٘نت  ن٘تأث٘ش هسنتم  ،ًْبٗت ثشخستِ ضذ. دس عنَس   ثشًبهنِ ثن

ٖ  ثِ ٖداسٕ هثجت ٍ تأث٘ش حضَس دس ثشًبهِ دسس هقٌٖ  ٖداسٕ هٌفن  عَس هقٌن

 ت٘ن آهَصش ونبسآفشٌٖٗ ٍ رٌّ  ّٕبٕ ثِ تئَس پژٍّص حبضش ّٕب بفتِٗثَد. 

ونِ   وٌنذ ٖ هَضَؿ وونه هن   يٗثِ دسن ا ژٍُٗ ٍ ثِ وشدُ ووه بًِوبسآفشٌٗ

ِ وبسآفشٌٗ ت٘چگًَِ آهَصش وبسآفشٌٖٗ ثش رٌّ آهنَصش   ّٕنب  ظ٘دس هحن  بًن

سسنبًٖ دس   تَاًنذ ثنِ اعنلاؿ     هٖ ك٘تحم يٗا ّبٕ ٗبفتِ. گزاسدٖ تأث٘ش ه ٖفبل

 آهَصش وبسآفشٌٖٗ ووه وٌذ. ٕبّ هِثشًب ٌذُٗآ ٖبثٍٗ اسص ٖهَسد عشاح

ِ  تحل٘ل فشضِ٘ فشفٖ وبسآفشٌٗبًنِ ثنش    ت٘ن رٌّ دٍم ث٘بًگش اٗي است ون

. ًتننبٗح داسد داسٕ تننأث٘ش هثجننت ٍ هقٌننٖ دس وبسوٌننبى آهننَصش وننبسآفشٌٖٗ

ّنبٕ   ضنشوت > ّوخَاًٖ داسد. 26ٍ  23ّبٕ هغبلقِ = دست آهذُ ثب ٗبفتِ ثِ

اضنبفِ داًنص، داضنتي     ؛ّبٖٗ هبًٌذ ًَآٍسٕ ٍ تلال٘ت ثٌ٘بى ثب ٍٗژگٖ داًص

پنزٗشٕ؛   ثَدى؛ سلبثنت  پزٗش سٗسه ،پژٍّطٖ هٌبست ّبٕ آهَصضٖ ٍ فقبل٘ت

آٍسٕ دس ثشاثش تغ٘٘ش ٍ  سبصٕ هحػَلات؛ هذٗشاى هَفك ٍ وبسآهذ؛ تبة تدبسٕ

ثشٕ دس سضنذ ٍ تَسنقِ ونبسآفشٌٖٗ    ؤضذى ًمص ه ضذى ٍ خْبًٖ الوللٖ ث٘ي

تَاى ث٘بى وشد  ذ. فلاٍُ ثشاٗي، دس تج٘٘ي ًتبٗح اٗي فشضِ٘ هٖالوللٖ داسً ث٘ي

 ٖبت٘ح ٖگ٘شد ٍ ًمط اص آهَصش وبسآفشٌٖٗ ضىل هٖ بًِوبسآفشٌٗ ت٘رٌّوِ 

 بق٘ونِ اضنت   دادًطنبى   حًٗتنب  ،ًْبٗت داسد. دس بًِلػذ وبسآفشٌٗ تٗدس ّذا

ٍ ًگنشش ًسنجت ثنِ     ٕاسنت ونِ تَدوبسآهنذ    ٕا وٌٌذُ لٗوبسآفشٌٖٗ تقذ

ونِ   دٌّنذ ٖ سا اسائِ هن  ّٖٗب ٌص٘ث ّب بفتِٗ يٗدّذ. ا وبسآفشٌٖٗ سا ضىل هٖ

ّ  ًٕمغِ هشخـ ثنشا  هٗفٌَاى  ذ ثِتَاً هٖ ّنشوس   بٗن  بى٘ن هشث بى،٘داًطنگب

گستشش داًص هشتجظ ثب وبسآفشٌٖٗ هطنبسوت داسد،   بٗ دبدٗوِ دس ا ٕگشٗد

ِ        فول وٌذ. آهنَصش   سنشاًدبم، ًت٘دنِ فشضنِ٘ فشفنٖ سنَم ًطنبى داد ون

ٖ    ٖاسنتبستبپ  ٖهٌبثـ اًسبً تٗشٗهذوبسآفشٌٖٗ ثش   داسٕ تنأث٘ش هثجنت ٍ هقٌن

> ّوخنَاًٖ داسد. دس تج٘ن٘ي   15ٍ  14[دست آهذُ ثنب ًتنبٗح    ثِ. ًتبٗح داسد

 تٗشٗهنذ ثش  هؤثشتَاى ث٘بى وشد وِ آهَصش وبسآفشٌٖٗ  ًتبٗح اٗي فشضِ٘ هٖ

تَسنظ لػنذ    ٕداسد ونِ تنب حنذ   تنأث٘ش هثجتنٖ    ٖاسنتبستبپ  ٖهٌبثـ اًسنبً 

 ٖچگنًَگ  ٖٗثبصگطنب  يًَ٘ثِ تَد ساثغِ ث وِ ثِ ،ضَد ٍاسغِ هٖ بًِوبسآفشٌٗ

ثنب گسنتشش دسن    ك٘ن تحم يٗن . اوٌنذ ٖ سا ٍاسغِ ه بًِوبسآفشٌٗ تأث٘ش لػذ

ثنب   ٖاسنتبستبپ  ٖهٌنبثـ اًسنبً   تٗشٗهذآهَصش وبسآفشٌٖٗ ثش تأث٘ش  ٖچگًَگ

ضنبتع تنأث٘ش آهنَصش     هٗن فٌنَاى   ثِ بًِ،وبسآفشٌٗ ت٘وشدى رٌّ ثشخستِ

 ت٘ننچگًَننِ رٌّ ٌىننِٗا ٖٗثننب ضٌبسننب ،وٌننذ. ثبً٘ننبً وننبسآفشٌٖٗ ووننه هننٖ

 كٗن ثِ سفتنبس وبسآفشٌٗبًنِ اص عش   ٖدس اًتمبل اص آهَصش وبسآفشٌٗ بًِوبسآفشٌٗ

    ٖ گ٘نشٕ سفتنبس    ضنَد، ثنِ دسن ضنىل    تَسقِ لػنذ ونبسآفشٌٖٗ ٍاسنغِ هن

 وٌذ. آهَصاى ووه هٖ وبسآفشٌٗبًِ داًص

 پیشنهادهای کاربردی -5-1

 گنشدد ٖ هن  طنٌْبد ٘پ ّب ضشوت شاىٗثِ هذثشاسبس ًتبٗح فشضِ٘ اغلٖ  -

ِ      سٍحِ٘ ونبسآفشٌٖٗ سا دس وبسو  سنَٕ   ٌنبى تنَد تمَٗنت وٌٌنذ، آًنبى سا ثن

ّنبٕ سنبصهبى    پزٗشٕ سَق دٌّذ، ثِ آًبى ث٘بهَصًنذ ونِ دس فقبل٘نت    سٗسه

 پ٘طگبم ثبضٌذ ٍ ثشإ سس٘ذى ثِ اّذاف، سلبثت تْبخوٖ سا پ٘طٖ ثگ٘شًذ.

 طنٌْبد ٘پ ّنب  ضنشوت  شاىٗثنِ هنذ   فشضنِ٘ فشفنٖ اٍل   حٗاسبس ًتب ثش -

ثشإ تمَٗت وبسآفشٌٖٗ سبصهبًٖ ٍ  ٍ ًَ ذّٗبٕ خذ ساُ بفتيٗدًجبل  گشددٖ ه

 ّبٕ استجبعٖ وبسوٌبى تَد دس ساستبٕ سبصگبسٕ ٍ اًگ٘ضش ثبضٌذ. هْبست

گشدد  پ٘طٌْبد هٖ ّب ضشوت شاىٗهذثِ  فشضِ٘ فشفٖ دٍم حٗثشاسبس ًتب -

ّنبٕ آهَصضنٖ هٌبسنجٖ ثنشإ      ّبٕ وبسآفشٌٖٗ ثشًبهِ ثِ خْت تمَٗت هْبست

 هْن تَخِ وبفٖ ٍ لاصم سا داضتِ ثبضٌذ. وبسهٌذاى تَد ثشگضاس وٌٌذ ٍ ثِ اٗي

پ٘طنٌْبد   ّنب  ضنشوت  شاىٗهنذ فشضِ٘ فشفٖ سنَم ثنِ    حٗثشاسبس ًتب -

گشدد تلاش وٌٌذ تب اص استجبعبت ولاهٖ ثِ ًحَ هؤثشتشٕ استفبدُ وٌٌذ ٍ  هٖ

ثشتٖ اص استجبعبت تَد ثب وبسوٌبى سا ثِ ضىل سٍدسسٍ اًدنبم دٌّنذ ٍ اٗني    

سخنَؿ ً٘نض ثنِ اخنشا      سوٌنبى سنبصهبى ٍ اسثنبة   هْن سا ً٘ض دس استجبط ث٘ي وب

ثنَدُ ٍ دس استجبعنبت تنَد ثنب      ٖدس استجبعبت تَد ضنًٌَذُ تنَث   ثگزاسًذ،

وبسوٌنبى   ي٘هْن سا دس استجبط ثن  يٗا ض٘هْن تَخِ وٌٌذ ٍ ً يٗوبسوٌبى ثِ ا

 سخَفبى سبصهبى اخشا وٌٌذ. ثب اسثبة
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