








}îBxBøú AHuArôB ò rA÷|ÖBrôBû xîQú éoøsøR nAí§ 

nr HîÜB÷|ôB HB xµh ÍîBòrû LBøùï

bØùo÷

éoøsøR nAí§ Hö |ÅîóAñ øÙ rAôØBr éoøsøQú bîo xBåú AxR Öö éórn PóZö ©BfJ|íÂsAñ éoøsøR ÒsAr ÛsÍQö ò Hõs÷| Ûùsû At AHuArôBû

@ñ nr ZõR ArPÓB& Hõs÷|òrû HîÜB÷|ôB Hö éoøsAñ Pó©ùö éú|}ón. AéB HBøo PóZö nA}R Öö xµói ékQæÏ éoøsøR nAí§ ò Hõs÷| Ûùsû At AHuArôBû

@ñ, Lù§ At @íØö AnHùBS @ñ Hö }Øç Aésòtû PóxÆö øBHo Hö }Øç xîQú nr HîÜB÷|ôB òZón nA}Qö AxR. éyæêBÁ PóxÆö éóœVs AHuArôBû íóøï

éoøsøR nAí§ nr Aøï HîÜB÷|ôB íùu éú|HBøo AòáÁ| éIQîú Hs Aøï AHuArôBû xîQú Hón÷ ò nr ZõR PóxÆö ò Hõùîö Ösnñ @íõB éyQÓs }óío ò VBíùBÁ

éQîBxJ ò ôêBôîß HB xBjQBr xBtéBíú Aøï HîÜB÷|ôB - ò ÅîB©s Aøï xBjQBr- HB}îo. øØú At éõêQsøï ÅîB©s xBjQBr, xµh ÍîBòrû HîÜB÷

AxR. Hoøõú AxR AHuArôBû éoøsøR nAí§ HîÜB÷|ôB HB xµh ÍîBòrû LBøùï

1

ò HîÜB÷|ôB HB xµh ÍîBòrû HBá|

2

éQÎBòS AxR. nr Aøï éÓBåö HB

Aí̂Bì øÙ Lwòô§ @éBrû nr HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ ò éQóx̧
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ÍÆBè nr fót÷ ©îÆR Íæuû, - HB xµh ÍîBòrû LBøùï- AHuArôBû éoøsøR nAí~ú

Öö Hö| ́ór xîQú nr Aøï HîÜB÷|ôB Hö ÖBr ÛsÍQö éú|}ón, Hsrxú }o÷ ò éórn }îBxBøú ÒsAr éú| Ûùsío.

òAvÛBñ Öæùoû 

AHuArôBû éoøsøR nAí§, HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ ò éQóx̧, ÍîBòrû.

�xÆùo fyùï rÍùÆú

ÖBr}îB{ Ar}o éoøsøR nòåQú/ SIM

moc.liamg@001ieifar 

éÆsÍú

xBtéBñ|ôB Hö |éîÂór ÖyJ éuøR nr Ås©ö

rÒBHQú Aésòt ò ZõR AnAéö HÓB ò éÓBHæö HB }sAø̧

éQÊùs égùµú, Hö AxQÎBn÷ At AHuArôBû éoøsøQú

íóøï, PØîùÙ|ôB ò éoè|ôBû íó rò @òrn÷|Aío. nr Aøï

Ås©ö, nAí§ Hö ÅîóAñ øÙ ÅBéç rÒBHQú Öæùoû

nr AÒQªBn ZõBíú }êsn÷ éú|}ón ò éoøsøR @ñ,

øØú At ZoøoPsøï ò Öæùoû|Psøï éIBfX éoøsøR

égyóK éú| Ûsnn. åqA nr xBè|ôBû Ajùs, éoøsøR

nAí§ At }õsS tøBnû HsjórnAr }o÷ ò LùBn÷|xBtû

ò Hõs÷| Ûùsû At AHuArôBû @ñ Hö| ÅîóAñ øÙ rAôØBr

éoøsøQú Hö |´ór ÛyQsn÷|Aû éórn Pó©ùö ÒsAr

éú| Ûùsn. nr Aøï jªó¬ nò íØQö At AôêùR HyuAøú

HsjórnAr AxR. Aòè AøîØö nr ôs xBtéBíú, Hö| ́ór

xîQú éoøsøR nAí§ Aí̂Bì éú|Lqøsn. éoøsøQú

Öö nr ÒBåJ |ZæyBS, Öâ|{|ôBû @éót}ú ò ... nr

ôs xBtéBíú ÒBHç é~Bôo÷ éú|HB}o. éyæêBÁ PóxÆö

éóœVs éoøsøR nAí§ ò HØBrÛùsû AHuArôBû íóøï

éú|HBøo éIQîú Hs ròAè|ôB ò AHuArôBû xîQú éoøsøR

nAí§ HB}o, tøsA Aøï AHuArôBû xîQú Hs AxB{

íùBtôBû òAÒÆú xBtéBñ }Øç| ÛsÍQö|Aío. éyæêBÁ

PóxÆö ôêö |ZBíIö AHuArôBû íóøï éoøsøR nAí§,

Hoòñ PóZö Hö éoøsøR nAí§ xîQú xBtéBñ, PB›Vùs

éWIQú nr ArPÓB& Hõs÷|òrû xBtéBñ íkóAôo nA}R.

Hö ÅîóAñ éWBè nr xBtéBíú Öö ZæyBS é~órS

ò Pªêùë| Ûùsû nr xµh foAÒæú ÒsAr nArn, PóxÆö

xùyQë|ôBû òøoDó ÖîÎsAíz nr ArPÓB& Hõs÷|òrû

xBtéBñ íÓ~ú íoArn. íØQö nòì, åuòì PµBHÔ ò

ôêBôîÜú xBjQBr xBtéBñ HB ÍsAøîoôB ò AHuArôBû

éoøsøR nAí§ éú|HB}o. tøsA bÜóíÜú AÅêBè Aøï

éoøsøR ò AHuArôBøú Öö Hö | ÖBr ÛsÍQö éú|}óío,

éQB›Vs At ÅîB©s xBjQBr xBtéBíú, }Béç Ísôîß,

|rAôIsn ò ... éú|HB}o. øØú At éõë|Psøï ÅîB©s,

ÍîBòrû xBtéBñ AxR. éyæêBÁ AHuArôBû éoøsøR

nAí§ HîÜB÷|ôB HB xµh ÍîBòrû HBá|Ps, AHuArôBøú

éIQîú Hs ÍîBòrû|ôBû Lù~sÍQö|Ps ò PØîùÙ|ôBû

íóøï|Psû ôyQîo. nr éÓBHç, xBtéBñ|ôBøú Öö At

xµh ÍîBòrû LBøùï|Psû HsjórnArío, At AHuArôBû

AHQoAøú|Psû Hõs÷ |éú| Ûùsío. @ícö nr Aøï éÓBåö

éoíÂs AxR, Hsrxú AHuArôBû éoøsøR nAí~ú

AxR Öö nr HîÜB÷|ôBû HB ÍîBòrû LBøùï, Hö| ́ór

xîQú éórn AxQÎBn÷ ÒsAr éú| Ûùsío. 

HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ ò éQóx¸

íÜBôú Hö ÍÆBåùR HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ ò éQóx̧

nr Ö~órôBû PóxÆö øBÍQö øB nr fBè PóxÆö,

HùBíÜs íóÅú ArPIBº PîÜBPîß ò éóœVs éùBñ Lù~sÍR

AÒQªBnû - AZQêBÅú Aøï Ö~órôB HB PóxÆö Aøï
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1. Low-Tech
2. Hi-Tech
3. Small And Medium Enterprise (SME)

PBrøl nrøBÍR: 02/70/8831

PBrøl Lqøs̈: 20/90/8831



HîÜB÷|ôB AxR. AÛsbö íÂsøö|ôBû ésHóº Hö Aøï

HîÜB÷|ôB Hù§ At øÙ xo÷ ÒoéR nArío ò 

íÂsøö|LsnAtAñ Öâ|xùÙ @ñ rA éµsi éú| Ösnío,

òåú nr nò øB xö nôö Ajùs ò ôêuéBñ HB ÛyQs̈

íÎóp íÂsøö LsnAtAñ íEóÖâ|xùÙ, íÂsøö éuHór nr

ÒBåJ ÖBr@Ísøîú ròíÓú nòbîoAñ ÛsÍQö AxR ò

Aésòt÷ PEórû|LsnAtAñ íõBnÛsA íùu PB›Öùo ÍsAòAíú Hs

PóZö Hö xùBxR| ÛqArû ò PóxÆö íõBnôBû

L~QùIBñ Aøï HîÜB÷|ôB nArío ]1[. ÒBHæùR|ôBû

b~êÜùs HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ nr Póåùo VsòS,

A}QÊBè|tAøú, ÖBô§ ôuøîö ò rÍÇ ÍÓs, ZBøÜB÷

òøw÷||Aû rA HsAû @íBñ nr HśsÑ Ösnñ é~Øâ|S

AÒQªBnû Ö~órôB Aø̂Bn Ösn÷ AxR. Hö |́órû | Öö

íÂsøö|ôBû íóøï AÒQªBn PóxÆö, Hö |ZBû PêsÖu Hs

éyBDç Öâ|ñ At Zêæö xùBxR|ôBû nòåR, PóxÆö

AÒQªBnû rA éÆæóè PØBéç ò PÆBéç íùsòôBû ZBéÆö

nr ZõR Aø̂Bn Í̄Bû éîBxJ ÖyJ |ò | ÖBr HsAû

ÍÆBåùR HîÜB÷|ôBû AÒQªBnû ÖóbÙ ò éQóx̧

nAíyQö|Aío ò nr nôö Ajùs PEórû|ôBû AÒQªBnû

PêsÖu tøBnû Hs Aøï HîÜB÷|ôB nA}Qö ò ZõR| Ûùsû

PóxÆö rA At xµh Öâ|ñ Hö xµh jsn AíQÓBè

nAn÷|Aío ]2[. Aøï ròøØsn, Hsjâ|Ñ ròøØsnôBøú Öö

}Øç| Ûùsû HîÜB÷|ôBû Hurà nAjæú rA égór PóxÆö

ÒsAr nAn÷|Aío )éBíîo HîÜB÷|ôBû ZBDIóè nr Ös÷ ò

Öú|rPyó nr vALï( ò ôêcîùï ròøØsnôBøú Öö

ZæJ }sÖR|ôBû bîo éæùQú ò øBÍQï ZBøÜB÷ nr

tí̂ùs÷ Póåùo @íõB rA nr nxQór ÖBr ÒsAr nAn÷|Aío

)éBíîo xîÜBLór(, HB PÊùùs ZõR| Ûùsû At xµh

Öâ|ñ Hö jsn, PóxÆö rA At ́søÔ xBtéBñ|nôú ò

}IØö|xBtû nr HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ ò éQóx̧ níIBè

éú| Öîîo ]3[.

PÆBrøÏ ékQæÎú nr jªó¬ HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ

ò éQóx̧ ArADö }o÷ ò éIîBôBû ékQæÎú HsAû

P~kù« Aøï HîÜB÷|ôB éÆsÍú }o÷ AxR. Hsjú

PÆoAn ÖBrÖîBñ rA éIîBû ÖóbÙ, éQóx̧ ò Hurà

Hónñ HîÜB÷ éú|nAíîo ò Hsjú éIîBôBû éBåú rA

HsAû Aøï PÎØùÙ Lù~îõBn éú| Öîîo. PÆsøÏ

Öêùyùóñ AròLB At Aøï HîÜB÷|ôB nr }Øç 1 éórn

A}Br÷ ÒsAr ÛsÍQö AxR ]41[

Hs AxB{ Aøï PÆBrøÏ, nr fBè fB®s f^ë

òxùÆú At HîÜB÷|ôBû AÒQªBnû At Aøï Ûóíö

éú|HB}îo. ÛuAr}BS xBtéBñ PóxÆö ôêØBrû|ôBû

AÒQªBnû )DCEO(, HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ ò

éQóx̧, 59 nr©o At HîÜB÷|ôB rA nr Ö~órôB

P~Øùç nAn÷|Aío ò 06 PB 07 nr©o At íùsòû ÖBrû

rA nr Ö~órôB Hö AxQkoAì jón nr@òrn÷|Aío.

)2002 ,0002 ,DCEO(nr Ö~órôBû Å̄ó

ôêØBr|û|ôBû AÒQªBnû @xùB - AÒùBíóxùö

)CEPA(, HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ ò éQóx̧, 09nr©o

At HîÜB÷|ôB rA }Øç nAn÷|Aío ò Hùï 23 PB 48 nr©o

At íùsòû ÖBr rA nr AjQùBr nArío. 

dna edarT noeettimmoC CEPA(

)4002 ,tnemtsevnI

íÓ§ ÍîBòrû nr HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ ò éQóx¸ 

ôêBíÜóíö Öö Lù§|Ps A}Br÷ }o, PóxÆö ÍîBòrû

ò íó@òrû At AôêùR òøw÷|Aû nr HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ

ò éQóx̧ HsjórnAr AxR ò PóxÆö @ñ At ́sÕ

ékQæÏ|, |jªó©BÁ At ́søÔ AíQÓBè ÍîBòrû íÓ§

òøw÷|Aû nr rÒBHR|Lqøsû Aøï HîÜB÷|ôB nArn. ZõR

Aí̂Bì Aøï éõë ò PÊùùs xµói ÍîBòrû nr HîÜB÷,

xµói ékQæÎú At éõBrS, nAí§ ò P̂sHö éórn

íùBt AxR. xBí̂ùB á|è, Aøï ÒBHæùR|ôB rA }Béç

ÒBHæùR øBnÛùsû, Hö| éÆîBû nAí§ éoøsøR HsAû

éoøsøR Ösnñ ÍsAøîo øBnÛùsû, |ÒBHæùR PÆBéç,

Hö éÆîBû éõBrS ò nAí§ éórn íùBt HsAû }îBxBøú,

|Hóéú| Ösnñ ò Lõæó Hö Lõæó fsÖR Ösnñ HB nAí§

éîBxJ ò ésPI̧ HB téùîö|ôBû ÍîBòrAíö ÍÆBåùR|ôBû

HîÜB÷, |ÒBHæùR|ôBû ÅêæùBPú, |}Béç éõBrS|ôB,

nAí§ ò P̂sHö ZyQ̂ó, ÖyJ,| AxQÎBn÷, |Pyæ̧

ò AÅêBè PÊùùsAS ZuDú ròû ÍîBòrû|ôBû ÍsAøîoû

ò égªóá|S Zoøo ò íõBøQBÁ ÒBHæùR|ôBû HõIón,

}Béç éõBrS|ôB ò nAí§ ésPI̧ HB PÓæùo jâ|ÒBíö

ÍîBòrû|ôBû PóxÆö øBÍQö Póx̧ nøÜs éóœxyBS

éú|nAío ]51[. AéB LQBíyùç|ôBû HBåÓó÷ HîÜB÷|ôBû

ÖóbÙ ò éQóx̧ nr PóxÆö ÍîBòrû ò jæÔ íó@òrû,

Hö ÅæR Hsjú é~Øâ|S jB¬ Öö ésHóº Hö AíoAt÷

@íõB éú|HB}o, éÆêóáÁ| Hö ésfæö »õór íêú|rxo.

Hö ÅIBrPú nøÜs HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ ò éQóx̧
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éÓBåö

}Øç 1- PÆsøÏ HîÜB÷|ôBû jsn, ÖóbÙ ò éQóx̧ ]41[



APêùu÷, AÉæJ AòÒBS PóAíBøú AxQÎBn÷ At PóAñ HBåÓó÷

jón nr jæÔ íó@òrû HsAû nxQùBHú Hö Ís©R|ôBû

éóZón nr HBtAr rA Öö íùBtéîo f^ë Póåùo AíIó÷

HsAû rxùoñ Hö AÒQªBn éÓùB{ AxR, íoArío. nr

HyùBrû At Ö~órôBû nr fBè PóxÆö, HîÜB÷|ôBû

ÖóbÙ ò éQóx̧ APêùu÷ ÅæùsÉë PóAíBøú HBåÓó÷

nr jæÔ íó@òrû, Hö ÅæR PóZö Hù§ At fo Hö

fÎÃ xón fB}ùö|Aû AíoÚ jón nbBr ròtésÛú

ò Aí̂Bì Aéór ÅBnû éú| Ûsnío ò HB bîùï ròíoû

ÒBnr Hö Hõs÷|HsnArû At AHQØBrAS ò íó@òrû|ôB ZõR

HõIón ò PóxÆö PóåùoAS ò ÍsAøîoôBû ÖBrû jón

íkóAôîo Hón. ]4[.

nr bîùï éóArnû, íÓ§ nòåR|ôB At AôêùR

òøw÷|Aû HsjórnAr éú|}ón. nr òAÒÇ íÓ§ éóœVs ò

òøw÷ HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ ò éQóx̧ nr r}o }QBHBñ

HyùBrû At Ö~órôB, Hö|òøw÷ Ö~órôBû ZîóK |}sÒú

@xùB, éÆæóè xùBxR|ôBû rAôIsnû ©îÆQú ò

ÍîBòrAíö nòåR|ôB, òøw÷ HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ ò éQóx̧

AxR. nr Ö~ór Íîâ|ío HsíBéö SEKETôêØBrû

PgÓùÓBPú ò ÍîBòrAíö éùBñ }sÖR|ôBû Hurà,

xBtéBñ|ôBû PgÓùÓBPú HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ ò

éQóx̧ rA L~QùIBíú éú| Öîo. nòåR xóDo

}IØö|ôBû AíQÓBè ÍîBòrû rA HsAû HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ

ò éQóx̧ rA÷|AíoAtû Ösn÷ Öö Hö @íõB AéØBñ nxQùBHú

Hö Áâ|ÅBS nr éórn ÍîBòrû|ôBû éîBxJ rA

éú|nôo. ]5[.

Ö~ór Ös÷, xBtéBñ ABMSHsíBéö|ôBû

ékQæÎú rA nrZõR PóxÆö AxQÎBn÷ At ÍîBòrû|ôBû

íóøï nr HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ ò éQóx̧ LùÜùsû

éú| Öîo. ôêcîùï Lsòv÷ Öâ|íú nr Aøï Ö~ór HsAû

Hsrxú ò éµBåÆö ZBéÇ íùBtôBû ÍîBòrAíö HîÜB÷|ôB

HsAû Psxùë xùêBû nÒùÔ íùBtôB ò @ÛBôú At

ò®ÆùR ò PóAñ rÒBHQú Aøï íóÈ HîÜB÷|ôB nr téùîö

AxQÎBn÷ At ÍîBòrû PÆsøÏ }o÷ ò AtZêæö HsíBéö|ôBøú

AxR Öö nr PÆÓùJ xùBxR PóxÆö AxQÎBn÷ At

íó@òrû|ôBû ÍîBòrAíö AÅêBè éú| Ûsnn. ]6[

éoøsøR nAí§ nr HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ ò

éQóx¸

PB Öîóñ éµBåÆBS éQÆonû nr jªó¬

éoøsøR nAí§ nr HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ ò éQóx̧

Aí̂Bì }o÷ AxR )Hù̂st, 0002; Ísû, 1002;

ôîß, 1002; ÖóPu ò PBøyï, 1002; åùë ò ÖæóHB{,

0002; òøØsS ò ôsxcç, 1002( ]61[. @ícö nr

Aøï éµBåÆBS é~Bôo÷ }o÷ AxR, òZón rAHµö

éyQÓùë éùBñ xµói HBá|û HæóÌ éoøsøR nAí§

ò r}o ́óá|íú éoS ò LBøoAr HîÜB÷|ôB éú|HB}o.

téBíú Öö HîÜB÷|ôBû Hurà Hö éîBHÆú bóñ xséBøö,

íùsòû ÖBr ò téùï nxQsxú nArío, éuøR Aøï

HîÜB÷|ôB nr nAí§ @íõB éú|HB}o. ®êï AøîØö A©óáÁ|

@ícö Öö Hsjú AÍsAn rA ZõR Aø̂Bn HîÜB÷|ôBû

ÖóbÙ PsÉùJ éú|íêBøo, nA}Qï nAí§ Öæùoû

nr øÙ fót÷ é~k« AxR ò Aøï nAí§ AxR

Öö AéØBñ òròn ò rÒBHR rA Hö HîÜB÷|ôB éú|nôo. åqA

®sòrS nArn Öö Aøï Ûóíö HîÜB÷|ôB HB Aôsì íêónñ

nAí§, nr rÒBHR HBÒú HêBíîo )nxótA ò @òAtò,

6002(. AéB Åæú|rÉë AôêùR Aøï éó®óÈ, nr

HyùBrû At Ö~órôBû PóxÆö øBÍQö íùu, fQú nr

HîÜB÷|ôBøú Öö @ÛBôú òxùÆú At éoøsøR nAí§

òZón nArn, PÆoAn égoònû ÒBnr Hö Hõs÷| Ûùsû

éîBxJ At ÍÆBåùR|ôBû ésPI̧ HB éoøsøR nAí§

ôyQîo ò HyùBrû At nArAøú|ôBû nAí~ú Aøï

xBtéBñ|ôB At nxR éú|ròn ]61[ 

AHuArôBû éoøsøR nAí§

éoøsøR nAí§ éÎõóéú AxR Öö AjQâ|ÍBS

tøBnû nr @ñ òZón nArn. ́ú xBè|ôBû 0991 PB

0002 Aøï éÎõóì ÅêoPBÁ HsAû Pó©ùÏ ísì|AÍuArôBû

ÖBéMùóPsû HsAû pjùs÷|xBtû ò HBtøBHú Áâ|ÅBS

AxQÎBn÷ éú|}o )òøæyóñ, 0002(. H‡Æo Áâ|ÅBPú

éoøsøR nAí§ Póx̧ éóœåÎùîú Öö éoøsøR nAí§

rA At H‡Æo rAôIsn, éoøsøR ò íó@òrû éú|nøoío éórn

AíQÓBn ÒsAr ÛsÍR ]81[. HÆo At @ñ, PÆBrøÏ ZBéÇ|Psû

ArADö }o Öö At @ñ Zêæö PÆsøÎú Hón Öö éoøsøR

nAí§ rA ôîs Aø̂Bn Arẗ AÍuòn÷ At ́søÔ Aôsì

íêónñ nArAøú|ôBû Éùséæêó{ nAíyQö|AxR ]91[. 

nr ZõR Hõs÷| Ûùsû At Aøï nArAøú|ôB, - ôs bîo

AíoÚ - ÍÆBåùR|ôBû éQÆonû nr xBtéBñ|ôB Aí̂Bì

éú|Lqøsn ò AHuArôBû ékQæÎú éórn AxQÎBn÷ ÒsAr

éú| Ûùsío AéB PgR ÅîóAñ éoøsøR nAí§ }îBjQö

íêú|}óío. nr Lwòô~ú Öö nr xBè 0002 nr

Ö~ór ôæîo Aí̂Bì }o, é~k«| }o nr é̂êóÈ

97 AHuAr éoøsøR nAí§ nr HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ ò

éQóx̧ AxQÎBn÷ éú|}ón AéB íorPBÁ Aøï AHuArôB PgR

ÅîóAñ AHuAr éoøsøR nAí§ }îBjQö éú|}óío ]02[.

AHuArôBû éoøsøR nAí§ ÍîBòrû|ôBøú ôyQîo Öö

ÒBHæùR|ôBû Póåùo, AxQBíoArxBtû ò PótøÇ nAí§

rA ArPÓB& éú|Hk~îo. Aøï AHuArôB At ́søÔ Pyõùç

ò jónÖBrxBtû ÍsAøîoôB, f^ë ÖBr rA ÖBxQö ò

Aøï éØBñ rA ÍsAôë éú| Öîîo Öö éîBHÇ xBtéBñ Hö

ÍÆBåùR|ôBû á|tì Pkªù« øBHîo ]12[. HBPóZö Hö

fùµö òxùÇ éoøsøR nAí§, øÙ AHuAr òAfo

íêú|PóAío Hö| ÅîóAñ AHuAr éoøsøR nAí§ PæÓú }ón

]7[ ò PB Öîóñ AHuArôB ò PØîùÙ|ôBû ékQæÎú  HsAû

@ñ jæÔ }o÷|Aío. Aøï AHuArôB, AÅë At AHuArôBû

éIQîú Hs ÍîBòrû Áâ|ÅBS, @éóẗ, éyQîoxBtû

ò Éùs÷ AHuArôB ò PØîùÙ|ôBøú ôyQîo Öö ÅîB©s

bsjö éoøsøR nAí§ rA L~QùIBíú éú| Öîîo ò nr

òAÒÇ AHuAr ÅêæùBPú Aí̂Bì Aøï ésAfç ôyQîo.

Hsjú At AHuArôB, PîõB øØú At Aøï ÅîB©s rA L~QùIBíú

éú| Öîîo AéB AÉæJ AHuArôB HB AøîØö Hö |́ór òøw÷ øÙ

øB nò Åîªs rA ôoÑ ÒsAr nAn÷|Aío AéB nr Åêç

Hù§ At Aøï PÆoAn rA L~QùIBíú éú|íêBøîo. Hö|

ÅîóAñ éWBè øÙ xùyQë éoøsøR égQóA

1

, ÅêoPBÁ

ZõR pjùs÷|xBtû ò ôêcîùï Pyõùë nAí§ Hö|
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1. Content Management System (CMS)



ÖBr ÛsÍQö éú|}ón AéB nr Åùï fBè éú|PóAío

AxQksAa nAí§ rA íùu PBfoû L~QùIBíú íêBøo.

nr AnAéö ́ùÏ òxùÆú At AHuArôBû éoøsøR

nAí§ éÆsÍú }o÷|Aío Öö HsAxB{ bsjö||Aû HB

ÅîB©s "jæÔ",| "}îBxBøú", "AxQksAa",

"AxQBíoArxBtû", "Pyõùë, PótøÇ ò HBtøBHú" ò

"Hõs÷|HsnArû" nAí§ AÍsAt }o÷|Aío. nr Aøï jªó¬

á|tì AxR Hö nò íØQö PóZö }ón. Aòè AøîØö

Åæú|rÉë ÖBrÖsnôBû ékQæÏ ôs AHuAr ò íÓ§

bîoÛBíö|Aû Öö pøç ÅîB©s ékQæÏ bsjö nAí§

AøÎB éú| Öîîo, nr Zoòè 1 ÖBrÖsnôBû A©æú ôs

AHuAr éoíÂs ÒsAr ÛsÍQö AxR. VBíùBÁ, Aòåùï ò @jsøï

Åîªs bsjö nAí§, øÆîú jæÔ nAí§ ò Hõs÷|HsnArû

At nAí§,| ÅîB©sû ôyQîo Öö é~kªBÁ Póx̧

ÖBrÖîBñ xBtéBñ ò HsAxB{ éõBrS|ôB ò ÒBHæùR|ôBû

Ísnû ò Ûsòôú @íõB PóxÆö éú|øBHo ò AHuArôBû

éoøsøR nAí§ ÖBrÖsn òøw÷|Aû nr jªó¬ Aøï

ÅîB©s íoArío. nr òAÒÇ xBøs ÅîB©s bsjö ò

AHuArôBû @íõB, Hö |ÅîóAñ joéBPú ôyQîo Öö

ôoÍ~Bñ jæÔ nAí§ ò Hõs÷|HsnArû At nAí§ AxR.

Hoøõú AxR nr ©órPú | Öö PêBéú Aøï ÍsAøîoôB

Aí̂Bì Ûùsn ò nAí~ú jæÔ ò Hõs÷|HsnArû í~ón,

Åêâ|Á bsjö nAí§ Hõs÷|Aû HsAû xBtéBñ íoA}Qö

AxR. Hö xkï nøÜs AHuArû jBrZú HsAû jæÔ

ò Hõs÷|HsnArû íêú|PóAñ ÒBDç }o ò øÜBíö AHuAr @ñ,

AíyBñ|éú|HB}o.

©ÎgBS ésZÇ
1

:Aøï A©µâ|i í~Bñ nôîo÷

ésAZÆú ôêcóñ åùyR éQkªªBñ nr xBtéBñ||ôB,

©BfIBñ nAí§|, xBtéBñ|ôB øB AÍsAn ArADö Öîîo÷

joéBS ò Éùs÷ éú|HB}o. ]22[.

é~Bôo÷ ígó÷ Aí̂Bì ÖBr
2

:ÅIBrS AxR At

ÍsAøîo é~Bôo÷, PÎyùs ò ®I̧ rÍQBrôBû

éQkªªBñ, fùï Aí̂Bì ÖBr ]32[.

ÛuAr̈ fùï Aí̂Bì ÖBr
3

:nr ©órPú Öö

éQkªªBñ ígó÷ Aí̂Bì ÖBr jón rA Lz At Aí̂Bì

ÖBr éoòñ íêBøîo, Hk§ tøBnû At @ñ rA éØQóK

íkóAôîo Ösn. AéB nr ©órPú| Öö nr fùï Aí̂Bì

ÖBr ò Hö |́ór ésfæö Hö ésfæö Aøï éyQîoxBtû

Aí̂Bì Ûùsn, nAí§ ®êîú ÒBHç éâ|fÂö|Aû

ZêÇ|@òrû jóAôo }o. 

ZæyBS ́óÍBñ ÍØsû
4

:Aøï rò̈ Öö Póx̧

@åØz AtHsñ AHoAÈ }o, Hs ́si Aíoø~ö|ôBû

éQkªªBñ Hö |©órS ÖîQsè í~o÷ ò xBtéBñ|íùBÍQö

nr ZæyBS éyQÓùë PB›Öùo nArn )r®BDùBñ, 2831(.

Pgæùç ArPIB́ú
5

:ÍsAøîoû Öö ú́ @ñ

éQkª«, fç éyEæö rA HB ©oAû Hæîo Aí̂Bì

éú|nôo. åqA nAí§ ®êîú jón rA Hs tHBñ @òrn÷

ò AéØBñ nrøBÍR @ñ rA ÍsAôë éú|xBtn ]32[.

Pªêùë|Ûùsû PóAÍÓú
6

:At éQkªªBñ jóAxQö

éú|}ón nr éórn øÙ rA÷ fç é~k« AÅâ|ì íÂs

íêón÷ ò Hs PîBxJ @ñ rA›û nôîo ]32[.

PØîùÙ Ûsò÷ Axêú
7

:éQkªªBñ, nr ZæyBS,

íÂsAS jón rA fóè øÙ éó®óÈ øB é~Øç, Hö|

ZBû HùBñ }ÎBôú, éØQóK éú|íêBøîo ò Hoòñ

AøîØö é~k« }ón bö Öyú ́sAi Aøo÷ ò PÎØs

íó}Qö }o÷ AxR, Aøo÷|ôB Hùï AÅ̄B& éIBnåö }o÷

ò PØêùç ò PÆoøç éú|}óío ]9[.

rò̈ nåÎú
8

:øÙ xsû Lsx~îBéö Hö |́ór rÍR|

ò HsÛ~Qú éùBñ éQkªªBñ PótøÇ }o÷ ò fóè

øÙ éó®óÈ íÂsxî̂ú éú|}ón. nr Aøï rò̈,

íQBø̀ ôs xsû PótøÇ Lsx~îBéö, ZêÇ|@òrû }o÷

ò nr Lsx~îBéö HÆo nr AjQùBr éQkªªBñ ÒsAr

éú| Ûùsn ]42[.

}IØö é̂êóÅö rA÷|fç|ôB
9

:PØîùØú éú|HB}o

Öö At Pgæùç ÅBéæú HsAû AíoAt÷| Ûùsû Hsjú

é~kªBS AxQÎBn÷ éú|íêBøo ]52[.

íÜB}R éÎõóéú
01

:Pªóøs Ösnñ éÎBôùë HB

AxQÎBn÷ At xBjQBrôBû nrjQú ]32[.

é̂yë|xBtû
11

:ArADö éµBåJ HB AxQÎBn÷ At

íêónAr, PªBòøs ò xBøs AHuAr ZBíIú ]01[.

xùyQë|ôBû éoøsøR LBøÜB÷ nAn÷
21

:Hö |´ór

éÆêóè Hö |ÅîóAñ LBøö íÂBì éoøsøR nAí§ PæÓú

éú|}óío. ò»BøÏ Åêo÷ Aøï xùyQë|ôB, jæÔ ò

HõIón xBjQBr LBøÜB÷ nAn÷|Aû, íÜõoArû ÍBøç|ôB,

LsnAẗ nAn÷|ôB ò Póåùo ÛuAr̈|ôBû éQîóÈ

éú|HB}o ]11[.

nrjR Pªêùë
31

:xBjQBrû AxR P~Øùç }o÷

At Hsà|ôBøú Hö í~Bñ ôoÑ ò APªBá|Pú Hö| í~Bñ

PªêùêBS, Hö| éîÂór Hsrxú é~Øâ|S HB PÆoAn

rA÷|fç égoòn, Hö| ́ór Pªóøsû. Aøï rò̈ nr

nxQö|Hîoû AxQBíoArn|xBtû )ÖoÛqArû( @éo÷ AéB

AÉæJ nr ÛBì Lù§ At AxQBíoArnxBtû éórn AxQÎBn÷

ÒsAr éú| Ûùsn ]32[.

ÒBåJ|ôB
41

:ArADö nAí§ nr éórn øÙ Aøo÷, nr

xBjQBr nAn÷ ]32[.

ÒóAíùï Póåùo
51

:íêBø§ ÒóAíùï, nr ÒBåJ

nxQórAS }śú ]32[.

AxQoá|è éIQîú Hs éórn
61

:nr Aøï rò̈,

é~Øâ|S Zoøo, Hö| òxùæö PµBHÔ HB rA÷|fç|ôBû

AxQÎBn÷ }o÷ nr é~Øâ|S Òoøë, fç éú|}óío

]62[.

nAn÷|ÖBòû
71

:ÍsAøîoû AxR Öö Pgæùç|ôBû

@éBrû Lù~sÍQö ò Íîóñ éoè|xBtû rA ZõR Ö~Ï

AåÜóôB, ôë|HyQÜú|ôB ò ròAHµú Öö nròñ nAn÷|ôB

òZón nArn òåú HB AxQÎBn÷ At Íîóñ éQÆBrÑ Pgæùç

nAn÷|ôB ÒBHç  Ö~Ï íùyR, Hö| ÖBr éú| Ûùsn ]72[.

Ûsò÷|AÍuArôB
81

:ísì|AÍuArôBøú ôyQîo Öö ôêØBrû

Ûsòôú rA Hs ròû øÙ }IØö AéØBñ|Lqøs éú|xBtío

]01[.

5

}îBxBøú AHuArôB ò rAôØBrôBû xîQú éoøsøR nAí§ nr ...

1. Yellow Pages
2. On-Site Observation
3. Technical Report
4. Brain Storming
5. Protocol Analysis
6. Consensus Decision Making

7. Nominal Group Technique
8. Delphi Method
9. Repertory Grid
10. Concept Mapping
11. Visualization
12. DBMS's

13. Decision tree
14. Frames
16. Production Rules
16. Case Based Reasoning
17. Data Mining
18. Group Wares
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Zoòè 1- rò̈|ôB ò AHuArôBû éoøsøR nAí§



íÓ~ö nAí§
1

:íÓ~ö nAí§ íóÅú íêónAr nrjQú

|AxR Öö At bîoøï }Bjö ò Hsà P~Øùç }o÷

Öö ôs ÖoAì At Hsà|ôB í~Bñ nôîo÷ øÙ nAí§ ò

ôs ÖoAì At }Bjö|ôB í~Bñ| nôîo÷ ArPIBº Aøï nAí§

HB nAí§ Lù~ùï ò Lyùï jón éú|HB}o )Öùë,

3002(. Aøï íÓ~ö AHuAr HyùBr éóœVsû HsAû PÆsøÏ

ò»BøÏ ò Pkª«| ÖBrÖîBñ xBtéBñ éú|HB}o ò

ôêcîùï ÖBrÖîBñ rA nr nxQsxú Hö éîBHÇ nAí§,

At AxîBn nAí~ú PB nAí§ ®êîú éQkªªBñ, Hö

ò®ói rAôîêBøú éú| Öîo ]82[. ÅæR AxQÎBn÷ At

Öæêö íÓ~ö nAí§, AjQªBr ò PîBxJ @ñ HB éÎõóì

éoíÂs éú|HB}o; AéB PÆsøÏ ò éÎõóì òAÒÆú @ñ

égoòn÷|œ Hù~Qsû rA nrHs éú| Ûùsn. Û„s„û, íÓ~ö

nAí§ rA ZyQ̂óøú Pó©ùÏ éú|íêBøo Öö Hö Ö~Ï

égç,| éBåØùR,| Arẗ ò íóÈ AxQÎBn÷ At

nxQBòrnôBû nAí~ú nr xBtéBñ ÖêÙ éú| Öîo PB

íÓ§ ò Pkª« AÍsAn éÆùï }ón, égoònøR|ôBû

ZsøBñ nAí§ }îBxBøú }óío ò Ís©R|ôBû PÓóøR

7

rÍùÆú

AnAéö Zoòè 1- rò̈|ôB ò AHuArôBû éoøsøR nAí§

1. Knowledge Map



nAí§ éóZón é~k« Ûsnío ]92[ . nr Zoòè1||,

At íÓ~ö nAí§ Hö |ÅîóAñ øÙ òxùæö íêBø§ nAí§

ò øØú At AHuAr éîBxJ ÖoÛqArû øBn |}o÷ AxR.

Hö Aøï|©órS Öö HB é~Bôo÷ íÓ~ö, é~k«

éú|}ón égç ôs nAí§ nr Ö̂Bû xBtéBñ éú|HB}o

ò Hö bö ́søÔ ÒBHç HBtøBHú éú|HB}o.

ÍsAøîoôBû ÖyJ| ò ÖBr:ÍsAøîoôBû ÖyJ |ò

ÖBr, }Béç ròAè|ôBû ÖBrû, éyEóåùR|ôB, ZsøBñ|ôB,|

fóAnY ò ... nr ÖyJ |ò ÖBr xBtéBñ éú|HB}o.

HsAû éoè|xBtû Aøï ÍsAøîoôB rò̈|ôBû ékQæÎú

òZón nArn Öö At Zêæö @íõB tHBñ éoè|xBtû

øØMBrbö

1

éú|HB}o. 

xùyQë|ôBû éoøsøR ZsøBñ|ÖBr
2

:At ZsøBñ

ÖBr Hö| ÅîóAñ ÍsAøîoôBû jónÖBr }o÷ ÖyJ |ò

ÖBr éú|PóAñ øBn Ösn. xùyQë|ôBû éoøsøR ZsøBñ|

ÖBr, ò»ùÎö ÖîQsè ò íÂBrS PÆBéâ|S éùBñ ÖBrÖîBñ

rA nr rAxQBû é~BÉç xBtéBíú ò ZsøBñ|ôBû ÖBrû

Hs Åõo÷ nArn ]03[.

xùyQë|ôBû L~QùIBñ Pªêùë|Ûùsû
3

:

xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú éIQîú Hs ÖBéMùóPs ôyQîo

Öö éoè|ôB ò nAn÷|ôB rA HB njBåR ÖBrHs, Hö |éîÂór

fç éyBDç íùêö| xBjQBr øBÍQö ò xBjQBr íùBÍQö

PsÖùJ éú|íêBøîo ]13[ .

íÂBì|ôBû éoøsøR AxîBn
4

:AxîBn ÉBåIBÁ nr

xBtéBñ éÓoAr tøBnû nAí§ nr Hs nArío. Aøï AxîBn

}Béç éØQóHBPú bóñ øBnnA}R|ôB, AxîBn xBtéBíú

ò Éùs÷ ò ôêcîùï ÍBøç|ôBû AåØQsòíùØú éQîú,

©óPú, Pªóøsû ò ... éú|}óío. fÎÃ ò Hõs÷|HsnArû

At Aøï AxîBn, At AôêùR HBá|øú HsjórnAr AxR.

á|rû éBxùîQs íÂBì|ôBû éoøsøR AxîBn rA bîùï

PÆsøÏ éú| Öîo: "HyQö|ôBû ísì|AÍuArû Öö HsAû

ÖêÙ Hö AÍsAn, Ûsò÷|ôBû ÖBrû ò xBtéBñ|ôB ò

}sÖR|ôBû Hurà, ZõR éoøsøR PÆoAn ÍuAøîo÷

AxîBn pjùs÷ }o÷ Hö ©órS|ôBû AåØQsòíùØú

Poòøï }o÷|Aío" ]7[.

xùyQë|ôBû éoøsøR égQóA
5

:xùyQë|ôBøú

ôyQîo Öö At Póåùo, éoøsøR, PótøÇ, AíQ~Br ò

Ö~Ï Áâ|ÅBS xBtéBñ fêBøR éú| Öîîo ]23[.

nrÛB÷
6

:égç òròn Áâ|ÅBS øB òK|xBøQú

éú|HB}o Öö HsAû PsÖùJ égQóAøú øØMBrbö ò

xsòøz|ôBû PótøÇ Áâ|ÅBPú Aø̂Bn }o÷|Aío

)nAòøoò, 1002(. øÙ LórPBè éú|HBøo nxQsxú Hö

AHuArôBøú HsAû ôêØBrû, PgÓùÔ ò ÍsAòrn÷|ôBû

}kªú rA HsAû ÖBrHsAñ ÍsAôë xBtn ]33[.

}IØö|ôBû ÅªIú éªîóÅú:Aøï }IØö|ôB

AåõBì ÛsÍQö At }IØö|ôBû ÅªIú HùóåóvøØú

éú|HB}îo ò HB LsnAẗ ròû nAn÷|ôBû P̂sHú, nAí§

øB ÒBíóñ íõÎQö nr òrAû nAn÷|ôB rA Hö xBjQBr }IØö

éîQÓç éú| Öîîo Öö HB @ñ øBnÛùsû éú| Ûóøîo ]21[.

xùyQë|ôBû LsnAẗ tHBñ ́IùÆú
7

:´IÔ

PÆsøÏ nAøsU|AåêÆBrÑ òû| Öú|LoøB

8

, Aøï xùyQë|ôB,

xùyQë|ôBøú ôyQîo Öö Áâ|ÅBS rA At LBøÜB÷|ôBû

nAn÷ ÖBéMùóPs Hö ©oAû ́IùÆú AíyBñ PIoøç

éú|íêBøîo ò ôêcîùï ÒBnrío tHBñ AíyBñ rA Hö

A}ØBè ékQæÏ nr@òrn÷, Hö| Ûóíö|Aû Öö HsAû

HsíBéö|ôBû ÖBéMùóPsû ÒBHç AxQÎBn÷ HB}o. 

HBtArôBû nAí§
9

:ôêBíîo ôs HBtAr nøÜs, HBtAr

nAí§ íùu Hö HBtArû Áâ|Õ éú|}ón Öö nr @ñ

íóÅú éÆBéæö ©órS Ûùsn, HB Aøï PÎBòS Öö Zîz

éórn éÆBéæö nr Aøï HBtAr, At Zîz nAí§ AxR.

Hö ÅIBrS nøÜs HBtAr nAí§, HBtArû AxR Öö nr

@ñ jsøo ò Ísò̈ nAí§ ©órS ]31[.

HB}ÜB÷|ôBû nAí§
01

:ôêBíîo xBøs HB}ÜB÷|ôB,

égæú AxR HsAû P̂êÇ ò PÆBéç éQkªªBñ øÙ

fót÷ nAí§ Öö ́IÔ ÒóAíùï jB¬ @ñ HB}ÜB÷ HB

øØoøÜs ôêØBrû éú|íêBøîo.

éoøs nAí§
11

:øÙ éoøs Ar}o, HB éyEóåùR

rAôIsnû nr éoøsøR nAí§.

rò̈ PgÓùÔ ò Pgæùç nAn÷|ôB

Lwòô§ fB®s, Lwòô~ú ÖBrHsnû AxR; tøsA

nr Lú øBÍQï LBxl HsAû Hsjú é~Øâ|S AxR.

At ZîIö|Aû nøÜs, Aøï Lwòô§ Pó©ùÎú égyóK

éú|}ón. tøsA HB AxQÎBn÷ At Áâ|ÅBS Hö|nxR @éo÷

ò®Ç éóZón rA éórn Pó©ùÏ ÒsAr éú|nôo. At @í̂B

Öö Aøï Lwòô§ íÂsAS ò rÍQBrôBû íêóíö|Aû At

øÙ ZBéÆö @éBrû rA éórn Hsrxú ÒsAr nAn÷ AxR,

Lwòô§ éùoAíú íùu égyóK éú|}ón.

HîÜB÷|ôBøú Öö nr Aøï Lwòô§ éórn éµBåÆö

ÒsAr ÛsÍQö|Aío, HîÜB÷|ôBû ÍÆBè nr fót÷ ©îÆR

Íæuû éú|HB}îo Öö nr }õsÚ ©îÆQú }êz|@HBn

éyQÓs ôyQîo. HîB Hö PÆsøÎú Öö  xBtéBñ PóxÆö

ôêØBrû|ôBû AÒQªBnû )DCEO(At xµh

ÍîBòrû HîÜB÷|ôB ArADö Ösn÷ AxR, HîÜB÷|ôBû éórn

éµBåÆö, ÖêQs At 9/0 nr©o At Ûsn̈ éBåú jón

rA ©sÑ ôuøîö|ôBû PgÓùÔ ò PóxÆö éú|íêBøîo,

åqA nr tés÷ HîÜB÷|ôBû HB ÍîBòrû LBøùï égyóK

éú|}óío ]43[.

nr Aøï jªó¬ HB AxQÎBn÷ At Íséóè égBxIö

f^ë íêóíö, 04 HîÜB÷ AíQkBK ò At ́søÔ éªBfIö

ò PótøÇ Lsx~îBéö, 5 xóœAè A©æú )}Béç02 xóœAè

ÍsÅú( éórn Lsx§ ÒsAr ÛsÍR Öö ́ú @ñ,

AòåóøR|Hîoû AxQÎBn÷ At AHuArôBû ékQæÏ éoøsøR

nAí§, nr ôs øÙ At ÅîB©s bsjö nAí§ éórn

xóœAè ÒsAr ÛsÍR. ®søJ @åÎBû ÖsòíIBm xóœAá|S

Lwòô§ 398/0 Hón÷ AxR. íQBø̀ Hö|nxR @éo÷

HB AxQÎBn÷ At @téóñ nò éQÊùs÷ Ísøoéï Öö HsAû

éÓBøyö Ûsò÷|ôBû| òAHyQö )ôêyîß( íyIR Hö

éQÊùs éyQÓç rPIö|Hîoû }o÷ AxQÎBn÷ éú|}ón
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1. Unified Modeling Language (UML)
2. Knowledge flow
3. Decision Support Systems
4. Document Administration

5. Content Management System (CMS)
6. Portal
7. Natural language Processing
8. Wikipedia

9. Knowledge Markets
10. Knowledge Clubs
11. Chief Knowledge Officer



éórn Pgæùç ÒsAr ÛsÍQö AxR. Ís®ùö Aòåùö Aøï

@téóñ ÅIBrS AxR At "éùBñ rPIö|ôBøú Öö Hö

Ûsò÷|ôBû ôêyîß Pkªù« øBÍQö AxR PÎBòPú

òZón íoArn" )ÖórPu, 1831(.

ôêBíÜóíö Öö Lù§|Ps íùu HùBñ }o, HBøo PóZö

nA}R Öö Aòåùï ò @jsøï Åîªs bsjö nAí§, øÆîú

jæÔ nAí§ ò Hõs÷|HsnArû At nAí§,| ÅîB©sû ôyQîo

Öö Póx̧ ÖBrÖîBñ xBtéBñ ò Hs AxB{ éõBrS|ôB ò

ÒBHæùR|ôBû Ísnû ò Ûsòôú @íõB PóxÆö éú|øBHîo.

nr òAÒÇ xBøs ÅîB©s bsjö ò AHuArôBû @íõB, Hö| ÅîóAñ

joéBPú ôyQîo Öö ôoÍ~Bñ jæÔ nAí§ ò

Hõs÷|HsnArû At nAí§ AxR. Hoøõú AxR nr ©órPú

| Öö PêBéú Aøï ÍsAøîoôB Aí̂Bì Ûùsn ò nAí~ú jæÔ

ò Hõs÷|HsnArû í~ón, Åêâ|Á bsjö nAí§ Hõs÷|Aû HsAû

xBtéBñ íoA}Qö AxR. Hö xkï nøÜs AHuArû jBrZú

HsAû jæÔ ò Hõs÷|HsnArû íêú|PóAñ ÒBDç }o ò øÜBíö

AHuAr @ñ, AíyBñ| éú|HB}o. íØQö nøÜs @ñ Öö, AHuArôBû

éórn Hsrxú, HsÛsÍQö At Zoòè 1 éú|HB}îo AéB Lz

At é~BôoAS Aòåùö AHuArôBøú Öö nr ôùd |øÙ At

HîÜB÷|ôB éórn AxQÎBn÷ ÒsAr íêú| ÛsÍQîo, fqÑ }o÷

ò PîõB éóArnû nr Lsx~îBéö Lwòô§ nra Ûsnøoío

Öö foAÒç nr øÙ HîÜB÷ éórn AxQÎBn÷ ÒsAr ÛsÍQö

Hónío. Hö Aøï PsPùJ, xóœAá|S Lsx~îBéö, égoònPs

ò éóœVsPs Ûsnøoío.

øBÍQö|ôBû Lwòô§

AåÏ- HgX ò PÎyùs

xóœAè Aòè Lwòô§ AòåóøR|Hîoû AHuArôB ò

rò̈|ôBû éórn AxQÎBn÷ nr }îBxBøú nAí§

ÖBrÖîBñ rA éórn Lsx§ ÒsAr éú|nôo. HB PóZö Hö

AøîØö 300/0=giS, Ís± ©Îs @éBrû rA nr xµh

jµBû 5 nr©o éú|PóAñ rn íêón. Hö Aøï éÆîB

Öö AHuArôBû éórn AxQÎBn÷ ZõR }îBxBøú nAí§,

nArAû AòåóøR|ôBû éQÎBòPú Hö }si Zoòè 2

éú|HB}îo.

xóAè nòì Lwòô§ AòåóøR|Hîoû AHuArôB ò

rò̈|ôBû éórn AxQÎBn÷ nr AxQksAa nAí§ rA

éórn Lsx§ ÒsAr éú|nôo. HB PóZö Hö AøîØö

32/0=giS, Ís± ©Îs @éBrû rA nr xµh jµBû

5nr©o íêú|PóAñ rn íêón. Hö Aøï éÆîB Öö

AòåóøR|Hîoû jB©ú rA HsAû AHuArôBû éórn AxQÎBn÷

ZõR AxQksAa nAí§ íêú|PóAñ ÒBDç }o. Hö HùBñ

nøÜs, AòåóøR Hö|nxR @éo÷ nr íêóíö éórn éµBåÆö

)Zoòè3( rA Hö Öç ZBéÆö íêú|PóAñ PÆêùë nAn.

xóœAè xóì Lwòô§ AòåóøR|Hîoû AHuArôB ò

rò̈|ôBû éórn AxQÎBn÷ nr AxQBíoArnxBtû nAí§

rA éórn Lsx§ ÒsAr éú|nôo. HB PóZö Hö AøîØö

300/0=giS, Ís± ©Îs @éBrû rA nr xµh jµBû

5 nr©o éú|PóAñ rn íêón. Hö Aøï éÆîB Öö AHuArôBû

éórn AxQÎBn÷ ZõR AxQBíoArnxBtû nAí§, nArAû

AòåóøR|ôBû éQÎBòPú Hö }si Zoòè 4 éú|HB}îo.

xóœAè bõBrì Lwòô§ AòåóøR|Hîoû AHuArôB ò

rò̈|ôBû éórn AxQÎBn÷ nr pjùs÷|xBtû nAí§ rA

éórn Lsx§ ÒsAr éú|nôo. HB PóZö Hö AøîØö

937/0=giS, Ís± ©Îs @éBrû rA nr xµh

jµBû 5nr©o íêú|PóAñ rn íêón. Hö Aøï éÆîB

Öö AòåóøR|Hîoû jB©ú rA HsAû AHuArôBû éórn

AxQÎBn÷ ZõR pjùs÷|xBtû nAí§ íêú|PóAñ ÒBDç

}o. Hö HùBñ nøÜs, AòåóøR Hö|nxR @éo÷ nr íêóíö

éórn éµBåÆö )Zoòè 5( rA Hö Öç ZBéÆö íêú|PóAñ

PÆêùë nAn.

xóœAè Lî̂ë Lwòô§ AòåóøR|Hîoû AHuArôB ò

rò̈|ôBû éórn AxQÎBn÷ nr Hö |A}QsAÚ| ÛqArû nAí§

rA éórn Lsx§ ÒsAr éú|nôo. HB PóZö Hö AøîØö

0/0=giS, Ís± ©Îs @éBrû rA nr xµh jµBû

5 nr©o éú|PóAñ rn íêón. Hö Aøï éÆîB Öö AHuArôBû

éórn AxQÎBn÷ ZõR Hö|A}QsAÚ| ÛqArû nAí§, nArAû

AòåóøR|ôBû éQÎBòPú Hö }si Zoòè 6 éú|HB}îo.

K- íQù̂ö|Ûùsû

nr xBè|ôBû Ajùs PóZö òøw÷|Aû Hö xêR

LùBn÷|xBtû rA÷| ÖBrôBû ArPÓB& Hõs÷|òrû nr HîÜB÷|ôB }o÷

AxR. øØú At Aøï rA÷| ÖBrôB Öö AnHùBS íyIQBÁ Zoøoû

nArn, éoøsøR nAí§ AxR. éoøsøR nAí§ ôêcóñ

xBøs rA÷| ÖBrôBû éoøsøQú HB ôoÑ ArPÓB& Hõs÷|òrû nr

xBtéBñ Hö| ÖBr ÛsÍQö éú|}ón ò íõBøQBÁ jæÔ Arẗ

Hù~Qs rA ôoÑ| Ûùsû éú|íêBøo. nr Aøï rAxQB, rA÷| ÖBrôB

ò AHuArôBû ÛóíBÛóíú Hö| ÖBrÛsÍQö éú|}ón Öö Hsjú

At @íõB éBôùQú ÉùsÍîBòrAíö nA}Qö ò Hsjú nøÜs nr

ÒBåJ AHuArôBøú HB ÍîBòrû|ôBû HBá|Ps éú|HB}îo Öö

éIQîú Hs AHÆBn xBjQBr xBtéBíú ò íùu íùBt xBtéBñ

Hö| ÖBr ÛsÍQö éú|}óío. Hö ÅIBrS nøÜs, rA÷| ÖBrôB ò

AHuArôBû éoøsøR nAí§ HBøo AòáÁ| HB íùBt ò VBíùBÁ HB

AHÆBn xBtéBíú ôêÜóñ ò ôêBôîß HB}îo. Hs AxB{

íQBø̀ Aøï Lwòô§, HîÜB÷|ôBøú Öö øØú At AHÆBn

}Øç 2 - bBrbóK éórn éµBåÆö nr Lwòô§

9

}îBxBøú AHuArôB ò rAôØBrôBû xîQú éoøsøR nAí§ nr ...



xBtéBíú @íõB, ÒBHæùR|ôBû ÍîBòrAíö LBøùï éú|HB}o,

´ùÏ jB©ú At AHuArôBû éoøsøR nAí§ rA Hö| ÖBr

ÛsÍQö|Aío Öö nr Aøï Lwòô§ PgR ÅîóAñ AHuArôBû

xîQú éoøsøR nAí§ At @íõB øBn }o÷ AxR. nr

òAÒÇ, Aøï HîÜB÷|ôB Lù§ At @íØö HB éoøsøR nAí§ ò

AnHùBS íóøï @ñ @}îB HB}îo, Hs AxB{ P̂sHùBS

jón ®sòrS éoøsøR nAí§ rA nrøBÍQö ò AHuArôBû

éQîBxJ @ñ rA Hö| ÖBr ÛsÍQö|Aío. ôêBñ| Ûóíö Öö nr

Zoòè 2 PB 6 éâ|fÂö éú|}ón, Åêo÷ Aøï AHuArôB,

AHuArôBøú ôyQîo Öö òøwÛú|ôBû ÍîBòrAíö @íõB foAÒæú

éú|HB}o. Aøï òøwÛú|ôB íB}ú At H‡Æo éõë xBjQBr

Aøï xBtéBñ|ôB, øÆîú xµh LBøùï ÍîBòrû éú|HB}o.

Hoøõú AxR bîBícö nr Aøï HîÜB÷|ôB, AHuArôBû íóøï

éoøsøR nAí§ )éBíîo xùyQë|ôBû éoøsøR égQóA,

xùyQë|ôBû jIs÷ ò ...( Hö| ÖBr ÛsÍQö }óío, Hö ÅæR

Åoì ôêBôîÜú HB xµh ÍîBòrû HîÜB÷, Zu APâ|Ñ

éîBHÇ xBtéBñ íQù̂ö|Aû nr Hs íkóAôo nA}R. åqA

xµh ÍîBòrû AHuArôBû éórn AxQÎBn÷ nr HîÜB÷|ôB

éú|HBøo HB xµh ÍîBòrû xBtéBñ ôêBôîß HB}o. 

Hö xkï nøÜs PóxÆö xµh ÍîBòrû HîÜB÷ Hs

PóxÆö AHuArôBû íóøï ò ÍîBòrAíö éoøsøR nAí§ PÓoì

nArn. íØQö ÒBHç PóZö nøÜs @ñ Öö nr Aøï éµBåÆö

AHuArôBû éórn AxQÎBn÷ nr AZuA& ékQæÏ bsjö

éoøsøR nAí§ }îBxBøú Ûsnøo. At @í̂B Öö Aøï

AHuArôB Hs AxB{ íùBtôBû òAÒÆú HîÜB÷|ôB ò éIQîú Hs

P̂sHùBS xBåùBñ ́óá|íú @íõB AíQkBK ò Hö | ÖBr ÛsÍQö

}o÷|Aío, éú|PóAíîo rAôîêBû éîBxIú HsAû PóxÆö

éóœVs éoøsøR nAí§ nr Aøï HîÜB÷|ôB HB}îo. åqA

bîBícö Pªêùë| éoøsAñ Aøï HîÜB÷|ôB Hs PóxÆö xµh

éoøsøR nAí§ ÒsAr Ûùsn, PóxÆö AHuArôBû xîQú

}îBxBøú }o÷ ò PÓóøR @íõB HB AxQÎBn÷ At AHuArôBû

íóøï éoøsøR nAí§ nr AòåóøR ÒsAr nArn.
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Zoòè 2 - Pgæùç nAn÷|ôBû AHuArôBû éórn AxQÎBn÷ nr }îBxBøú nAí§

Zoòè 3 - Pgæùç nAn÷|ôBû AHuArôBû éórn AxQÎBn÷ nr AxQksAa nAí§

Zoòè 4 - Pgæùç nAn÷|ôBû AHuArôBû éórn AxQÎBn÷ nr AxQBíoArnxBtû nAí§

Zoòè 5 - Pgæùç nAn÷|ôBû AHuArôBû éórn AxQÎBn÷ nr pjùs÷|xBtû nAí§



Zoòè 2 - Pgæùç nAn÷|ôBû AHuArôBû éórn AxQÎBn÷ nr Hö A}QsAÚ| ÛqArû nAí§
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®sòrS íó@òrû nr AZsAû HsíBéö|ôBû éoøsøR nAí§

ò éoøsøR ÍîBòrû Áâ|ÅBS nr AøsAñ

bØùo÷

nr Åªs fB®s åuòì PóZö Hö éoøsøR nAí§

1

ò éoøsøR ÍîBòrû Áâ|ÅBS

2

HsAû éoøsAñ xBtéBñ|ôB Hö éó®óÅú bBå~ú PIoøç }o÷ AxR.

Aøï Aés Hoòñ PóZö Hö AôêùR ÖBrHsnû Hónñ @íõB HgWú íBÒ« Hö íÂs éú|rxo, HîBHsAøï nr Aøï éÓBåö Ís®ùBS AxBxú éoøsøR nAí§ ò

ArPIBº @ñ HB ÍîBòrû Áâ|ÅBS" At ZîIö PEórøÙ ò ÖBrHsnû éórn Hsrxú ÒsAr éú| Ûùsn. ròío }Øç| Ûùsû|, PÆBrøÏ, PBrøkcö|, ÍsAøîo ò éó®óÅBS

ésPI̧ HB éoøsøR nAí§ At Zêæö éóArn éórn HgX éú|HB}o. ®êï AøîØö Aøï éµæJ ÅîóAñ éú|}ón Öö Åæú|rÉë ArPIBº íunøÙ ÍîBòrû

Áâ|ÅBS ò éoøsøR nAí§ íêú|PóAñ ÍîBòrû rA ZBøÜuøï nAí§ AíyBñ íêón. nr jBPêö Lz At Hsrxú A©óè ò éóAíÇ éoøsøR nAí§ égÓÓBñ

rAôØBrôBøú íó@òrAíö HsAû LùBn÷|xBtû HsíBéö|ôBû éoøsøR nAí§ Hö ÖêÙ ÍîBòrû Áâ|ÅBS nr AøsAñ Lù~îõBn éú| Öîîo.

òAvÛBñ Öæùoû

éoøsøR nAí§, P̂BrS AåØQsòíùØú

3

, ÍîBòrû Áâ|ÅBS

4

, xséBøö ÍØsû

5

, éoøsøR ÍîBòrû Áâ|ÅBS .

éÓoéö 

nr Åªs fB®s éoøsøR nAí§ xBtéBíú Hö

éó®óÅú ZqAK PIoøç }o÷ AxR. Aøï Aés ôêsA÷

HB rÒBHR ròtAÍuòñ xBtéBñ|ôB|, PÊùùs nr AôoAÑ

rAôIsnû|, PÊùùs nr éÎBôùë é~Qsû  Ísò}îo÷ ò

Pgóè nr }ùó÷|ôBû ArPIB́BS éùBñ @íõB ò xBøs

ÅóAéç HBtAr Aøï éIgX rA Hö ́ór Zoû|Ps éµsi

éú|íêBøo. nr Åªs fB®s Öö Åoì ÒµÆùR ò Åoì

ÁêùîBñ Hö ÅîóAñ øÙ Ís± A©æú LqøsÍQö

éú|}ón, }sÖR|ôB íBbBrío Öö nADêBÁ nAí§ Zoøo

rA jæÔ íêón÷ ò Lz At AíQ~Br

6

@ñ nr xBtéBñ @ñ

rA nr égªóá|S ò joéBS ArADö }o÷ Hö é~QsøBñ

P̂yë Åùîú Hk~îo. 

nr fBè fB®s Ö~órôBû Lù~sÍQö HB

xséBøö| ÛqArû|ôBû Öâ|ñ nr téùîö éoøsøR nAí§

At éîBÍÇ @ñ Hö ́ór ÛyQsn÷ Hõs÷ éú|Hsío Öö HB

ÖêBè PB›xÏ nr Ö~ór éB PB Öîóñ Hö ©órS Zoû

ò xBtéBñ øBÍQö ròû Aøï éó®óÈ AÒoAì í~o÷

AxR. 

Aåóøï PBÍæs éÆQÓo AxR : >nAí§ éîIÇ ÒorPú

HB ÖùÎùR ÅBåú AxR ò Åæùö PÊùùs ÒorPú AxR

Öö nr Lù§ jóAôo Hón<.

nAí~êîoAñ Aésòt÷ nAí§ rA nr tés÷œ xséBøö

ÍØsû ÒsAr éú|nôîo ò @ñ rA Zu& nArAøú|ôBû

égyó{ xBtéBñ íêú|nAíîo. tøsA nAí§ ÍÓ̧ nr

éoArÚ ò HBøÜBíú|ôB òZón íoArn HæØö nr ôî̂BrôB

7

,

ÅêæØsnôB ò ÍsAøîoôBû xBtéBñ íùu éóZón AxR. 

éoøsøR nAí§ nr òAÒÇ fBÍÂö Ûq}Qö xBtéBñ

AxR Öö Hö ÅîóAñ øÙ Lù~Üóøú Öîîo÷ ÒBHç

AÅQêBn HsAû ròøBròøú HB PÊùùsAS éoAòì ò éyQês

égùµú éórn íùBt AxR. 

PóAíBøú xBtéBñ HsAû jæÔ|, Pyõùë ò ÖBrHsn

nAí§ éóZón nr éórn égªóá|S, ÍsAøîoôB ò

éîBHÇ AíyBíú Hö éîÂór AÍuAø§ HBtnôú égù̧

ÖBr ò ÖBô§ ÍÆBåùR|ôBøú Öö éóZJ nòHBr÷ ÖBrû

éú|}óío rA éoøsøR nAí§ xBtéBíú éú|íBéîo. 

éoøsøR nAí§ nArAû A©óåú AxR Öö At nøoÛB÷

>nAòíMórS< ò LsòxBÚ ÅIBrPîo At: 

1- nAí§ í~B›S ÛsÍQö At AÍsAn AxR ò nr AÍØBr

ZBû nArn; 

2- Pyõùë nAí§ éyQæuì AÅQêBn AxR; 

3- ÍîBòrû, rÍQBrôBû nAí~ú Zoøo rA AéØBñ|Lqøs
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éú|xBtn. )éîÂór At rÍQBrôBû nAí~ú, rÍQBrôBøú

AxR Hö éîÂór jæÔ, PóxÆö|, PótøÇ ò Éîú|xBtû

nAí§(;

4- Pyõùë nAí§ HBøo P~óøÔ ò LBnÄ nAn÷ }ón;

5- fêBøR éoøsøR ò Pkªù« éîBHÇ HsAû

éoøsøR nAí§ ®sòrû AxR; 

6- nAí§ éBôùQú jæÔ }óío÷ nArn ò P~óøÔ

AÍsAn éóZJ éú|}ón Öö nAí§ Hö }ùó÷|ôBû

Éùs éÆêóè ÛyQs̈ øBHo. 

7- HsíBéö|ôBû éoøsøR nAí§ HBøo HB HsíBéö|Aû

@téBø~ú @ÉBt }ón ]8[ 

éoøsøR nAí§ ÍsAøîoû ôoÑ|nAr AxR Öö 

Hö ́ór ôêuéBñ ÍîBòrû|ôBû Áâ|ÅBPú ò ArPIB́BS

AíyBíú rA nr Hs éú| Ûùsn PB xséBøö|ôBû ÍØsû

xBtéBñ rA AÍuAø§ nAn÷ ò ôêÜBñ rA nr Aøï xséBøö

é~BrÖR nôo. 

Hsjú ná|øç PóZö ÛyQsn÷ Hö TIMò MK

ná|øç éQÆonû HsAû PóxÆö ròt AÍuòñ "éoøsøR

ÍîBòrû Áâ|ÅBS" ò "éoøsøR nAí§" òZón nArn.

nr tøs Hö bîo éórn @ñ A}Br÷ éú| Öîùë: 

1- xsÅR PÊùùsAS HBtAr Hö Òorû AÍuAø§ øBÍQö

Öö téBñ éóZón HsAû ÖyJ P̂sHö ò nAí§ nr

xBtéBñ At éùBñ rÍQö AxR. xBtéBñ|ôB HBøo

égªóá|S jón rA éQÎBòS Öîîo ò øB AøîØö nr

foAÒç téBñ ò ôuøîö éêØï @ñ rA Póåùo íêBøîo;

2- rÒBHR nr HBtAr xBtéBñ|ôB rA òAnAr Ösn÷ AxR

Öö ôuøîö|ôB rA ÖBô§ nôîo. øØú At rò̈|ôBû

ÖBô§ ôuøîö PÆoøç íùsòû AíyBíú AxR. Aøï

éó®óÈ Hö HBtí~yQÜú Lù§ At éóÅo ò jsòa

íùsòû AíyBíú At xBtéBñ éî̂s éú|}ón Öö

xIJ At nxR rÍQï nAí§ ôêsA÷ @íBñ éú|}ón;

3- nAí§ øÙ ÅBéç rÒBHQú AxR Öö xBtéBñ|ôB

Hs LBøö @ñ HB ôë rÒBHR éú| Öîîo;

4- HBtArôB Hö ́ór ÍuAøîo÷|Aû rÒBHQú éú|}óío;

5- íùBt HsAû øBnÛùsû HæîoéoS øÙ òAÒÆùR

AZQîBK|íBLqøs AxR;

6- íÎóp nAí§ Hö ÅîóAñ LBøö|Aû HsAû Hõs÷|òrû

xBtéBíú AÍuAø§ øBÍQö AxR; 

7- }ØyR éoè|ôBû éBåú ©„sÑ|, HsAû í~Bñ

nAnñ LóøBøú nAí§ øØú At ®sòrS|ôBû

HØBrÛùsû éoøsøR nAí§ AxR;

8- ÍsAÛùs }oñ ÒBHæùR|ôBû ZõBíú HBÅX éú|}ón

Öö Ö~órôBû Lù~sÍQö AÒQªBn jón rA Hs AxB{

AxQÎBn÷ At íùsòû ÖBr Ö~órôBû nr fBè PóxÆö

HîB Öîîo. )HîBHsAøï HBøo nAí§ ò P̂sHö rA Hö

@íõB AíQÓBè nôîo(; 

9- nxQsxú íBjóAxQö Hö Áâ|ÅBS nr xµh

ZõBñ Hö òxùæö PóxÆö ÍîBòrû Áâ|ÅBS øØú

At éõêQsøï ná|øç AxQÎBn÷ At éoøsøR nAí§

AxR. ]9[ 

HBòrôBû Éæ̧1nr éórn éoøsøR nAí§:

HǢú ÛêBñ éú| Öîîo Öö AÛs nAí§ Ûq}Qö

nr xBtéBñ ZêÇ|@òrû }o÷ ò Hö ©órS @r}ùó nr

LBøÜB÷|ôBû Áâ|ÅBPú íÜõoArû }o÷ ò HsAû ÅêæØsn

@øîo÷ éórn AxQÎBn÷ ÒsAr Ûùsn|, ÍsAøîo éoøsøR

nAí§ ÖBéâÁ HØBr ÛsÍQö }o÷ AxR. AéB bîùï

nøoÛBôú nr éórn éoøsøR nAí§ ©gùh íùyR.

nr pøç Hö bîo HBòr Éæ̧ nr éórn éoøsøR nAí§

A}Br÷ éú| Öîùë: 

AåÏ- ÍîBòrû|ôBû éoøsøR nAí§ éú|PóAío

Áâ|ÅBS ©gùh rA nr téBñ éîBxJ Hö A}kB¬

éîBxJ AíQÓBè nôo:

Aøï Aøo÷ Hö øÙ éoè éîyóm A}Br÷ éú| Öîo.

xùyQë Áâ|ÅBPú nr éoè|ôBû xîQú Òoøêú Hs

Aøï ÅÓùo÷ HîB }o÷ Hón Öö PÊùùs Hö @rAéú nr

HBtArôBû pAPBÁ HB VIBS Hö òÒóÈ éú|Lùóíon ò éoøsAñ

éú|PóAíîo Aøï PÊùùsAS rA Hö òxùæö Áâ|ÅBS ò

ròíoôBû Ûq}Qö Lù§|Hùîú Öîîo. 

AéB éoè|ôBû Åªs Áâ|ÅBS Hö PÊùùsAS AxBxú

ò íö Porø̂ú A}Br÷ éú| Öîo. 

xBtéBñ|ôB ÒBnr íùyQîo Öö HsAû nòr÷|ôBû

HæîoéoS HsíBéö|røuû Öîîo. @íõB HBøo Hö xêR

éoè|ôBû AíÆµBÑ|Lqøs ò ÒBHç Lù§|Hùîú PÊùùs

éyùs nôîo. 

HîBHsAøï HsAû Ajq PªêùêBS ©gùh Éùs

éêØï AxR Öö HQóAíùë xùyQêú rA Aø̂Bn Öîùë

Öö HQóAío Lù§|Hùîú Öîo Öö }k« éîBxJ

ÖùyR ò téBñ ©gùh bùyR ò Áâ|ÅBS ©gùh

rA bö bùuû P~Øùç éú|nôo. 

K- ÍîBòrû|ôBû éoøsøR nAí§ éú|PóAío

P̂sHö ò ôó̈ H~sû
2

rA ZêÇ|@òrû Öîo. 

ÍîBòrû|ôBøú éBíîo LBøÜB÷ Áâ|ÅBPú|, òAfoôBû

ékQæÏ Áâ|ÅBS rA HsAû éB íÜõoArû éú| Öîo AéB

íêú|PóAío éoè|ôBû éóZón nr pôï H~s rA Öö

HsAû AxQÎBn÷ At Aøï Áâ|ÅBS HØBr éú|ròn, nr @ñ

íÜõoArû Öîo. Hö Åâ|ò÷ Áâ|ÅBS Hö téùîö|ôBû

ArADö }o÷ nr @ñ HyQÜú nArn. 

Áâ|ÅBS Ûsn@òrû }o÷ ò øØyBñ éú|PóAío

ÅØz|AåÆêæõBû éQÎBòPú rA At AÍsAn ékQæÏ nr
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éóArn jB¬ nr Hs nA}Qö HB}o ò Hs fyJ

PªêùêBS|, ÅêæØsnôB ò AÒoAéBS HBtPB|K| éQÎBòPú

rA ArADö nôo. HîBHsAøï Ûsn@òrû nAí§ Ísn nr øÙ

ÍæóbBrS xIJ éú|}ón Öö Ís± Öîùë PêBøç ò

PóAíBøú é~BrÖR Aò éÆBnè HB P̂sHö ò ôó̈ H~sû

Ûsn@òrû }o÷ íùyR. 

a - ÍîBòrû|ôBû éoøsøR nAí§ éú|PóAío ôó̈

H~sû rA PótøÇ Öîo. 

Aøï AnÅB Ís± éú| Öîo Öö }sÖR|ôB éú|PóAíîo

Áâ|ÅBS ©gùh rA PótøÇ Öîîo ò AÍsAn éîBxJ

íùu éú|PóAíîo @ñ rA é̂onAÁ Hö Ûsn̈ nr@òrío. òåú

ÒIâ|Á HùBñ Ösnøë Öö HsAû Ajq PªêùêBS éõë|,

ÍîBòrû|ôB ÒBnr Hö Aø̂Bn ArPIBº éùBñ éÎBôùë éóZón

nr pôï Lùcùo÷ AíyBñ íùyQîo tøsA Aøï éÎBôùë

tADùo÷ nxR H~s íêú|HB}îo. AåIQö Aøï Aés éBíÆú

nr rA÷ AxQÎBn÷ At ÍîBòrû Áâ|ÅBS HsAû éIBná|S

éÎùo éùBñ AíyBñ|ôB HsAû éÆîBnAr Ösnñ éÎBôùë

Áâ|ÅBPú íùyQîo. HB Aøï òZón HgX éB Aøï AxR

Öö éÎBôùë xµgú nr Áâ|ÅBS Hö ́ór pAPú

Zu& nArAøú|ôBû H~sû AxR òåú ÍîBòrû|ôBøú Öö

ÖBr éB rA Pyõùç éú| Öîo, xBjQö H~s AxR òåú

pAPú

1

H~s íùyR.

AÉæJ Ís± éú|}ón Öö ZêÇ|@òrû Áâ|ÅBS

nr øÙ égç jB¬ éú|PóAío P̄êùï Öîo Öö ôs

Ísnû Öö ©â|fùR nxQsxú Hö Áâ|ÅBS rA nArn

ò éBøç Hö AxQÎBn÷ At Áâ|ÅBS íÜõoArû }o÷ nr

@ñ éú|HB}o, éú|PóAío Hs éIîBû Aøï Áâ|ÅBS

Pªêùë| Ûùsû Öîo. 

nr Åêç VBHR }o÷ AxR Öö Åæú|rÉë òZón

ÛuAr}BS ZBéÇ ò éîBHÇ Áâ|ÅBPú éQêsÖu|, AÖWsøR

éoøsAñ PªêùêBS jón rA Hs LBøö PÆBéç HB nøÜsAñ

APkBp éú| Öîîo . AÍsAnû Öö Hö tÅë éoøsAñ nrHBr÷

@ñ éó®óÈ nAí§ ÖBÍú nArío. 

Aøï Ís± Öö Áâ|ÅBS éÎõóéú ÍóÕ|AåÆBn÷ nArn,

éêØï AxR ZBåJ HB}o òåú éBíÆú ZõR Hsòt

jâ|ÒùR ò PÆBr± éÎùo Aø̂Bn éú| Öîo Öö ôs

nòû @íõB HsAû íó@òrû nr xBtéBñ ®sòrû AxR.

Áâ|ÅBS íÜõoArû }o÷ nr Ûî̂ùîö nAí§ xBtéBñ

Ís©Qú rA HsAû P̂oøoíÂs nr nAí§ éóZón ò

jæÔ nAí§ Zoøo Aø̂Bn íêú| Öîo ò Aøï Áâ|ÅBS

jón éBíÇ íó@òrû Áâ|ÅBPú jóAôo Hón. ]5[ 

égórôBû A©æú ésHóº Hö éoøsøR nAí§ 

HB PóZö Hö }Øç 1 Hö nøBÛsAì A©æú éoøsøR

nAí§ ò éóArn ésHóº Hö @ñ LsnAjQö ò xMz ôs

ÅBéç ZoAÛBíö Pó®ùh nAn÷ jóAôo }o. 

xBtéBñ øBnÛùsío÷:

AÛs xBtéBñ HQóAío jón rA HB ôî̂BrôBû éórn

åuòì PµIùÔ nôo ò HQóAñ Hö @ñ ÅîóAñ xBtéBñ

øBnÛùsío÷ rA Áâ|Õ íêón, nr òAÒÇ øØú At íÓBº

}sòÈ éoøsøR nAí§ rA Ö~Ï Ösn÷|Aøë. 

xséBøö ÍØsû:

nr xBtéBñ òZón nArn ò AÍsAn Aøï Pkª«|ôB

rA nr ́óè P̂sHùBS ÖBrû ÖyJ íêón÷|Aío ò nr

A©ç éBôùQú LîõBñ nArn. Aøï nAí§ HBøo @}ØBr

}o÷ ò Hö ígó ©gùh éoøsøR }ón PB HQóAñ At

@ñ Hö ÅîóAñ Aôséú ZõR ÖyJ éîBÍÇ rÒBHQú

AxQÎBn÷ íêón. 

xùyQë|ôBû nAí§|égór
2

:

ôoÑ xùyQë|ôBøú Öö nr xBtéBñ òZón nArn,

Pyõùç ò HõIón ÅêæØsn|ôBû xBtéBíú AxR. Aøï

xùyQë|ôB HBøo nAí§ éóZón nr xBtéBñ rA PgR

ÖîQsè nr@òrío ò éú|PóAíîo LBøö éoøsøR nAí§

rA }Øç nôîo. 

éoøsøR Áâ|ÅBS:

Áâ|ÅBS }Bjö A©æú éoøsøR nAí§ AxR.

téBíú Öö Áâ|ÅBS HB P̂sHö ò Hùî§ ò HªùsS

PsÖùJ éú|}ón, éB rA Hö xêR nAí§ rôîêóñ

éú|xBtn. HîBHsAøï xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú éîBxJ

éú|PóAío xùyQë éoøsøR nAí§ ÖBr@éo rA HóZón

@òrn. 
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1. Innate
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}Øç 1 - égórôBû ésHóº Hö éoøsøR nAí§



íó@òrû:

íó@òrû ò jâ|ÒùR }ùó÷|ôBøú ôyQîo Öö Hö

òxùæö @íõB nAí§ Zoøo Aø̂Bn éú|}ón. íó@òrû

At PÊùùsAS Porø̂ú égªóá|S ò ÍsAøîoôBû

éóZón Aø̂Bn éú|}ón ò éî̂s Hö PÊùùsAS rø~ö|Aû

nr ÍsAøîoôB ò égªóá|S Aòåùö éú| Ûsnn. PÊùùsAS

rø~ö|Aû HÆo Zoøoû Hö AxB{ nAí§ ÍÆæú

éú|nôo ò éî̂s Hö PÊùùs nr AnrAÖBS }o÷ ò j̧

ÍØsû éB rA Hö xêR íÜs̈|ôBû Zoøo nAí§

ôoAøR éú| Öîo.

PÊùùs }Øç ÍÆBåùR|ôBû P̂Brû: 

PÊùùs }Øç nr ÍÆBåùR|ôBû P̂Brû éBíîo øÙ

ÖBPBåùuòr nr nAí§ xBtéBíú Åêç éú| Öîo.

xBtéBñ|ôB Hö PÊùùsAS ékQæÏ nr HBtArôB At ́søÔ

PÊùùs }Øç ÍÆBåùR|ôBû P̂Brû ÅØz|AåÆêç

í~Bñ éú|nôîo. éWBåú xBn÷ nr Aøï éórn HgX

éõîoxú é̂on nr P̂BrS ò éIBfX HBtArøBHú

AåØQsòíùØú

1

éú|HB}o. ]9[ 

nrÚ PÎBòS nAí§ ò Áâ|ÅBS

Åæú|rÉë Lù~sÍR|ôBû b~êÜùs nr ÍîBòrû|ôB

ò xséBøö| ÛqArû|ôBû Öâ|ñ }sÖR|ôB nr Aøï

éó®óÅBS|, Hù~Qs Hö níIBè LBxl Aøï xóœAá|S

ôyQîo Öö bÜóíö éú|PóAñ nAí§ rA Hö nxR

@òrn, íÜõoArû Ösn ò AíQÓBè nAn ò ÁêùîBñ øBÍR

Öö AÍsAn nAí§ jón rA Hö é~BrÖR éú| ÛqArío ò

nøÜsAñ rA nr @ñ xõùë éú| Öîîo. HsAû LBxl Hö

bîùï xóœAá|Pú xBtéBñ|ôB HBøo PÎBòS rAôIsnû

éùBñ nAí§ ò Áâ|ÅBS rA nrÚ Öîîo. Aøï PÎBòS

AxBxú éó®óÅú éÆîBøú íùyR Öö nr åÊR HQóAñ

@ñ rA nrÚ Ösn HæØö éó®óÈ éõë AnAr÷ "f^ë

Hù§ At fo Áâ|ÅBS" nr xBtéBñ AxR. 

HsAû xBtéBñ|ôB ArPIB́BS é̂Btû ò é~BrÖR

AÍØBr éó®óÅú éõë AxR òåú nr Åªs P̂BrS

AåØQsòíùÙ ÅBéç égoònøR éîBHÇ Áâ|ÅBS

íùyR HæØö PóZö Hö "ÅBéç AíyBíú" AxR. 

Hs Aøï AxB{ éîµÓú Hö íÂs éú rxo Öö PóZö

Hö ÅóAéç AíyBíú AxB{ ò LBøö A©æú íó@òrû ò

jâ|ÒùR éórn åuòì HsAû íó@òrû nr nAí§ éóZón|,

jæÔ nAí§ Zoøo ò ÖBrHsnôBû AHoAÅú nAí§ nr

égªóá|S rA P~Øùç éú|nôo. 

nr }Øç 2 í~Bñ nAn÷ }o÷ AxR Öö bÜóíö

éoøsøR nAí§ Hs rAôIsnôBû P̂BrS AåØQsòíùÙ

PB›Vùs éú| ÛqArn.

éoøsøR nAí§ HsAû éyBDç AxBxú éBíîo: HÓB&,

PµIùÔ HB égù̧ ò ròøBròøú HB PÊùùsAS égùµú

éóAn á|tì rA ÍsAôë éú| Öîo. nr òAÒÇ PsÖùJ jâ|ÒùR

ò íó@òrû ò éùuAñ PóAíBøú LsnAẗ éÎsò®ö ò

Áâ|ÅBS nr nAí§ xBtéBíú éQêsÖu }o÷ ò

rAôIsnôB rA }Øç éú|nôo. HB Lù~sÍR xsøÇ

ÍîBòrû|ôB ò nxQsxú xsøÇ Hö @íõB|, bîoøï AíQkBK

Hs fyJ ÍîBòrû|ôBû ékQæÏ òZón nArn Öö

éú|PóAío rAôIsn P̂BrS AåØQsòíùÙ rA xBn÷|Ps Öîo

éBíîo: éoøsøR ròAḨ HB é~Qsû|, éoøsøR tí̂ùs÷œ

PB›éùï ò éoøsøR tí̂ùs÷ Ísò̈. HB Aøï òZón

tøsÖú xBtéBñ HsAû Aø̂Bn }IØö|Aû PØBéç|øBÍQö

At éoè P̂Brû ôêÜBì HB PÊùùsAS xBjQBrû ò

Íîú Hö ́ór éoAòì, xIJ éú|}ón Öö Hö íó@òrû

ò jâ|ÒùR PóZö òøw÷|Aû nA}Qö HB}ùë. Aøï nøoÛB÷

Hö nøoÛB÷ LóøBû rAôIsn P̂Brû )Hö ÅîóAñ égsÚ

51

®sòrS íó@òrû nr AZsAû HsíBéö|ôBû éoøsøR nAí§ ò...

1. Electronic Marketing
2. Knowledge Revolution

}Øç 2- rAHµö éùBñ éoøsøR nAí§ ò ÍîBòrû Áâ|ÅBS HB íó@òrû ò

PB›Vùs @ñ Hs rAôIsnôBû P̂BrS AåØQsòíùÙ

Zoòè 1- ésAfç PØBéç éoøsøR nAí§
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rAôIsn Áâ|ÅBPú }sÖR( íunøÙ|Ps AxR. PÎBòS

AxBxú éùBñ nAí§ ò Áâ|ÅBS Hö PB›Öùo Öæùoû

ròû ÅêæØsn ò jsòZú A}Br÷ nArn. ]6[ 

ésAfç PØBéç éoøsøR nAí§

PóxÆö PBrøkú éú|PóAío ésAfç PØBéç éoøsøR

nAí§ rA í~Bñ nôo Öö nr @ñ íÎóp ÍÆBåùR|ôBû

AÒQªBnû éî̂s Hö PØBéç éoøsøR nAí§ }o÷

AxR. 

nr Zoòè 1 éú|PóAñ Aøï ésAfç rA AZêBá|Á

é~Bôo÷ íêón.

nr éoøsøR nAí§, LBøùï|Psøï òAfo Áâ|ÅBPú

éÎsò®ö )nøQB( éú|HB}o Öö Lz At ́ú ésAfæú

Hö }Øç xæyæö ésAPJ Hö jsn ò nAíBøú jQë

éú| Ûsnn. Aøï xæyæö ésAPJ nr AnAéö ésòr éú| Ûsnn. 

éÎsò®BS:

Åîªs A©æú Áâ|ÅBS nr xBtéBñ Hö }Øç

éÎsò®ö )nøQB( AxR. xBtéBñ|ôB Aøï éÎsò®BS

rA ZêÇ|@òrû, jâ|©ö ò P̂uøö ò Pgæùç éú| Öîîo

PB AåÜóôB ò ròíoôB rA é~k« Öîîo. Hù~Qs

éÎsò®BS ZêÇ|@òrû }o÷ HB ÍsAøîoôBû ò»ùÎö|Aû

xBtéBñ PsÖùJ }o÷|Aío.

Áâ|ÅBS:

ôs Åîªs éÎsò®ö éóœåÎö|Aû At øÙ éIBnåö AxR

ò HsAû PIoøç Hö Áâ|ÅBS HBøo HB éÎsò®BS nøÜs

PsÖùJ }ón. bîBícö HQóAíùë Hùï @íõB ArPIB́ú

©gùh ò éîµÓú Aø̂Bn Öîùë ÒBnr Hö Aø̂Bn

Áâ|ÅBS ôyQùë. 

P̂uøö ò Pgæùç: 

Áâ|ÅBS ZêÇ|@òrû }o÷ nr ésAfç ÒIç

bîBícö éórn P̂uøö ò Pgæùç ÒsAr Ûùsn, Arẗ

@íõB AÍuAø§ éú|øBHo. P̂uøö ò Pgæùç Áâ|ÅBS

AåÜóôB ò ròAḨ rA }Øç éú|nôo ò PóAñ Pªêùë| Ûùsû

éoøsAñ rA AÍuAø§ éú|nôo. 

nAí§: 

nAí§ At ésAfç ÒIç jæÔ ò Aø̂Bn éú|}ón.

)éÎsò®BS Áâ|ÅBS|, P̂uøö ò Pgæùç(. AéØBñ

nArn nAí§ Zoøo At nAí§ éóZón AxQîQBa ò

AxQksAa }ón. 

jsn - nAíBøú
1

:

nAíBøú AxQÎBn÷ At nAí§ fB©æö HsAû Aø̂Bn

xµh HBá|Psû At nrÚ Áâ|ÅBS AxR. ]9[

ÍsAøîo nAí§2

tí̂ùs÷ nAí§ é~k« íêú| Öîo Öö xBtéBñ

bÜóíö nAí§ jón rA Hö nxR éú|@òrn. tí̂ùs÷

nAí§ òAíêón éú| Öîo Öö jón@ÛBôú PB foònû

éóZJ nAí§ éú|}ón. Åêç Lùsòû At tí̂ùs÷

nAí§ ÖBr xBn÷|Aû íùyR, tøsA nAí§ At ́søÔ

ÍsAøîoû xî̂ùo÷ Hö nxR éú|@øo.

nxR|AíorÖBrAñ nAí§ AíóAÈ ékQæÎú At ÍsAøîo

nAí§|égór rA éµsi éú| Öîîo Öö éQ~Øç At bõBr

ésfæö: nr AjQùBr ÛsÍQï, pjùs÷|xBtû|, LsnAẗ

ò AíQÓBè AxR. 

1- nr AjQùBr ÛsÍQï nAí§:

xBtéBñ nAí§ rA Hö ©órS nAn÷|ôB øB Áâ|ÅBS

nr AjQùBr éú| Ûùsn. HsAû éWBè AÛs ÖBrÖîBñ ÛBì|ôBøú

rA Öö HsAû fç éyB›åö jB¬ ́ú éú| Öîîo, VIR

ò ®I̧ íØîîo ò øB AÛs Áâ|ÅBS Ísò̈ nr AjQùBr

ÒsAr íÜùsn, ÅêæØsnôB rA íêú|PóAñ Hö nAí§ PIoøç

Ösn. 

2- pjùs÷|xBtû:

nAí§ jB©ú Öö nr AjQùBr ÒsAr éú| Ûùsn )nAn÷|ôB

ò Áâ|ÅBS( HBøo nr éØBíú pjùs÷ }ón Öö HQóAñ

}Øç 3- xæyæö ésAPJ éoøsøR nAí§

1. Wisdom
2. Knowledge Process



@ñ rA éoøsøR íêón, fÎB»R Ösn ò nr nxQs{

nøÜsAñ ÛqA}R. Aøï òxùæö pjùs÷|xBtû éú|PóAío

íÂBì Póåùo ò øB pjùs÷ nAn÷|ôB HB}o. 

3- LsnAẗ:

nAí§ jBì nr ésfæö LsnAẗ Hö ©órS nAí§

HB Arẗ xBtéBíú nr éú|@øo. LsnAẗ }Béç:

LBá|ø§|, xBtéBíoôú, Pgæùç|, éÓBøyö|,

ôë|HyQö|xBtû|, ÖBò}Üsû øB AíóAÈ Íîóñ éú|}ón.

Aøï Aés Öêú ÍsAPs At PÆùùï ò pjùs÷|xBtû

Áâ|ÅBS nr nAí§ rA nr Hs éú| Ûùsn. Hö| Ûóíö|Aû

Öö nøÜsAñ HQóAíîo Hö xBnÛú nr éóAÒÇ íùBt Aøï

Áâ|ÅBS rA HBtøBHú Öîîo øB Aøï Öö éyQæuì Pgæùç

Lùcùo÷ ò Lù~sÍQö @éBrû HB}o PB HQóAñ ròAḨ ò

ArPIB́BS LîõBñ nr @ñ rA Ö~Ï ò @}ØBr xBjR. 

4- AíQÓBè:

HsAû Aøï Öö nAí§ HB Arẗ }ón|, HBøo HB nøÜsAñ

PÓyùë }ón. AíQÓBè éú|PóAío ÍÆBè øB éîÎÆç HB}o.

nAí§ rA éú|PóAñ At ́søÔ íÂBì|ôBû Áâ|ÅBPú øB

At ́søÔ PIBnè }kªú AíQÓBè nAn. nAí§ rA

éú|PóAñ nr HsíBéö|ôBû @éót}ú ò ÖBr@éótû AnÉBì

Ösn ò øB nr ÍsAøîoôB Ûî̂Bío ò éú|PóAñ @ñ rA 

Hö xBnÛú nr øÙ ékuñ pjùs÷ Ösn, Hö Ûóíö|Aû

Öö ôs òÒR Öö éªsÑ Öîîo÷ HoAñ íùBt nA}Qö

HB}o, nr nxQs{ HB}o. ]1[ 

HsAû éoøsøR nAí§ PÆBrøÏ ÛóíBÛóíú ArADö

}o÷ AxR. AéB PóéB{ nAòíMórS ò nøÜsAñ PÆsøÏ

ZBéÆú At éoøsøR nAí§ rA ArADö nAn÷|Aío. 

"éoøsøR nAí§ nr ArPIBº HB AxQksAa ò HõIón

xséBøö ÍØsû xBtéBñ AxR, HB Aøï nøo Öö AôoAÑ

xBtéBíú rA ÛyQs̈ nôo. nAí~ú Öö HBøo éoøsøR

}ón ò }Béç éyQîoAS é~k« ò nAí§ ®êîú

AxR. éoøsøR Aøï nAí§ éyQæuì }îBjR PêBì

ÍsAøîoôBû ésPI̧ HB P~kù« ò Pyõùë ò Aø̂Bn

nAí§ AxR. Aøï Aés éyQæuì xùyQë|ôBøú HsAû

jæÔ ò íÜõoArû ò AxQksAa éóZónû|ôBû nAí§

ò é~BrÖR nAí§ nr xBtéBñ|ôBû øBnÛùsío÷

éú|HB}o. xBtéBñ|ôBøú Öö nr éoøsøR nAí§ éóÍÔ

}o÷|Aío, nAí§ rA Hö ÅîóAñ øÙ xséBøö éú|íÜsío

ò ôî̂BrôBû xBtéBíú ò Arẗ|ôB rA HõIón

éú|Hk~îo ò PêBéú Aøï ÍÆBåùR|ôB rA Hö éîÂór

Pyõùë ò Aø̂Bn nAí§ Aí̂Bì éú|nôîo". ]4[ 

At PÆsøÏ ÍóÕ éú|PóAñ íØBS tøs rA HsnA}R

íêón: 

1- éoøsøR nAí§ HB PEórû ò Åêç ésPI̧ AxR. 

2- PÆsøÏ Hö ÍîBòrû Áâ|ÅBS A}Br÷ nÒùÓú

íêú| Öîo.

3- éoøsøR nAí§ øÙ nAí§ >Hùï|r}Qö|Aû

1

<

AxR. 

4- ésnì ò øBnÛùsû ôyQö A©æú éoøsøR nAí§

éú|HB}îo.

5- ÍîBòrû Áâ|ÅBS Hö ZBû @íØö øÙ ôyQö

ésÖuû nr ÒæJ éoøsøR nAí§ HB}o, øÙ ÖîQsè

Öîîo÷ éÎùo AxR. 

A©óè éoøsøR nAí§

1- éoøsøR nAí§ ÛsAñ|ÒùêR AxR. 

nAí§ Zu& nArAøú|ôBû xBtéBñ AxR òåú HBøo

nr nøÜs nArAøú|ôB xséBøö| ÛqArû íêón PB HQóAñ @ñ

rA Hö nxR @òrn. Hö ÅîóAñ éWBè xséBøö| ÛqArû

HsAû ÍÆBåùR|ôBû tøs éú|PóAío Aí̂Bì }ón. 

- ZêÇ|@òrû ò AÖQyBK nAí§; 

- ́IÓö|Hîoû nAí§ ÖyJ }o÷; 

- HõIón tøs xBjQêBñ|ôBû ÍîBòrû Áâ|ÅBS ò

ÖBrHsn @ñ HsAû PótøÇ nAí§;

- @éóẗ ÖBrÖîBñ nr téùîö jæÔ|, Pyõùë ò ÖBrHsn

nAí§.

òA®h AxR Öö ôuøîö íêónñ nr éoøsøR nAí§

Art}êîo AxR tøsA AÛs HkóAôùë nAí§ nr nxQs{

rA nòHBr÷ Aø̂Bn Öîùë, ÒµÆBÁ ÛsAñ|Ps PêBì éú|}ón.

AÛs nAí§ éîBxJ ò ÖBÍú nr téBñ éîBxJ nr

AjQùBr xBtéBñ ÒsAr íÜùsn, éêØï AxR Ís©R|ôBû

éîBxIú rA At nxR Hoôùë.

2- éoøsøR nAí§ íùBtéîo ÖBrHsn rò̈|ôBû

xùBxú AxR.

nAí§ ÒorS rA Hö níIBè éú|@òrn HîBHsAøï HB

Lóè|, éóÍÓùR, éqAÖs÷ ò éÆBéâ|S L~R Lsn÷

@éùkQö AxR. A}kB©ú Öö nAí§ rA éoøsøR

1. Multi disciplinary

}Øç 4- ÍsAøîo nAí§|égór
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ÅIBxú ò éØú



éú| Öîîo HBøo HsAû AxQÎBn÷ At @ñ éqAÖs÷ Öîîo ò

éùBñ @íBíú Öö nAí§ rA nr AjQùBr nArío ò ÖyBíú

Öö At @ñ AxQÎBn÷ éú| Öîîo Lç ArPIB́ú HB}îo. 

3- éoøsøR nAí§ íùBtéîo }ùó÷|ôBøú HsAû

Lùóío éùBñ ésnì ò ÍîBòrû AxR. 

AxQÎBn÷ éóœVs At ésnì ò rAøBíö|ôB íùBtéîo éoøsøR

nAí§ AxR. rAøBíö|ôB HsAû ÛsÍQï ò LsnAẗ ò

PótøÇ nAí§ Hö ÖBr ÛsÍQö éú|}óío ò nrÚ nAí§

Aø̂Bn }o÷ HBøo Hö òxùæö ésnì Aí̂Bì }ón.

nr òAÒÇ AíyBñ ò rAøBíö|ôB ò }IØö|ôBû ArPIB́ú

nr égù̧ éoøsøR nAí§ øØoøÜs rA ÖBéç

éú| Öîîo. 

4- éoøsøR nAí§ íùBtéîo éoøsAñ nAí§

éú|HB}o. 

nAí§ íêú|PóAío Hö ́ór éóœVsû éoøsøR }ón,

éÜs AøîØö Hö òxùæö éyEóá|ñ @ñ PÎóø° ò ÖîQsè

}ón. ò»BøÏ Aøï éoøsAñ| HBøo ZêÇ|@òrû|,

´IÓö|Hîoû ò Aø̂Bn tøsxBjR|ôBû nAí§|égór

HB}o ò HBøo Hö òxùæö @íõB ÖîQsè ò AnAr÷ }ón.

nr òAÒÇ ò»ùÎö éoøs Aø̂Bn Pyõùâ|Pú nr ZõR

Pyõùë nAí§ nr Hùï Lsxîç xBtéBñ AxR. 

5- Pyõùë ò HØBrÛùsû nAí§ íùBtéîo ròfùö

ò AÍsAn jB¬ éú|HB}o.

éÆêóá|Á AÍsAn nr xBtéBñ|ôB íyIR Hö Pyõùë

nAí§ HB nøÜsAñ AÖsA÷ nArío. AÍsAn HBøo jón}Bñ

PêBøç Hö A}QsAÚ ÛqArnñ nAí§ HB nøÜsAñ nA}Qö

HB}îo ò ®êîBÁ HkóAôîo Öö nr nAí§ nøÜsAñ

xõùë }óío. 

6- éoøsøR nAí§ ÍsAøîoôBû é~k« rA

HõIón éú|Hk~o.

HBøo HõIón rA nr ÍsAøîoôBû xBtéBñ Aø̂Bn Öîùë

PB HQóAíùë éoøsøR nAí§ rA Hö ́ór éóœVsPs HØBr

Ûùsøë. Hsjú At ÍsAøîoôBû nAí~ú é~k« rA

éú|PóAñ íBì Hsn Öö Hù~Qs nr xBtéBñ ÖBrHsn nArn,

éBíîo PgÓùÓBS HBtAr|, ́sAfú ò PóxÆö égªóè

ò ... 

7- nxQsxú ò nA}Qï nAí§ ÍÓ̧ @ÉBt rA÷

AxR. 

ÍsAøîo éoøsøR nAí§ Hö éÆîú nxQsxú Hö

nAí§ íùyR. ®êï AøîØö nxQsxú Hö nAí§

íùBtéîo PóZö ò Pâ|̈ AxR. ÖBrHsAñ nAí§ HBøo

At ́søÔ jâ|©ö Ösnñ ò ÛuAr̈|nôú Hö nøÜsAñ

ò PÆBéç íunøÙ HB AÍsAn nArAû nAí§, ÛùsíoÛBñ

ÍÆBåú HB}îo. Aøï éó®óÈ Hö jªó¬ òÒQú Öö

nAí§ @}ØBr íùyR ò Hö ́ór ®êîú AxR, fùBPú

éú|}ón. 

8-ÍsAøîo éoøsøR nAí§ øÙ ÍsAøîo LóøB AxR.

éoøsøR nAí§ øÙ ÍsAøîo LùóxQö ò LBøBñ

íBLqøs AxR. øØú At ná|øç LóøBøú Aøï ÍsAøîo

PÊùùs nr nAí§ éórn íùBt xBtéBñ AxR. 

ÍîBòrû|ôBû Zoøo|, }ùó÷|ôBû éoøsøR, ÒóAíùï

ò éÓsrAS ò íùBtôBû é~QsøBñ nADêBÁ nr fBè PÊùùs

AxR ò LóøBøú éoøsøR nAí§ rA Hù§ At Lù§

í~Bñ éú|nôo.

9- éoøsøR nAí§ íùBtéîo PÊùùs nr íÜs̈

ÖBrÖîBñ AxR.

éoøsøR nAí§ íùBtéîo PÆsøÏ ò íÜB÷ Zoøo Hö

ròAḨ éùBñ ÖBrÖîBñ ò xBtéBñ éú|HB}o. HBøo AéîùR

}Êæú Lsxîç P̄êùï }o÷ ò ®êîBÁ xBtéBñ

éµêEï }ón Öö nAí§ ÖyJ }o÷ Hö òxùæö

ÖBrÖîBñ Hö ´ór éîBxJ éyQîo ò íÜõoArû

éú|}ón. Aøï éó®óÈ HB PóZö Hö LóøBøú égù̧ ò

AéØBñ PsÚ joéR Lsxîç éó®óÅú ®sòrû AxR.

]8[ 

nAì|ôBøú

1

Öö nr rA÷ AZsAû éoøsøR nAí§ òZón

nArn, ÅIBrPîo At: 

AåÏ- Åoì éóÍÓùR nr PµIùÔ Pâ|̈|ôBû

éoøsøR nAí§ HB AôoAÑ rAôIsnû xBtéBñ. 

HyùBrû At }sÖR|ôB ÒBnr Hö PîÂùë Pâ|̈|ôBû

nAí§ HB éõêQsøï éyBDç ÖBrû xBtéBñ íùyQîo.

téBíú Öö Aøï éyB›åö Aø̂Bn éú|}ón, òÒR ò Aísvû

HB Arẗ ©sÑ Lsòv÷|ôBû Öë AôêùR éú|}ón ò

nr fBåú Öö íùBtôBû éõêQs ÖêQs éórn PóZö

ÒsAr éú| Ûùsn ò øB ÖBéâ|Á íBnøo÷ ÛsÍQö éú|}ón.

K- Aø̂Bn éîBHÇ ò xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú

éQÆon nr xBtéBñ Hoòñ PóZö Hö égQóAû @íõB.

Ûsbö ÍîBòrû Áâ|ÅBS éú|PóAío íÓ§ AxBxú

nr ÖêÙ Hö éoøsøR nAí§ AøÎB Öîo AéB HØBrÛùsû

Aøï xùyQë|ôB Hoòñ PóZö Hö éyBDç égQóAøú ò

ÍsôîÜú ésHó́ö éú|PóAío é~Øâ|Pú rA HsAû éB

Aø̂Bn Öîo. 

xBtéBñ éêØï AxR é̂êóÅö òxùÆú At

Áâ|ÅBS rA ÍsAôë Ösn÷ PB ÖBréîoAí§ rA ÒBnr Hö

@ÛBôú ò nxQùBHú Hö Áâ|ÅBS é~QsøBñ íêBøo.

nr Aøï fBåR PB›Öùo ÍsAòAñ Hö ZêÇ|@òrû ôs éorÚ

éîBxJ ò éêØï nr xùyQë éú|}ón AéB Hö tònû

}sÖR éêæó At ÛuAr̈|ôBû Òoøêú ò Hö nrn íkór

1. Pitfalls
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éú|}ón. 

nr òAÒÇ ísì|AÍuArôB ò rò̈|ôBû ZêÇ|@òrû

Áâ|ÅBS ò AxîBn HsAû }sÖR AôêùR tøBnû nArn

AéB éóÍÓùR íõBøú PîõB Hö HØBrÛùsû xùyQë|ôBû

éorñ HyQÜú íoArn HæØö Aø̂Bn éîBHÇ éórn åuòì

ésPI̧ HB ÖBr xBtéBñ AôêùR nArn Öö éî̂s Hö

PóxÆö nAí§ xBtéBíú éú| Ûsnn.

a- Åoì PîBxJ éoøsøR nAí§ HB ÍÆBåùR|ôBû

ròtAíö AÍsAn nr xBtéBñ. 

éoøsøR nAí§ øÙ HsíBéö VBHR íùyR. Aøï

HsíBéö téBíú Hö HõQsøï }Øç Åêç éú| Öîo Öö HB

jªó©ùBS Ísnû ÖBrHsAñ ékQæÏ PµIùÔ nAn÷

}ón ò HB Ísôîß xBtéBñ íùu éµBHÓR nA}Qö

HB}o. 

n- PB›Öùo Hù§ At fo Hs }ùó÷|ôBû rxêú

øBnÛùsû Hö ÅîóAñ xBt ò ÖBrû HsAû Pyõùë ò

PótøÇ Áâ|ÅBS nr xBtéBñ.

xBtéBñ|ôBû éóÍÔ nrøBÍQö|Aío Öö øBnÛùsû éóœVs

Hù~Qs Hö ́ór Éùsrxêú ©órS éú|Lqøsn. nr

òAÒÇ @íõB HB AxQÎBn÷ At PóAñ Ûsò÷|ôBû Éùs rxêú

nr í~yR|ôBû nòxQBíö Pâ|̈ éú| Öîîo Öö

Áâ|ÅBS rA nr xBtéBñ Põùö ò PótøÇ Öîîo. éWâ|Á

nr ÛsnôêBøú|ôBû Éùs rxêú éoøs|, AÍsAn xBtéBñ

rA nr téùîö|ôBû ésPI̧ Hö HõBíö|Aû nòr ôë ZêÇ

éú| Öîo ò xMz Pâ|̈ éú|íêBøo Öö AÍsAn P̂BrK

jón rA Hö HÓùö éîQÓç Ösn÷ ò At P̂BrK nøÜsAñ

Hõs÷|éîo }óío. 

ô– - PêsÖu Hs Pâ|̈|ôBû éoøsøR nAí§ ÍÓ̧

nr égoòn÷œ éstôBû xBtéBñ. 

AÖWs xBtéBñ|ôB HsíBéö Aû HsAû PÓyùë ò PótøÇ

Áâ|ÅBS nr ArPIBº HB Ås®ö ÖîîoÛBñ Åêo÷ ò

é~QsøBñ HB xBHÓö nr íÂs íêú| Ûùsío. P̂sHö í~Bñ

nAn÷ AxR Öö PóZö Hö Ås®ö ÖîîoÛBñ ò é~QsøBñ

xIJ ©sÍö Zóøú|ôBû Åêo÷ nr ôuøîö ò HBá|

Hsnñ nr@éo xBtéBñ éú|}ón ò íÓ§ AxBxú nr

fÎÃ ò íÜõoArû é~QsøBñ AøÎB éú| Öîo ]3[ 

éÓBøyö xBtéBñ|ôBû nAí§|égór ò

xBtéBñ|ôBû xîQú

nøoÛB÷|ôB ò íÂsøBS xBtéBñ|ôBû ÍÆæú Hö xsÅR

nr fBè PÊùùs Hö xêR nAí§ égórû AxR. HBøo

Hö éoøsøR nAí§ At nøoÛBôú íÜsøyR Öö ÒBHæùR

PµIùÔ Hù~Qsû HB níùBû AåØQsòíùØú @øîo÷ nA}Qö

HB}o. éÎBôùë ò ròøØsnôB nr xBtéBñ|ôBû

nAí§|égór PÎBòS AxBxú HB éÎBôùë xîQú ò

xBtéBñ|ôBû ÍÆæú nArn.

Aøï PÎBòS|ôB nr Öæùö téùîö|ôBû éórn Hsrxú

ÒBHç AnrAÚ AxR. Aøï PÊùùsAS nAéîö|Aû At

xBjQBrôB PB rAôIsnôB rA nr Hs éú| Ûùsn. 

HsAû nrÚ HõQs Hö bîo téùîö éÓBøyö|Aû nr

Zoòè 2 éú|PóAñ PóZö íêón. ]6[

@øîo÷ éoøsøR ÍîBòrû Áâ|ÅBS ò éoøsøR

nAí§ nr AøsAñ

Pgóá|S ÛyQsn÷ nr nôØo÷ ZõBíú òròn Hö

ZBéÆö nAí§|égór rA Hö ÅîóAñ øÙ ®sòrS AxBxú

AåuAéú íêón÷ AxR. nr òAÒÇ éB rAôú Hö Zu AíQkBK

)HkóAíùo AZIBr( nAí§|égórû nr níùBû @øîo÷

íoArøë . éõêQsøï jªó©ùR nAí§|égórû jæÔ

ò Pyõùë ò AíQ~Br nAí§ nr ôêö téùîö|ôB, Hö

ÅîóAñ éõêQsøï éîIÇ Lù~sÍR ò PóxÆö éú|HB}o

Öö Hö éon ÍîBòrû Áâ|ÅBS HB foAÒç ôuøîö

éstôBû Ö~órôB rA nr ôë éú|íórnn ò éórn AxQÎBn÷

éæç ôó}êîo ÒsAr éú| Ûùsn. AÛs nr Ûq}Qö ÖBrÛs

ò xséBøö ÅBéç Lù~sÍR Hón, Aésòt÷ nAí§ ò

AxQÎBn÷ At @ñ Hö ÅîóAñ éîIÇ PóxÆö }îBjQö

éú|}ón. 

PBÖîóñ PêBéú HsíBéö|ôBû PóxÆö Hs éIîBû íÎR

ò xBøs éîBHÇ tøs téùîú ́sAfú }o÷ AxR òåú

Zoòè 2- éÓBøyö xBtéBñ|ôBû xîQú ò nAí§|égór
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nr @øîo÷|Aû íö bîoAñ nòr nAí§ ò AxQÎBn÷ At @ñ

ZBû éîBHÇ Póåùo rA jóAôo ÛsÍR. HB Aøï PÎBòS

Öö éîBHÇ tøstéùîú ò ́IùÆú LBøBñ Lqøsío AéB

nAí§ ò HBt Póåùo @ñ ÍsAøîoû LBøBñ|íBLqøs AxR. 

Hö íÂs éú|rxo AÛs nòåR PêBøç Hö ÛyQs̈

nAí§|égórû nr AøsAñ rA nArn|, HBøo AÒoAéBPú AxBxú

Aí̂Bì nôo PB HQóAío éÓoéBS Aøï Aés rA nr ZBéÆö

ÍsAôë Öîo. Hsjú At Aøï AÒoAéBS ÅIBrPîo At: 

1- PóxÆö tøs xBjR|ôBû Áâ|ÅBPú ò ArPIB́ú

éBíîo éBôóAr÷|ôB, ÍùIs íórû|, AøîQsíR ò

rxBíö|ôBû Ûsòôú

nòåR HBøo Hö Aøï íQù̂ö Hsxo Öö

xséBøö| ÛqArû|ôBû ÛyQsn÷ nr Aøï téùîö ÒµÆBÁ nr

@øîo÷|Aû íö bîoAñ nòr íQBø̀ jón rA í~Bñ jóAôo

nAn. Íªç bõBrì At ÒBíóñ HsíBéö Lî̀ xBåö bõBrì,

é̂êóÅö|Aû At xùBxR|ôB ò PoAHùs ò HsíBéö|ôBøú

rA HsAû fsÖR Hö xóû ZBéÆö nAí§|égór

Lù§|Hùîú Ösn÷ AxR. xùBxR|ôBû Öæú íÂBì

ôë Öö HB AÍÔ HsíBéö b~ë|AíoAt 02 xBåö Ö~ór

Poòøï }o÷ AxR, ôêö fBÖú At xêR| Ûùsû éB

Hö xóû øÙ ZBéÆö nAí§|égór, ZBéÆö éÆsÍQú

ò xBt ò ÖBrôBû á|tì HsAû Aøï ÖBr AxR ]2[ 

2- PóZùö ò @éóẗ éoøsAñ ò ÖBrÖîBñ;

Lz At ÍsAôë }oñ tøsxBjR|ôB, éó®óÈ éõë

PóZùö ò @éóẗ AÍsAn nr xBtéBñ|ôBû nAí§|égór

AxR. nr xBtéBñ|ôBû ÍóÕ nøÜs ÖæêBPú éBíîo

ÖBrÖîBñ|, tøs é̂êóÅö ò ... òZón íoArn HæØö Hö

ZBû @ñ At òAv÷ "nAí~Üs" AxQÎBn÷ éú| Öîùë. øÆîú

Öyú Öö HB nAí§ xs ò ÖBr nArn @ñ rA jæÔ

éú| Öîo, HB nøÜsAñ xõùë éú|}ón ò @ñ rA éîQ~s

éú| Öîo ò nr fBÍÂö xBtéBíú íÜõoArû éú|íêBøo.

nòåR HBøo nr Aøï téùîö ÛBì|ôBû Åêæú HsnArn. 

AåIQö AHuAr @éót}ú éoøsøR nòåQú|, øÆîú

xBtéBñ éoøsøR ò HsíBéö|røuû xBHÔ|, nr òAfo

@éóẗ ò Lwòô§ ÛBì|ôBøú rA nr jªó¬ HsÛuArû

nòr÷|ôBû jB¬ nr Aøï téùîö HsnA}Qö AxR Öö

Hö ôùd òZö ZóAHÜóû íùBtéîoû| xBtéBñ|ôBû

nAí§|égór íêú|HB}o. 

3- ò®Ç ÒóAíùï ò éÓsrAS jB¬ ZóAéÇ

nAí§|égór;

øØú At éõêQsøï ®sòrøBS ZóAéÇ nAí§|égór

f^ë tøBn Áâ|ÅBS ò nAí§ nr Ûsn̈ AxR Öö

éoøsøQú Òóû nr Aøï téùîö rA éú|́æIo.  HBøo ôs

bùuû Öö Aøï bsjö rA xsøÇ|Ps ò ©gùh|Ps Hö

fsÖR nr@òrn Hö ÖBr ÛsÍQö }ón. TIMøØú At

Aøï AHuArôB AxR, tøsA nr ZóAéÇ nAí§|égór

éoøsøR >xBtéBñ|ôBû øBnÛùsío÷< ò >øBnÛùsû

xBtéBíú< A©óåú égórû nr Åªs AíÎ̂Br Áâ|ÅBS

éú|HB}îo. HîBHsAøï ôsÛóíö fsÖQú Öö nxQsxú

ésnì rA Hö Áâ|ÅBS égoòn Öîo, HBøo At ́sÑ

nòåR ò é̂æz éêîóÈ }ón. ZóAéÇ nAí§|égór

HBøo nr ôs ågÂö ò téBñ Hö "Áâ|ÅBS Zoøo"

nxQsxú nA}Qö HB}îo, Hö nåùç AøîØö >Hö ròt

}oñ nAí§< øØú At òøwÛú|ôBû A©æú Aøï Ûóíö

ZóAéÇ AxR. Hö Éùs At éyBDç Ajâ|Òú ò AéîùQú,

ò®Ç ôs íóÈ égoònøQú nr téùîö nxQsxú

Áâ|ÅBS, Aø̂Bn ZBéÆö nAí§|égór rA Hö PB›jùs

éú|AíoAtn. 

4- åuòì Aø̂Bn íÜs̈ ÖBrHsnû Hö nAí§

nr xBtéBñ|ôBû nAí§|égór, nAí~ú rA Art}êîo

éú|nAíîo Öö ÖBrHsnû HB}o. nr òAÒÇ AÛs nAí§

nr ZõR AôoAÑ xBtéBñ Hö ́ór éóœVs HØBr ÛsÍQö

í~ón, ÍBÒo Arẗ AxR. Aésòt÷ AVIBS }o÷ AxR

Öö HsAû ôs AÒoAì Åêæú HBøo nr AHQoA øÙ tøsHîBû

ÍØsû ò ÍsôîÜú Aø̂Bn ò Hy̧ nAn÷ }ón ò xMz

AÒoAì Hö Åêç íêón. nr Éùs Aøï ©órS ÅêæØsn

éB Hú|Arẗ jóAôo Hón ò øB nr íõBøR Hö AígsAÑ

Ö~ùo÷ éú|}ón. 

íQù̂ö|Ûùsû

éoøsøR nAí§ ò ÍîBòrû Áâ|ÅBS nr bîo

xBè Ûq}Qö r}o ròtAÍuòíú nA}Qö|Aío. Hö nåùç

PÊùùsAS ÛyQsn÷ nr xBtéBñ|ôB ò éyBDç ésHóº

Hö @íõB ò òZón rÒBHR Hú|òÒÎö ZõR ÖyJ éóÒÆùR

HõQs nr níùBû P̂BrS, @}îBøú HB ÖBrÖsnôB ò

ò»BøÏ éoøsøR nAí§ Hö éon ÍîBòrû Áâ|ÅBS

Hö Aésû AZQîBK|íBLqøs PIoøç }o÷ AxR. íØQö

fùBPú Aøï AxR Öö xBtéBñ|ôB bÜóíö HùBéótío

Öö nAí§ Zoøo rA Póåùo Ösn÷ ò @ñ rA Hö ́ór

é~BrÖQú nr xBtéBñ éîQ~s xBtío. nr bîo xBè

Ajùs ®sòrS PóZö Hö éoøsøR nAí§ ò òAHyQÜú

@ñ Hö ÍîBòrû Áâ|ÅBS Hù§ At Lù§ @}ØBr }o÷

AxR. HsAû nrÚ HõQs ò ÅêùÔ|Ps At éoøsøR nAí§

HBøo Hö éÎBôùë ò rAôIsnôBû éoøsøR nAí§ ò

ÍîBòrû Áâ|ÅBS íÜBôú íó nA}Qö HB}ùë ò HsAû

Aøï Aés HBøo At Aøï Lz Hö HgX TIMnr Ö~óréBñ

PóZö Hù~Qsû rA éIqòè nArøë.

Hoòñ }Ù éoøsøR nAí§ nr AøsAñ Hö ÅîóAñ

øÙ ®sòrS ÛyQs̈ jóAôo øBÍR òåú ZõR
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xsÅR Hk~ùoñ Hö Aøï Aés PóxÆö tøsxBjR|ôBû

ArPIB́ú|, @éóẗ, ò®Ç ÒóAíùï Zoøo ò nA}Qï

íÜs̈ ÖBrHsnû Hö nAí§ At xóû nòåQêsnAñ HBøo

Hö ́ór Zoû LùÜùsû }ón. PóZö Hö nøoÛB÷|ôBû

Zoøo ò íó@òrAíö ò PóxÆö ôs bö Hù~Qs Ísôîß

ZóAéÇ Áâ|ÅBPú éú|PóAío xsÅR éB rA nr Aøï

téùîö AÍuAø§ nôo. 

íùBt HsAû PB›Öùo Hù~Qs ròû "éoøsøR nAí§"

ò "éoøsøR ÍîBòrû Áâ|ÅBS" rA éú|PóAñ At Aøï

Zêæö éÆsòÑ HsnA}R Ösn: 

>nr øÙ AÒQªBn Öö ÒµÆùR ôêBñ Åoì ÒµÆùR

AxR, øÙ éîIÇ ÒBHç ÁêùîBñ ZõR PoAòì éîBÍÇ

rÒBHQú nAí§ AxR. }sÖR|ôBû éóÍÔ @íõBøú

ôyQîo Öö Hö ́ór éoAòì nAí§ Zoøo rA jæÔ

Ösn÷ ò @ñ rA Hö ́ór ÛyQsn÷ nr xBtéBñ éîQ~s

éú|íêBøîo. ®êï AøîØö Hö xsÅR @ñ rA nr ÍîBòrû

ò égªóá|S jón Hö éîªö »õór éú| ÛqArío<. ]7[ 
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AxQÓsAr íÂBì éoøsøR nAí§ ò ArADö éoè ÖBrHsnû 

nr }õsnArû PõsAñ

bØùo÷

éoøsøR nAí§, øØú At ÅóAéç fùBPú éóÍÓùR nr xBtéBñ|ôBû Aésòtû égyóK éú|}ón. xónéîoû Lsòv÷ éoøsøR nAí§ HyQÜú tøBnû

Hö ôêBôîÜú éóÍÔ éó®óÅBPú éWç Ísôîß xBtéBñ, ÍsAøîo nAí~ú, éoøsøR éîBHÇ AíyBíú ò ÍîBòrû Áâ|ÅBS nArn. Aøï PgÓùÔ At HÆo ôoÑ,

ÖBrHsnû ò At íÂs rò̈, Pó©ùÎú éú|HB}o. Hsrxú ò®ÆùR }Bj«|ôBû xBjQBr, Ísôîß, ÍîBòrû, éîBHÇ AíyBíú, ÍsAøîoôBû nAí~ú ò rôIsû

nr }õsnArû PõsAñ HsAû AxQÓsAr éoøsøR nAí§, HB Pgæùç nAn÷|ôBû Hö nxR @éo÷ At Lsx~îBéö éórn @téóñ ÒsAr ÛsÍQö AxR ò Hs AxB{

@téóñ Ísøoéï )HBá|Psøï éùBíÜùï(, AòåóøR|Hîoû }o÷ AxR. ZBéÆö @éBrû nr Aøï PgÓùÔ }Béç éoøsAñ Ar}o, éoøsAñ éùBíú ò ÖBr}îBxBñ

}õsnArû PõsAñ éú|HB}o Öö }Béç 7501 íÎs éú|HB}îo ò At Aøï PÆoAn 582 íÎs Hö ÅîóAñ íêóíö éórn Hsrxú ÒsAr ÛsÍQö|Aío. nr íõBøR éoåú

ÖBrHsnû HsAû AxQÓsAr éoøsøR nAí§ ́sAfú }o÷ AxR. Lz At Pgæùç é~k« }o ò®ÆùR rôIsû nr }õsnArû PõsAñ HsAû AxQÓsAr

éoøsøR nAí§ éîBxJ ArtøBHú }o÷ ò }Bj«|ôBû éîBHÇ AíyBíú, xBjQBr, ÍsAøîoôBû nAí~ú, ÍîBòrû ò Ísôîß nr AòåóøR|ôBû HÆoû ÒsAr

éú| Ûùsío. 

òAvÛBñ Öæùoû

éoøsøR nAí§, ÍsAøîo nAí~ú, éoè ÖBrHsnû éoøsøR nAí§.

éÓoéö

HÆo At éµsi }oñ éÎBôùë éõîoxú é̂on

ò éoøsøR ÖùÎùR ZBéÇ, éÎõóì Zoøoû Hö íBì

éoøsøR nAí§ ò Hö PIÇ @ñ xùyQë|ôBû éoøsøR

nAí§ LB Hö Ås©ö òZón ÛqA}Qîo. ]1[ éoøsøR

nAí§ HB íó@òrû|ôB ò AHoAÅBS nr éõBrS|ôBû

éoøsøQú ò øBnÛùsû xBtéBíú íÓBº é~QsÚ HyùBrû

nArn. AHQoA éoøsøR nAí§ Hs xùyQë|ôBû

Áâ|ÅBPú éQêsÖu Hón ò xMz íùsòû jón rA Hö

xóû PóxÆö éoøsøR xséBøö ÍØsû ò éõBrS|ôBû

éoøsøQú PÊùùs nAn. HB Hsrxú ò Pgæùç nAí§ ò

AôêùR òøwÛú|ôBû @ñ nr fùµö ÅêæØsn

xBtéBñ|ôB, éú|PóAñ nrøBÍR Öö HsjórnArû At nAí§

ò Áâ|ÅBS Hö ròt HsAû AnAéö fùBS xBtéBñ|ôB Hö

øÙ ®sòrS AíØBríBLqøs PIoøç }o÷ AxR. Hö

jªó¬ AÛs ròío PÊùùs ò Pgóá|S nAí§ nr

ZBéÆö Hö nÒR éórn ArtøBHú ÒsAr Ûùsn, Aøï íQù̂ö

fB©ç éú|}ón Öö ZBéÆö ÍsA©îÆQú Aésòt

ZBéÆö|Aû Áâ|ÅBPú AxR Öö nr @ñ Hö Porø̀

ÍîBòrû|ôBû íùsòAÍuA ZBû jón rA Hö ÍîBòrû|ôBû

nAí§|AÍuA éú|nôîo. ]2[

éoøsøR nAí§ ò PÆBrøÏ @ñ

éoøsøR nAí§ éÎõóì Zoøoû íùyR HæØö

ÒoéR @ñ Hö ÒoéR ÖBr Hséú| Ûsnn.

òøß )7991( ò LsòxBÚ )1002( AnÅB éú| Öîîo

Öö A©ç ò rø~ö éoøsøR nAí§ Hö 0003 xBè

ÒIç At éùâ|n éyùh Hséú| Ûsnn, AÛs bö Hö }Øç

Pkªªú PgR Aøï ÅîóAñ íIón÷ AxR. ]3[

PÆsøÏ éoøsøR nAí§ Póx̧ nAí~êîoAñ

ékQæÎú ArADö }o÷ AxR Öö Hö Hsjú At |@íõB A}Br÷

éú|}ón:

ôùæIBrn )6991( éoøsøR nAí§ rA ÍsAøîo 

Hö nxR @òrnñ Pkªªú Ûsòôú nr øÙ }sÖR

éú|nAío Öö HBá|Psøï nr@éo ò Arẗ rA Hö òZón

éú|@òrn. Hö íÂs òû Aøï Pkª« éú|PóAío nr

LBøÜB÷ nAn÷, AxîBn, éÊu AÍsAn òZón nA}Qö HB}o

ò éIBnåö }ón. ]4[ 

Hö íÂs HBS )8991( éoøsøR nAí§ ÍsAøîo

Aø̂Bn, PB›Vùs ArADö PótøÇ ò ÖBrHsn nAí§ AxR Öö

Aøï 5 ÅBéç téùîö @éóẗ HBtjórn ò @éót}ú

é̂on ò øB fqÑ @éóẗ rA ÍsAôë éú|@òrn Öö

Íª
æîBéö Pk
ª
ª
ú
 LBrÚ
|ôB ò ésAÖu r}
o
, }
êBr÷ 42

22

*íóøyîo÷ éyEóè éØBPIBS

�Åæú rHùÆú

AxQBnøBr ò Å̄ó ôùB›S Åæêú

nAí~ÜB÷ LùBì íór PõsAñ

ri.rsc@eeibarilA 

�tøîJ jóAZóû*

nAí~^óû ÖBr}îBxú Ar}o éoøsøR HBtrÛBíú 

nAí~ÜB÷ LùBì íór Ösa

moc.liamg@ivajahk.baniez

PBrøl nrøBÍR: 13/10/9831

PBrøl Lqøs̈: 22/20/9831



éÆêóá|Á HsAû Aø̂Bn, íÜõoArû ò AfùB& ÒBHæùR|ôBû

xBtéBíú éórn íÂs AxR. ]5[

rAnøîß )3831(: éoøsøR nAí§ }ùó÷

}îBxBøú, nr AjQùBr ÛsÍQï, xBtéBíoôú LsnAẗ

Áâ|ÅBS ZõR jæÔ nAí§ éú|HB}o Öö Lz At

@ñ PótøÇ éú|}ón ò nr nxQs{ nøÜsAñ ÒsAr

éú| Ûùsn PB HsAû jæÔ nAí§ Hù~Qs AxQÎBn÷ }ón.

]6[

Zú éùØBDùç ò ZsAåo A{ )3831(: éoøsøR

nAí§, íóÅú ÍîBòrû AxR Öö Hö nAí§ PB›Öùo nArn

ò Hs @ñ AxR PB At ́søÔ HØBrÛùsû éóœVs nAí§ Hö

fç é~Øâ|S HMsnAtn. At Hsrxú ò ZêÇ|Hîoû

éµBåJ ékQæÏ íÜB}Qö }o÷ nrHBr÷œ éÎõóì

éoøsøR nAí§ xsAí̂Bì Hö Aøï PÆsøÏ nxR

éú|øBHùë Öö éoøsøR nAí§ ÅIBrS AxR At ÍsAøîo

Aø̂Bn ZêÇ|@òrû, xBtéBíoôú, AíQ~Br ò Hõs÷|HsnArû

At nAí§. ]7[

éÎõóì nAn÷, |Áâ|ÅBS ò nAí§

Hö éîÂór nrÚ HõQs éÎõóì éoøsøR nAí§ HBøo

AHQoA Hö Hsrxú éÎBôùë nAn÷, Áâ|ÅBS ò nAí§

ò PÎBòS ò ArPIBº éùBñ @íõB HMsnAtøë. ÅIBrAS

Áâ|ÅBS ò nAn÷, AÉæJ Hö ZBû ÅIBrS nAí§ 

Hö ÖBr Hsn÷ éú|}óío AéB nr òAÒÇ @íõB éÎBôùë

éQÎBòPú nArío ò nrÚ PÎBòS @íõB HsAû Aí̂Bì øÙ

ÖBr nAí§|égór HyùBr éõë ò fùBPú AxR. ]8[

nAn÷:Aòåùï Zu& bsjö nAí§ nAn÷ AxR. nAn÷

ò Áâ|ÅBS nr HyùBrû At éóArn Hö ZBû øØoøÜs

AxQÎBn÷ éú|}óío nr fBåú Öö éQsAnÑ íùyQîo.

]9[

Áâ|ÅBS:A®BÍö Ösnñ téùîö PÎyùs Hö nAn÷|ôB

ò ArPIBº @íõB Hö øØoøÜs éóZJ }Øç| Ûùsû

Áâ|ÅBS éú|}ón. Áâ|ÅBS nAn÷|ôBû PsÖùIú ò

ésPI̧ ôêsA÷ HB téùîö ò PÎyùs @ñ AxR. ]01[

nAí§:nAí§ ÅIBrS AxR At PsÖùIú At nAn|÷|ôB

ò Áâ|ÅBS Öö P̂sHùBS ÅÓBøo ò éõBrS|ôBû

éQÎBòPú Hö @ñ AÍuòn÷ }o÷ Öö íQù̂ö @ñ Aø̂Bn

nArAøú HB Art}ú AxR Öö nr Pªêùë| Ûùsû ÖBrHsn

nArn. ]11[

xIÙ|ôBû éoøsøR nAí§

rò̈|ôBû éoøsøR nAí§ rA éú|PóAñ nr

xIÙ|ôBû tøs ́IÓö|Hîoû Ösn: 

©søh|ÛsA- éùuAñ réuû Ösnñ ò pjùs÷|xBtû

nAí§ xBtéBíú éórníùBt AÍsAn rA ZõR nxQsxú

ò AxQÎBn÷ @xBñ At nAí§ Hsrxú éú| Öîo.

®êîú|ÛsA- Hö xIÙ ò Pyõùë nAí§ At ́søÔ

PÆBéâ|S }kªú ésHóº éú|}ón. }sÖR|ôBøú Öö

At xIÙ AíÎÆBåú AxQÎBn÷ éú| Öîîo PêBøç Öêú

Hö éoøsøR nAí§ nArío, Aøï }sÖR|ôB HB øÙ rò̈

íÂBì|éîo éoøsøR íêú|}óío. ]31[ 

}sÖR|ôBøú Öö xùyQë| ÛsA ôyQîo Hù~Qs Hs

ÖoÛqArû|ôB ò AxQÎBn÷ At nAí§ PB›Öùo nArío. Aøï

}sÖR|ôB ÖoÛqArû rA At ́søÔ ÍîBòrû Áâ|ÅBS

AÍuAø§ éú|nôîo ò HîBHsAøï LùcùoÛú nxQùBHú

ò AxQÎBn÷ At nAí§ rA ÖBô§ éú|nôîo. LBxl

xsøÇ Hö é~Qsû ò ôuøîö LBøùï PIoøç nAí§ nr

Aøï xIÙ AéØBñ|Lqøs AxR. ]41[

ÅóAéç AxBxú éóÍÓùR nr éoøsøR nAí§

ÅóAéæú Öö nr éoøsøR nAí§ Hö ÅîóAñ ÅóAéç

éóÍÓùR éµsi|Aío, Hö bõBr nxQö PÓyùë

éú|}óío: ÍîBòrû, ÍsAøîoôB, AÍsAn, fÎÃ PÆõoAS

rAôIsnû.

ÍîBòrû:ÍîBòrû nr éoøsøR nAí§ rA÷|fç|ôBøú

rA HsAû Pyõùë nAí§, éoøsøR ò AnAr÷ Ösnñ

AxîBn, ZsøBñ øB ròío ÖBr ò Éùs÷ Aø̂Bn éú| Öîo.

]51[

ÍsAøîoôB:AxQBíoArnôBøú rA HsAû PótøÇ nAí§,

Lqøs̈ égQóAû éoøsøR, AHÓBû ÖùÎùR ò fqÑ

øB ́IÓö|Hîoû ò íÜõoArû égQóA, HBtøBHú Áâ|ÅBS,

ArPIB́BS AÅ̄B& nr Åêç, éQoòåóvû ò AxQBíoArnôB

nr Åêç ò éµBåÆBS éórnû ÍsAôë éú|@òrn. ]61[ 

AÍsAn:HurÛQsøï bBå§ nr éoøsøR nAí§

ÁêùîBñ AÅ̄B& Hö xBtéBñ ò ÁêùîBñ Hùï jón

AÅ̄B& HsAû A}QsAÚ nAí§, PótøÇ ò AxQÎBn÷ é̂on

At nAí§ HsAû nxQùBHú Hö íQBø̀ AxR. ]71[

fÎÃ PÆõoAS xBtéBíú:éoøsøR rAôIsnû

íÓ§ Öæùoû rA nr ArPÓB& rÍQBrôB At ́søÔ ArPIB́BS

xBtéBíú LBøoAr AøÎB éú| Öîo Öö nr éoøsøR nAí§

AôêùR nArn. øØú At ÖæùoôBû éóÍÓùR HsAû

éoøsAñ xµh HBá| Aø̂Bn PÆõo xBtéBíú AxR ]81[.

rò̈ AZsAøú PgÓùÔ

nr Aøï éÓBåö Hö Hsrxú ò®ÆùR }Bj«|ôBû

xBjQBr, Ísôîß, ÍîBòrû, éîBHÇ AíyBíú, ÍsAøîoôBû

xBtéBíú ò rôIsû nr }õsnArû PõsAñ HsAû AxQÓsAr

éoøsøR nAí§ LsnAjQö }o÷ AxR. At @í̂B Öö

nòåR nr Zêõórû Axâ|éú AøsAñ, PêæÙ íyIQBÁ

tøBnû nArn ò nr Hk§|ôBû ékQæÏ ÍÆBè AxR,

Hö íÂs éú|rxo AÅêBè éoøsøR nAí§ nr

32

éÓBåö

íêónAr1 - xæyæö ésAPJ LsnAẗ: nAn÷ Hö Áâ|ÅBS ò nAí§ nr øÙ xæyæö ésAPJ éIQîú Hs

Pªêùë| Ûùsû ò fç é~Øç ]21[



xBtéBñ|ôBû nòåQú éBíîo }õsnArû PB›Vùs HyuAøú

nr Hõs÷| Ûùsû At éuAøBû øÙ AÒQªBn nAí~ú nA}Qö

HB}o. nAn÷|ôBû fB©ç At Lsx~îBéö nr nò Hk§

HsAû )Öç f^ë íêóíö ò éoøsAñ( Hö ©órS é̂uA

éórn P̂uøö ò Pgæùç ÒsAr ÛsÍQö ò AòåóøR|Hîoû

}Bj«|ôB HB Aí̂Bì @téóñ Ísøoéï )Hs AxB{ HBá|Psøï

éùBíÜùï( Aí̂Bì ÛsÍQö AxR. ZBéÆö @éBrû nr Aøï

PgÓùÔ éoøsAñ,ÖBr}îBxBñ ò ÖBréîoAñ }õsnArû

PõsAñ AxR Öö }Béç 7501 íÎs éú|HB}îo ò At

Aøï PÆoAn 582 íÎs Hö ÅîóAñ íêóíö éórn Hsrxú

ÒsAr ÛsÍQö|Aío. nr LBøBñ éoåú ÖBrHsnû HsAû AxQÓsAr

éoøsøR nAí§ ́sAfú }o÷ AxR. Lz At P̂uøö

ò Pgæùç é~k« }o At éùBñ }Bj«|ôBû éórn

Hsrxú, ò®ÆùR rôIsû nr }õsnArû PõsAñ HsAû

AxQÓsAr éoøsøR nAí§ éîBxJ ArtøBHú }o÷ ò

}Bj«|ôBû éîBHÇ AíyBíú, xBjQBr, ÍsAøîo

xBtéBíú, ÍîBòrû ò Ísôîß nr AòåóøR|ôBû HÆoû

ÒsAr éú| Ûùsío. íóÈ PgÓùÔ At íÂs éBôùR Pó©ùÎú

- LùêBø~ú ò At íÂs ôoÑ ÖBrHsnû AxR.

AôoAÑ Öæú PgÓùÔ

1- éµBåÆö éùuAñ @éBnÛú AxQÓsAr éoøsøR nAí§

nr }õsnArû }õs PõsAñ;

2- ArADö éoè HsAû HØBrÛùsû éoøsøR nAí§ nr

ÍsAøîo AZsAøú }õsnArû PõsAñ;

3- HõIón ÅêæØsn }õsnArû PõsAñ ò Hõùîö|xBtû

ÍsAøîoôBû AZsAøú ò éoøsøQú.

xóœAá|S PgÓùÔ

1- @øB ò®ÆùR xBjQBr HsAû AxQÓsAr éoøsøR

nAí§ nr }õsnArû PõsAñ éîBxJ AxR? 

2- @øB ò®ÆùR Ísôîß  HsAû AxQÓsAr éoøsøR

nAí§ nr }õsnArû PõsAñ éîBxJ AxR? 

3- @øB ò®ÆùR ÍîBòrû HsAû AxQÓsAr éoøsøR

nAí§ nr }õsnArû PõsAñ éîBxJ AxR? 

4- @øB ò®ÆùR éîBHÇ AíyBíú HsAû AxQÓsAr éoøsøR

nAí§ nr }õsnArû PõsAñ éîBxJ AxR? 

5- @øB ò®ÆùR ÍsAøîo÷ nAí~ú HsAû AxQÓsAr

éoøsøR nAí§ nr }õsnArû PõsAñ éîBxJ

AxR?

6- @øB ò®ÆùR rôIsû HsAû AxQÓsAr éoøsøR

nAí§ nr }õsnArû PõsAñ éîBxJ AxR?

}ùó÷ Pgæùç nAn÷|ôB

nr Hsrxú PêBéú }Bj«|ôB Ís± ©Îs ò Ís±

éÓBHç Hö ©órS tøs PÆsøÏ }o÷|Aío:

Ís± ©Îs:Åoì ò®ÆùR éîBxJ nr téùîö

}Bj« XHsAû AxQÓsAr MKnr xBtéBñ

Ís± éÓBHç:òZón ò®ÆùR éîBxJ nr téùîö

}Bj« XHsAû AxQÓsAr MKnr xBtéBñ

Öö nr Ís±|ôBû ÍóÕ méùBíÜùï ZóAK xóœAè

ésHó́ö AxR Öö HB AxQÎBn÷ At ́ùÏ åùØsS xî̂ùo÷

éú|}ón. AéQùBt Åonû Aøï LBxl|ôBû ÖùÎú Hö

©órS" jùæú tøBn =5, tøBn =4, éQóx̧ =3, Öë

=2 ò jùæú Öë =1" éú|HB}o. HîBHsAøï éùBíÜùï

nr xóœAá|S HBøo Hö ©órS )éQóx̧ Hö HBá| øB HBá|û

Åon 3 HB}o(. HsAû Hsrxú ò P̂uøö ò Pgæùç nAn÷|ôB

At @téóñ TøÙ ́sÍö AxQÎBn÷ }o÷ AxR.

Pgæùç nAn÷|ôB Póx̧ ísì|AÍuAr sspSAí̂Bì

ÛsÍQö |AxR. Aøï ísì|AÍuAr HB PóZö Hö @téóñ T, xö

jsòZú nArn Öö ôs øÙ Hö PîõBøú éú|PóAíîo

PÆùùï Öîîo÷ rn øB LqøsÍQö }oñ Ís®ùBS }óío:

1- éÓoAr @éBr÷ tÖö HB éÓoAr @ñ nr Zoòè T

AxQùóníR nr xµh ÁêùîBñ éórn íÂs)59%(

éÓBøyö éú|}ón ò AÛs éÓoAr Hö nxR @éo÷ At

Åon Zoòè)69/1( HurÛQs HB}o Ís®ùö LqøsÍQö

éú|}ón.

2- fo HBá| ò LBøùï nr xµh )59%( Öö AÛs Aøï

HBt÷ }Béç Åon ©Îs íIB}o, Ís®ùö LqøsÍQö

éú|}ón.

3- xµh éÆîBnArû )gis(, nr xµh ÁêùîBñ

)59%( Öö AÛs éÓoAr @ñ ÖêQs At 50/0 HB}o

Ís®ùö LqøsÍQö éú|}ón.

Pgæùç Ís®ùBS Lwòô§

nr AHQoA, @éBr Pó©ùÎú éóœåÎö|ôBû ésHóº Hö ôs

}Bj« )Hs AxB{ éùBíÜùï @íõB( ZõR ́sAfú
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Zoòè 1- Hsrxú @éBr Pó©ùÎú íêsAS @téóníú }Bj« xBjQBr



éoè ÖBrHsnû ZõR AxQÓsAr éoøsøR nAí§ í~Bñ

nAn÷ }o÷ AxR. 

HB PóZö Hö Zoòè 1, éùuAñ éùBíÜùï PêBéú

xóœAá|S PgÓùÔ Hù~Qs At Åon 3 éú|HB}o )3>m(

ò HBá|Psøï éùBíÜùï ésHóº Hö xóœAè 4 éÓoAr

58/3 éú|HB}o, LBøùï|Psøï éùBíÜùï ésHóº Hö

xóœAè 5 HB éÓoAr 24/3 éú|HB}o. 

nr Ís®ùö Aòè HùBñ }o Öö "ò®ÆùR xBjQBr

HsAû AxQÓsAr éoøsøR nAí§ nr }õsnArû PõsAñ

éîBxJ AxR" .

HB PóZö Hö xµh éÆîú nArû 900/0 Öö ÖêQs

At 50/0 éú|HB}o, nr íQù̂ö Ís± ©Îs éIQîú

Hs Åoì ò®ÆùR éîBxJ nr téùîö xBjQBr, rn

éú|}ón ò íQù̂ö ÛsÍQö éú|}ón ò®ÆùR xBjQBr

nr xBtéBñ éîBxJ AxR. )Zoòè 2(

HB PóZö Hö Zoòè3 éùuAñ éùBíÜùï PêBéú

xóœAá|S PgÓùÔ ÖêQs At Åon 3 éú|HB}o )3<m(,

HBá|Psøï éùBíÜùï ésHóº Hö xóœAè 2 HB éÓoAr 59/2

éú|HB}o, LBøùï|Psøï éùBíÜùï ésHóº Hö xóœAè 3

HB éÓoAr 88/2 éú|HB}o. 

nr Ís®ùö nòì HùBñ }o Öö " ò®ÆùR Ísôîß

HsAû AxQÓsAr éoøsøR nAí§ nr }õsnArû PõsAñ

éîBxJ AxR".

HB PóZö Hö xµh éÆîú nArû 671/0 Öö Hù~Qs

At 50/0 éú|HB}o, nr íQù̂ö Ís± ©Îs éIQîú

Hs Åoì ò®ÆùR éîBxJ nr téùîö Ísôîß, LqøsÍQö

éú|}ón ò íQù̂ö ÛsÍQö éú|}ón Öö ò®ÆùR

Ísôîß nr xBtéBñ éîBxJ íùyR. )Zoòè 4(

HB PóZö Hö Zoòè 5 , éùuAñ éùBíÜùï PêBéú

xóœAá|S PgÓùÔ Hù~Qs At Åon 3 éú|HB}o )3>m(,

HBá|Psøï éùBíÜùï ésHóº Hö xóœAè 4 HB éÓoAr

96/3 éú|HB}o, LBøùï|Psøï éùBíÜùï ésHóº Hö

xóœAè3 HB éÓoAr 34/3 éú|HB}o. 

52

AxQÓsAr íÂBì éoøsøR nAí§ ò ArADö éoè ÖBrHsnû nr...

Zoòè2- @téóñ Ís®ùö Aòè PgÓùÔ)3=m( 

Zoòè 3- Hsrxú @éBr Pó©ùÎú íêsAS @téóníú }Bj« Ísôîß

Zoòè 4- @téóñ Ís®ùö nòì PgÓùÔ )3=m(

Zoòè 6- @téóñ Ís®ùö xóì PgÓùÔ )3=m( 

Zoòè 5- Hsrxú @éBr Pó©ùÎú íêsAS @téóníú }Bj« ÍîBòrû
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nr Ís®ùö xóì HùBñ }o Öö "ò®ÆùR ÍîBòrû

HsAû AxQÓsAr éoøsøR nAí§ nr }õsnArû PõsAñ

éîBxJ AxR".

HB PóZö Hö xµh éÆîú|nArû 200/0 Öö ÖêQs

At 50/0 éú|HB}o, nr íQù̂ö Ís± ©Îs éIQîú

Hs Åoì ò®ÆùR éîBxJ nr téùîö ÍîBòrû, rn

éú|}ón ò íQù̂ö ÛsÍQö éú|}ón Öö ò®ÆùR

ÍîBòrû nr xBtéBñ éîBxJ AxR. )Zoòè 6(

HB PóZö Hö Zoòè7, éùuAñ éùBíÜùï PêBéú

xóœAá|S PgÓùÔ Hù~Qs At Åon 3 éú|HB}o )3>m(,

HBá|Psøï éùBíÜùï ésHóº Hö xóœAè 2 HB éÓoAr

98/3 éú|HB}o, LBøùï|Psøï éùBíÜùï ésHóº Hö

xóœAá|S 5 HB éÓoAr 05/3 éú|HB}o. 

nr Ís®ùö bõBrì HùBñ }o Öö "ò®ÆùR éîBHÇ

AíyBíú HsAû AxQÓsAr éoøsøR nAí§ nr

}õsnArû PõsAñ éîBxJ AxR".

HB PóZö Hö xµh éÆîú|nArû2100/0 Öö ÖêQs

At 50/0 éú|HB}o, nr íQù̂ö Ís± ©Îs éIQîú

Hs Åoì ò®ÆùR éîBxJ nr téùîö éîBHÇ AíyBíú

rn éú|}ón ò íQù̂ö ÛsÍQö éú|}ón Öö ò®ÆùR

éîBHÇ AíyBíú nr xBtéBñ éîBxJ AxR. )Zoòè8(

HB PóZö Hö Zoòè9, éùuAñ éùBíÜùï PêBéú

xóœAá|S PgÓùÔ Hù~Qs At Åon 3 éú|HB}o )3>m(,

HBá|Psøï éùBíÜùï ésHóº Hö xóœAè 3 HB éÓoAr

17/3 éú|HB}o, LBøùï|Psøï éùBíÜùï ésHóº Hö

xóœAè1 HB éÓoAr 43/3 éú|HB}o.

nr Ís®ùö Lî̂ë HùBñ }o Öö "ò®ÆùR ÍsAøîo

nAí~ú HsAû AxQÓsAr éoøsøR nAí§ nr

}õsnArû PõsAñ éîBxJ AxR". 

HB PóZö Hö xµh éÆîú|nArû 300/0 Öö ÖêQs

At 50/0 éú|HB}o, nr íQù̂ö Ís± ©Îs éIQîú

Hs Åoì ò®ÆùR éîBxJ nr téùîö ÍsAøîo xBtéBíú,

rn éú|}ón ò íQù̂ö ÛsÍQö éú|}ón Öö ò®ÆùR

Zoòè 7 - Hsrxú @éBr Pó©ùÎú íêsAS @téóníú }Bj« éîBHÇ AíyBíú

Zoòè8- @téóñ Ís®ùö bõBrì PgÓùÔ )3=m(

Zoòè 9 - Hsrxú @éBr Pó©ùÎú íêsAS @téóníú }Bj« ÍsAøîo

Zoòè 01- @téóñ Ís®ùö Lî̂ë PgÓùÔ )3=m( 



ÍsAøîo xBtéBíú nr xBtéBñ éîBxJ AxR.

)Zoòè01(

HB PóZö Hö Zoòè 11 , éùuAñ éùBíÜùï PêBéú

xóœAá|S PgÓùÔ Hù~Qs At Åon 3 éú|HB}o )3>m(,

HBá|Psøï éùBíÜùï ésHóº Hö xóœAè 1 HB éÓoAr 99/3

éú|HB}o, LBøùï|Psøï éùBíÜùï ésHóº Hö xóœAè 4

HB éÓoAr 05/3 éú|HB}o. 

nr Ís®ùö }~ë HùBñ }o Öö "ò®ÆùR rôIsû

HsAû AxQÓsAr éoøsøR nAí§ nr }õsnArû PõsAñ

éîBxJ AxR". 

HB PóZö Hö xµh éÆîú nArû 100/0 Öö ÖêQs

At 50/0 éú|HB}o, nr íQù̂ö Ís± ©Îs éIQîú

Hs Åoì ò®ÆùR éîBxJ nr téùîö rôIsû, rn

éú|}ón ò íQù̂ö ÛsÍQö éú|}ón Öö ò®ÆùR rôIsû

nr xBtéBñ éîBxJ AxR. )Zoòè 21(

íQù̂ö|Ûùsû

nr Aøï Lwòô§ Hö Hsrxú }Bj«|ôBû A©æú

AxQÓsAr íÂBì éoøsøR nAí§ nr }õsnArû PõsAñ

LsnAjQö }o. ôs ÖoAì At Aøï }Bj«|ôB íùu nArAû

éóœåÎö|ôBøú ôyQîo Öö nr ́sAfú ò Poòøï éoè

ÖBrHsnû PgÓùÔ At @íõB AxQÎBn÷ }o÷ AxR. 

íQBø̀ fB©ç At Aøï PgÓùÔ ò PB›øùo Ís®ùö|ôBû

Aòè ò xóì ò bõBrì òLî̂ë ò }~ë, HùBíÜs Aøï

éµæJ AxR Öö }Bj« rôIsû nr AòåóøR Aòè

ÒsAr ÛsÍQö ò HõQsøï ò®ÆùR nr xBtéBñ rA nArn

ò }Bj«|ôBû éîBHÇ AíyBíú ò xBjQBr ò ÍîBòrû

ò ÍsAøîo Hö PsPùJ nr AòåóøR|ôBû HÆoû ÒsAr

éú| Ûùsío. 

HB Hsrxú ò @téóñ Ís®ùö|ôB é~k« }o Öö

Ísôîß fBÖë Hs }õsnArû PõsAñ HsAû AxQÓsAr

éoøsøR nAí§ ò®ÆùR éµæóHú íoArn. nr òAÒÇ

Åoì Lqøs̈ Ís®ùö nòì, í~Bíö ®ÆÏ xBtéBñ nr

rAHµö HB }Bj« Ísôîß éú|HB}o. 

Hsrxú }Bj«|ôBû A©æú AxQÓsAr éoøsøR

nAí§ nr }õsnArû PõsAñ Hö ÅîóAñ íêóíö|Aû

ÖóbÙ At xBtéBñ|ôBû nòåQú nr AøsAñ í~Bñ nAn

Öö PêBéú }Bj«|ôBû Hsrxú }o÷  íÓ§ éóœVs

ò éµæóHú nr xBtéBñ nA}Qö òåú éQB›xÎBíö Aøï

xBtéBñ HB bBå§ íIón }Bj« Ísôîß éóAZö

AxR. 

ôêcîùï éµBåÆBS ò®ÆùR éoøsøR nAí§

nr xBøs xBtéBñ|ôBû nòåQú í~Bñ éú|nôo Öö

éǢç Aøï xBtéBñ|ôB íùu íoA}Qï øÙ Ísôîß

nAí~ú éîBxJ AxR. HsAû rÍÇ Aøï éǢç éú|PóAñ

HB fêBøR éoøsAñ ò é~óÕ|ôBû á|tì nr ZõR

Aø̂Bn téùîö|ôBû HõIón Aøï }Bj«, éóÍÓùR

xBtéBñ rA nr AxQÓsAr éoøsøR nAí§ ÍsAôë Ösn.

éoè Lù~îõBnû éoøsøR nAí§ nr Aøï PgÓùÔ

éú|PóAío nr AZsAû Hõùîö AxQÓsAr íÂBì éoøsøR

nAí§ nr Aøï xBtéBñ éóœVs HB}o.

éoè ÖBrHsnû HsAû AxQÓsAr éoøsøR nAí§

nr }õsnArû PõsAñ

nr Aøï PgÓùÔ At éoè íóíBÖB ò PBÖóbú HsAû

´sAfú Lsx~îBéö ò At éoè LBøö|ôBû xBjQêBñ

nAí§ HsAû ́sAfú ò Poòøï øÙ éoè ÖBrHsnû

ZõR AxQÓsAr éoøsøR nAí§ nr }õsnArû PõsAñ

AxQÎBn÷ }o÷ AxR. 

Lz At Hsrxú øBÍQö|ôBû fB©ç At @téóñ

Ísøoéï ò AòåóøR|Hîoû nr rAHµö HB }Bj«|ôBû

PgÓùÔ, ò Pgæùç éóœåÎö|ôBû ésHóº Hö PêBéú

}Bj«|ôB Öö Hs AxB{ AòåóøR )éùuAñ éùBíÜùï(

ôs ÖoAì ésPJ }o÷|Aío, éoè ÖBrHsnû éoøsøR

nAí§ nr }õsnArû PõsAñ ́sAfú }o Öö nr

AnAéö ArADö éú| Ûsnn. 

Zoòè 11- Hsrxú @éBr Pó©ùÎú íêsAS @téóníú }Bj« rôIsû 

Zoòè21- @téóñ Ís®ùö }~ë PgÓùÔ)3=m(
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rHùÆú ò jóAZóû



}Øç 1- éoè ÖBrHsnû HsAû AxQÓsAr éoøsøR nAí§ nr }õsnArû PõsAñ
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Lù~îõBnAPú HsAû PgÓùÓBS @Pú

1- Lù~îõBn éú|}ón Öö nr PgÓùÓBS HÆoû, AHQoA

Pâ|̈ nr ZõR Aø̂Bn HyQs ÍsôîÜú nr

}õsnArû PõsAñ ©órS Lqøsn ò Lz At Ûq}R

bîo éB÷ PÊùùsAS éórn Hsrxú ÒsAr HÜùsn.

2- Lù~îõBn éú|}ón nr éórn xBøs }Bj«|ôB ò

éÆùBrôBû éóœVs nr éoøsøR nAí§ nr }õsnArû,

PgÓùÓBPú nr @øîo÷ Aí̂Bì }ón. 

3- Hö éîÂór AxQÓsAr éoøsøR nAí§ nr }õsnArû,

PgÓùÓBPú nr éórn éùuAñ ò ígó÷ xséBøö| ÛqArû

nr Aøï rAxQB ©órS Lqøsn. 

4- Lù~îõBn AxQÎBn÷ At AHuArôBû AíÜùu}ú ZõR

LBxl Hö Lsx§|ôB Pó©ùö éú| Ûsnn.

5- HB xBtéBñ|ôBû éóÍÔ nr téùîö AxQÓsAr éoøsøR

nAí§ ArPIBº HsÒsAr }ón ò é~BrÖR éóœVs ÖBrÖîBñ

nr Aøï téùîö ÍsAôë Ûsnn.
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PóxÆö P̂Brû|xBtû nxQBòrnôBû Åæêú

At ́søÔ PgÓùÓBS Póåùo íùêö ©îÆQú

bØùo÷

At nøoÛB÷ íÂBì éæú íó@òrû, P̂Brû|xBtû nxQBòrnôBû Lwòô~ú nArAû AôêùR ò ZBøÜB÷ òøw÷ nr íÂBì|ôBû Åæêú, Íîú, AÒQªBnû ò AZQêBÅú

AxR. Åæú|rÉë AôêùR ò Arẗ HBá|û P̂Brû|xBtû nxQBòrnôBû Lwòô§|ôBû Åæêú, ôêóAr÷ nr ÍsAøîo P̂Brû|xBtû éyBDç ò é~Øâ|S tøBnû

òZón nArn Öö éBíÇ At PgÓÔ AôoAÑ P̂Brû|xBtû éú|}ón. øØú At éóAíÇ Åêo÷ P̂Brû|xBtû, íBÖBr@éoû rò̈|ôB ò Åoì HØBrÛùsû rò̈ Åæêú-

P̂sHú éÆQIs HsAû P̂Brû|xBtû AxR. nr Aøï éÓBåö, HB AxQÎBn÷ At rò̈|}îBxú PsÖùIú éµBåÆö AxîBnû ò Lwòô§|ôBû éùoAíú HB PóZö Hö

éÎBôùë ò AåÜóôBû P̂Brû|xBtû nxQBòrnôBû Lwòô§|ôBû Åæêú, Aí̂Bì PgÓùÓBS Póåùo íùêö|©îÆQú

1

Hö ÅîóAñ øÙ rAôØBr A©óåú HsAû

AéØBñ|xî̂ú Pkªªú Íîú - AÒQªBnû ́si ò éoøsøR røyÙ ò APªBè nxQBòrnôB ò íQBø̀ Lwòô§|ôBû Åæêú Hö Póåùo ©îÆQú Lù~îõBn

ò ÍsAøîo @ñ PóxÆö nAn÷ }o÷ AxR. Hs AxB{ AåÜó ò rAôØBr Lù~îõBn }o÷ nr Aøï éÓBåö, Lz At nxQùBHú Hö íQù̂ö Lwòô§ Åæêú, PgÓùÓBS

Póåùo íùêö|©îÆQú Hö ©órS íÂBì øBÍQö Aí̂Bì éú|}ón PB égªóè íõBøú HB ÁêùîBñ Hù~Qs ò røyÙ ò ôuøîö ÖêQs, HB øÙ íÓ~ö rA÷ ò ́si

P̂Brû é~k«, @éBn÷ Póåùo ©îÆQú ò Ås®ö Hö HBtAr éªsÑ }ón. 

òAvÛBñ Öæùoû

A|éØBñ xî̂ú Íîú- AÒQªBnû, PgÓùÓBS Póåùo íùêö ©îÆQú, P̂Brû|xBtû, nxQBòrn Lwòô~ú, Póåùo ©îÆQú.

éÓoéö

nr íÂBì éæú íó@òrû, PB›Öùo òøw÷|Aû Hs ÍsAøîo

Póåùo Aøo÷ )Lwòô§( ò PIoøç Aøï Aøo÷|ôB Hö ÖBá|ôB

ò égªóá|S éórn íùBt ZBéÆö òZón nArn ]1[.

nAí§ nr Åªs AÒQªBn nAí§ HîùBñ

2

Hö ÅîóAñ

éóPór égsÚ AÒQªBn, ÅBéç ArPÓBû Hõs÷|òrû ò fç

éyBDç AÒQªBnû, AZQêBÅú, xùBxú, ÍsôîÜú ò

tøyQú, nArAû AôêùR òøw÷|Aû AxR. nr AÒQªBn

nAí§|HîùBñ, íÂBì Lwòô§ ò Póåùo Åæë Hö ÅîóAñ

ékuñ ò ésÖu AxBxú nAí§, éîBHÇ HBåÓó÷ Aøo÷|ôBøú

AxR Öö Aøï Aøo÷|ôB HBøyQú Hö égªóá|S éórn

íùBt ZBéÆö ò HBtAr PIoøç }óío ]2[. nr Aøï nøoÛB÷,

AÍuAø§ íó@òrû éæú

3

PîõB HB AÍuAø§ ÖêùR Lwòô§

ò ́si|ôBû Lwòô~ú égÓÔ íêú|}ón ò APªBè

nxQBòrnôBû íÂBì Lwòô~ú Hö íÂBì HBtAr At

éªBnøÔ ò AåuAéBS íó@òrû AxR ]3[. ésnì ZBéÆö

Hö ÅîóAñ fBéùBñ ò xséBøö| ÛqArAñ íÂBì Lwòô§

ò Póåùo Åæë ôîÜBéú At VêsAS Aøï íÂBì HsjórnAr

ò éîQÎÇ éú|}óío Öö íQBø̀ Aøï Lwòô§|ôB P̂Brû

}o÷ ò òArn íÂBì Ås®ö ò PÓB®B )HBtAr( }ón. 

HîBHsAøï, P̂Brû|xBtû nxQBòrnôBû Lwòô§|ôBû

Åæêú ò ÍîBòrû nr AÒQªBn nAí§|HîùBñ At fùX

é~sòÅùR ò ÖBr@éoû íÂBì Lwòô~ú ò rÍB÷ ésnì

ò ZBéÆö, nArAû ZBøÜB÷ ò AôêùR òøw÷|Aû AxR.

Hö ́órû Öö P̂Brû|xBtû íQBø̀ Lwòô§|ôB ò ÍîBòrû

éú|PóAío Hö PgÓÔ éB›éórøR ÖBr@Ísøîú nAí~ÜB÷|ôB

ò íÂBì Åæêú Ö~ór íùu ÖêÙ Öîo ]2[. At xóû

nøÜs, òAÒÆùR Aøï AxR Öö P̂Brû|xBtû

nxQBòrnôBû Lwòô~ú ò ÍîBòrû HBøyQú nr øÙ

égù̧ rÒBHQú òAÒÆú ò nr Í̄Bû Ís©R|ôBû

tònÛqr ò PõoøoAS LBøoAr Aí̂Bì }ón ]1 ò 4[. nr

bîùï }sAøµú, Lwòô§ nr ôêö fót÷|ôB ò

nòr÷|ôBû bsjö fùBS égªóè ò ÍîBòrû, HBøo

Hö ©órS éóœVs Hoòñ AíÓµBÈ, PoAòì nA}Qö HB}o. 

nr ÍsAøîo Öâ|ñ Lwòô§ ò Póåùo ©îÆQú,

Lwòô§|ôBû Åæêú nr øÙ égù̧ @téBø~ÜBôú

4

HBøo HB xBjR íêóíö|Aû At égªóè íõBøú, PêBéú

ZóAíJ Åæêú ò éõîoxú @ñ rA é~k« Öîo.

AÛs Aøï íêóíö @téBø~ÜBôú, nr ôêùï ésfæö
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éÓoéBPú rôB }ón, Hö éîuåö APâ|Ñ òÒR ò xséBøö

éæú jóAôo Hón. AíQÂBr éú|ròn HB PoAòì ÍsAøîo

Lwòô§ ò òròn Hö Lwòô§|ôBû Póåùo íùêö|©îÆQú,

Hk§ nøÜsû At ÍsAøîo Lwòô§ PØêùç }o÷ ò

rA÷ nxQùBHú Hö égªóè íõBøú nr ÒBåJ ÖBr@Ísøîú

ò íó@òrû, ÍsAôë }ón. Lz At éóÍÓùR Lwòô§

Póåùo íùêö|©îÆQú, ́si P̂Brû ò Póåùo ©îÆQú

éú|PóAío }sòÈ }ón ò ÅêâÁ HB òròn Hö HBtAr, Hö

nxR éªsÑ Öîîo÷ Hsxo. HB AxQêsAr ÍsAøîo

Lwòô§ nr ésfæö Póåùo ©îÆQú ò P̂Brû, AéØBñ

f̄ór ́óá|íú|éoS nr HBtAr HB ÉæIö Hs PõoøoAS

ò íÓBº ®ÆÏ ò Hõs÷|HsnArû At Ís©R|ôB ò íÓBº

ÒóS, ÍsAôë éú|}ón ]5[.

PgÓùÓBS Póåùo íùêö|©îÆQú Öö ÍsAøîo éµBåÆö,

Lwòô§ ò ZyQ̂óû íÂBì øBÍQö Åæêú ò ÖBrHsnû

HsAû PoArÚ LBxl ÒµÆú Hö Lsx§|ôBû ́si

P̂Brû

1

AxR, Hö ÅîóAñ òAx̧ ò égsÚ Hùï

nxQBòrnôB ò íQBø̀ Lwòô§|ôBû Åæêú ò Póåùo

©îÆQú )}Øç 1( nArAû xö éuøR Åêo÷ }Béç

1- ArPÓBû AVsHk~ú ÍÆBåùR|ôB ò ´si|ôBû

Lwòô~ú, 2-  PB›éùï ò ÍsAôë Ösnñ PÊqøö ò

jórAÚ ÉsHBè }o÷ éÎùo At Aøo÷|ôBû LsòrAío÷

}o÷ nr ́si|ôBû Lwòô~ú HsAû Póåùo ©îÆQú,

3- Põùö íÓ~ö rA÷

2

ò ́si P̂Brû é~k« ò

}oíú, éú|HB}o ]5[. 

Åæú|rÉë HBá| Hónñ AôêùR ò ZBøÜB÷ P̂Brû|xBtû

nxQBòrnôBû Lwòô~ú ò ÍîBòrû nr íÂBì|ôBû éæú

íó@òrû, øØú At éóAíÇ Åêo÷ P̂Brû|xBtû, @}îBøú

AíoÚ Lwòô~ÜsAñ, íó@òrAñ, ÖBr@ÍsøîBñ, ésAÖu

Åæêú ò Lwòô~ú ò nAí~ÜB÷|ôB HB rò̈ Åæêú

éîBxJ HsAû P̂Brû|xBtû nxQBòrnôBû

Lwòô§|ôBû Åæêú ò ÍîBòrû AxR. nr Aøï éÓBåö,

Hs AxB{ éµBåÆBS AxîBnû ò Lwòô§|ôBû éùoAíú

ò P̂sHú HB PIùùï éÎBôùë ò AåÜóôBû P̂Brû|xBtû

nxQBòrnôBû Lwòô§|ôBû Åæêú, øÙ AåÜóû

éîBxJ HsAû éoøsøR røyÙ, AÍuAø§ ÁêùîBñ

ò ÖBô§ ôuøîö|ôB HsAû APªBè nxQBòrnôB ò íQBø̀

Lwòô§|ôBû Åæêú Hö Póåùo ©îÆQú, ArADö ò PóxÆö

nAn÷ }o÷ AxR ]1,6[. PB›Öùo AåÜóû Lù~îõBnû

Hs PóxÆö PgÓùÓBS Póåùo íùêö ©îÆQú Hö ÅîóAñ

fæÓö òAx̧ ò éØêç Hùï íQBø̀ Lwòô§|ôBû

Åæêú ò égªóá|S ©îÆQú AxR. Hoøõú AxR

Åæú|rÉë HBtn÷ HBá| ò LùBéoôBû ÒBHç AÅQîBû

´si|ôBû PgÓùÓBPú Póåùo íùêö ©îÆQú, fêBøR

ò L~QùIBíú éBnû ò éÆîóû At PgÓùÓBS Póåùo

íùêö|©îÆQú Hö AíoAt÷ AôêùR ò íùBt Aøï Hk§ At

PgÓùÓBS íêú|HB}o ]6[. ®sòrû AxR fêBøR At

PgÓùÓBS Póåùo íùêö ©îÆQú Hö ÅîóAñ øÙ ésfæö

A©æú At ÍsAøîo Öâ|ñ Lwòô§ ò Póåùo ©îÆQú

)}Øç1(, éórn PóZö xùBxR| ÛqArAñ ò HsíBéö|røuAñ

íÂBì Åæêú ÒsAr Ûùsn.

rò̈|}îBxú3Aí̂Bì Lwòô§ 

rò̈|}îBxú Öæú Aøï Lwòô§, PsÖùIú At

éµBåÆBS AxîBnû }Béç ÖQJ, éÓBá|S ò

ÛuAr̈|ôBû éÆQIs ésAÖu ò nxQÜB÷|ôBû rxêú ò

Lwòô§|ôBû éùoAíú ò P̂sHú fB©ç At Aí̂Bì nò

´si Lwòô~ú éÆQIs }Béç øÙ rxBåö nÖQsû ò

´si Hsrxú éîBHÇ éBåú PóxÆö ÍîBòrû ò Pgæùç

ÅêæØsn AÅQIBrAS PgÓùÓBS íùêö |©îÆQú éú|HB}o

]1,6[. nr Lwòô§ éùoAíú, PêBéú ´si|ôBû

PgÓùÓBPú Póåùo íùêö ©îÆQú Ö~ór nr nxQÜB÷

ÅBéç }Béç xBtéBñ Lwòô§|ôBû Åæêú ò ©îÆQú

AøsAñ

4

, }õsÚ Åæêú PgÓùÓBPú A©ÎõBñ ò LBrÚ

Åæë ò ÍîBòrû jsAxBñ nr nòr÷ téBíú 58-2831

Hö ́ór ÖBéç Hö ©órS jónA»õBrû é̂søBñ ́si|ôB

ò Áâ|ÅBS VIQú ò AÅâ|éú nxQÜB÷|ôBû ÅBéç, HB

´sAfú ò Hö ÖBrÛùsû øÙ Lsx~îBéö éÆQIs, éórn

éµBåÆö ò Hsrxú ôoÍêîo ÒsAr ÛsÍQö AxR ]6[. 

éÎBôùë ò AåÜóôBû P̂Brû|xBtû

nxQBòrnôBû Lwòô~ú

P̂Brû|xBtû

5

Hö éWBHö Póåùo ò PóxÆö ÍîBòrû

ò Póåùo éªîóÅBS éæú, nArAû íQBø̀ ò LùBéoôBû

éõêú íÂùs Aø̂Bn éuøR rÒBHQú ò éóÍÓùR nr

HBtAr, r}o AÒQªBnû ò Hõs÷|òrû, Aø̂Bn íó@òrû nr

égªóè ò ÍsAøîo, ArPÓBû AxQBíoArnôB ò ÖùÎùR

tíoÛú Ísnû ò AZQêBÅú, Póåùo VsòS ò ... éú|HB}o.

Hö AZêBè, P̂Brû|xBtû nxQBòrnôBû Lwòô§|ôBû

Åæêú ò Aøo÷|ôB nArAû éÎBôùë ékQæÎú AxR Öö

Aøï éÎBôùë nr nò Hk§ Öæú Hö }si tøs ÒBHç

PÓyùë|Hîoû AxR ]7[: 

1. Ås®ö øB éÆsÍú øÙ ÖBá|/ joéR Zoøo nr

HBtAr HB ôoÑ xón@òrû ò ÖyJ íÎÇ AÒQªBnû; 

2. ÍsAøîo PIoøç øÙ ÍîBòrû Hö øÙ égªóè

13

éÓBåö

1. Business Plan
2. Road Map
3. Methodology

4. IROST
5. Commercialization

}Øç 1- ÍsAøîo Öâ|ñ Lwòô§ PB Póåùo ©îÆQú



AÒQªBnû ÒBHç ArADö nr HBtAr øB Aø̂Bn éóÒÆùR

ò }sAø̧ xón@òr HsAû øÙ ÍîBòrû.

éÎõóì P̂Brû|xBtû íQBø̀ Lwòô§|ôBû Åæêú

ôë HsAû Ås®ö øÙ égªóè Zoøo Hö HBtAr ò ôë

HsAû PIoøç øÙ ÍîBòrû Hö øÙ égªóè AÒQªBnû,

ÒBHç Pysû ò PÆêùë AxR. Hs éIîBû ròøØsn

xùyQêú HsAû P̂Brû|xBtû nxQBòrnôBû

Lwòô§|ôBû Åæêú, 5 ésfæö A©æú Hö }si tøs

òZón nArn ]8, 9, 81[ Öö Aøï ésAfç nr }Øç2

í~Bñ nAn÷ }o÷ AxR. 

LùoAø§ Aøo÷ ò Lwòô§|ôBû Åæêú

nr Aøï ésfæö AíQÂBr éú|ròn HB Aí̂Bì PgÓùÔ

HB rò̈|ôB ò éQoòåóvû|ôBû Åæêú, øÙ íêóíö

@téBø~ÜBôú At égªóè HB Áâ|ÅBS ÖBéç At AHÆBn

Åæêú ò éõîoxú, Hö nxR @øo.

Póåùo nArAøú ÍØsû
1

nArAøú ÍØsû íQù̂ö ésfæö LùoAø§ Aøo÷ ò

PgÓùÓBS Åæêú AxR Öö HBøo Hö rò̈ éîBxJ

ò Åæêú, éyQîo }o÷ ò ÒBHç ArADö ò AíQ~Br HB}o.

égBÍÂR At nArAøú ÍØsû ò nxQBòrn íõBøú

Lwòô§ Åæêú

nr rAxQBû fÎÃ fÓóÕ Lwòô~Üs ò fBéú

Lwòô§ ò P̄êùï HBtÛ~R éîBxJ

xséBøö| ÛqArû|ôBû Aí̂Bì }o÷, á|tì AxR At nArAøú

ÍØsû Aø̂Bn }o÷ Hö ígó éîBxJ ò Aøêï, égBÍÂR

}ón. øØú At rò̈|ôBû éÆêóè ò ésxóì HsAû

égBÍÂR At nArAøú ÍØsû, VIR @ñ nr øÙ ésÖu

ò xBtéBñ rxêú nArAøú|ôBû ÍØsû íÂùs AnAr÷ VIR

nArAøú|ôBû ÍØsû Òó÷ Ò̄BDùö, nÍQs VIR AjQsAÈ

@ésøØB

2

, vALï

3

, APgBnøö AròLB

4

ò xBtéBñ ZõBíú

nArAû|ôBû ÍØsû

5

AxR.

PÆùùï AåÜóû P̂Brû|xBtû )rAôIsn P̂Brû|xBtû(

PÆùùï rAôIsn P̂Brû|xBtû nArAøú ÍØsû Hs

AxB{ AéØBíBS, AôoAÑ ò éB›éórøR|ôBû Lwòô~Üs

øB xBtéBñ Lwòô~ú ò fBéú Aí̂Bì éú|}ón. nr

Öç, xö rAôIsn }îBjQö }o÷ }Béç 1- Ísò̈

ÖBéç fÓóÕ nArAøú ÍØsû Hö øÙ Hõs÷|HsnAr

éQÓB®ú, 2- òAÛqArû AéQùBt nArAøú ÍØsû PgR

ÅîóAñ åùyBíz, 3- P̂Brû|xBtû éyQÓùë ò

Hõs÷|HsnArû Lwòô~Üs øB xBtéBñ Lwòô~ú ò fBéú

At nArAøú ÍØsû íÂùs Aø̂Bn }sÖR|ôBû tAø~ú

6

HsAû P̂Brû òZón nArn ]9,01[. PêsÖu A©æú Aøï

éÓBåö Hs rAôIsn xóì HB PB›Öùo Hs AnAéö Lwòô§ HB

ÅîóAñ PgÓùÓBS Póåùo íùêö ©îÆQú HsAû PØêùç

íQBø̀ Lwòô§|ôBû Åæêú ò Aø̂Bn @éBnÛú HsAû

òròn éóÍÔ ò HB PoHùs Hö HBtAr rÒBHR, éú|HB}o. 

Aø̂Bn P~Øùâ|S Hõs÷|HsnArû )HîÜB÷ Aòåùö(

nr Aøï ésfæö Lwòô~Üs øB xBtéBñ Lwòô~ú

ò fBéú, øÙ P~Øùâ|S fÓóÒú éÓoéBPú HB PÆùùï

xõë }sÖB& íÂùs VIR øÙ }sÖR xõBéú øB

éyEóåùR égoòn, HsAû PoAòì ÍsAøîo PgÓùÔ ò
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}Øç 2- ésAfç A©æú P̂Brû|xBtû nxQBòrnôBû Åæêú ]5[

1. Intellectual Property (IP)
2. USPTO
3. JPO

4. EPO
5. WIPO
6. Spin-off Firms



©îÆQú Ösnñ égªóè @téBø~ÜBôú ésfæö Aòè,

Aø̂Bn éú| Öîo. 

PgÓùÓBS Póåùo íùêö ©îÆQú

PgÓùÓBS Póåùo íùêö ©îÆQú nr rAxQBû

AÅQIBrxî̂ú P̂Brû nArAøú ÍØsû ò ÖyJ

Áâ|ÅBS á|tì HsAû Póåùo ©îÆQú

1

ò òròn Hö HBtAr

2

Aí̂Bì éú|}ón. Aøï ésfæö, fo ÍB©ç Hùï égªóè

Lwòô§ Åæêú ò Póåùo ©îÆQú AxR Öö téùîö

á|tì rA HsAû AéØBñ|xî̂ú

3

Póåùo ©îÆQú égªóè

ôoÑ ò éoøsøR ò ÖBô§ røyÙ P̂Brû|xBtû

ÍsAôë éú| Öîo. Hk~ú At éó®óÈ Aøï éÓBåö, PóxÆö

rò̈|}îBxú Aí̂Bì éóœVs ò ÖBr@éo PgÓùÓBS Póåùo

íùêö ©îÆQú AxR.

PÆùùï rAôIsn Póåùo ©îÆQú )P̂Brû(

Lz At APêBì PgÓùÓBS Póåùo íùêö ©îÆQú ò

nxQùBHú Hö ́si P̂Brû ò ÍîBòrû Póåùo égªóè

íõBøú á|tì AxR HB PóZö Hö AéØBíBS, AôoAÑ ò

éB›éórøR|ôBû xBtéBñ é̂sû PgÓùÓBS Póåùo

íùêö|©îÆQú nr jªó¬ ígó÷ Hõs÷|HsnArû At

ÍîBòrû ò Aí̂Bì Póåùo nr éÓùB{ P̂Brû ò ©îÆQú,

Pªêùë| Ûùsû }ón. 

ÖBrÖsn PgÓùÓBS Póåùo íùêö|©îÆQú

HîB Hö P̂sHö ZõBíú, øØú At òøwÛú|ôB ò

n}óArû|ôBû éó®óÈ ÖBr@Ísøîú, HBá| Hónñ ékB́s÷

@ñ nr éÓBøyö HB ÍÆBåùR|ôB ò ÖBrôBû ZBrû ò Aéór

éyQês ÅBnû AxR. Hö ́órû Öö fQú nr Hsjú

At ÍÆBåùR|ôBû íó»õór ò íóLoøo, ÖBr@Ísøîú éÆBnè

HB røyÙ|Lqøsû PæÓú }o÷ ò ÖBr@Ísøï Hö }k«

øB xBtéBíú Áâ|Õ éú|}ón Öö HBá|Psøï ékB́s÷

rA Öö éQ̄êï HBá|Psøï ísm HBtn÷ íùu AxR, HMqøsn

]11[. Aøï nr fBåú AxR Öö røyÙ ÖBr@Ísøîú nr

ÍÆBåùR|ôBû Lwòô§|égór ò Lsòv÷|ôBû éIQîú Hs

nAí§ ò ÍîBòrû|ôBû HsPs íyIR Hö xBøs

ÍÆBåùR|ôBû ÖBr@Ísøîú, HBá|Ps éú|HB}o. 

øØú At rAôØBrôBû ÒBHç AxQÎBn÷ nr ZõR

ÖBô§ røyÙ ò ékB́s÷ ÖBr@Ísøîú nr

ÍÆBåùR|ôBû nAí§|HîùBñ ò Lwòô§|égór, AxQÎBn÷

At PgÓùÓBS Póåùo íùêö|©îÆQú AxR. nr øÙ

HùBñ xBn÷ ò ÅêæùBPú, PgÓùÓBS Póåùo

íùêö|©îÆQú rA éú|PóAñ ÍsAøîo éµBåÆö, Hsrxú,

Lwòô§ ò ZyQ̂óû íÂBì øBÍQö Åæêú ò ÖBrHsnû

HsAû Põùö LBxl ÒµÆú Hö Lsx§|ôBû ́si

P̂Brû )PB( ò PØêùç @ñ nr øÙ éoS téBñ

éÆùï, PÆsøÏ ò PIùùï íêón. Hö ÅIBrPú, PgÓùÓBS

Póåùo íùêö ©îÆQú Hö ÅîóAñ Læú Hùï íQBø̀ ò

nxQBòrnôBû Lwòô§ ò Póåùo ©îÆQú ò ÛqAr At

éoè @téBø~ÜBôú Hö ́si P̂Brû, HB PæÎùÔ

éõîoxú égªóè ò éõîoxú ÍsAøîo HB ÖyJ

Áâ|ÅBS á|tì ZõR Póåùo ©îÆQú, éú|PóAío íÓ§

éóœVsû nr éoøsøR ò ÖBô§ røyÙ Íîú ò

AÒQªBnû ́si|ôB ò Lsòv÷|ôBû éIQîú Hs nAí§

Åæêú nA}Qö HB}o )}Øç3(. 

nr PgÓùÓBS Póåùo íùêö ©îÆQú, HB ôuøîö ò

Pêsøï AíoÚ éú|PóAñ íB@ÛBôú|ôB ò AHõBì|ôBû Lù§|

ròû Lsòv÷|ôBû Lwòô§|égór rA ésPÎÇ Ösn ò ÒIç

At éóAZõö HB éyB›åö A©æú nr níùBû òAÒÆú ò Pgêç

ékB́sAS ò røyÙ|ôBû HBá|, rAôØBrôBû á|tì HsAû

ÖyJ éóÍÓùR rA Lù§|Hùîú ò ArtøBHú íêón ò

ôuøîö|ôBû éyQÓùë ò ÉùséyQÓùë ́si ò Aøo÷

ÖBr@ÍsøîBíö rA nr éÓùB{ ÖóbØQs, éQgêç }o.

ôêcîùï, HB @íBåùu fyBxùR ròû AHÆBn Íîú ò

AÒQªBnû ́si Póåùo íùêö|©îÆQú éú|PóAñ ròû

33

PóxÆö P̂Brû|xBtû nxQBòrnôBû Åæêú At ́søÔ ...

}Øç3- ÍsAøîo Öâ|ñ Lwòô§ ò Póåùo ©îÆQú

Zoòè 1- AÅQIBrAS Pkªùªú PgÓùÓBS Póåùo íùêö ©îÆQú )éIæË Hö éùæùóñ røBè( ]91[

1. Industrial Production
2. Market
3. Feasibility Study
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ÅóAÒJ ́si, @øîo÷|íÜsû|ôBû á|tì rA Aí̂Bì ò PoAHùs

rAôÜ~B rA ÒIç At Aø̂Bn ́si ©îÆQú ò Póåùo

AíIó÷, PóxÆö nAn.

ò®ÆùR ò íQBø̀ PgÓùÓBS Póåùo íùêö

©îÆQú 

éó®óÈ PgÓùÓBS nr ésfæö Póåùo íùêö |©îÆQú

At xBè2831 Hö |́ór éQêsÖu Hö éÆBòíR ÍîBòrû

òtArS Åæóì, PgÓùÓBS ò ÍîBòrû égóè }o÷ AxR.

At xBè 2831 xBtéBñ Lwòô§|ôBû Åæêú ò

©îÆQú AøsAñ ò }õsÚ Åæêú ò PgÓùÓBPú A©ÎõBñ

ò At xBè 3831 LBrÚ Åæë ò ÍîBòrû jsAxBñ Hö

ÅîóAñ nxQÜB÷|ôBû ÅBéç PgÓùÓBS Póåùo

íùêö||©îÆQú nr AøsAñ AíQkBK }o÷|Aío. AÅQIBrAS

éQêsÖu ́si|ôBû PgÓùÓBS íùêö||©îÆQú ́ú

xBè|ôBû 58-2831 nr é̂êóÈ foòn 82

éùæùBrn røBè Hón÷ AxR Öö Hö ÖêÙ @ñ 55 ́si

PgÓùÓBS Póåùo íùêö|©îÆQú ́ú xBè|ôBû 38,

48 ò 58 Lqøs̈, PªóøJ ò ÅÓo ÒsArnAn }o÷|Aío.

nr AHQoAû xBè 6831, 72 ́si At é̂êóÈ

´si|ôBû PgÓùÓBS Póåùo íùêö|©îÆQú jBPêö

øBÍQö ò 82 ́si íùu nrfBè Aí̂Bì Hón÷ AxR

]91[. 

Hs LBøö Áâ|ÅBS nxQÜB÷|ôBû ÅBéç ò é̂søBñ

´si|ôB )At ́søÔ PØêùç Lsx~îBéö Lwòô§( At

éùBñ 82 ́si PgÓùÓBPú Póåùo íùêö ©îÆQú

jBPêö øBÍQö, 42 ́si )foòn 68%( éóÍÔ Hón÷

ò nr fBè PoAòì ÍsAøîo PóxÆö ò Pêõùo éÓoéBS

Póåùo ©îÆQú éú|HB}îo ]6[. foòn 032 íÎs nr

42 ́si éóÍÔ ò ÍÆBè PgÓùÓBS Póåùo íùêö|©îÆQú

)Hö AtAû ôs ́si foòn 01 íÎs( Hö ́ór éyQÓùë

é~Êóè Hö ÖBr éú|HB}îo. HsAû A}QÊBè Aøï AÍsAn

foòn 6/7 éùæùBrn røBè Pyõùâ|S LsnAjR }o÷

AxR )HsAû A}QÊBè ôs íÎs foòn 33 éùæùóñ

røBè( Öö Aøï íyIR í~Bñ nôîo÷ éîBÍÇ HyùBr

HBá|û fêBøR At ́si|ôBû PgÓùÓBPú Póåùo íùêö

©îÆQú AxR ]6[. Hsrxú|ôB í~Bñ éú|nôo

´si|ôBû Lwòô~ú ò PgÓùÓBS Póåùo íùêö ©îÆQú

Hö ZBû APØB& Hö éîBHÇ éBåú ò ÍùuøØú, Hö íùsòû

ÍØs ò ÍîBòrû ò nAí§ éQØú ôyQîo PB éî̂s Hö

ÖBr@Ísøîú éórn íÂs }óío ]21[.

Hs AxB{ Áâ|ÅBS ArADö }o÷, Arẗ Póåùo

xBá|íö 42 ́si PgÓùÓBPú Póåùo íùêö ©îÆQú

éóÍÔ, foòn 58 éùæùBrn røBè éú|HB}o Öö HB

PóZö Hö íóLB Hónñ Aøï ́si|ôB ò xséBøö| ÛqArû

foòn 34 éùæùBrn røBåú nr @íõB Aøï éùuAñ Póåùo

HyùBr éîBxJ ò ÒBHç PóZö éú|HB}o. nr ́si|ôBû

PgÓùÓBPú íùêö ©îÆQú Hö AtAû ôs øÙ røBè

xséBøö| ÛqArû nò røBè Arẗ Póåùo fB©ç }o÷

AxR Öö íyIR ÒBHç ÒIóåú éú|HB}o ]6[.

ôêcîùï, éùuAñ ©BnrAS ò ©sÍö|Zóøú Artû

´si|ôBû PgÓùÓBPú Póåùo íùêö|©îÆQú éóÍÔ

éÆBnè 21 éùæùóñ ná|r éú|HB}o Öö HB PóZö Hö

xséBøö| ÛqArû foòn 34 éùæùBrn røBåú rÒë HyùBr

éîBxJ ò AéùoòArÖîîo÷|Aû AxR. 

HîBHsAøï, nxQBòrnôBû AxBxú ´si|ôBû

PgÓùÓBS Póåùo íùêö ©îÆQú ÒBHç PóZö nr

éÓùB{ Póåùo ©îÆQú Hón÷ ò rAôØBr éîBxIú HsAû

P̂Brû|xBtû nxQBòrnôBû Lwòô~ú ò ÍîBòrû

AxR. HB PóZö Hö Aøï nxQBòrnôBû éõë, HBøo

fêBøR At PgÓùÓBS Póåùo íùêö ©îÆQú Hù~Qs

ò Òóû|Ps }ón. ArÒBì AÅQIBrAS xBè|ôBû Ûq}Qö

HsAû fêBøR At Aøï íóÈ PgÓùÓBS HyùBr íBbùu

ò Éùs éØÎú Hón÷ ò fQú LBxkÜóû 01% PÓB®BôBû

éæú íêú|HB}o ]6[.

Hsrxú|ôB í~Bñ éú|nôo Öö éõêQsøï éyBDç

ò é~Øâ|S égªóá|S ò é̂søBñ ´si|ôBû

Lwòô~ú íùêö ©îÆQú jBPêö øBÍQö ́ú xBè|ôBû

68-3831 }Béç ÖêIón íÓoøîÜú é̂søBñ

´si|ôB ò Åoì fêBøR ò ôêØBrû íÂBì HBíØú

Ö~ór, ÍsAøîo jsøo ÒµÆBS ò P̂õùuAS At jBra

ò é~Øâ|S ÛêsÖú òròn Hsjú ÒµÆBS, é~Øâ|S

nøóAñ|xBá|rû AnArû ò Åoì PÆBéç ò ôêØBrû éWIR

íõBnôB ò Hk§|ôBû ékQæÏ íÂBì AnArû Ö~ór,

HBtAr nAjæú égoòn ò é~Øâ|S HBtArøBHú jBrZú

ò Åoì PóAñ éBåú á|tì HsAû PIæùÊBS nr jBra At

Ö~ór, PB›jùs nr ©oòr é̂ótôBû á|tì At xóû

ésAÖu éyEóè, rÒBHR Í~sn÷ égªóá|S é~BHö

jBrZú Hö jªó¬ égªóá|S bùîú, Åoì HBòr

éyEóá|ñ nxQÜB÷|ôBû AZsAøú ZõR Hõs÷|HsnArû

At íQBø̀ ́si|ôB ò Åoì ÁêùîBñ é~QsøBñ nòåQú

Hö nAí§ Íîú éQkªªBñ nAjæú ò ́óá|íú Hónñ

ÍsAøîo ÒsArnAnôB, Åoì Ísôîß Åêóéú HsAû

éªsÑ égªóá|S xBjR nAjç, ÒBbBÕ AZîB{

ArtAñ ÒùêR, Åoì AZIBr ò AåuAì ÒBíóíú HsAû AxQÎBn÷

At Aøï ÍîBòrû xµh HBá| nr Hsjú ©îBøÇ nAjæú,

ò Åoì LsnAjR Hö éóÒÇ PÆõoAS éBåú Póx̧

©îBøÇ ò }sÖR|ôB éú|HB}o ]6[.

rò̈|}îBxú PóxÆö nAn÷ }o÷ HsAû

PgÓùÓBS Póåùo íùêö ©îÆQú

HB PóZö Hö AéØBíBS, AôoAÑ ò éB›éórøR|ôBû

Lwòô~Üs øB xBtéBñ Lwòô~ú ò fBéú Hs AxB{



éoè P̂Brû|xBtû nxQBòrnôBû Lwòô~ú ò ÍîBòrû

HsAû P̂Brû| Ösnñ íQBø̀ Lwòô§ xö Ûuøîö

rAôIsnû }Béç 1- Ísò̈ ÖBéç fÓóÕ nArAøú

ÍØsû Hö øÙ Hõs÷|HsnAr éQÓB®ú, 2- òAÛqArû

AéQùBt nArAøú ÍØsû PgR ÅîóAñ åùyBíz, 3-

P̂Brû|xBtû éyQÓùë ò Hõs÷|HsnArû Lwòô~Üs øB

xBtéBñ Lwòô~ú ò fBéú At nArAøú ÍØsû, òZón

nArn ]7, 9[. PB›Öùo PêsÖu A©æú Aøï Lwòô§,

P̂Brû|xBtû nxQBòrnôBû Lwòô§|ôBû Åæêú Hs

éIîBû rAôIsn xóì AxR. éIîBû rAôIsn

P̂Brû|xBtû éyQÓùë nxQBòrnôBû Lwòô~ú ò

ÍîBòrû )rAôIsn xóì(, Aí̂Bì PgÓùÓBS Póåùo

íùêö|©îÆQú AxR. Aøï Ûóíö PgÓùÓBS Öö HBøo HB

ròøØsn AéØBñ|xî̂ú Pkªªú Póåùo égªóè ò

òròn Hö HBtAr ò PoArÚ ÅêæùBPú íÓ~ö rA÷ ò ́si

P̂Brû Aí̂Bì }ón, òAx̧ Hùï íQBø̀ Lwòô~ú

Åæêú ò Póåùo ©îÆQú- P̂Brû AxR )}Øç4(.

nr Aøï ésfæö, HBøo nAn÷|ôB ò Áâ|ÅBS éórn íùBt

HsAû Póåùo ©îÆQú fB©ç }ón ò @éBnÛú á|tì

HsAû òròn Hö HBtAr ò ́sAfú j̧ Póåùo AíIó÷/

©îÆQú )ÍîBòrû Póåùo nr éÓùB{ ©îÆQú( 

Hö nxR @øo.

HB PóZö Hö AôoAÑ PgÓùÓBS Póåùo íùêö ©îÆQú,

nr Aøï ésfæö HBøo téùîö|ôBû Pªêùë| Ûùsû ÅÓâ|øú

nr AHÆBn ÍîBòrû, HBtAr, égªóè ò PB›éùï éBåú

ÍsAôë }ón. At Aøï rò á|tì AxR éyBDç ò éó®óÅBS

A©æú HB ròøØsn Åæêú ò xùyQêú }îBxBøú }o÷

ò fç }ón. ÍsAøîo Aí̂Bì PgÓùÓBS Póåùo

íùêö|©îÆQú nr }Øç 5 Pªóøs }o÷ AxR.

Hs AxB{ rò̈|}îBxú PgÓùÓBS Póåùo íùêö

©îÆQú, nr @ÉBt ÍsAøîo PgÓùÓBS Póåùo

}Øç4- ZBøÜB÷ PgÓùÓBS Póåùo íùêö ©îÆQú

}Øç 5- rò̈|}îBxú PgÓùÓBS Póåùo íùêö ©îÆQú ]5[
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íùêö|©îÆQú á|tì AxR øÙ Pùë ôêBôîß ò ZêÇ

ò Zór )foòn 5 íÎs( HB ò»BøÏ ò AjQùBrAS

é~k« Hö rôIsû øÙ Ísn Åâ|Òö|éîo, éQkª«,

jâ|Õ ò HB AíÜùu÷, Hö íBì Pùë PgÓùÓBS Póåùo

íùêö ©îÆQú, P~Øùç }ón ]31[.

nr ésfæö nòì rò̈|}îBxú PgÓùÓBS Póåùo

íùêö ©îÆQú, HBøo nxQór ÖBr A©æú Pùë PgÓùÓBS

Póåùo íùêö ©îÆQú }Béç éyBDç, éó®óÅBS ò

AHõBì|ôBû Lù§ rò, ÍsAôë }ón. Hs AxB{ AôoAÑ

PgÓùÓBS Póåùo íùêö ©îÆQú, éyBDç, éó®óÅBS

ò AHõBì|ôBû A©æú øÙ ́si HsAû @ÉBt ÍsAøîo

P̂Brû }oñ, Hö }si tøs ÒBHç PÎØùÙ AxR

]41,51[: 

1- éyBDç ò éó®óÅBS ésPI̧ HB ÍîBòrû Póåùo

}Béç xkR|AÍuAr ò P̂õùuAS Póåùo, ísì|AÍuAr

ò nAí§ Íîú Póåùo, íùsòû AíyBíú éBôs, xBtéBñ

Póåùoû - P̂Brû;

2- éyBDç ò éó®óÅBS ésPI̧ HB HBtAr }Béç

ZBøÜB÷, }IØö Ísò̈ ò PótøÇ, éîµÓö ÍÆBåùR,

AíóAÈ éªsÑ ÖîîoÛBñ ò é~QsøBñ, í~Bñ P̂Brû

1

,

rÒIB ò rAôIsnôBû rÒBHR;

3- éyBDç ò éó®óÅBS ésPI̧ HB égªóè }Béç

ÖùÎùR, ÒùêR, Aøêîú, éóArn éªsÑ ò

ZBøÜuøîú, }Øç ò tøIBøú;

4- éyBDç ò éó®óÅBS ésPI̧ HB PB›éùï éBåú

´si }Béç òAì HBíØú, Ísò̈ xõBì, AíQ~Br

AòrAÕ é~BrÖR, @òrn÷ }kªú.

nr ésfæö nòì rò̈|}îBxú PgÓùÓBS Póåùo

íùêö ©îÆQú, á|tì AxR éyBDç, éó®óÅBS ò

AHõBì|ôBû A©æú Hs AxB{ PÓyùë|Hîoû ÍóÕ, Póx̧

Pùë PgÓùÓBS Póåùo íùêö ©îÆQú, }îBxBøú ò

PÆsøÏ }ón.

nr ésfæö xóì rò̈|}îBxú PgÓùÓBS Póåùo

íùêö|©îÆQú, nr jªó¬ ôs øÙ At éyBDç ò

éó®óÅBS A©æú, nAn÷|ôB ò Áâ|ÅBS á|tì

ZêÇ|@òrû ò ́IÓö|Hîoû éú|}ón. Hs AxB{ éyBDç

ò éó®óÅBS A©æú, AíQÂBr éú|ròn Hs LBøö AfyB{

íùBt Pùë PgÓùÓBS Póåùo íùêö ©îÆQú, nr téùîö

AHÆBn ékQæÏ ÍîBòrû )xkR|AÍuAr ò P̂õùuAS

Póåùo, ísì|AÍuAr ò nAí§ Íîú Póåùo, íùsòû AíyBíú

éBôs, xBtéBñ Póåùoû - P̂Brû(, AHÆBn ékQæÏ

HBtAr )ZBøÜB÷, }IØö Ísò̈ ò PótøÇ, éîµÓö

ÍÆBåùR, AíóAÈ éªsÑ ÖîîoÛBñ ò é~QsøBñ, í~Bñ

P̂Brû, rÒIB ò rAôIsnôBû rÒBHR(, é~kªBS

égªóè )ÖùÎùR, ÒùêR, éóArn éªsÑ ò

ZBøÜuøîú, }Øç ò tøIBøú(, AHÆBn ékQæÏ PB›éùï

éBåú )òAì HBíØú, Ísò̈ xõBì, AíQ~Br AòrAÕ

é~BrÖR, @òrn÷ }kªú( nAn÷|ôB ò Áâ|ÅBS

®sòrû Ûsn@òrû ò ́IÓö|Hîoû }ón ]61[. 

nr ésfæö bõBrì rò̈|}îBxú PgÓùÓBS Póåùo

íùêö|©îÆQú, HB égórøR éyBDç, éó®óÅBS ò

AHõBì|ôBû Öæùoû Öö nr ésfæö ÒIç nr jªó¬

@íõB nAn÷|ôB ò Áâ|ÅBS ®sòrû ZêÇ|@òrû ò

´IÓö|Hîoû }o÷ AxR, ÖBrÖsn égªóè íõBøú

2

nxQBòrn Lwòô~ú ò éyBDç ò éó®óÅBS A©æú

nr jªó¬ AHÆBn ékQæÏ ÍîBòrû, HBtAr, égªóè,

PB›éùï éBåú ò ... P̂uøö ò Pgæùç éú|}ón. nr

P̂uøö ò Pgæùç ÖBrÖsn égªóè íõBøú ò éyBDç

ò éó®óÅBS A©æú HBøo íÓBº ÒóS ò ®ÆÏ ò

Ís©QõB ò PõoøoAS

3

HB ròøØsn rAôIsnû, éórn

PóZö Pùë PgÓùÓBS Póåùo íùêö ©îÆQú ÒsAr Ûùsn

ò nr ©órS åuòì, At ÖBr}îBxBñ ò é~BòrAñ fsÍö|Aû

HsfyJ íóÈ éyB›åö, AxQÎBn÷ }ón. 

nr ésfæö Lî̂ë rò̈|}îBxú PgÓùÓBS Póåùo

íùêö ©îÆQú, Hö rò̈|ôBû éÓQ̄ú ò Åêæú íÂùs

rò̈ nåÎú ò ́óÍBñ pôîú, HsAû ôs øÙ At

jsòZú|ôB ò íQBø̀ ésfæö ÒIç, Aøo÷|ôBû jâ|ÒBíö

PóxÆö nAn÷ éú|}ón ]71[. Aøï Aøo÷|ôB Hs AxB{

éyBDç ò éó®óÅBS A©æú ́si HBøo nr téùîö

AHÆBn ékQæÏ ÍîBòrû )xkR|AÍuAr ò P̂õùuAS

Póåùo, ísì|AÍuAr ò nAí§ Íîú Póåùo, íùsòû AíyBíú

éBôs, xBtéBñ Póåùoû P̂Brû(, AHÆBn ékQæÏ HBtAr

)ZBøÜB÷, }IØö Ísò̈ ò PótøÇ, éîµÓö ÍÆBåùR,

AíóAÈ éªsÑ| ÖîîoÛBñ ò é~QsøBñ, í~Bñ P̂Brû,

rÒIB ò rAôIsnôBû rÒBHR(, é~kªBS égªóè

)ÖùÎùR, ÒùêR, éóArn éªsÑ ò ZBøÜuøîú, }Øç

ò tøIBøú(, AHÆBn ékQæÏ PB›éùï éBåú )òAì HBíØú,

Ísò̈ xõBì, AíQ~Br AòrAÕ é~BrÖR, @òrn÷

}kªú( AxQksAa ò nxQö|Hîoû }ón. 

nr ésfæö }~ë rò̈|}îBxú PgÓùÓBS Póåùo

íùêö|©îÆQú, HB AxQÎBn÷ At rò̈|ôBû éÓQ̄ú ò

Åêæú íÂùs rA›û| Ûùsû, ÍsAøîo Pgæùç xæyæö

ésAPIú )PHA( Hs AxB{ AôoAÑ, Åæç ò éÆùBrôBû

Pªêùë| Ûùsû ò Aøo÷|ôBû fB©ç At ésfæö ÒIç,

rAôØBrôB ò rA÷| fç|ôBû éîBxJ HsAû ôs øÙ At

éyBDç ò éó®óÅBS A©æú ́si, ArtøBHú ò AíQkBK

éú|}ón. 

nr ésfæö ôÎQë rò̈|}îBxú PgÓùÓBS Póåùo

íùêö ©îÆQú, rA÷ fç|ôB ò rAôØBrôBû éîQkJ

nr ésfæö ÒIç, nr éÓùB{ íùêö ©îÆQú AZsA ò

íQBø̀ fB©ç At AZsAû @téBø~ú rA÷ fç|ôB ò

rAôØBrôB VIR ò ®I̧ éú|}ón.

nr ésfæö ô~Që rò̈|}îBxú PgÓùÓBS Póåùo

1. Brand
2. Function
3. SWOT
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íùêö ©îÆQú, íQBø̀ fB©ç At AZsAû @téBø~ú

rA÷ fç|ôB ò rAôØBrôB nr éÓùB{ íùêö ©îÆQú,

Hö ́ór éyQês ò HB ròøØsn @xùJ|}îBxBíö ò

P~kù« éyBDç ò éó®óÅBS Zoøo, ÖîQsè ò

ArtøBHú éú|}ón. 

Hs éIîBû éyBDç, éó®óÅBS ò AHõBì|ôBû A©æú

´si, AíQÂBr éú|ròn AZsAû rA÷ fç|ôB ò rAôØBrôB

nr téùîö AHÆBn ékQæÏ ÍîBòrû )xkR|AÍuAr ò

P̂õùuAS Póåùo, ísì|AÍuAr ò nAí§ Íîú Póåùo, íùsòû

AíyBíú éBôs, xBtéBñ Póåùoû P̂Brû(, AHÆBn ékQæÏ

HBtAr )ZBøÜB÷, }IØö Ísò̈ ò PótøÇ, éîµÓö ÍÆBåùR,

AíóAÈ éªsÑ ÖîîoÛBñ ò é~QsøBñ, í~Bñ P̂Brû,

rÒIB ò rAôIsnôBû rÒBHR(, é~kªBS égªóè

)ÖùÎùR, ÒùêR, éóArn éªsÑ ò ZBøÜuøîú, }Øç

ò tøIBøú(, AHÆBn ékQæÏ PB›éùï éBåú )òAì HBíØú,

Ísò̈ xõBì, AíQ~Br AòrAÕ é~BrÖR, @òrn÷ }kªú(

nr égoòn÷ ò éÓùB{ íùêö ©îÆQú ò ÖyJ @éBnÛú

HsAû òròn Hö HBtAr ò nxQùBHú Hö éóÒÆùR Póåùo

©îÆQú HB A}sAÑ ÖBéç Hö íÓBº ÒóS ò ®ÆÏ ò

Ís©R|ôB ò PõoøoAS HB}o.

AÛs nr AZsAû @téBø~ú ò íùêö ©îÆQú rA÷

fç|ôB ò rAôØBrôB éî̂s Hö éóAZõö HB éyBDç ò

éó®óÅBS Zoøoû }o, Aøï éyBDç ò éó®óÅBS

Hö ÅîóAñ øÙ HBtjórn Hö ÍõsxR éyBDç ò

éó®óÅBS A©æú ́si A®BÍö éú|}ón ò ÍsAøîo

bsjö rò̈|}îBxú PgÓùÓBS Póåùo íùêö|©îÆQú

)ÍsAøîo }Øç 5( ròû @íõB AÅêBè éú|}ón PB

é̂onAÁ rAôØBrôB ò rA÷ fç|ôBû éîBxJ ò AZsAøú

HsAû @íõB Hsrxú ò PóxÆö nAn÷ }ón.

íQù̂ö|Ûùsû

At nøoÛB÷ AÒQªBn nAí§|HîùBñ ò íÂBì éæú íó@òrû,

P̂Brû|xBtû nxQBòrnôBû Lwòô§|ôBû Åæêú ò

ÍîBòrû nArAû AôêùR ò ZBøÜB÷ HBá| nr PóxÆö

éæú ò Aø̂Bn VsòS ò ÒorS AxR. Hsrxú|ôB í~Bñ

éú|nôo Åæú|rÉë AøîØö PgÓùÓBS Póåùo

íùêö|©îÆQú nr Ö~ór ÖêQs éórn PóZö AxR,

Aøï ́si|ôB LBxl ò íQù̂ö ÒBHç APØBøú HsAû AnAéö

øB PóÒÏ ÖBr øÙ ́si ò nxQBòrn Lwòô§ Åæêú

nr éyùs P̂Brû|xBtû ò Póåùo ©îÆQú ò

AéØBñ|xî̂ú Pkªªú òròn Hö HBtAr éªsÑ,

nA}Qö|Aío. Hsrxú|ôB í~Bñ éú|nôo øØú At éóAíÇ

Åêo÷ P̂Brû|xBtû éóÍÔ íQBø̀ Lwòô§|ôB ò

ÍîBòrû, íBÖBr@éoû rò̈|}îBxú|ôB ò Åoì

HØBrÛùsû rò̈|ôBû Åæêú- P̂sHú éÆQIs ò

éîBxJ HsAû P̂Brû|xBtû nxQBòrnôBû Art}êîo

Lwòô§|ôBû Åæêú AxR. nr Aøï éÓBåö Hs LBøö

éµBåÆBS AxîBnû ò LùêBø~ú, PóxÆö PgÓùÓBS

Póåùo íùêö ©îÆQú ò ÍsAøîo ÅêæùBPú @ñ Hö ÅîóAñ

øÙ rAôØBr HsAû AéØBñ|xî̂ú Pkªªú Póåùo

égªóè ò òròn Hö HBtAr ò éoøsøR røyÙ

xséBøö| ÛqArû|ôB ò Aø̂Bn @éBnÛú HsAû P̂Brû|xBtû

éóÍÔ ò Öë|ôuøîö nxQBòrnôBû Lwòô§|ôBû Åæêú

ò ÍîBòrû, nr rAxQBû ÖBô§ }ØBÑ Hùï

nArAøú|ôBû ÍØsû ò Póåùo ©îÆQú, Lù~îõBn ò

ÍsAøîo @ñ PóxÆö nAn÷ }o÷ AxR. Hs LBøö AåÜó ò

rAôØBr Lù~îõBn }o÷ nr Aøï éÓBåö, éÓoéö

P̂Brû|xBtû nxQBòrnôBû Lwòô~ú ò ÍîBòrû,

AéØBñ|xî̂ú Pkªªú Íîú- AÒQªBnû ò Põùö

íÓ~ö rA÷ ò ́si P̂Brû é~k« ò ÅêæùBPú AxR

Öö HBøo nr ÍsAøîo Aí̂Bì PgÓùÓBS Póåùo

íùêö|©îÆQú, égÓÔ }ón. 

Hs AxB{ øBÍQö|ôBû Aøï Lwòô§, Pó©ùö éú|}ón

xùBxR| ÛqArAñ ò HsíBéö|røuAñ íÂBì Lwòô§ ò

ÍîBòrû Ö~ór At PóxÆö Öêú ò ÖùÎú PgÓùÓBS

Póåùo íùêö|©îÆQú Hö ÅîóAñ øÙ rAôØBr éóœVs HsAû

AéØBñ|xî̂ú Íîú- AÒQªBnû Póåùo ©îÆQú ò

ÖBô§ røyÙ ò AÍuAø§ ÁêùîBñ ÍsAøîo

P̂Brû|xBtû nxQBòrnôBû Lwòô~ú ò ÍîBòrû, Hö

´ór jB¬ Hö }si tøs fêBøR ò L~QùIBíú íêBøîo: 

1- nr rAxQBû Póåùo ò PóxÆö ÍîBòrû nAí§|HîùBñ

ò AÍuAø§ AéØBñ P̂Brû|xBtû nxQBòrnôBû

Lwòô~ú, éùuAñ fêBøR éBåú At ́si|ôBû

PgÓùÓBPú Póåùo íùêö|©îÆQú Hù~Qs )foAÒç

Hù§ At 02 HsAHs ò®ÆùR ÍÆæú( }ón. 

2- Hö éîÂór fêBøR At ́si|ôBû Lwòô~ú Póåùo

íùêö|©îÆQú ò fç éyBDç @íõB, íÂBrS ò ÖîQsè

fêBøR|égór Hs ÍsAøîo AZsAû Aøï ́si|ôB ò

ZæóÛùsû At AígsAÑ ́si|ôB At éyùs Aøï íóÈ

PgÓùÓBS, Póx̧ nxQÜB÷|ôBû ÅBéç Hö ́ór

íÂBì øBÍQö PÓóøR }ón. 

3- íÂBì HBíØú, éóœxyBS éBåú ò AÅQIBrû ò

©îoòÕ|ôBû fêBøR At PóxÆö ÍîBòrû HsAû

L~QùIBíú éyEóá|íö At ́si|ôBû PgÓùÓBPú

Póåùo íùêö|©îÆQú, PsÉùJ ò éæuì }óío. 

4- éó®óÈ fêBøR At ́si|ôBû PgÓùÓBPú Póåùo

íùêö|©îÆQú Hö ÅîóAñ øÙ rAôIsn ò AòåóøR

éæú Hö PêBéú ésAÖu r}o, LBrÚ|ôBû Åæë ò

ÍîBòrû ò nAí~ÜB÷|ôB ò ésAÖu Lwòô~ú Ö~ór,

PÆêùë nAn÷ }ón. 
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Hsrxú AVs fÓóÕ éBåØùR éÆîóû ròû xséBøö|ÛqArû éyQÓùë jBrZú

nr Ö~órôBû Ûsò÷ 88DD

bØùo÷

fÓóÕ éBåØùR éÆîóû íÓ§ éõêú nr r}o AÒQªBnû HæîoéoS ZóAéÇ nArn. At Aøï rò, íõBnôBû Hùï|Aåêææú ôêcóñ xBtéBñ P̂BrS

ZõBíú

1

ò xBtéBñ éBåØùR éÆîóû ZõBíú nr xBåõBû Ajùs, Pó©ùö|ôBøú Hö AÅ̄Bû jón éIîú Hs PB›éùï ò PÓóøR Aøï ÅBéç PÆùùï Öîîo÷

Ösn÷|Aío. ôêcîùï, }ØBÑ nr íÂBì|ôBû éBåØùR éÆîóû nr Hùï Ö~órôBû PóxÆö øBÍQö ò nr fBè PóxÆö, Hö ÅîóAñ øØú At Åæç PÎBòS nr

xµh ZsøBñ xséBøö| ÛqArû|ôBû éyQÓùë jBrZú ò ZsøBñ Hùï|Aåêææú xséBøö|ôBû jªó©ú Hö }êBr éú|@øo. Aøï Lwòô§ At ́søÔ Pgæùç

}Bjªú nAn÷|ôBû nòr÷ téBíú 5002-5891 Hö Hsrxú ò éÓBøyö íÓ§ fÓóÕ éBåØùR éÆîóû Hs xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú nr Ö~órôBû

Ûsò÷ 8Déú|LsnAtn. Lsx§ Aøï AxR Öö @øB fêBøR At fÓóÕ éBåØùR éÆîóû AVs éWIQú ròû xséBøö| ÛqArû|ôBû éyQÓùë jBrZú nr

Ö~ór|ôBû Ûsò÷ 8DnArn? íQBø̀ Hsrxú í~Bñ éú|nôo, rAHµö Hùï fÓóÕ éBåØùR éÆîóû ò xséBøö| ÛqArû|ôBû éyQÓùë jBrZú HB PóZö Hö

»sÍùR|ôBû tøs HîBøú ò xµh PóxÆö øBÍQÜú Ö~órôB nr Hùï Ö~órôBû Ûsò÷ 8DéQÎBòS éú|HB}o. 

òAvÛBñ Öæùoû

xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú, fÓóÕ éBåØùR éÆîóû, Ö~órôBû Ûsò÷ 8D

éÓoéö

Aésòt÷ íÓ§ éõë fÓóÕ éBåØùR éÆîóû nr

P̂BrS Hùï Aåêæç, xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú

ò AíQÓBè ÍîBòrû nr AÒQªBn Ö~órôBû ZõBñ Hs

Öyú Ló}ùo÷ íùyR. Hö ́ór Öæú íÂBì éBåØùR

éÆîóû Hö ÅîóAñ øØú At éyBDç tøsHîBøú AÒQªBn

ZõBíú ò AHuArû éõë HsAû PóxÆöœ LBøoAr, HsAû

Ö~órôBû nr fBè PóxÆö ò ÖêQs PóxÆö øBÍQö

éÆsÍú }o÷ AxR. ôêcîùï fêBøR Òóû ò éóœVs

At fÓóÕ éBåØùR éÆîóû ÅBéç HyùBr éõë ò

PÆùùï Öîîo÷ nr Pyõùç AíQÓBè ÍîBòrû ò ZqK

xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú nr Hk§|ôBû

ékQæÏ AÒQªBnû AxR Öö HsAû PóxÆöœ LBøoAr

Aésû fùBPú AxR.

fÓóÕ éBåØùR éÆîóû nr éÆîBû ÅBì jón

ÅIBrS At é̂êóÅö ÒóAÅo ò éÓsrAPú AxR Öö At

ÍØs, jâ|ÒùR ò AHQØBr H~s Öö nArAû Arẗ

AÒQªBnû ò ÒBHç nAn ò xQo ôyQîo, fêBøR

Ösn÷ ò nr Aøï rAxQB øÙ xsû fÓóÕ éBnû

égoòn Hö téBñ ò fÓóÕ éÆîóû nADë Hö Loøo

@òrío÷ @ñ AÅµB éú|íêBøo ]1[.

}ØBÑ nr íÂBì|ôBû éBåØùR éÆîóû nr Hùï

Ö~órôBû PóxÆö øBÍQö ò nrfBè PóxÆö, Hö ÅîóAñ

øØú At Åæç PÎBòS nr xµh ZsøBñ

xséBøö| ÛqArû|ôBû éyQÓùë jBrZú ò ZsøBñ

Hùï|Aåêææú xséBøö|ôBû jªó©ú Hö }êBr éú|@øo.

HyùBrû At Ö~órôBû nr fBè PóxÆö, Hö nåùç

®ÆÏ nr xùyQë íÂBì éBåØùR éÆîóû, éùuHBñ

nADêú HsAû ZsøBñ xséBøö|ôBû jBrZú íùyQîo;

nr fBåú Öö Ö~órôBû PóxÆö øBÍQö HÆo At Zîß

ZõBíú nòì, AxB{ r}o ò PóxÆö jón rA Hs LBøö

fÓóÕ éBåØùR éÆîóû HîB íõBn÷|Aío ò Hö ôêùï

nåùç|, xõë tøBnû At xséBøö|ôBû jBrZú rA

nA}Qö|Aío ]2[.

HB rÍÇ égoònøR Hs xséBøö| ÛqArû jBrZú At

xóû PÆoAn tøBnû At Ö~ór|ôBû nr fBè PóxÆö,

nr Aøï Ö~órôB Ís©R|ôBû Zoøoû HsAû Póåùo

égªóá|S nArAû fÔ VIR AjQsAÈ HB AxQÎBn÷ At

LsòAíö øB nr bBrbóK ÒsArnAn|ôBû xséBøö| ÛqArû

é~QsÚ, nr fBè »õór AxR. HB Aøï òZón, PêBøç

©îBøÇ nr Ö~órôBû PóxÆö øBÍQö HsAû òròn Hö

Aøï ÒIùç PsPùIBS ò nr nxQs{ ÒsAr nAnñ ÍîBòrû

jón, Hö Aøï Aés HyQÜú nArn Öö íÂBì fÓóÕ

éBåØùR éÆîóû Ö~ór éùuHBñ PB bö fo Hö @íõB

ÁêùîBñ éú|nôo Öö At fÓóÕ éÆîóû ésHóº Hö

*íóøyîo÷ éyEóè éØBPIBS

�égêo fyï Íµs{

nAí~ùBr nAí~Øo÷ AÒQªBn ò Åæóì AZQêBÅú

nAí~ÜB÷ HóÅæú xùîB 

ri.ca.usab@sortof

�AHóAåÎ̄ç í̂BrtAn÷ íó̈ @HBnû

nAí~^óû ÖBr}îBxú Ar}o Åæóì AÒQªBnû

nAí~ÜB÷ HóÅæú xùîB 

moc.liamg@hedazrajanlzafloba

PBrøl nrøBÍR: 02/21/8831

PBrøl Lqøs̈: 22/20/9831

1. World Trade Organization (WTO)
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ÍîBòrû @íõB Hö ́ór éÓQ̄ú fêBøR jóAôo Ösn

ò }sÖBû nAjæú At égªóá|S @íõB PÓæùo íêú| Öîîo.

AÛs xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú Hö ÅîóAñ

é̂sAû AíQÓBè ÍîBòrû nr íÂs ÛsÍQö }ón, fêBøR

Òóû|Ps At fÓóÕ éBåØùR éÆîóû HBÅX éú|}ón

íó@òrAñ ò HîÜB÷|ôBû Ö~órôBû PóxÆö øBÍQö HB

ÖBô§ nAnñ éîBHÇ nr }êBè )Ö~órôBû

PóxÆö|øBÍQö(|, Póåùo égªóá|P~Bñ rA Hö ZîóK

)Ö~órôBû nr fBè PóxÆö ( éîQÓç Öîîo ò Aøï

Hö éÆîú AÍuAø§ nr xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú

nr Ö~órôBû nr fBè PóxÆö éú|HB}o. HsÅØz,

AÛs fêBøR At fÓóÕ éBåØùR éÆîóû nr Ö~órôBû

ZîóK ®ÆùÏ HB}o, égªóá|S Póåùoû

HîÜB÷|ôBû bîo éæùQú Hö rAfQú ZÆç éú|}ón

ò íó@òrAñ ò HîÜB÷|ôBû }êBåú AíÜùu÷|Aû HsAû AíQÎBè

ÍîBòrû íoA}Qö, Póåùo rA nr Ö~ór jón Aí̂Bì

éú|nôîo. Aøï ò®Ç HBÅX éú|}ón Öö At ́sÍú

éîBHÇ ÖêQsû nr }êBè nr AjQùBr íó@òrû ò AjQsAÈ

ÒsAr Ûùsn )tøsA nrÛùs Aés Póåùo AxR( ò nr íQù̂ö

r}o AÒQªBnû rA ÖBô§ éú|nôo. At ́sÑ nøÜs,

AíQÓBè ÍîBòrû Hö Ö~órôBû ZîóK At ́søÔ

xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú ÖBô§ éú|øBHo.

Ö~órôBû Axâ|éú Ûsò÷ 8D, ÅæùsÉë é~QsÖBS

ÍsôîÜú, AZQêBÅú ò AÒQªBnû Öö nArío, xµói

ékQæÎú At fÓóÕ éBåØùR éÆîóû ò ZqK

xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú HsjórnArío.

PÎBòS|ôBû ÛyQsn÷ é~Bôo÷ }o÷ nr ísm ZqK

xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú nr Hùï Ö~órôBû

Ûsò÷ 8D, éóZJ }o PB nr Aøï PgÓùÔ Hö Hsrxú

ò éÓBøyö íÓ§ fÓóÕ éBåØùR éÆîóû Hs

xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú Aøï Ö~órôB

HMsnAtøë. éÓBåö Hö Aøï ©órS xBtéBñ|nôú }o÷

AxR: Lz At éÓoéö, nr Hk§ íkyR ZîIö|ôBû

AÒQªBnû fêBøR At fÓóÕ éBåØùR éÆîóû Hsrxú

éú|}ón. Lz At @ñ, AôoAÑ ò xùBxR|ôBû xBtéBñ

ZõBíú éBåØùR éÆîóû HùBñ éú|}ón. Hk§ xóì,

Hö Lù~ùîö PgÓùÔ éú|LsnAtn. Hk§ bõBrì Hö

Hsrxú rAHµö Hùï fêBøR At fÓóÕ éBåØùR éÆîóû

ò xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú nr Ö~órôBû

Ûsò÷ 8DAjQªB¬ nArn. HgX ò íQù̂ö| Ûùsû,

LBøBñ Hk§ éÓBåö AxR.

ZîIö|ôBû AÒQªBnû fêBøR At fÓóÕ

éBåØùR éÆîóû

íÂBì éBåØùR éÆîóû Hö ÅîóAñ øØú At éyBDç

tøsHîBøú AÒQªBn nr xµh éæú, HyQs ò AHuArû

éõë HsAû PóxÆöœ LBøoAr HsAû Ö~ór|ôBû nr fBè

PóxÆö ò ÖêQs PóxÆö|øBÍQö éÆsÍú }o÷ AxR.

ôêcîùï fêBøR Òóû ò éóœVs AtfÓóÕ éBåØùR

éÆîóû ÅBéç HyùBr éõë ò PÆùùï Öîîo÷ nr

Pyõùç éó ZIBS AíQÓBè ÍîBòrû ò íùu nr ZqK

xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú nr Hk§|ôBû

éÆùï AÒQªBnû AxR Öö HsAû PóxÆöœ LBøoAr Aésû

fùBPú AxR.

nr ÍB©æö xBè|ôBû 5691 PB 2991 xõë

égªóá|S éQ̄êï éBåØùR éÆîóû nr P̂BrS

ZõBíú At 11nr©o Hö37nr©o AÍuAø§ øBÍQö AxR.

fêBøR At fÓóÕ éBåØùR éÆîóû íö PîõB Hö

fêBøR At ZîIö|ôBû P̂Brû Aøï fÓóÕ nr xµh

Hùï|Aåêææú éú|LsnAtn HæØö bBrbóHú HsAû rÍÇ

A©µØBÚ P̂Brû éùBñ Ö~órôB PæÓú éú|}ón. At

ZîIö|ôBû AÒQªBnû fÓóÕ éBåØùR éÆîóû

éú|PóAñ Hö éóArn tøs A}Br÷ Ösn:

�AÍuAø§ xséBøö|ÛqArû nr PgÓùÔ ò PóxÆö

fÓóÕ éBåØùR éÆîóû, éBåØùQú rA Hö òxùæö

AÅµBû ÒorS ÒBíóíú Hö íó@òrAñ Aø̂Bn éú| Öîo. Hs

AxB{ Aøï ÒorS ÒBíóíú, HsAû éoS téBñ PÆùùï

}o÷|Aû Hö íó@òrAñ Aøï fÔ nAn÷ éú|}ón PB At

AxQÎBn÷œ Éùsé̂Bt nøÜsAñ At AHoAÅBS ò íó@òrû|ôBû

jón ZæóÛùsû Hö Åêç @òrío. nr íQù̂ö AíÜùu÷|ôB

ò HBtnôú|ôB ròû xséBøö| ÛqArû nr PgÓùÔ ò PóxÆö

AÍuAø§ øBÍQö ò xón|ôBû ÒBHç PóZõú rA ÍsAôë

@òrn÷ Öö éî̂s Hö r}o AÒQªBnû Ö~órôB éú|}ón.

�AÍuAø§ xséBøö|ÛqArû éyQÓùë jBrZú

HB rÍÇ égoònøR Hs xséBøö| ÛqArû jBrZú At

xóû PÆoAn tøBnû At Ö~órôBû nr fBè PóxÆö,

nr Aøï Ö~órôB Ís©R|ôBû Zoøoû HsAû Póåùo

égªóá|S nArAû fÔ VIR AjQsAÈ HB AxQÎBn÷ At

LsòAíö øB nr bBrbóK ÒsAr nAnôBû xséBøö| ÛqArû

é~QsÚ, nr fBè »õór AxR.

HB òZón Aøï, PêBøç ©îBøÇ nr Ö~órôBû

©îÆQú }o÷ HsAû òròn Hö Aøï ÒIùç PsPùIBS ò

nxQsxú ÒsAr nAnñ ÍîBòrû jón Hö Aøï Aés HyQÜú

nArn Öö PB bö fo íÂBì fÓóÕ éBåØùR éÆîóû

Ö~ór éùuHBñ Hö @íõB ÁêùîBñ éú|nôo Öö fÓóÕ

ÍØsû ésHóº Hö ÍîBòrû @íõB Hö ́ór éÓQ̄ú éórn

fêBøR ÒsAr jóAôo ÛsÍR ò }sÖBû nAjæú At

´søÔ éõîoxú éÆØó{ At égªóá|S @íõB PÓæùo

íkóAôîo Ösn.

�rÒBHR éîªÎBíö

Í̄Bû xBåë rÒBHR éîªÎBíö P̂Brû Hö }śú

égÓÔ jóAôo }o Öö Póåùo ÖîîoÛBñ HB PØùö Hs

ÖùÎùR PóåùoAS jón HQóAíîo At AÅQIBr P̂Brû

jón AxQÎBn÷ Öîîo. Aøï ò®ÆùR, Hö òøw÷ téBíú

éµsi éú|}ón Öö fêBøR At ôs øÙ At ÅâDë

P̂Brû ò nøÜs fÓóÕ éBåØùR éÆîóû Aòá|Á éî̂s

Hö @ñ éú|}ón Öö Póåùo ÖîîoÛBñ rA Hö ÍÆBåùR
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òA nA}Qö ò VBíùBÁ rÒBHR ÅBná|íö éùBñ @íõB rA P̄êùï

éú|xBtn.

�fêBøR At éªsÑ Öîîo÷

rÍQBr @ÛBôBíö éªsÑ| ÖîîoÛBñ nr ÒIBè AxQÓIBè

At égªóá|S jB©ú Öö At ÖùÎùR ò ÒùêR

éîBxJ|Psû HsjórnAr ôyQîo, nr ©órPú Åêæú

AxR Öö Áâ|ÅBS Hö ́ór }ÎBÑ nr AjQùBr @íõB

ÒsAr Ûùsn. Hö jªó¬ fêBøR At Åâ|Dë P̂Brû,

AHuArû HsAû fêBøR At éªsÑ ÖîîoÛBñ ôë Hö

ÖBr éú|@øo. Hö Aøï PsPùJ Öö @íõB rA ÒBnr jóAôo

xBjR Öö nr AíQkBK ÖBá ò joéBS nr éùBñ

AíóAÈ ÛóíBÛóñ ò éQÆonû Öö nr HBtAr Ås®ö éú|}ón,

Hö AíQkBHú @ÛBôBíö ò éoHsAíö AÒoAì íêBøîo.

�ÛyQs̈ AíQÓBè ÍîBòrû

Hk§ AÅÂë r}o AÒQªBnû øÙ Ö~ór nr Ûsò

r}o ò PóxÆöœ ÍîBòrAíö @ñ AxR ò AíQÓBè ÍîBòrû

Hö éÆîú tí̂ùs÷|Aû éîÂë At ÍÆBåùR|ôBû ôoÍêîo

ZõR HØBrÛùsû é̂êóÅö ÅîB©s ÍîBòrû nr éØBíú

Hö Zu éØBñ Aòåùö AxR ò Aø̂Bn @ñ ÛBì éõêú

nr éyùs ©îÆQú }oñ ò PóxÆö AÒQªBnû

Ö~órôBû ÖêQs PóxÆö øBÍQö ò nr fBè PóxÆö

Öö ÒBnr Hö Póåùo ÍîBòrû|ôBû Lù~sÍQö íùyQîo,

Hö }êBr éú|ròn.

AíQÓBè ÍîBòrû fBåR jB©ú At nÛsÛóíú ÍîBòrAíö

AxR Öö nr xö ésfæöœ AjQsAÈ, íó@òrû ò AíQ~Br

©órS éú| Ûùsn. nr AÒQªBnôBû éIQîú Hs ÍîBòrû

Lù~sÍQö ôêcîBñ Öö xséBøö| ÛqArAñ At íÂs téBñ|,

ôuøîö ò xséBøö éîQÎÇ éú|}óío,nr ©órS fêBøR

éîBxJ At fÓóÕ éBåØùR éÆîóû @íBñ|, Ö~ór|ôBû

éùuHBñ Aøï ÍîBòrû íùu Hö éîBÍÇ HyùBrû íBDç

jóAôîo }o ]3[.

�PÓæùç PÓæJ|ôBû P̂Brû

íó@òrû|ôBû ÍîBòrAíö nr égªóá|Pú Öö òArn

Ås©ö P̂BrS Hùï|Aåêææú éú|}óío HB Lù~sÍR|ôBû

ÍîBòrAíö nøÜs ôêsA÷ }o Öö PØWùs ò PÓæùo rA

xBn÷ ò ArtAñ íêón÷ AxR. Aøï Aés ÖBr rA Hö @í̂B

rxBío÷ Öö nr Ö~órôBøú Öö ÒóAíùï ésHóº Hö

fÓóÕ éBåØùR éÆîóû Hö nÒR AZsA íêú|}ón,

ÖBá||ôBû PÓæIú ò xsÒQú Hö ́ór ÍuAøîoôBû Póåùo

}o÷ ò Åâ|ò÷ Hs Ísò̈ nr HBtAr|ôBû nAjæú, ©Bnr

ôë éú|}óío.

AôoAÑ ò xùBxR|ôBû xBtéBñ ZõBíú

éBåØùR éÆîóû

íùBt Hö fêBøR Hùï|Aåêææú At éBåØùR éÆîóû

téBíú Öö jBrZùBñ At f̄ór nr íêBø~ÜB÷

Hùï|Aåêææú AjQsAÅBS nr òøï nr xBè 3781

jónnArû Ösnío, @}ØBr }o. bóñ At Aøï HBHR

Öö AéØBñ nA}R Aøo÷|ôBø~Bñ Hö xsÒR Hsòn ò

nr xBøs Ö~órôB nr P̂BrS éórn Hõs÷|HsnArû ÒsAr

HÜùsn, Hö }oS íÜsAñ Hónío.

nr xBè 3881 "ÖîóAíyùóñ LBrøz HsAû fêBøR

At éBåØùR ©îÆQú" Põùö ò Aé̄B ò nr xBè 4881

HB Å̄óøR 41 Ö~ór á|tì|Aá|ZsA Ûsnøo ò HsAxB{

éÓsrAS @ñ ÖîóAíyùóñ|, Ö~ór|ôBû Å̄ó, øÙ nÍQs

Hùï|Aåêææú rA P~Øùç nAnío Öö ò»ùÎöœ @ñ nÍQs,

Aí̂Bì Aéór AnArû At ÒIùç xBtéBíoôú ZæyBS

Ö~órôBû Å̄ó Hón.

nr xBè 6881 ôë HB PªóøJ "ÖîóAíyùóñ Hsñ

HsAû fêBøR At @VBr AnHú ò ôîsû" fêBøR At ÖMú

rAøR, ZîIö Hùï|Aåêææú LùoA Ösn ò Ö~órôBû

Å̄ó ÖîóAíyùóñ Hsñ íùu øÙ nÍQs Hùï|Aåêææú

P~Øùç nAnío Öö ò»ùÎö Aéór AnArû ÖîóAíyùóñ

rA Hs Åõo÷ nA}R.

nr xBè 3591 Hö AHQØBr nòåR xóDùz Aøï

nò nÍQs HB øØoøÜs AnÉBì }oío ò xBtéBñ

Hùï|Aåêææú Hö íBì "nÍQs Hùï|Aåêææú éQgo HsAû

fêBøR At éBåØùR éÆîóû" rA P~Øùç nAnío. Aøï

xBtéBñ ÖóbÙ Öö ésÖu @ñ nr Hsñ xóDùz Hón

ò ôÎR Å̄ó nA}R, éIîBû P~Øùç xBtéBñ

ZõBíú éBåØùR éÆîóû éÆB©s Hö éóZJ

ÖîóAíyùóñ 7691 AxQØõæë éú|HB}o ]4[. 

xBtéBñ ZõBíú éBåØùR éÆîóû nr xBè 0791

PB›xùz }o ò nr xBè 4791 Hö ÅîóAñ øØú At

@vAíz|ôBû Pkªªú xBtéBñ éæç éQgo nr@éo.

nr ́óè nôö 0991 Hù~Qs Ö~órôBû nr fBè

PóxÆö Hö éîÂór PÓóøR fÓóÕ éBåØùR éÆîóû

Hö éÆBôoAS xBtéBñ ZõBíú éBåØùR éÆîóû

LùóxQîo. PIÆùR At Aøï éóAÍÓQîBéö|ôB @VBr tøBnû

Hs Ö~órôB Hö òøw÷ At íÂs AÒQªBnû nA}Qö AxR.

xBtéBñ ZõBíú éBåØùR éÆîóû Hs AxB{ éÆBôo÷

éóœxz xBtéBñ 7691 éIQîú Hs AôoAÑ tøs

P~Øùç }o÷ AxR:

- PóxÆö éîBHÇ AíyBíú;

- Pyõùç nr Aés PóxÆö|, AíQ~Br ò AxQÎBn÷ At

Áâ|ÅBS ésHóº Hö éBåØùR éÆîóû;

- Pyõùç nr Aés Aø̂Bn øB ArPÓB& ÒóAíùï éæú øB

éîµÓö|Aû ò AÍuAø§ LBøIîoû Hö éÆBôoAS òAøMó;

- PÓóøR tøsxBjR AZsAøú á|tì ò AZsAû fÓóÕ

éBåØùR éÆîóû;

- xBjQBr xBtû;

- ÖêÙ Hö Ö~ór|ôBû nr fBè PóxÆö nr rAxQBû

ÒsArnAn éîÆÓo÷ Hùï xBtéBñ ZõBíú fÓóÕ

éBåØùR éÆîóû ò xBtéBñ P̂BrS ZõBíú.

Aøï xBtéBñ øØú At xBtéBñ|ôBû }Bíun÷ ÛBíöœ

Pkªªú òAHyQö Hö xBtéBñ éæç éQgo éú|HB}o

Öö éQªoû Aéór éBåØùR éÆîóû AxR. Aøï xBtéBñ

1. Mondros & Wilson
2. Russ & Millam
3. Legge

4. Lee & Koh
5. Bandura
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HB P~Øùç xêùîBrôB ò ÖîÎsAíz|ôBû Hùï|Aåêææú

ò AÅuAì ÖBr}îB{ Hö Ö~ór|ôBû Å̄ó ò ÉùsÅ̄ó

xÆú nr PIùùï A©óè ò éóA®Ç jón nArn.

xBtéBñ ZõBíú fÓóÕ éBåØùR éÆîóû, 72

éÆBôo÷, éóAÍÓQîBéö, LsòPØç ò LùêBñ|íBéöœ ZõBíú

rA Ló}§ éú|nôo Öö AøsAñ PB Öîóñ 01 éÆBôo÷,

LsòPØç ò LùêBñ|íBéöœ @ñ rA Aé̄B Ösn÷ AxR. AøsAñ

nr xBè 0831 Hö ÅîóAñ ©o ò ôÎQBn ò }~êùï

Å̄ó Hö Å̄óøR xBtéBñ ZõBíú éBåØùR éÆîóû

nr@éo÷ AxR.

Lù~ùîö PgÓùÔ

éµBåÆBS ékQæÎú nr éórn Hsrxú rAHµö Hùï

fêBøR At fÓóÕ éBåØùR éÆîóû ò xséBøö| ÛqArû

éyQÓùë jBrZú nr Ö~órôBû PóxÆö|øBÍQö ò nr

fBè PóxÆö Aí̂Bì ÛsÍQö AxR Öö éú|PóAñ Hö éóArn

tøs A}Br÷ Ösn.

�Öîoò|, nr éµBåÆö jón PgR ÅîóAñ "AVs fÔ

VIR AjQsAÈ ròû xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú"

Hö Hsrxú rAHµö fÓóÕ éBåØùR éÆîóû ò r}o

AÒQªBnû éú|LsnAtn. íêóíö éórn éµBåÆö nr Aøï

éÓBåö At 03 Ö~ór nr AròLB|, @xùB ò @ésøØBû á|Pùï

HsAû nòr÷ 9791 PB 7891 P~Øùç }o÷ AxR.

íQBø̀ Aøï éµBåÆö í~Bñ éú|nôo Öö xõë ZsøBñ

xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú @ésøØB Hö ́ór Éùs

éÆîú|nArû At fÔ AígªBrû éBåØùR éÆîóû

Ö~órôBû éùuHBñ PB›Vùs éú|Lqøsn øB Hö ÅIBrS nøÜs

Hö rÉë éWIR Hónñ rAHµö, At ågBÄ @éBrû éÆîBnAr

íIón÷ AxR ]5[.

�éyØB{|, nr éµBåÆö|Aû HB ÅîóAñ "íÂBì

Hùï|Aåêææú fÓóÕ éBåØùR éÆîóû" HB AxQÎBn÷ At

}ùó÷|ôBû ékQæÏ AíoAt÷| Ûùsû fÓóÕ éBåØùR

éÆîóû, Hö Hsrxú AVs fÓóÕ éBåØùR éÆîóû ròû

xséBøö| ÛqArû jBrZú éú|LsnAtn. íêóíö éórn

éµBåÆö At 64 Ö~ór ́ú nòr÷ 9891 PB 2991

P~Øùç }o÷ AxR. íQBø̀ Aøï PgÓùÔ í~Bñ

éú|nôo Öö rAHµö éWIQú Hùï Ísò̈ }ÆJ

}sÖR|ôBû @ésøØBøú ò }oS fêBøR At fÓóÕ

éBåØùR éÆîóû nr Ö~ór éùuHBñ òZón nArn ]6[.

�Axês tøîyØB, nr éµBåÆö jón HB ÅîóAñ

"PsÖùJ xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú ò fÓóÕ

éBåØùR éÆîóû" Hö Hsrxú rAHµö Hùï ZsøBñ

xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú ò }oS fêBøR

At fÓóÕ éBåØùR éÆîóû LsnAjQö AxR. íQBø̀

Aøï Hsrxú í~Bñ éú|nôo Öö fêBøR ®ÆùÏ|Ps

At fÓóÕ éBåØùR éÆîóû, PêBøç xséBøö| ÛqArû

jBrZú rA At xséBøö| ÛqArû nr Hk§|ôBû ÍîBòrû|Hs

Öö òAHyQÜú }oøoû Hö fÓóÕ éBåØùR éÆîóû

nArío, ÖBô§ éú|nôo. ôêcîùï Hsjú At

é~BôoAS nr Aøï éµBåÆö í~Bñ nAn÷ Öö nr

Hk§|ôBû Éùs ÍîBòrû|Hs íùu bîùï rAHµö|Aû Hùï

ZsøBñ xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú ò }oS

fêBøR At fÓóÕ éBåØùR éÆîóû òZón nArn ]7[.

�AòÖót ò øï|, nr éµBåÆö jón HB ÅîóAñ fêBøR

At fÓóÕ éBåØùR éÆîóû ò AÍuAø§ nr

xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú nr bùï, Hö Hsrxú

íÓ§ fÓóÕ éBåØùR éÆîóû nr ZqK

xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú nr Ö~órôBû nr

fBè PóxÆö )Hö òøw÷ Ö~órôBû HB AÒQªBn HurÛQs

ò PóAñ PÓæùo HBá|Ps( éú|LsnAtío. nr Aøï Hsrxú,

HB AxQÎBn÷ At øÙ éoè LBíç HsAû 83 Ö~ór, Hö

Aøï íQù̂ö éú|rxîo Öö PÓóøR fêBøR At fÓóÕ

éBåØùR éÆîóû AVs éWIR ò éÆîú|nArû ròû ZqK

xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú nArn ]8[.

�LóPùQBíóñ|, nr éµBåÆöœ jón Hö Hsrxú øÙ

éoè Åâ|éR|nôîo÷ HsAû Hö nxR @òrnñ øÙ

xµh éîBxJ At fêBøR fÓóÕ éBåØùR éÆîóû,

HsAû Ö~órôBû nr fBè PóxÆö éú|LsnAtn. ZBéÆö

éórn éµBåÆö At nò íêóíö Ö~órôBû nr fBè PóxÆö,

Ö~órôBû HB íõBnôBû Òóû ò Ö~ór|ôBû nArAû

íõBnôBû ®ÆùÏ, Öö Hö òxùæö ò é~k«

}o÷ AxR, éú|}ón. øÙ HîÜB÷ At Ö~órôBû PóxÆö

øBÍQö nr éórn éùuAñ xséBøö| ÛqArû )K(nr

Ö~órôBû nr fBè PóxÆö nr }sAøµú Pªêùë

éú| Ûùsn Öö íêú|nAío Ö~órôB At ÖoAì íóÈ ôyQîo

)Ö~ór HB íõBnôBû ®ÆùÏ øB Òóû( ò ôoÑ A©æú

HîÜB÷|ôB foAÖWs Ösnñ xón}Bñ AxR. PBHÇ xón

@íõB ÅIBrS AxR At: 

xón AígªBrû nrnòr÷ t 

ÅBéç Pîuøç

íóÈ Ö~ór, nr Ö~órû Öö PÓæùo íùyR

.....éÆBnè HB 1 AxR ò nrÖ~órû Öö PÓæùo HB}o 

nr éÓBøyö xón HîÜB÷ nr øÙ Ö~ór HB íõBnôBû

Òóû HB xón nr øÙ Ö~ór HB íõBn|ôBû ®ÆùÏ Hö

íQù̂ö tøs éú|rxùë:

HîBHsAøï, Hù~Qs HîÜB÷|ôB Hö xséBøö| ÛqArû nr

Ö~órôBû HB íõBnôBû Òóû íyIR Hö Ö~órôBû

HB íõBnôBû ®ÆùÏ éú|LsnAtío. nr øÙ Ö~ór nr

fBè PóxÆö HsAû ZqK xséBøö| ÛqArû jBrZú,

íùBt Hö xùÜîBåú HsAû HîÜB÷|ôBû jBrZú HsAû

xséBøö| ÛqArû nArn Öö @ñ|, òZón íõBnôBû Òóû

nr @ñ Ö~ór AxR. AÛs ôoÑ øÙ Ö~ór AÍuAø§

ZqK xséBøö| ÛqArû jBrZú AxR HBøo At fÓóÕ

éBåØùR éÆîóû fêBøR Öîîo Öö @ñ ôë éyQæuì

PÓIç ôuøîö|ôBøú AxR. Pgêùç Ösnñ fÓóÕ

1. Spreitzer
2. Competency
3. Meaning

4. Choice
5. Impact
6. Organizational Commitment

Íª
æîBéö Pk
ª
ª
ú
 LBrÚ
|ôB ò ésAÖu r}
o
, }
êBr÷ 42

24



i

i

),()(),()( ww icikicik θθ −≤−

),()(),()( ss icikicik θθ −≥−

),(),(),(),( ssww icicicic θθθθ −≥−

0>∀i

),( θθ ici

i

−)(),( iKic wθ

),()( wiciK θ−

−)(),( iKic sθ

−),( sic θ)(ik

)(ik

ii >

ii >

ii =

ii =

)(
θ
i

K

θ

),( θic

),( θicii),( θθ ic

),0( θc),( θici

éBåØùR éÆîóû HsAû Ö~órôBû HB íõBnôBû Òóû,

íyIR Hö Ö~órôBû HB íõBn|ôBû ®ÆùÏ HBøo

ôuøîö|ôBû ÖêQsû nA}Qö HB}o.

ôuøîö Pgêùç Ösnñ fêBøR At fÓóÕ éBåØùR

éÆîóû xµh iHsAû Ö~ór    ÅIBrS AxR At:

HB           ò            )ôuøîö PBHÇ

©Æónû At xµh fêBøR At fÓóÕ éBåØùR

éÆîóû( ò           ò             HsAû

ò               )ôuøîö íõBøú Pgêùç fÓóÕ éBåØùR

éÆîóû Öö HsAû øÙ Ö~ór HB íõBnôBû ®ÆùÏ

Hù~Qs AxR(. éîBÍÇ HsAû Ö~ór AíQkBK Öîîo÷

xµh ifÓóÕ éBåØùR éÆîóû, nrøBÍR|ôBû At

xséBøö| ÛqArû jBrZú AxR Öö HsAHs                     éú|HB}o

ò éB Ís± éú| Öîùë éÓsr AxR øÙ Ö~ór HsAû

Å̄óøR nr OTW, øÙ xµh éùîùêë At fÓóÕ

éBåØùR éÆîóû,   rA Pgêùç Öîo.

xón jBåªú Öö ôs Ö~ór At Pgêùç Ösnñ

xµh iAt fÓóÕ éBåØùR éÆîóû nrøBÍR éú| Öîo

ÅIBrS AxR At:

AÛs íóÈ ®ÆùÏ AíQkBK }ón  

AÛs íóÈ ®ÆùÏ AíQkBK }ón

AÛs íóÈ Òóû AíQkBK }ón

AÛs íóÈ Òóû AíQkBK }ón

nr Aøî̂B nò íóÈ PÆBnè òZón nArn:

1( øÙ Ö~ór HB íõBnôBû ®ÆùÏ fêBøR At

fÓóÕ éBåØùR éÆîóû rA nr xµh   AíQkBK

éú| Öîo ò xséBøö| ÛqArû jBrZú     Hö nxR

éú|@òrn.

2( øÙ Ö~ór HB íõBnôBû Òóû xµh fêBøR

At fÓóÕ éBåØùR éÆîóû Hù~Qs At     rA AíQkBK

éú| Öîo ò éÓoAr Hù~Qsû At øÙ éùîùêë

xséBøö| ÛqArû Hö nxR éú|@òrn.

HsAû AøîØö Hö íQBø̀ HBá| nxR øBHùë, HBøo }sAø̧

tøs éQÓBÅo Öîîo÷ HB}o:

ò

øB

nr Éùs AøîªórS, HsAû AøîØö PÆBnè Hö nxR

@éo÷ rA PÎØùÙ íêBøùë, HBøo PÎBòS nr ôuøîö|ôBû

Pgêùç fÓóÕ éBåØùR éÆîóû nr øÙ xµh

HBá|Ps At foAÒç ÒóAíùï OTW, HsAû øÙ Ö~ór

HB íõBnôBû ®ÆùÏ, HurÛQs At PÎBòS nr ôuøîö|ôB,

HsAû Ö~ór HB íõBnôBû Òóû HB}o ]9[. 

nr rAHµö HB Hsrxú fÓóÕ éBåØùR éÆîóû ò

xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú, nr éµBåÆBS

nAjç Ö~ór, éú|PóAñ PîõB Hö éµBåÆö tøs A}Br÷

Ösn.

AHóAåÓBxë éõoòû ò x^Bn HsjórnArû nr

éÓBåö|Aû PgR ÅîóAñ "fÓóÕ éBåØùR éÆîóû ò

ZsøBñ xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú )éórn

AøsAñ(" Hö Hsrxú rAHµö Hùï ZsøBñ xséBøö| ÛqArû

éyQÓùë jBrZú ò }oS fÓóÕ éBåØùR éÆîóû

nr AøsAñ ́ú nòr÷ 3831- 8631 LsnAjQö|Aío. nr

Aøï éµBåÆö At ÛùîBrS ò LBrÚ*HsAû égBxIö

fêBøR At fÓóÕ éBåØùR éÆîóû AxQÎBn÷ }o÷

AxR. íQBø̀ Aøï éµBåÆö í~Bñ éú|nôo Öö rAHµö

Hùï ZsøBñ xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú ò }oS

fÓóÕ éBåØùR éÆîóû nr AøsAñ, éWIR Hón÷ òåú

éÆîBnAr íùyR. Hoøï éÆîB Öö nr nòr÷ éórn

éµBåÆö, fêBøR At fÓóÕ éBåØùR éÆîóû Hö rÉë

íÓ§ éóœVs nr ZqK xséBøö| ÛqArû éyQÓùë

jBrZú HB PóZö Hö P̂sHö ZõBíú, íÓ§ éWIR

bîoAíú íoA}Qö AxR.

Hsrxú rAHµö Hùï fêBøR At fÓóÕ éBåØùR

éÆîóû ò xséBøö|ÛqArû éyQÓùë jBrZú

nr Ö~órôBû Ûsò÷ 8D

éùuAñ xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú nr nòr÷

0891 PB 4002 ròío ©Æónû nA}Qö AxR. nr

Aøï nòr÷ nr xBè 0002 éùuAñ ZsøBñ xséBøö| ÛqArû

éyQÓùë jBrZú Hö Hù§ At 0031 éùæùBrn ná|r

AÍuAø§ øBÍR ò nr xBè|ôBû HÆo At @ñ HB rÖón

ÒBHç PóZõú ròHsò }o. At xBè 3002 ZsøBñ

xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú nòHBr÷ Hö ròío

©Æónû jón HsÛ~Qö AxR. Ö~órôBû nr fBè

PóxÆö nr ́ú nòr÷ HÆo At xBè 5891 íÓ§

HsZyQö|Aû nr ZqK xséBøö| ÛqArû éyQÓùë

jBrZú nA}Qö|Aío, Hö ́órû Öö nr nòr÷ HÆo At

xBè 0002 f^ë tøBnû At ZsøBñ xséBøö| ÛqArû

éyQÓùë jBrZú nr xµh ZõBñ Hö Ö~órôBû

nr fBè PóxÆö At Zêæö ôîo ò bùï AjQªB¬

nA}Qö AxR.

fÓóÕ éBåØùR éÆîóû ò xséBøö| ÛqArû éyQÓùë

jBrZú nr Ö~ór|ôBû Ûsò÷ 8Dú́ nòr÷ 5002-

5891 nr íêónArôBû tøs Hö ́ór PÎØùØú Psxùë

}o÷ AxR. nAn÷|ôBû xséBøö| ÛqArû éyQÓùë

jBrZú )nr©oû At Póåùo íBjBå« nAjæú( At

}Bj«|ôBû PóxÆö ZõBíú HBíÙ ZõBíú ò fÓóÕ

éBåØùR éÆîóû At }Bj« ÛùîBrS ò LBrÚ Põùö

}o÷ AxR.

kraP dna etraniG *
}Bj« PsÖùIú AxR Öö fêBøRAt fÓóÕ éBåØùR éÆîóû rA nr 5

égór éórn Hsrxú ÒsAr nAn÷ AxR Öö Aøï égórôB ÅIBrPîo At Å̄óøR

nr PóAÍÓBS Hùï|Aåêææú fÓóÕ éBåØùR éÆîóû|, ÛyQs÷ Ló}§|,

égoònøR|ôB Hs fÓóÕ AígªBrû AjQsAÈ|, xBt ò ÖBrôBû PÓóøQú ò nòr÷

fêBøR Öö ôs øÙ At égór|ôBû éqÖór nr ÒBåJ tøs égór|ôBû ékQ«

éórn ArtøBHú ÒsAr ÛsÍQö|Aío. HsAû íêóíö égoònøR|ôB Hs fÓóÕ AígªBrû

}Béç nò tøségór é̂ótôBû AZIBrû ò åÊó é̂ót AxR. nr xî̂§

ôsøÙ At égórôB At rò̈ rPIö| ÛqArû Hõs÷ ÛsÍQö }o÷ AxR. ôs øÙ At

égórôB AéQùBt øÙ rA nArn ò HB PóZö Hö PÆoAn tøs égórôB|, AéQùBt øÙ

Hùï tøs égórôB PótøÇ éú|}ón. ôs bö Aøï }Bj« Hö Åon Lî̀ íunøÙ|Ps

HB}o í~Bñ nôîo÷ fÓóÕ éBåØùR éÆîóû Òóû|Ps nr Ö~ór éórn íÂs

éú|HB}o.34

Íµs{ ò í̂BrtAn÷



HB Hsrxú íêónArôBû rxë }o÷ ZsøBñ

xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú ò fÓóÕ éBåØùR

éÆîóû HsAû Ö~ór|ôBû Ûsò÷ 8D, rAHµöœ nÒùÓú

Hùï Aøï nò éQÊùs Hö nxR íêú|@øo ò Aøï éîµÓú

Hö íÂs éú|rxo. tøsA PîõB øØú At ÅóAéç PB›VùsÛqAr

ròû xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú, fÓóÕ

éBåØùR éÆîóû éú|HB}o. nr ©órPùØö ÅóAéç

tøBnû éú|PóAíîo ròû xséBøö| ÛqArû éyQÓùë

jBrZú PB›VùsÛqAr HB}o. HB PóZö Hö éµBåÆBS P̂sHú

Aí̂Bì }o÷, xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú PBHÇ

ÅóAéæú At ÒIùç ísm HBtÛ~R xséBøö, HBtHónñ

AÒQªBn, tøsxBjR|ôB, r}o AÒQªBnû,

xséBøö| ÛqArû nAjæú|, éîBHÇ ´IùÆú, xséBøö

AíyBíú, Pórì|, ísm Art, Hoôú jBrZú, ò®Ç éBåú

nòåR, éBåùBS AíoAt÷ HBtAr, fÓóÕ xùBxú, íyIR

ékBra nòåR Hö Póåùo íBjBå« nAjæú ò fÓóÕ

éBåØùR éÆîóû éú|HB}o. 

Ö~órôBû Ûsò÷ 8D, xµh PóxÆö|øBÍQÜú ò

»sÍùR|ôBû tøsHîBøú éQÎBòPú HB øØoøÜs nArío

Öö Aøï ÅóAéç éú|PóAío ròû éùuAñ ZqK

xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú PB›VùsÛqAr HB}o.

éWâÁ| nr Ö~órôBøú éWç Aíoòíuû, PsÖùö ò éªs

rAHµöœ éWIQú Hùï AÍuAø§ fêBøR At fÓóÕ

éBåØùR éÆîóû ò xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú

nøo÷ éú|}ón Öö nr Aøï Ö~órôB HB AÍuAø§ fêBøR

At fÓóÕ éBåØùR éÆîóû, HB PóZö Hö ÒBHæùR|ôBû

tøsHîBøú éóZón nr Ö~órôBø~Bñ, ZqK

xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú AÍuAø§ øBÍQö AxR.

HB PóZö Hö }Øç 7, Ö~ór éªs fêBøR At fÓóÕ

éBåØùR éÆîóû rA At 68/1 nr xBè 5991 Hö

77/2 AÍuAø§ nAn÷ AxR. nr ôêùï nòr÷ é~Bôo÷

éú| Öîùë Öö ZqK xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú

)nr©o At PDG( nr Aøï Ö~ór, At 32/1 nr xBè

1. Anit Somech & Ronit Bogle
2. Turnover

}Øç 1 - Ö~ór Aíoòíuû }Øç 2 - Ö~ór AøsAñ

}Øç 3 - Ö~ór HîÜâ|n̈ }Øç 4 - Ö~ór LBÖyQBñ

}Øç 5 - Ö~ór PsÖùö }Øç 6 - Ö~ór éBåuû

}Øç 7 - Ö~ór éªs }Øç 8 - Ö~ór íù̂søö
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5991 Hö 99/5 nr xBè 5002 AÍuAø§ øBÍQö AxR

Öö í~Bñ nôîo÷ rAHµö éWIR Hùï fÓóÕ éBåØùR

éÆîóû ò xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú éú|HB}o.

Hs ÅØz, nr Ö~órôBøú éWç éBåuû ò íù̂søö

rAHµöœ éîÎú Hùï AÍuAø§ fêBøR At fÓóÕ éBåØùR

éÆîóû ò xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú nøo÷

éú|}ón. HB PóZö Hö }Øç 6, Ö~ór éBåuû fêBøR

At fÓóÕ éBåØùR éÆîóû rA At 73/2 nr xBè

0991 Hö 84/3 nr xBè 5002 AÍuAø§ nAn÷ AxR.

nr ôêùï nòr÷ ZqK xséBøö| ÛqArû éyQÓùë

jBrZú )nr©oû At PDG( At 92/5 Hö 9/2

ÖBô§ øBÍQö AxR Öö í~Bñ nôîo÷ rAHµö éÆØó{

Hùï fÓóÕ éBåØùR éÆîóû ò xséBøö| ÛqArû

éyQÓùë jBrZú éú|HB}o. íQBø̀ Hö nxR @éo÷

HsAû Ö~ór|ôBû Ûsò÷ 8DéµBHÔ AxR HB éµBåÆBS

AÍsAnû ôêcóñ ÖóíBñ ò éBxØó{, HsAÛB ò ÍùîÙ

Öö nr Hsrxú|ôBû jón Hö Aøï íQù̂ö nxR øBÍQîo

Öö rAHµö éÆîú|nAr At ågBÄ @éBrû Hùï fÓóÕ

éBåØùR éÆîóû ò xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú,

nr Ö~ór|ôBû éórn éµBåÆö|}Bñ Hö nxR íêú|@øo.

nr }Øç 9 HsAû Hsrxú éóÒÆùR AÒQªBnû

AøsAñ nr Aøï Ûsò÷, Hö éÓBøyö xséBøö| ÛqArû

éyQÓùë jBrZú ò fÓóÕ éBåØùR éÆîóû AøsAñ

HB éùBíÜùï Ûsò÷ 8Déú|LsnAtøë. ôêBíµór Öö

é~Bôo÷ éú|}ón, ôs nò éQÊùs xséBøö| ÛqArû

éyQÓùë jBrZú ò fÓóÕ éBåØùR éÆîóû HsAû

AøsAñ, ròío PÓsøIBÁ VBHQú rA nr Hùï nòr÷ éórn

Hsrxú ́ú éú| Öîîo. AéB nr íêónArôBû Hö nxR

@éo÷ At éùBíÜùï Ûsò÷ 8D, Hùï nò éQÊùs

xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú ò fÓóÕ éBåØùR

éÆîóû rAHµö éWIQú nøo÷ éú|}ón. nr íêónAr

}Øç 9 é~Bôo÷ éú|}ón Öö xséBøö| ÛqArû

éyQÓùë jBrZú AøsAñ PÎBòS égyóxú HB

éùBíÜùï Ûsò÷ 8D, nr ́ú nòr÷ éórn Hsrxú

nArn. ôêBíµór Öö é~Bôo÷ éú|}ón ZqK

xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú nr AøsAñ ́ú

xBè|ôBû 5891 PB 5002 Hùï 20/0- ò 10/0

éú|HB}o.  Aøï nr ©órPú AxR Öö éùBíÜùï ZqK

xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú Ûsò÷ 8D|, At 1 nr

xBè 5891 Hö 5/2 nr xBè 5002 AÍuAø§ øBÍQö

AxR. HB éÓBøyö íêónAr|ôBû rxë }o÷ nr }Øç

9 HsAû AøsAñ ò Ûsò÷ 8D, éú|PóAñ Hö Aøï íQù̂ö

rxùo÷ Öö PÎBòS tøBn Hùï xséBøö| ÛqArû éyQÓùë

jBrZú nr AøsAñ HB éùBíÜùï Ûsò÷ 8D, í~Bñ At

ÅêæØsn ®ÆùÏ ò íIón HyQsôBû á|tì )At Zêæö

fêBøR ®ÆùÏ At fÓóÕ éBåØùR éÆîóû( HsAû

ZqK xséBøö| ÛqArû jBrZú nArn, @íÜóíö Öö

xséBøö| ÛqArAñ jBrZú, nøÜs Ö~órôBû Aøï Ûsò÷

rA Hö rÉë éóÒÆùR AxQsAPwøÙ Ö~ór AøsAñ, At íÂs

xséBøö| ÛqArû éµæóK éú|}êBrío.

íQù̂ö|Ûùsû

}ØBÑ nr íÂBì|ôBû éBåØùR éÆîóû nr Hùï

Ö~órôBû PóxÆö øBÍQö ò nr fBè PóxÆö|, Hö ÅîóAñ

øØú At Åæç PÎBòS nr xµh ZsøBñ

xséBøö| ÛqArû|ôBû éyQÓùë jBrZú ò ZsøBñ

Hùï|Aåêææú xséBøö|ôBû jªó©ú Hö }êBr éú|@øo.

HyùBrû At Ö~ór|ôBû nr fBè PóxÆö, Hö nåùç

®ÆÏ nr xùyQë íÂBì éBåØùR éÆîóû|, éùuHBñ

nADêú HsAû ZsøBñ xséBøö|ôBû jBrZú íùyQîo

nr fBåú Öö Ö~ór|ôBû PóxÆö|øBÍQö HÆo At Zîß

ZõBíú nòì|, AxB{ r}o ò PóxÆö jón rA Hs LBøö

fÓóÕ éBåØùR éÆîóû HîB íõBn÷|Aío ò Hö ôêùï

nåùç| xõë tøBnû At xséBøö|ôBû jBrZú rA

nA}Qö|Aío. nr Aøï Lwòô§ At ´søÔ Pgæùç

}Bjªú nAn÷|ôBû nòr÷ téBíú 5002-5891 Hö

Hsrxú ò éÓBøyö íÓ§ fÓóÕ éBåØùR éÆîóû Hs

xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú nr Ö~órôBû Ûsò÷

8DLsnAjQö| }o÷ AxR.

íQBø̀ Aøï éµBåÆö í~Bñ éú|nôo Öö nr éórn

ZsøBñ xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú ò fÓóÕ

éBåØùR éÆîóû HsAû Ö~ór|ôBû Ûsò÷ 8D, rAHµöœ

nÒùÓú Hùï Aøï nò éQÊùs Hö nxR íêú|@øo ò Aøï

éîµÓú Hö íÂs éú|rxo. tøsA PîõB øØú At ÅóAéç

PB›VùsÛqAr ròû xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú,

fÓóÕ éBåØùR éÆîóû éú|HB}o. nr ©órPú Öö,

ÅóAéç tøBnû )At ÒIùç éîBHÇ ́IùÆú, xséBøö

AíyBíú, HBtÛ~R xséBøö ò HBtHónñ AÒQªBn( éú|PóAío

ròû xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú PB›VùsÛqAr

}Øç 9- Ö~ór AøsAñ ò éùBíÜùï8G

54

Hsrxú AVs fÓóÕ éBåØùR éÆîóû ròû xséBøö|ÛqArû ...



HB}o. Ö~órôBû Ûsò÷ 8Dxµh PóxÆö|øBÍQÜú

ò »sÍùR|ôBû tøsHîBøú éQÎBòPú HB øØoøÜs nArío

Öö Aøï ÅóAéç éú|PóAío ròû éùuAñ ZqK

xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú PB›VùsÛqAr HB}o.

éWâÁ| nr Ö~órôBøú éWç Aíoòíuû, PsÖùö ò éªs

rAHµöœ éWIQú Hùï AÍuAø§ fêBøR At fÓóÕ

éBåØùR éÆîóû ò xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú

nøo÷ éú|}ón Öö nr Aøï Ö~órôB HB AÍuAø§ fêBøR

At fÓóÕ éBåØùR éÆîóû, ZqK xséBøö| ÛqArû

éyQÓùë jBrZú AÍuAø§ øBÍQö AxR. Hs ÅØz,

nr Ö~órôBøú éWç éBåuû ò íù̂søö rAHµö éîÎú

Hùï AÍuAø§ fêBøR At fÓóÕ éBåØùR éÆîóû ò

xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú nøo÷ éú|}ón.

íQBø̀ Hsrxú HsAû AøsAñ í~Bñ éú|nôo Öö AøsAñ

nr éÓBøyö HB éùBíÜùï Ûsò÷ 8DAt xµh

xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú ÖêQsû HsjórnAr

AxR Öö í~Bñ At ÅêæØsn ®ÆùÏ ò íIón HyQs|ôBû

á|tì )At Zêæö fêBøR ®ÆùÏ At fÓóÕ éBåØùR

éÆîóû( HsAû ZqK xséBøö| ÛqArû jBrZú nArn.

@ñ Ûóíö Öö xséBøö| ÛqArAñ jBrZú, nøÜs

Ö~ór|ôBû Aøï Ûsò÷ rA Hö rÉë éóÒÆùR AxQsAPwøÙ

AøsAñ, At íÂs xséBøö| ÛqArû éµæóK éú|}êBrío.

HB PóZö Hö íQBø̀ Hö nxR @éo÷ éú|PóAñ ÛÎR Öö

rAHµö Hùï xséBøö| ÛqArû éyQÓùë jBrZú ò fÓóÕ

éBåØùR éÆîóû Hö xµh PóxÆö|øBÍQÜú ò

»sÍùR|ôBû tøsHîBøú éóZón nr Ö~órôBû Ûsò÷

8DHyQÜú nArn.
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ròøØsn Hö éùoAñ @òrnñ Pùë nAí§ nr fç jâ|ÒBíö éyBøç

Póx¸ éoøs Ar}o nAí§

bØùo÷

xBtéBñ|ôB ôêóAr÷ Hö fç éyBDç ò é~Øâ|S Lù§ ròû jón Öö nArAû nAéîö HyùBr ÛyQsn÷|Aû Hón÷ ò ́ùÎú At éóArn ÖóbÙ PB HyùBr

Hurà rA }Béç éú|}óío, PóZö jB¬ nArío. bÜóíÜú fç @íõB HsAû AnAéö Pâ|̈|ôBû VêsHk§ Hö éon íùsòôBû nAí~ú xBtéBñ, At AôêùR

òøw÷|Aû HsjórnAr AxR. éBôùR Hsjú At @íBñ Hö Ûóíö|Aû AxR Öö ÛB÷ éóZónøR xBtéBñ rA PgR PB›Vùs ÒsAr nAn÷ ò Põoøo éú| Öîo. fç ÛyQs÷

òxùÆú At é~Øâ|S Loøo @éo÷, PîõB HB HØBrÛùsû rò̈|ôBû éóZón éùys íùyR; Hö ôêùï nåùç HØBrÛùsû jâ|ÒùR ò AxQÎBn÷ At rò̈|ôBû

jâ|ÒBíö nr xBtéBñ|ôB nrjór AôêùR òøw÷ AxR. Hö ôêùï nåùç ®sòrû Hö íÂs éú|rxo, éoøsAñ PoAHùsû HùBíoø~îo PB íùsòû ÖBr nrAjQùBr

jóø§ rA HB nÒR Hù~Qsû HB ÍsAøîo fç jâ|ÒBíö éyBDç ò é~Øâ|S Öö íùBtéîo xµgú At nAí§ AíyBíú AxR ôêsA÷ xBtío. HsAû PgÓÔ

Aøï éõë ò Hö éùoAñ @òrnñ Pùë nAí§, íÓ§ éoøs Ar}o nAí§ éóxóì Hö xú Öú Aò

1

fùBPú, HyùBr éõë, PB›VùsÛqAr ò ÒBHç PóZö AxR. éÓBåö

ZBrû HB PØùö Hs P̂BrK AZsAøú At éùoAñ Åêç nr AøÎBû íÓ§ PIBnè nAí§ ò íùu ÅîBøR Hö éyQîoAS AíQ~Br øBÍQö Aøï fót÷ Lwòô~ú Hö

Hö Hsrxú íÓ§ éoøs Ar}o nAí§ nr Hö éùoAñ @òrnñ Pùë nAí§ ò Hõs÷| Ûùsû VêsHk§ @íBñ nr ÍsAøîo jâ|ÒùR LsnAjQö AxR.

òAvÛBñ Öæùoû

éoøs Ar}o nAí§, Pùë nAí§, jâ|ÒùR, fç jâ|ÒBíö éyBDç.

éÓoéö

Hsòt é~Øâ|S Hö ÅîóAñ Aésû AZQîBK|íBLqøs

ÍsA ròû éoøsAñ xBtéBñ|ôB AxR Öö @íBñ HB

éõBrS|ôBû jóø§ HBøo nr fç é~Øâ|S HØó}îo.

Hsòt Aøï éõë, Hö A}ØBè ÛóíBÛóñ ò nr xµói

ékQæÏ ôs xBtéBñ Aésû Hoøõú AxR. @íõB

éú|PóAíîo HyùBr xBn÷ ò ÒBHç fç, øB HyùBr Lùcùo÷

Hón÷ ò íùBt Hö Ajq PêõùoAS ÛyQsn÷ nA}Qö

HB}îo. nr tés÷ éõBrS|ôBû éoøsøQú

2

á|tì, Hö

é~BrÖR ́æIùoñ

3

AÍsAn nr fç é~Øâ|S AxR.

AÍsAn nr xBtéBñ Hö ÍsAjór éyEóåùR, PóAíBøú ò

ArPIBº HB éyBDç HóZón @éo÷, HBøo Hö íóÅú HsAû

fç é~Øâ|S xõùë }o÷ ò nr Û~ónñ PîÜîBû

Aø̂Bn }o÷ HØó}îo. nr Aøï éùBñ íÓ§ éoøsAñ

ò Hö jªó¬ éoøs Ar}o nAí§ nr Hö éùoAñ

@òrnñ AÍsAn, AHoAÈ rA÷ fç|ôBû jâ|ÒBíö Hsòñ rÍR

At Í̄Bû é~Øç Aø̂Bn }o÷, íÓ~ú PB›VùsÛqAr ò

nrjór PêsÖu AxR.

PóZö Hö ÍsAøîo jâ|ÒùR

4

ò ZBrû }oñ íó@òrû

5

Hö ÅîóAñ AHQoAøú|Psøï ésfæö @ÉBt Pâ|̈|ôBû

ÍØsû, AxB{ ò HyQs PÊùùs ò Û~Bøîo÷ PîÜîBôBû

Hsòt Ösn÷ ÖBrû PæÓú éú|}ón. Aøï éõë íÓ§

PÆùùï Öîîo÷ ò HyùBr PB›VùsÛqArû nr ròío PóxÆö

ôêö ZBíIö xBtéBñ|ôB nArn. òZón LBøÜB÷ nAí§

xBtéBíú

6

ÖBr@éo ò nr Åùï fBè ròt@éo, HsAû

}îBxBøú xsøÇ ò ©gùh Ís©R|ôB ò PõoøoAS

ÍsAròû xBtéBñ At tøsHîBøú|Psøï ÅóAéç nr fç

jâ|ÒBíö é~Øâ|S Hö òZón @éo÷ AxR. Aésòt÷

nAí§ At éõêQsøï xséBøö|ôBû xBtéBíú Hö }êBr

rÍQö ò éoøsøR @ñ íêBøBíÜs ÍsAøîoôBû xBtéBíú

AxR Öö nr ZyQ̂óû PsÖùIú ôêBôîß At nAn÷|ôB

ò Áâ|ÅBS nr fBè LsnAẗ HsAû AÍuAø§ »sÍùR

ÍîBòrû Áâ|ÅBS nr xBtéBñ ò AÍuAø§ »sÍùR

jâ|ÒùR ò íó@òrû AÍsAn nr ÖBrôB AxR. At Aøï rò

nr éyùs íõBnøîö Ösnñ PÎØs íó@òr nr ZõR

HyQsxBtû ò PÓóøR tøsxBjR|ôBû ÍØsû ò

Áâ|ÅBPú xBtéBñ ò ôêcîùï Hö éîÂór r}o ò

HÓBû xBtéBñ, AxQÓsAr éoøsøR nAí§ Aésû

AZQîBK|íBLqøs AxR ]1[. nr íó}Qö ZBrû, AHQoA Hö

*íóøyîo÷ éyEóè éØBPIBS

�Hõsòt ArHBK }ùsAíú

AxQBnøBr nAí~Øo÷ éõîoxú ©îBøÇ 

nAí~ÜB÷ ©îÆQú A©ÎõBñ

ri.ca.tui.cc@inarihsa 

�égyï ÍQh|Aåö HùBPú*

nAí~^óû ÖBr}îBxú Ar}o éõîoxú ©îBøÇ 

nAí~ÜB÷ Åæë ò ©îÆR AøsAñ

ri.ca.tsui.dni@itayabfm  

PBrøl nrøBÍR: 20/21/8831

PBrøl Lqøs̈: 91/10/9831

1. Chief Knowledge Officer (CKO)
2. Managerial Skills
3. Participation

4. Creativity
5. Innovation
6. Organizational Knowledge Databases74

éÓBåö



Hsrxú éyQîoAS AíQ~Br øBÍQö nr HBK jâ|ÒùR

LsnAjQö }o÷ ò tòAøBû ésPI̧ HB éoøsøR nAí§

Hö ©órS AZêBåú HùBñ éú| Ûsnn.

HB AxQÎBn÷ At fB©ç PgÓùÓBS ArADö }o÷ nr

ésZÇ ]41[ HB ÅîBøR Hö éùoAñ òAÒÆú AZsA, éIBnrS

Hö ́si Ís®ùBPú nr HBK bÜóíÜú Hö éùoAñ

@òrnñ íùsòû ÖBr nr fùµö nAí§ HsAû fç

é~Øâ|S Hö ©órS jâ|ÒBíö }o÷ AxR. íÓ~ú

Öö éoøs Ar}o nAí§ éú|PóAío Hö ÅîóAñ nrÛùs

Öîîo÷ Pùë nAí§ nr ÍsAøîo jâ|ÒùR AøÎB Öîo ò

ò»BøÏ Aò nr ésAfç ékQæÏ fç jâ|ÒBíö éyEæö,

téùîö égórû ÍÆBåùR Lwòô~ú ÛuAr̈ }o÷ nr

Aøï éÓBåö AxR. 

jâ|ÒùR

jâ|ÒùR Hö ÅîóAñ øÙ íùBt ÅBåùö H~sû nr

PêBì AHÆBn tíoÛú Aò éµsi AxR ò ÅIBrS AxR

At Pgóá|S nAéîö|nAr ò Zõ~ú nr ÍØs ò Aíoø~ö

AíyBñ Hö ́órû Öö fBDu øÙ PóAíBøú nr PsÖùJ

ÅóAéç ÒIæú Hö ́sÕ Zoøo HB}o ]2[. jâ|ÒùR

At íÜB÷ Aíoø~êîoAñ ékQæÏ ÍsAøîoû LùóxQö

AxR Öö íó@òrû ò AHoAÈ rA nr Hs éú| Ûùsn. PÆBrøÏ

éQÆonû At @ñ ArADö }o÷ Öö ôs øÙ At tAòøö

òøw÷|Aû HoAñ íÜsøyQö|Aío. 

éWâÁ| ôsHsS ÍóÖz

1

AÅâ|ì nA}Qö, "ÍsAøîo jâ|Õ

Hö ôs íóÈ ZsøBñ Aíoø~ö|Aû ÛÎQö éú|}ón Öö

éyB›åö rA Hö ́søÔ éÎùo ò HoøÇ fç Öîo." nr

fBåú Öö Zsa xùoè

2

éÆQÓo AxR "PóAíBøú rḨ

ò ò©ç éó®óÅBS, At A©óè éIgX AxQÎBn÷œ jâ|Õ

At pôï Hoòñ PóZö Hö AøîØö nr bö fót÷ øB

téùîö|Aû HB}o AxR. At íÜB÷ ArøÙ Ísòì

3

jâ|ÒùR

PóAíBøú nøoñ, øB @ÛB÷ Hónñ ò LBxl nAnñ AxR.

PÆBrøÏ ArADö }o÷ ôs ÖoAì Hö íóÅú rò}îÜs HÆoû

At ÍsAøîo éõë jâ|ÒùR AxR. Òoøêú|Psøï PÆBrøÏ

xBè|ôBû Ajùs At ÖBøur éú| Ûóøo "jâ|ÒùR ÅIBrS

AxR At HØBrÛùsû PóAíBøú|ôBû pôîú HsAû Aø̂Bn

øÙ ÍØs øB éÎõóì Zoøo. At Aøï PÆsøÏ éú|PóAñ

bîùï AxQîIBº Ösn Öö Aøï Pâ|̈ pôîú, nr ôs

íóÈ ÍÆBåùQú ©órS ÛsÍQö ò PîõB égoòn Hö íóÈ

jB©ú At @ñ íùyR. Aøï éõë HsAû HÓBû ôs

xBtéBíú á|tì AxR. nr Ûqr téBñ xBtéBñ|ôBû

Éùs jâ|Õ At ©gîö égó éú|}óío ò AÛs bö

bîùï xBtéBíú éêØï AxR nr ÅêæùBPú Öö nr

øÙ éÓµÇ At Åês jón nrÛùs @ñ AxR éóÍÔ

HB}o, AéB xsAí̂Bì é̂Iór Hö PÆµùç øB PÊùùs

Pâ|̈|ôBû jón jóAôo }o ]3[.

At nøoÛB÷ xBtéBíú Aøï òAv÷ ArADö ÍØs ò ́si

íóøîú HsAû HõIón ò ArPÓB& ÖùÎùR øB ÖêùR

}Bj«|ôB nr xBtéBñ AxR. éîÂór At íó@òrû

ÍsAøîoû AxR Öö At ́søÔ @ñ xBtéBñ é~Øâ|S

éóZón rA }îBxBøú ò PÆsøÏ Ösn÷, xMz nAí§

Zoøo rA ÍÆBá|íö HsAû fç @íõB Hö ÖBr Ûùsn ]4[.

ésAfç fç jâ|ÒBíö éyB›åö

AÉæJ íóøyîoÛBñ Hs Aøï Aés PóAÍÔ nArío Öö

ÍsAøîoôBû égórû éórn íùBt HsAû fç jâ|ÒBíö

éyB›åö ÅIBrPîo At }îBxBøú ò PÎyùs éyB›åö,

}îBxBøú Áâ|ÅBS ésHó́ö, jæÔ Aøo÷|ôBû Zoøo

ò ArtøBHú Aøï Aøo÷|ôB ]6,5[. 

éoè|ôBû jâ|ÒùR éÆêóáÁ| jâ|ÒùR rA Hö ÅîóAñ

éó®óÅú ésPI̧ Hö fç éyB›åö éórn PóZö ÒsAr

éú|nôîo. tøsA Aøï nò éórn ÍsAøîoôBû é~QsÚ

tøBnû HB ôë nArío. HǢú At égÓÓBñ AxQoá|è

éú| Öîîo Öö jâ|ÒùR éórnû jB¬ At fç éyB›åö

AxR, nr fBåú Öö nøÜsAñ ékBåÏ Aøï AxQoá|è

ôyQîo ]9,8,7,5[. 

AåÏ( PÆsøÏ ò PÎyùs éyB›åö 

xBtéBñ|ôB HB rÒBHR ZõBíú rò Hö AÍuAø§ ò PÊùùs

ÍîBòrAíö xsøÇ éóAZö ôyQîo Öö Åoì ÁêùîBñ rA

AÍuAø§ éú|nôo ò nr AfyB{ íùBt ÖBrÖîBñ Hö

ÅêæØsn jâ|ÒBíö HsZyQö íÓ§ nArn. Aøï Åoì

ÁêùîBñ Hö Aøï éÆîBxR Öö ÖBrÖîBñ HB éyBDç

Hoòñ PÆsøÏ nÒùÔ ò éIõë|Psû éóAZö éú|}óío.

éyBDç rA éú|PóAñ Hs ròû tí̂ùs÷|Aû At jó̈

PÆsøÏ PB HoPÆsøÏ øB Hoòñ PÆsøÏ éÆùï Pó©ùÏ

Ösn. éyBDç jó̈ PÆsøÏ Hö òAxµö nA}Qï øÙ

ôoÑ Öæú }îBjQö }o÷, øÙ rò̈ }îBxú

}îBjQö }o÷ øB rò}ú HsAû rxùoñ Hö øÙ LBxl

ò øÙ LBxl ©gùh Pó©ùÏ éú|}óío. nr xóû

nøÜs éyBDç Ho PÆsøÏ Hö òAxµö AôoAÑ íõBøú

bîoÛBíö, rò̈|ôBû bîoÛBíö fç éyB›åö ò rA÷

fç|ôBû bîoÛBíö éêØï ò ÒBHç ÒIóè Pó©ùÏ

éú|}óío. Aøï AHõBì AxR Öö éóZJ éú|}ón rA÷

fç|ôBû jâ|ÒBíö »õór Öîîo. nr íQù̂ö fâ|è

jâ|Õ éyB›åö HBøo nr AHQoA HsAû fç éyB›åö, @ñ rA

PÎyùs íêBøo. HyùBrû At éoè|ôBû ÍsAøîoû fç

jâ|ÒBíö éyB›åö í~Bñ éú|nôo Öö PÎyùs éyB›åö

Aòåùï ÛBì nr ÍsAøîo jâ|ÒBíö éú|HB}o ]8,6,5[. 

K( ZyR ò Zó ò Poòøï Áâ|ÅBS

Lz At AøîØö PÎyùs éyB›åö Aí̂Bì }o,

é̂êóÅö|Aû Hurà ò éQîóÈ At Áâ|ÅBS HBøo

Ûsn@òrû ò øØMBrbö Ûsnn. Áâ|ÅBS HBøo At éîBHÇ

nAjæú ò jBrZú HBtøBHú Ûsnío ò Hö ígóû Hö

ôêoøÜs ésPI̧ Ûsnío, PsÖùJ ò Poòøï }óío PB

Póåùo jâ|ÒBíö rA Pyõùç Öîîo ]7[. 

a( jæÔ Aøo÷|ôB ò rA÷ fç|ôB

Hö é̂sn Aøï Öö Áâ|ÅBS éóZón HB}o, ́IÔ

1. Herbert Fox
2. George J.Seidel
3. Erich Fromm
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HyùBrû At éoè|ôBû fç jâ|ÒBíö éyB›åö, Ísn

xMz Hö xêR jæÔ rA÷ fç|ôBû ZBøÜuøï fsÖR

éú| Öîo ]8[. Aøï ÍsAøîo jæÔ Aøo÷ íÓµö PêsÖu

Hù~Qs PgÓùÓBS Aòåùö Aû Hón Öö nr éórn jâ|ÒùR

Aí̂Bì éú|}o, Öö HB ÖBr AHQoAøú ÛùæÎórn nr éórn

PÎØs òAÛsA ò jâ|ÒùR }sòÈ }o ]01[. 

n( ArtøBHú Aøo÷|ôB ò rA÷|fç|ôB

nr Aøï ésfæö Pªêùë Ûùsío÷ Aøo÷|ôBû jæÔ

}o÷ rA éórn ArtøBHú ÒsAr éú|nôo ò é̂êóÅö|Aû

At Aøo÷|ôB øB øØú At Aøo÷|ôB Öö éóœVsPsøï @íõB éú|HB}o

rA }îBxBøú éú|íêBøo. ôêcîùï Aøï ésfæö

éyQæuì Aøï AxR Öö Ísn Pªêùë Ûùsío÷ nAì|ôB

ò é~Øâ|S HBåÓó÷ rA Öö éêØï AxR Hö Porø̀

ròû nôîo, }îBxBøú Öîo ]11[.

éoøsøR nAí§

Aésòt÷ nAí§ Hö ÅîóAñ øÙ éîIÇ Art}êîo nr

xBtéBñ|ôBû ékQæÏ éµsi AxR. ´IÔ

ÛuAr̈|ôBû éóVÔ, 05 nr©o At xBtéBñ|ôBû

AésøØBøú Öö xsøÇ|Psøï r}o rA nA}Qö|Aío,

xBtéBñ|ôBû éQêsÖu Hs nAí§

1

Hón÷|Aío Öö Hö Ísò̈

nAí§ øB PóAíBøú|ôBû éIQîú Hs nAí§ ÖBrÖîBñ jón

LsnAjQö|Aío ]21[. 

PÆBrøÏ ÛóíBÛóíú nr jªó¬ éÎõóì éoøsøR

nAí§ ArADö }o÷ Öö ôs øÙ AHÆBnû At Aøï éó®óÈ

rA íêBø§ éú|nôîo. At Zêæö, LR r̈

2

éÆQÓo

AxR éoøsøR nAí§, ÖyJ nAí§ nrxR HsAû

AÍsAn éîBxJ, nr téBñ ©gùh ò éØBñ éîBxJ

AxR, Hö Ûóíö|Aû Öö @íBñ HQóAíîo HsAû nxQùBHú

Hö AôoAÑ xBtéBñ, HõQsøï AxQÎBn÷ rA At nAí§

HIsío. HÙ éï

3

éÆQÓo AxR rxêú|xBtû

4

ò

nxQsxú Hö P̂sHö, nAí§ ò nøoÛB÷|ôBû AxQBnAíö

rA Öö ÒBHæùR|ôBû Zoøo, ÒorS ÖBr@øú HBá|Ps,

P~óøÔ íó@òrû ò AÍuAø§ Arẗ é~Qsû rA nr Lú

nA}Qö HB}o, ôoÑ ÒsAr éú|nôo. ]31[

éyQîoAS AíQ~Br øBÍQö Póx̧ Aíoø~êîoAñ

nAí~ÜB÷ PÜuA{ AHsAt nA}Qö Öö éoøsøR nAí§,

éóArnû bóñ ÍsAøîo ÒBÅo÷|éîo ZyQ̂ó, AíQkBK,

xBtéBíoôú, AxQgªBè ò HùBñ Áâ|ÅBS Hö ©órPú

Öö nrÚ íùsòû ÖBr At fót÷ éórn Åâ|Òö Aò rA HõIón

Hk~o, nr Hs éú| Ûùsn. ÍÆBåùR|ôBû éoøsøR nAí§

ÖêÙ éú| Öîo PB xBtéBñ HsAû fç éǢâ|S,

øBnÛùsû LóøB

5

, Pªêùë| Ûùsû ò HsíBéö|røuû rAôIsnû,

Hs ròû ÖyJ, pjùs÷ ò Hõs÷|HsnArû At nAí§

éQêsÖu }ón. Hö Aøï PsPùJ, Aøï éoøsøR íö PîõB

At PIBôú xséBøö|ôBû ÍØsû

6

ZæóÛùsû Ösn÷, HæØö

@ñ rA AÍuAø§ nAn÷, AíÆµBÑ Hù~Qsû Hö xBtéBñ

éú|Hk~o.

éoøsøR AxîBn Aò @û xú

7

Hs Aøï HBòr AxR

Öö éoøsøR nAí§, nAíyQï Arẗ nAí§, Íõë

Áâ|ÅBS xBtéBñ, AxQÎBn÷ At xùyQë|ôBû ÍîBòrû

Áâ|ÅBS ò ArPIB́BS Hö éîÂór fÎÃ, AxQÎBn÷ ò

ÖBrHsn nòHBr÷ nAí§ AxR. Aí̂êï Ú Aì Póè

8

,

éoøsøR nAí§ rA éoøsøR Áâ|ÅBS ò nAn÷ éú|nAío,

Hö ôêsA÷ éõBr P̂sHùBS ®êîú ò íõBíú AÍsAn

ZõR Pyõùë, AxQÎBn÷ ò íùu PóxÆö Póx̧ xBtéBñ

Öö Hö Hõs÷|òrû Hù~Qs xBtéBñ éî̂s éú|}ón.

éoøs Ar}o nAí§

éyEóåùR A©æú Aøï LyR xBtéBíú nr íõBnôBû

AZsAøú, Aø̂Bn ò PoAòì Hk~ú }sAø̧ éîBxIú

AxR Öö xBtéBñ rA ÒBnr éú|xBtn PB nxQBòrn

éoøsøR nAí~ú éQîBxJ HB xBtéBñ Aø̂Bn Ösn÷

ò ÖBréîoAñ rA Hö PótøÇ ò Hõs÷|éîoû At nArAøú|ôBû

nAí§ xBtéBñ P~óøÔ Öîo ]41[.

HBíQùz

9

íÓ§ Aøï éoøs rA bîùï HùBñ Ösn÷

AxR "ò»ùÎö Aò nr níùBû AZsA, nr AjQùBr ÛsÍQï

01

AHQØBrAS ÖBréîoAñ Hö éîÂór Aø̂Bn ZsÒö|ôBû

pôîú Hö òZón @òrío÷ Aøo÷|ôBû Zoøo ò íó@òrû

AxR." ´IÔ Aøï PÆsøÏ Aøï LyR fyB{

xBtéBíú, éyEóåùR HyùBr éõë ò PB›VùsÛqArû nr

Hsòt, ZõR|nôú ò xBtéBñ|nôú jâ|ÒùR nr

xBtéBñ nArn. Aò HBøo Pùë éoøsøR nAí§ rA 

Hö Ûóíö|Aû rôIsû Öîo Öö rA÷ fç|ôBû jâ|ÒBíö

ÖBréîoAñ ò AÅ̄Bû xBtéBñ Hö fç éyBDç ò

Zoòè 1- éêùu÷|ôBû éórn AíQÂBr At éoøs Ar}o nAí§

1. Knowledge Intensive Organizations
2. Petrash
3. Beckman
4. Formalization

5. Dynamic Learning
6. Intellectual Capital
7. Office of Industry Contracts (OIC)

Document Management

8. KM Tools Association
9. Bontis
10. To capture
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é~Øâ|S Lù§ ròû xBtéBñ éî̂s }ón. 

òrAû éóœåÎö|ôBû HB Arẗ éoøsøQú éórn AíQÂBr

At ôs Öz íÓ§ ôoAøR AÍØBr AíyBñ|ôB rA Hö Åõo÷

éú| Ûùsn, íÂùs nA}Qï PóÖç Hö joA, HsjórnArû

At ÒorS PÎØs ò PÆÓç, nA}Qï PÆõo, HsjórnArû

At Pkª«, nA}Qï PÆBéç HB nøÜsAñ, fsÖR Hö

xêR Aø̂Bn P~Øç ò ÖBrôBû Pùêú ò HsjórnArû

At ÒorS PoHs Öö nr Zoòè 1 Hö íêBø§ nr

@éo÷|Aío. 

HBíQùz íùu Hö ÅîóAñ Aíoø~êîo éÆQIs fót÷

éoøsøR nAí§, nr íó}Qö|ôBû jón, fsøë|ôBøú

rA Öö éoøs Ar}o nAí§ éóÍÔ HBøo Hö @íõB AfB́ö

nA}Qö HB}o Hö Lî̀ nxQö PÓyùë éú| Öîo ]51[: 

1- Hö ÅîóAñ íêBn Hö A}QsAÚ|ÛqArû nAí§
1

:Aò

éó»Ï AxR Hö íÎóp nAí§ Hö xµói ékQæÏ

xBtéBñ ò Hö A}QsAÚ| ÛqArû @ñ Hùï ÖBréîoAñ

ÖêÙ Öîo.

2- nr ÒBåJ éIB}s éÆQêo
2

: øØú At ná|øç A©æú

AfQØBr Áâ|ÅBS

3

nr xBtéBñ, Åoì AÅQêBn Hö

ôêØBrAñ AxR. éoøs Ar}o nAí§ HBøo }sAøµú

rA Aø̂Bn Öîo PB ròfùö AÅQêBn Hö ôêØBrAñ nr

xBtéBñ Aø̂Bn }o÷ ò @íõB nAí§ ò Áâ|ÅBS

jón rA HB ôêØBrAñ, Pùë éoøsøR nAí§ ò

}k« Aò Hö A}QsAÚ HÜqArío. ôêcîùï Aò

HBøo AÅQêBn ÖBrÖîBñ rA HsAû Hsòt Aøo÷|ôBû

íó@òrAíö, Åêæú, Éùs AZsAøú, éîµÓú øB fQú

Éùs éîµÓú ZæJ íêBøo.

3- Hö ÅîóAñ @éótío÷ Öç
4

:Aò HBøo ArPIBº PîÜBPîÜú

HB Hk§ éoøsøR éîBHÇ AíyBíú xBtéBñ nA}Qö

HB}o. P~kù« íùBtôBû @éót}ú ÖBrÖîBñ,

xµói @éót}ú, ígó÷ @éóẗ ò Éùs÷ At Zêæö

éóArnû AxR Öö HBøo Hö Lù~îõBn øB íÂs òû

©órS Ûùsío.

4- nr íÓ§ rAḨ ÍîBòrû
5

: foAÒç éyEóåùR òû

nr Aøï téùîö @}îBøú HB ÍîBòrû|ôBû ròt

éú|HB}o. 

5- Hö ÅîóAñ fyBHoAr Åon }Øï
6

: Åæú|rÉë AøîØö

Aò HBøo HB éyBDç éBåú ò fyBHoArû @}îB HB}o,

AéB xséBøö|ôBû ÍØsû

7

xBtéBñ Hö òxùæö Íîóñ

éBåú ò fyBHoArû ÒBHç AíoAt÷| Ûùsû íùyQîo.

éoøs Ar}o nAí§ ò»ùÎö AíoAt÷| Ûùsû xséBøö|ôBû

ÍØsû xBtéBñ rA íùu Hs Åõo÷ nArn. 

éoøs Ar}o nAí§ nr Pâ|¨ HsAû Hö ZêÇ

´æIùoñ Pùë nAí§ nr ÍsAøîo jâ|ÒùR

òrAû éêùu÷ ôBû A}Br÷ }o÷ nr Zoòè 1 åóxú

Ûùæyóñ ò ÖsøyQùîB }Båú é̂êóÅö|Aû At ÅóAéç

rA Hö ÅîóAñ ÅóAéç nrÛùs Öîîo÷ øÙ Pùë nr ÍsAøîo

jâ|ÒùR pÖs éú| Öîîo ]61[. ôêcîùï

Zú åùIóòøQu

8

éÆQÓo AxR øØú At AHQoAøú|Psøï

ná|øç LùBn÷|xBtû éoøsøR nAí§, AÍuAø§ íó@òrû

nr xBtéBñ AxR ]71[. nr Zoòè 2 ÅóAéç nrÛùs

Öîîo÷ øÙ Pùë nr ÍsAøîo jâ|ÒùR Hö ôêsA÷ íÓ§

éoøs Ar}o nAí§ nr éórn ôs ÖoAì At Aøï ÅóAéç

@éo÷ AxR. 

ôêBíÜóíö Öö nr Zoòè 2 HùBñ }o, øØú At

ò»BøÏ éoøs Ar}o nAí§ "AxQÎBn÷ At ÍsAøîoôBû

fç jâ|ÒBíö éyB›åö HsAû nrÛùs íêónñ AÅ̄Bû

Pùë nr fç jâ|ÒBíö éyB›åö" AxR. Hö éîÂór AøÎBû

Aøï íÓ§ á|tì AxR éoøs Ar}o nAí§ nr ôs ÖoAì

At ésAfç fç jâ|ÒBíö éyB›åö, ò»BøÎú rA Aí̂Bì

nôo. nr Zoòè 3 ò»BøÏ Lù~îõBnû Hö éoøs

Ar}o nAí§ nr ôs ÖoAì At ésAfç fç jâ|ÒBíö

éyB›åö @éo÷ AxR. 

íQù̂ö|Ûùsû

íÓ§ éoøs Ar}o nAí§ nr PsÉùJ ÖBréîoAñ

Hö AxQÎBn÷ At nArAøú|ôBû nAí~ú xBtéBñ íÓ~ú

HyùBr HsZyQö AxR. nr òAÒÇ Aò éó»Ï AxR

1. Knowledge Sharing Icon
2. Trust Steward
3. Hoarding Information

4. Total Trainer
5. Techno Nerd
6. Number-crunching accountant

7. Intellectual capital
8. Jay Liebowitz

Zoòè2- ÅóAéç nrÛùs Öîîo÷ øÙ Pùë nr ÍsAøîo jâ|ÒùR ò íÓ§ éoøs Ar}o nAí§
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nArAøú|ôBû nAí~ú xBtéBñ rA nr rAxQBû PÆBåú

@ñ ZõR|nôú íêBøo. At xóøú PÆBåú xBtéBñ

éîóº Hö fç éyBDç ò é~Øâ|S Lù§ ròû @ñ

AxR; é~Øâ|Pú Öö ÛB÷ fç @íõB Zu HB PØùö Hs

rAôØBrôBû jâ|ÒBíö éùys íùyR. åqA éoøs Ar}o

nAí§ HBøo nArAøú|ôBû nAí~ú xBtéBñ rA nr ZõR

Hsòt jâ|ÒùR xBtéBíoôú íêBøo.

nr Aøï éÓBåö AHQoA Hö Hsrxú éÎBôùë Öæùoû

ésHóº Hö jâ|ÒùR ò éoøsøR nAí§ LsnAjQö }o.

ôêcîùï ésAfç ékQæÏ fç jâ|ÒBíö éyB›åö

HùBñ Ûsnøo÷ ò ò»BøÏ Öæú éoøs Ar}o nAí§

éórn Hsrxú ÒsAr ÛsÍR. nr LBøBñ ò»BøÏ éoøs

Ar}o nAí§ nr nrÛùs íêónñ Pùë nAí§ nr ÍsAøîo

jâ|ÒùR HùBñ Ûsnøo÷ ò Lù~îõBnAPú nr éórn

ò»BøÏ Aøï éoøs Hö ÅîóAñ Pyõùç Öîîo÷ fç

jâ|ÒBíö éyB›åö ArADö Ûsnøo. á|tì Hö pÖs AxR

ò»BøÏ éoøs Ar}o nAí§ nr ésAfç ékQæÏ fç

jâ|ÒBíö éyB›åö PîõB égoòn Hö éóArn ArADö }o÷

nr Aøï éÓBåö íêú| Ûsnn.

Zoòè3- ò»BøÏ Lù~îõBnû éoøs Ar}o nAí§ nr ésAfç ékQæÏ fç jâ|ÒBíö éyB›åö
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ArHBK }ùsAíú ò HùBPú



rAôØBrôBû AxBxú nr éóÍÓùR HsíBéö|røuû rAôIsnû

xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú

bØùo÷ 

HsíBéö|røuû rAôIsnû xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú Hö ÅîóAñ øÙ bBå§ nArAû éyBDç ò é~Øâ|Pú éú|HB}o. ÅæùsÉë òZón bBrbóK|ôBû ékQæÏ,

HsíBéö éqÖór Hö ÅîóAñ øÙ ÍÆBåùR Lùcùo÷ égyóK }o÷ ò éyBDæú éBíÇ At éóÍÓùR Aøï HsíBéö éú|}ón ò øB HsíBéö|røuAñ rA HB é~Øç ròHsò

éú| Öîo. PgÓùÓBS HyùBrû nr Aøï téùîö Aí̂Bì ÛsÍQö AxR Öö nr ÒBåJ LùêBø§|ôBû éùoAíú, éµBåÆBS éórnû ò éµBåÆBS HîùBnû ArADö }o÷

AxR. nr rAxQBû nrÚ ò P~kù« ©gùh Aøï éyBDç ò AZsAû éóÍÓùR|@éùu HsíBéö|røuû rAôIsnû xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú Aøï éÓBåö Hö

´IÓö|Hîoû ò xBtéBíoôú Aøï é~Øâ|S LsnAjQö ò xMz nr ÒBåJ øÙ éoè éÎõóéú Hö ArADö rAôØBrôBøú HsAû AZsAû éóÍÓùR|@éùu @ñ

LsnAjQö AxR. Aøï rAôØBrôB Hö xBtéBñ|ôB ÖêÙ éú| Öîo PB HB nrÚ ò }îBjR ZóAíJ ÛóíBÛóñ ÍsAøîo HsíBéö|røuû rAôIsnû xùyQë|ôBû

Áâ|ÅBPú jón rA At ÒIç HsAû Hsjórn HB éyBDç ò é~Øâ|S Aøï íóÈ ÍÆBåùR @éBn÷ Ösn÷ HB}îo. 

òAvÛBñ Öæùoû

HsíBéö|røuû rAôIsnû, xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú, HsíBéö|røuû rAôIsnû xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú.

éÓoéö 

At téBñ LùoAø§ HsíBéö|røuû rAôIsnû

xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú PB Hö Aésòt égQóAû Aøï

éÎõóì r}o b~êÜùsû nA}Qö AxR ]1[. Aøï íóÈ

HsíBéö|røuû nr AHQoA Hö ÅîóAñ ÅBéæú HsAû ôêyó

Ösnñ AôoAÑ xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú HB AôoAÑ

xBtéBñ ÖBrHsn nA}R ]2[. HB }îBjR ÍîBòrû

Áâ|ÅBS Hö ÅîóAñ øÙ éîIÇ rAôIsnû, éÎõóì

HsíBéö|røuû rAôIsnû xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú At øÙ

ÅBéç fêBøR Öîîo÷ AxQsAPwû|ôB Hö ÅBéæú HsAû

Aø̂Bn éuøR rÒBHQú ArPÓB LùoA Ösn ]3[. HB LùoAø§

LsnAẗ ÖBrHs íõBøú

1

ò éÆêBrû xsòøz nôîo÷

- xsòøz Ûùsío÷

2

, éÎõóì HsíBéö|røuû rAôIsnû

xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú LB rA At Aøï ôë ÍsAPs

ÛqA}R ò ÍÆBåùR|ôBøú íÂùs PóxÆö éÆêBrû

xBtéBíú HsAû A}QsAÚ nAn÷|ôB ò øØMBrbÜú ÍîBòrû

rA íùu Hö Åõo÷ ÛsÍR ]4[. xÜBr{ ò Ûsòr

3

HsíBéö|røuû rAôIsnû xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú rA

bîùï PÆsøÏ éú|íêBøîo: ÍsAøîoû AxR Öö nr

ÒBåJ òøwÛú|ôBû At ÒIç PÆùùï }o÷|Aû éBíîo

Òæêsò, nòríêB, bBrbóK téBíú ò xµh PóZö HsAû

PgÓÔ øÙ ò øB ôêö AôoAÑ pøç ©órS éú|Lqøsn: 

1- fêBøR Ösnñ ò PB›Vùs ÛqA}Qï Hs ròû

ZõR| Ûùsû rAôIsnû xBtéBñ At ́søÔ }îBjR

Arẗ AÍuòn÷ Aø̂Bn }o÷ Póx̧ xùyQë|ôBû

Áâ|ÅBPú rAøBíö|Aû;

2- øØMBrbö|xBtû ò ôêBôîÜú ÍîBòrû|ôBû ékQæÏ

xBtéBíú At ´søÔ PóxÆö éÆêBrû ZBéÇ

Áâ|ÅBPú xBtéBñ; 

3- PóxÆö rAôIsnôBû Öæú HsAû AZsAû

éóÍÓùR|@éùu xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú ]5[.

nr PÆsøÎú nøÜs HsíBéö|røuû rAôIsnû

xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú rA ÍsAøîo }îBjR LsPÎóû

4

ÖBrHsnôBû rAøBíö|Aû éú|nAíîo Öö Hö xBtéBñ HsAû

AZsAû HsíBéö ÖyJ ò ÖBr ò PgÓÔ AôoAÑ @ñ

ÖêÙ éú|íêBøo ]6[. HsíBéö|røuû rAôIsnû

xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú }Béç PÆsøÏ LBøÜB÷ nAn÷|ôB

ò xùyQë|ôBøú HsAû fêBøR At Aøï AHuArôB éú|HB}o

Öö éêØï AxR HB Aøï ôoÑ ©órS Ûùsn Öö Hö

AíQkBK AHuArôB ò HsíBéö|ôBû ÖBrHsnû HMsnAtn Öö

Hö HõQsøï òZö íùBtôBû ÍÆæú xBtéBñ rA Ló}§

nôo ò Aøï HoAñ éÆîBxR Öö HsíBéö|røuAñ

xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú AôoAÑ, HsíBéö|ôB ò rAôIsn

xBtéBñ jón rA éú|}îBxîo ]7[. ôêcîùï éú|PóAío

nr HsÛùsío÷ ZyQ̂ó HsAû AHuArôBøú HB PB›Vùs ò
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PóAíBøú tøBn HsAû Aø̂Bn øÙ éuøR rÒBHQú íyIR

Hö rÒIB HB}o ]8[. Aøï HsíBéö|røuû éú|PóAío Hö

xBtéBñ|ôB ÖêÙ Öîo PB HB AxQÎBn÷ íó@òrAíö At

xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú éóAíÆú rA nr xs rA÷ rÒIBû

HBåÓó÷ Aø̂Bn íêBøo, AxB{ éÎõóì rÒBHR rA PÊùùs

nôo ]9[, égªóá|S Zoøo Aø̂Bn íêBøo, ôuøîö|ôBû

éQÊùs rA ÖBô§ ò øB PóAtñ ÒorS nr tí̂ùs÷ PótøÇ

rA PÊùùs nôo ]01[. Hoøï PsPùJ HsíBéö|røuû

rAôIsnû xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú íó@òrû ò jâ|ÒùR

rA ArPÓB nAn÷ ò éêØï AxR At PØîùÙ|ôBû Póåùo

Aøo÷ éBíîo ́óÍBñ éÊuû, Pgæùç tí̂ùs÷ Arẗ

LórPs ò øB bsjö fùBS éîBHÇ é~Qsû

)4891 htnomraeL & sevI(Hõs÷ Ûùsn ]11[. 

PóxÆö ò HõIón HsíBéö|røuû rAôIsnû

xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú Hö ÅîóAñ øØú At éõêQsøï

éyBDæú éµsi éú|}ón Öö Aésòt÷ éoøsAñ Hk§

xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú HB @ñ éóAZö ôyQîo ]21[.

é~Øâ|S tøBnû nr AZsAû ÍsAøîo HsíBéö|røuû

rAôIsnû xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú òZón nArn Hö

´órû Öö ÍÓ̧ 42 nr©o Lsòv÷|ôBøú Öö HsíBéö|røuû

}o÷ Hón÷|Aío Hö ésfæö AZsA rxùo÷| ò íùu 83

nr©o Lsòv÷|ôBøú Öö }sòÈ Hö AZsA }o÷|Aío HB

AôoAÑ Aòåùö jón ôêyóøú íoA}Qö|Aío ]31[. 

é~Øâ|S éóZón nr AZsAû HsíBéö|røuû

rAôIsnû xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú 

ôs nò Ûsò÷ éµBåÆBS P̂sHú ò Pó©ùÎú Hs

ròû íùBt Hö òZón AZsAû éóÍÓùR|@éùu HsíBéö

xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú rAôIsnû PB›Öùo òAÍs

nA}Qö|Aío ]41[. Aøï éµBåÆBS AôêùR AZsAû

éóÍÓùR|@éùu HsíBéö|røuû rAôIsnû xùyQë|ôBû

Áâ|ÅBPú rA At bõBr nøoÛB÷ éórn Hsrxú ÒsAr nAn÷|

AxR. Aòè @íØö }ØyR nr AZsAû Aøï HsíBéö

éú|PóAío íQBø̂ú éBíîo At nxR nAnñ Ís©R|ôB,

Pâ|̈|ôBû é̄BÅÏ, xùyQë|ôBû íBxBtÛBr ò ôor

rÍQï éîBHÇ rA nr Lú nA}Qö HB}o ]51[. nòì @íØö

PgÓÔ AôoAÑ HsíBéö|røuû rAôIsnû xùyQë|ôBû

Áâ|ÅBPú At ́søÔ ésfæö AZsAøú @ñ égÓÔ jóAôo

}o ]61[. xóì @íØö Åoì éóÍÓùR AZsAû Aøï

HsíBéö|røuû, xBtéBñ rA íyIR Hö bîùï ÍsAøîoû

íBrA®ú ò ékBåÏ éú|xBtn ò nr íõBøR Åoì éóÍÓùR

nr AZsAû Aøï HsíBéö|røuû éî̂s Hö Aø̂Bn é~Øâ|Pú

nr rAxQBû Põùö AòåóøR|ôBû HsíBéö|røuû @øîo÷

xBtéBñ jóAôo }o ]71[. AéB bö éyBDæú HBÅX

}ØyR AZsAû Aøï HsíBéö|røuû nr xBtéBñ

éú|}óío]81[. éµBåÆBS tøBnû Hö PgÓùÔ nr éórn

Aøï éyB›åö LsnAjQö|Aío. nr Aøï PgÓùÔ, AHQoA Hö

éÆsÍú é~Øâ|S ArADö }o÷ nr AnHùBS Åæêú

éóZón nr Aøï téùîö LsnAjQö éú|}ón. Hö éîÂór

Hsrxú ò }îBjR HõQs, Aøï éyBDç Hs éIîBû

ÅóAéç ArADö }o÷ nr Aøï éÓBåö ́IÓö|Hîoû }o÷|Aío.

Aøï ÅóAéç ÅIBrPîo At: ôêyóøú, éîBHÇ, é~BrÖR,

égù̧ jBrZú ò xIÙ|ôBû ÛóíBÛóñ ]91[.

ôêyóxBtû

øØú At Åæç A©æú nr Åoì PgÓÔ AôoAÑ

HsíBéö|røuû rAôIsnû xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú, Åoì

ôêBôîÜú ÖBéç Aøï HsíBéö HB AôoAÑ ò éB›éórøR

xBtéBñ éú|HB}o ]02[. }óAôo HyùBrû nr éórn

Åoì PóAíBøú xBtéBñ|ôB nr AxQÎBn÷ At ÍîBròû

Áâ|ÅBS éóZón AxR Öö Aøï é~Øç Hö Åoì

ôêyóøú xBtéBñ ò rAôIsnôBû xùyQë|ôBû

Áâ|ÅBS @ñ Hséú| Ûsnn ]12[. øÙ ôêyóøú éóœVs

Hùï xBtéBñ ò ÍîBòrû Áâ|ÅBS @ñ éú|HBøyR

}Béç bõBr Òæêsò AíQkBK rAôIsnû HB}o ]22[.

Aøï ÒæêsòôB ÅIBrPîo At: rAôIsn xBtéBñ,

xBjQBrôBû xBtéBíú, rAôIsn ÍîBòrû Áâ|ÅBS ò

xBjQBr xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú ]32[. ôêyóxBtû

éóœVs Hùï xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú ò xBtéBñ

éú|HBøyR fêBøR Hú|òÒÎö éoøsøR ò ròAḨ ÅBåú

xBtéBñ rA íùu nArA HB}o ]42[. nr fBåú Öö bîùï

ôêyóøú AxQsAPwøØú Hùï xBtéBñ ò rAôIsnôBû

xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú @ñ HsAû éóÒÆùR xBtéBñ

fùBPú éú|HB}o, HùBñ bîùï éÎõóéú At AZsAû

@ñ HsAû HyùBrû At xBtéBñ|ôB @xBñ|Ps AxR ò Aøï

Hö @ñ ZõR éú|HB}o Öö xBtéBñ|ôB íõBnôBû

Lùcùo÷|Aû ôyQîo Öö At ÅîB©s AxQsAPwøÙ

ékQæÎú P~Øùç éú|}óío ]52[. Hsjú At é~Øâ|S

Lù§ @éo÷ Öö íB}ú At Åoì PóZö Hö ôêyóxBtû

nr xBtéBñ|ôB Hón÷|Aío Hoøï PsPùJ éú|HB}îo: 

1- rò̈|}îBxú nr rAxQBû PgÓÔ AôoAÑ ò

rAôIsnôBû xBtéBñ HB }ØyR éóAZö éú|}ón;

2- jsòZú HsíBéö|røuû rAôIsnû xùyQë|ôBû

Áâ|ÅBPú nr ÍsAôë Ösnñ HùBíùö|Aû At AôoAÑ

HsAû Hk§ xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú HB }ØyR

éóAZö éú|}ón; 

3- jsòZú Aøï HsíBéö|røuû nr rAxQBû PÆùùï

øÙ LBøö òAfo HsAû AòåóøR|Hîoû Lsòv÷|ôB HB

}ØyR éóAZö éùÜsnn;

4- jsòZú Aøï HsíBéö|røuû nr ÍsAôë Ösnñ

AòåóøR|ôBøú HsAû PóxÆö LBøÜB÷ nAn÷|ôB HB

}ØyR éóAZö éú| Ûsnn;

5- jsòZú Aøï HsíBéö|røuû nr PÆùùï éÆêBrû

nAn÷|ôBû Öæú xBtéBñ HB }ØyR éóAZö

éú| Ûsnn;

6- éQoòåóvû Ís®ùö|ôBû íBéîBxIú rA nr éórn

xBjQBr xBtéBñ nr íÂs éú| Ûùsn;

7- éQoòåóvû Ís®ùö|ôBû íBéîBxIú rA nr éórn

AíoAt÷ xBtéBñ nr íÂs éú| Ûùsn; 
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8-  xîo íõBøú PóxÆö|øBÍQö Hö AíoAt÷ ÖBÍú xónéîo

íùyR;

9- jsòZú Aøï HsíBéö|røuû nr é~k« Ösnñ

íùBtôBû éoøsøR nAn÷|ôBû xBtéBñ HB }ØyR

éóAZö éú| Ûsnn;

01- jsòZú Aøï HsíBéö|røuû nr ́si|røuû rDó{

PÊùùsAS nr ArPIBº HB Hk§ xùyQë|ôBû

Áâ|ÅBPú HB }ØyR éóAZö éú| Ûsnn;

11- éQoòåóvû nr éórn ArtøBHú ÖBrHsnôBû

xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú ÍÆæú HB }ØyR éóAZö

éú| Ûsnn;

21- éQoòåóvû nr P̂uøö ÒóS|ôB ò ®ÆÏ|ôBû

Hk§ Áâ|ÅBPú HB }ØyR éóAZö éú| Ûsnn

]62[.

éîBHÇ

é~Øâ|S íB}ú At éîBHÇ ésHóº Hö éóArnû

ôêcóñ AÍÔ téBíú éórn íùBt, éîBHÇ éBåú, éîBHÇ

AíyBíú, xkR|AÍuArôB ò ísì|AÍuArôBû éórn íùBt HsAû

HsíBéö|røuû rAôIsnû xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú

éú|HB}o ]72[. HB PóZö Hö ÍsAÛùs Hónñ @ñ Aøï

HsíBéö|røuû íùBt Hö ́ùÏ òxùÆú At éîBHÇ xBtéBíú

nArn ò Åoì PB›éùï Hö éóÒÇ Aøï éîBHÇ éú|PóAío

éî̂s Hö }ØyR @ñ }ón ]82[. Hsjú At é~Øâ|S

Lù§ @éo÷ íB}ú At Åoì Lù§|Hùîú ò AjQªB¬

©gùh éîBHÇ nr xBtéBñ|ôB Hón÷ AxR Öö Hö }si

pøç éú|HB}o:

1- jsòZú Aøï HsíBéö|røuû, nr A®BÍö Ösnñ øÙ

HsíBéö Öæú éBåú HsAû Hk§ xùyQë|ôBû

Áâ|ÅBPú HB }ØyR éóAZö éú| Ûsnn;

2- jsòZú Aøï HsíBéö|røuû, nr A®BÍö Ösnñ HsíBéö

@éóẗ ò íùsòû AíyBíú HB }ØyR éóAZö

éú| Ûsnn;

3- jsòZú Aøï HsíBéö|røuû, nr A®BÍö Ösnñ HsíBéö

Öæú xkR|AÍuArû xBtéBñ HB }ØyR éóAZö

éú| Ûsnn;

4- AÍÔ téBíú nr íÂs ÛsÍQö }o÷ Póx̧ éQoòåóvû

íBéîBxJ éú|HB}o;

5- íùsòû AíyBíú L~QùIBíú Öîîo÷ tøBnû HsAû

ZêÇ|@òrû nAn÷ ò Pgæùç @ñ nr ́óè éµBåÆBS

éórn íùBt AxR;

6- éóÍÓùR rò̈|}îBxú PB fo tøBnû Hö rôIs

Ûsò÷ HyQÜú nArn;

7- é~Bòr÷ ÖBÍú jBrZú HsAû AZsAû

rò̈|}îBxú òZón íoArn;

8- rò̈|}îBxú At fêBøR ÖBÍú rAøBíö|Aû

HsjórnAr íùyR;

9- AíoAt÷ Pùë HsíBéö|røuû Öîîo÷ HyùBr Hurà AxR;

01- LùoA Ösnñ AÅ̄Bøú Öö HQóAío éÆùBrôBû

é~k« }o÷ Póx̧ éQoòåóvû rA nrÚ Öîîo

n}óAr AxR; 

11- LùoA Ösnñ rôIs Pùêú Öö HQóAío éÆùBrôBû

é~k« }o÷ Póx̧ rò̈|}îBxú rA nrÚ Öîo

n}óAr AxR;

21- Aí̂Bì HsíBéö|røuû téBñ tøBnû rA éú| Ûùsn;

31- ÍsAøîo HsíBéö|røuû HyùBr ÛsAñ éú|HB}o ]92[. 

é~BrÖR

øØú At éõêQsøï ÅóAéæú Öö éî̂s Hö }ØyR

HsíBéö|røuû rAôIsnû xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú

éú| Ûsnn, Åoì é~BrÖR ÖBÍú nr AZsAû Aøï

HsíBéö|røuû éú|HB}o ]03[. Åoì PÆõo éoøsøR

Ar}o nr ÍsAøîo HsíBéö|røuû ò AZsA Hö ÅîóAñ øØú

At éõêQsøï ÅóAéç }ØyR Aøï HsíBéö|røuû ÅîóAñ

}o÷ AxR ]13[. Hö éîÂór AZsAû éóÍÓùR|@éùu

Aøï HsíBéö|røuû, PÆõo ò é~BrÖR éoøsøR Ar}o

ò ôêcîùï ÖBrHsAñ ò xBøs AÍsAn nrÛùs nr Aøï

ÍsAøîo At AôêùR HBá|øú HsjórnAr AxR ]23[. nr

AnAéö Hö ArADö éóArnû At é~Øâ|S Aø̂Bn }o÷ nr

ArPIBº HB é~BrÖR LsnAjQö éú|}ón: 

1- rò̈|}îBxú Hö AíoAt÷ ÖBÍú é~BrÖR éoøsøR

Ar}o rA Hö nxR íêú|@òrn;

2- rò̈|}îBxú Hö AíoAt÷ ÖBÍú é~BrÖR ÖBrHsAñ

rA Hö nxR íêú|@òrn;

3- Hö nxR @òrnñ ®êBíR éoøsøR Ar}o HsAû

AZsAû HsíBéö PóxÆö øBÍQö é~Øç éú|HB}o;

4- éQÓBÅo Ösnñ éoøsøR Ar}o HsAû ÒIóè

rò̈|}îBxú n}óAr éú|HB}o;

5- rò̈|}îBxú íùBt Hö é~BrÖR tøBn éoøsøR

Ar}o nArn;

6- rò̈|}îBxú íùBt Hö é~BrÖR HyùBr tøBn

ÖBrHsAñ nArn ]33[. 

égù̧ jBrZú

At @í̂B Öö rÒIB Hö @xBíú éú|PóAíîo éuAøBû

ÍîBòrû Áâ|ÅBS rA PÓæùo Öîîo, íùBt Hö øÙ rAôIsn

LóøBû ÍîBòrû Áâ|ÅBS AxR Öö HQóAío HB PóZö

Hö PÊùùsAS jón rA éîµIÔ íêBøo ]43[. íØQö éõë

Aøï AxR Öö nr Ûq}Qö rAôIsn ÍîBòrû Áâ|ÅBS

Hö ́ór HîùBnøï nròñ| ÛsA ò ésPI̧ HB fót÷|ôBû

nAjæú tøsxBjR|ôBû ÍîBòrû Áâ|ÅBS ò

ÍsAøîoôBû @ñ Hón÷ AxR ]53[. bîùï íÜs}ú

nr níùBû rÒBHQú nr fBè PÊùùs Aésòt éú|PóAío Hö

øÙ ®ÆÏ PIoøç }ón )éBíîo égù̧ jBrZú(

]63[. HsíBéö|røuû rAôIsnû xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú

éú|HBøyR Hs ròû ôêBôîÜú éóœVs jBrZú xBtéBñ

ò AôoAÑ ÍîBòrû Áâ|ÅBS ò ôêcîùï xBøs

tøsxBjR|ôB ò ÍsAøîoôBû xBtéBíú ÍîBòrû

Áâ|ÅBS PB›Öùo íêBøo ]73[. nr bîùï fBåQú
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éú|HBøyR ôêö ÅóAéç égùµú éBíîo ÅóAéç

ÒBíóíú, AZQêBÅú, xùBxú, ÍîBòrû ò rÒIB nr íÂs

ÛsÍQö }ón ]83[. Hsjú At é~Øâ|S ArADö }o÷

Póx̧ égÓÓBñ nr Aøï téùîö Hö ©órS tøs Hón÷

AxR: 

1- rò̈|}îBxú nr ArtøBHú égù̧ ÍîBòrAíö jBrZú

HB }ØyR éóAZö éú| Ûsnn; 

2- rò̈|}îBxú nr éórn nr íÂs ÛsÍQï éIBfX

ÒBíóíú ò égùµú HB }ØyR éóAZö éú| Ûsnn; 

3- rò̈|}îBxú nr ArtøBHú égù̧ rÒBHQú Hö

xBtéBñ HB }ØyR éóAZö éú| Ûsnn; 

4- rò̈|}îBxú nr fyBK Ösnñ PÊùùsAPú Öö

nr fùï HsíBéö|røuû rAôIsnû xùyQë|ôBû

Áâ|ÅBPú Hö òÒóÈ éú|Lùóíon HB }ØyR éóAZö

éú| Ûsnn ]93[. 

rò̈|}îBxú

Hö nåùç LùcùoÛú ÍsAøîoôBû HsíBéö|røuû

rAôIsnû xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú ò Hú|éBíîoû, ôs

xBtéBñ øÙ rò̈|}îBxú ÅBåú HsAû ôêö

xBtéBñ|ôB òZón íoArn ]04[. xBtéBñ|ôB éÆêóá|Á øB

At rò̈|}îBxú|ôBû éóZón nr Aøï téùîö AxQÎBn÷

éú| Öîîo øB éêØï AxR Hö PóxÆö rò̈|}îBxú

HsAû xBtéBñ jón HMsnAtío ]14[. ôs øÙ At

rò̈|}îBxú|ôBû éóZón nr téùîö HsíBéö|røuû

rAôIsnû nArAû òøwÛú|ôB ò égoònøR|ôBû jB¬

jón ôyQîo ò At @í̂B Öö PgÓùÓBS tøBnû nr

téùîö Hsrxú ò éÓBøyö òøwÛú|ôBû

rò̈|}îBxú|ôBû éóZón ©órS íÜsÍQö AxR,

HyùBrû At é~Øâ|S HÆo At Hö ÖBr Hsnñ ò AZsAû

Aøï rò̈|}îBxú|ôB @}ØBr éú|}ón Öö nr pøç

Hö Hsjú At é~Øâ|S ÛuAr̈ }o÷ Póx̧ égÓÓBñ

nr Aøï téùîö A}Br÷ }o÷ AxR ]24[. 

1- jsòZú Aøï HsíBéö|røuû nr }îBjR Lsòv÷|ôBû

Zoøo HB }ØyR éóAZö éú| Ûsnn;

2- jsòZú Hö nxR @éo÷ PêBì Áâ|ÅBPú rA Öö

nr ésAfç Aòåùö éµBåÆBPú éórn ôoÑ Hón PB›éùï

íêú| Öîo; 

3- AZsAû Lsòv÷|ôB ò éÆêBrû nAn÷|ôBøú Öö jsòZú

Aøï HsíBéö|røuû rA PóxÆö nAn÷ AxR, íùBtéîo

Pgæùç|ôBû A®BÍú éú|HB}o; 

4- rò̈|}îBxú nr éórn fyBK Ösnñ éIBfX

ésHóº Hö AZsAû HsíBéö HB }ØyR éóAZö

éú| Ûsnn; 

5- rò̈|}îBxú ròû øÙ bBrbóK íÂsû Åæêú

AxQóAr íêú| Ûsnn; 

6- ròøö HsíBéö|røuû rAôIsnû HyùBr xkR

éú|HB}o; 

7- AxîBn Hö AíoAt÷ ÖBÍú ÛBì|ôBøú rA Öö HBøo HsAû

AZsAû rò̈|}îBxú HsnA}Qö }óío rA Pó®ùh

íêú|nôîo; 

8- éoøsAñ LBxl nAnñ Hö xóœAá|S éµsi }o÷

nr rò̈|}îBxú rA é~Øç éú|øBHîo ]34[. 

nr Zoòè 1 é~Øâ|S ArADö }o÷ nr ôs nxQö

HB PóZö Hö ÍsAòAíú @íõB ò ôêcîùï PÆoAn é~Øâ|S

ArADö }o÷ Póx̧ ôs égÓÔ í~Bñ nAn÷ }o÷ AxR.

Aøï ÍsAòAíú|ôB éú|PóAíîo nr Hsrxú AôêùR ò PB›Vùs

ôs é~Øç Hö ÍsAøîo HsíBéö|røuû rAôIsnû

xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú xónéîo òAÒÇ Ûsnío ò

ôêcîùï rAôîêBû Åêæú HsAû PgÓùÓBS Hù~Qs

HB}îo. 

ÅóAéç éóœVs nr éóÍÓùR HsíBéö|røuû

rAôIsnû xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú 

HB PóZö Hö é~Øâ|S ò éyBDç ÅîóAñ }o÷ nr

HsíBéö|røuû rAôIsnû xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú, nr

Aøï éÓBåö HB ´IÓö|Hîoû ò xBtéBíoôú Aøï

55

rAôØBrôBû AxBxú nr éóÍÓùR HsíBéö|røuû rAôIsnû ...

Zoòè 1 - é~Øâ|S ArADö }o÷ Póx̧ égÓÓBñ ò ÍsAòAíú @íõB nr ôs nxQö At ÅóAéç éóœVs Hs

HsíBéö|røuû rAôIsnû xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú
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é~Øâ|S ò ôêcîùï PgÓùÔ nr AnHùBS Åæêú

Aøï téùîö, ®êï éÆsÍú øÙ éoè éÎõóéú Hö

ArADö rAôØBrôBøú HsAû éóÍÓùR Aøï HsíBéö|røuû

LsnAjQö }o÷ AxR.

Aøï rAôØBrôB Hö xBtéBñ|ôB ÖêÙ éú| Öîo PB HB

nrÚ ò }îBjR ZóAíJ ÛóíBÛóñ HsíBéö|røuû

rAôIsnû xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú, ÍsAøîo Aøï

HsíBéö|røuû rA HB éóÍÓùR Hù~Qsû nr xBtéBñ jón

Hö AZsA nr@òrío. nr Aøï éÓBåö, ÅóAéç éóœVs Hs Aøï

HsíBéö|røuû Hö Lî̀ nxQö ́IÓö|Hîoû éú|}ón Öö

}Béç ôêyóxBtû, égù̧ jBrZú, éîBHÇ,

é~BrÖR ò rò̈|}îBxú AxR. 

rAôØBrôBû ésHóº Hö ôêyóxBtû

- HsíBéö|røuû rAôIsnû xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú

éú|HBøyQú nr ésfæö HsíBéö|røuû Hö Poòøï

AôoAÑ xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú Hö ©órS

éØQóK HMsnAtn; 

- éoøsAñ HsíBéö|røuû rAôIsnû xùyQë|ôBû

Áâ|ÅBPú éú|HBøyR nr HsíBéö|røuû|ôBû

rAôIsnû Öæú xBtéBñ íùu njùç HB}îo. 

- íùBt Hö òZón Aøï HsíBéö|røuû éú|HBøyR ÖBéâ|Á

éórn éµBåÆö ò Hsrxú ÒsAr Ûùsn; 

- AôoAÑ HsíBéö|røuû rAôIsnû xùyQë|ôBû

Áâ|ÅBPú éú|HBøyR ôë|rAxQB ò ôë|ZõR HB

AôoAÑ ò éB›éórøR xBtéBñ HB}îo; 

- Lsòv÷|ôBû HsíBéö|røuû rAôIsnû xùyQë|ôBû

Áâ|ÅBPú ò PóxÆö égªóá|S éú|HBøyR HB

PóZö Hö PB›Vùs @íõB nr PgÓÔ AôoAÑ xBtéBñ

AòåóøR|Hîoû Ûsnío;

- nr PóxÆö HsíBéö|røuû rAôIsnû xùyQë|ôBû

Áâ|ÅBPú éú|HBøyR xBjQBr ò AíoAt÷ xBtéBñ

nr íÂs ÛsÍQö }ón. 

rAôØBrôBû ésHóº Hö éîBHÇ

- Poòøï ò Pkªù« øÙ HónZö éBåú ZBéÇ HsAû

´si PóxÆö HsíBéö|røuû rAôIsnû xùyQë|ôBû

Áâ|ÅBPú ò AZsAû @ñ ®sòrû éú|HB}o;

- éoøsøR éîBHÇ AíyBíú éú|HBøyR At ÍsAøîoôBû

A©æú HsíBéö|røuû rAôIsnû xùyQë|ôBû

Áâ|ÅBPú ÒæêoAn Ûsnn; 

- AíQkBK øÙ rôIs HsAû ôoAøR Lsòv÷ Öö HQóAío

éÆùBrôBû rò̈|}îBxú rA nrÚ Öîo At AôêùR

HBá|øú HsjórnAr AxR; 

- AxQÎBn÷ At é~Bòr÷ jBra At xBtéBñ At AòåóøR

HBá|øú HsjórnAr AxR;

- íùBtôBû xkR|AÍuArû ò ísì|AÍuArû ÍsAøîo

éú|HBøyR PÆùùï ò AÒoAéBS á|tì ZõR

Pkªù« @íõB AÅêBè Ûsnío; 

- AÍsAn Öæùoû nr xBtéBñ éú|HBøyR At AHQoAû

Aøï HsíBéö|røuû PB AZsAû @ñ Hö ́ór éyQês

ôêØBrû nA}Qö HB}îo;

- AÅ̄Bû Pùë Aøï HsíBéö|røuû éú|HBøyR Hs AxB{

}BøyQÜú|ôB AíQkBK }óío ò íö Hs AxB{ nr

nxQs{ Hónñ;

– Aøï HsíBéö|røuû éú|HBøyR nr øÙ fùµö téBíú

ÒBHç ÒIóè Hö APêBì Hsxo|;

- Aøï HsíBéö|røuû éú|HBøyR ÒóS ò ®ÆÏ ÍîBòrû

Áâ|ÅBS xBtéBñ rA éórn Hsrxú ÒsAr nôo; 

- Lsxîç Hk§ xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú ò Pùë Aøï

HsíBéö|røuû éú|HBøyR nr éórn AôoAÑ xBtéBñ

ò éyBDç Öæùoû @éóẗ nøo÷ HB}îo. 

rAôØBrôBû ésHóº Hö é~BrÖR

- é~BrÖR éoøsøR Ar}o nr ÍsAøîo HsíBéö|røuû

®sòrû éú|HB}o;

- ÖyJ PÆõo éoøsøR Ar}o nr AZsAû égªóè

PóxÆö nAn÷ }o÷ At AôêùR HBá|øú HsjórnAr

AxR; 

- éú|HBøyR HsíBéö|ôBøú HsAû ÖyJ é~BrÖR

ÖBrHsAñ AÅêBè Ûsnn;

- Aøï HsíBéö|røuû éú|HBøyR HæóÌ xBtéBñ nr éórn

AxQÎBn÷ At ÍîBòrû Áâ|ÅBS rA éórn éµBåÆö

ÒsAr nôo;

- ÍsAøîoôBû Aøï HsíBéö|røuû éú|HBøyR At

AíÆµBÑ|Lqøsû HsjórnAr Hón÷ ò íIBøo ròøö|ôBû

ÍÆæú xBtéBñ @íõB rA égoòn íêBøo; 

- ÖîQsè Aøï HsíBéö|røuû Póx̧ éoøsøR Ar}o Hö

éîÂór rÍÇ PÆBr± Aø̂Bn }o÷ Hùï ÒyêR|ôBû

ékQæÏ ®sòrû éú|HB}o; 

- éoøsøR Ar}o xBtéBñ éú|HBøyR ròío Lù~sÍR

Aøï HsíBéö|røuû rA At ́søÔ íÓBº ÖîQsè LùÜùsû

íêBøo. 

rAôØBrôBû ésHóº Hö égù̧ jBrZú

- ArtøBHú égù̧ ÍîBòrAíö jBrZú ò PÊùùsAS rm

nAn÷ At @ñ At AôêùR HBá|øú HsjórnAr AxR; 

- nr fùï ÍsAøîo HsíBéö|røuû éú|HBøyR ÅóAéç

ÒBíóíú ò AZQêBÅú nr íÂs ÛsÍQö }ón; 

- }îBjR rÒIB ò AxQÎBn÷ At rAôØBrôBøú Öö AéØBñ

PÓæùo rÒIB At @íõB ÖêQs HB}o, At AôêùR HBá|øú

HsjórnAr AxR; 

- nr fùï ÍsAøîo HsíBéö|røuû éú|HBøyR PÊùùsAPú

Öö ôêuéBñ HB ÍsAøîo HsíBéö|røuû nr égù̧ rm

éú|nôo éórn PóZö Pùë Aøï HsíBéö|røuû ÒsAr

Ûùsn; 

- Aøï HsíBéö|røuû éú|HBøyR Ís©R|ôB ò PõoøoôBû

égù̧ jBrZú rA nr ArPIBº HB ÍîBòrû Áâ|ÅBS

éórn ArtøBHú ÒsAr nôo. 



rAôØBrôBû ésHóº Hö rò̈|}îBxú

- AôoAÑ rò̈|}îBxú éú|HBøyR HB PóZö Hö

AòåóøR|ôBû AôoAÑ xBtéBñ rPIö|Hîoû }óío ò

PóxÆö égªóá|S éú|HBøyR HB PóZö Hö Aøï

AòåóøR|Hîoû|ôB ©órS Ûùsn; 

- xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú PóxÆö øBÍQö Póx̧

rò̈|}îBxú éú|HBøyR íùBtôBû Áâ|ÅBPú

xBtéBñ rA Ló}§ nôo;

- rò̈|}îBxú éú|HBøyR Hs ròû øÙ bBrbóK

Åæêú AxQóAr Ûsnn;

- ròøö|ôBû éóZón nr rò̈|}îBxú éú|HBøyR PB

fo AéØBñ @xBñ ò ÒBHç Íõë }óío;

- ròøö|ôBû AZsAû rò̈|}îBxú éú|HBøyR ÖBéâ|Á

éyQîoxBtû }o÷ HB}îo;

- rò̈|}îBxú éú|HBøyR ÛBì|ôBû HsíBéö|røuû ò

AôoAÑ é~k« }o÷ HsAû ôs øÙ At Aøï ÛBì|ôB

rA PÆsøÏ íêBøo; 

- rò̈|}îBxú éú|HBøyR At éBPsøz|ôBû nAn÷ -

ÍsAøîo HsAû í~Bñ nAnñ AxQÎBn÷ ÍsAøîoôB At

nAn÷|ôB AxQÎBn÷ íêBøo; 

- rò̈|}îBxú éú|HBøyR AéØBñ HBtHùîú ò AÅêBè

PÊùùsAS rA HB PóZö Hö Aø̂Bn }sAø̧ Zoøo

nA}Qö HB}o. 

íQù̂ö|Ûùsû

HB PóZö Hö òZón é~Øâ|S ò éyBDç ÍsAòAñ nr

ÍsAøîo HsíBéö|røuû rAôIsnû xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú

HB PóZö Hö AÍuAø§ rÒBHR nr égù̧ xBtéBñ|ôB

}ØyR nr ôs øÙ At ésAfç ÍsAøîo HsíBéö|røuû,

LùBéoôBû íBéµæóHú HsAû xBtéBñ Hö níIBè jóAôo

nA}R. rAôØBrôBû ArADö }o÷ nr Aøï éoè ôêö

Hs AxB{ é~Øâ|S ò éyBDç ÛuAr̈ }o÷ nr

AnHùBS Åæêú HsíBéö|røuû rAôIsnû xùyQë|ôBû

Áâ|ÅBPú éú|HB}îo. Lù~îõBnAS ArADö }o÷ pøç

Hö xBtéBñ ÖêÙ éú| Öîo PB Aøï ÍsAøîo rA HB AfQêBè

éóÍÓùR Hù~Qsû Hö AZsA ÛqA}Qö ò íQBø̀

éµæóK|Psû ÖyJ íêBøîo. 

HsíBéö|røuû rAôIsnû xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú,

HBøyQú ôë HsíBéö ÖyJ ò ÖBr ò ôë rAôIsn ÖyJ

ò ÖBr xBtéBñ rA éórn Hsrxú ÒsAr nôo ò ròû

PB›éùï íùBtôBû HæîoéoS xBtéBñ PêsÖu øBHo.

xIÙ éoøsøR rA nr xBtéBñ éórn PóZö ÒsAr

nôo, ÅBéç HBåÓó÷ ò AxBxú ÉæIö Hs éÓBòéR

ÖBrÖîBñ égyóK }o÷ ò ÒIóè HsíBéö rA nr xBtéBñ

éórn PóZö ÒsAr nôo ò HBá|js÷ HBøyQú ÍîBòrû|ôBû

Áâ|ÅBPú éórn AxQÎBn÷ rÒIB rA éórn Hsrxú ÒsAr

nôo. éIBfX éµsi }o÷ nr Aøï éÓBåö, ôêcîùï

éú|PóAío HsAû égÓÓBñ xùyQë|ôBû Áâ|ÅBPú ò

HsíBéö|røuû rAôIsnû xónéîo òAÒÇ }o÷ ò Hö ÅîóAñ

éîIÆú HsAû PgÓùÓBS @Pú HB}o.
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Pgæùç rAHµö PóAíêîoxBtû ròAí~îBjQú ò PÆõo xBtéBíú

bØùo÷

PÊùùsAS xsøÇ égùµú xBtéBñ|ôB rA òAnAr éú|xBtn PB HsAû xBtÛBrû HB égù̧ Hö xBt ò ÖBrôBû éoøsøQú ékQæÎú ròû @òrío. PóAíêîoxBtû

øØú At Aøï xBt ò ÖBrôBxR ò íÓ§ Öæùoû nr fùBS xBtéB|ñ|ôBû íóøï nr Åªs nAí§ nArn. At xóøú, Aésòt÷ HB xsÅR ÍuAøîo÷ PÊùùs nr

xBtéBñ|ôB éoøsAñ Hö níIBè rA÷|ôBøú HsAû AÍuAø§ PÆõo xBtéBíú ÖBrÖîBñ ôyQîo PB At Aøï ́søÔ HB fªóè ÁêùîBñ At PÆõo ÖBrÖîBñ ò

òÍBnArû @íõB nr ròtôBû xkR, Hö éuøR rÒBHQú nxR øBHîo. PgÓùÔ fB®s nr Lú Hsrxú rAHµö Hùï PóAíêîoxBtû ròAí~îBjQú ò PÆõo

xBtéBíú AxR ò Hö Aøï éîÂór At éùBñ ÖBr}îBxBñ AnAr÷ Aéór Öç ÖBrÖîBñ HBíÙ éæR, Åo÷|Aû At ÖBr}îBxBñ Hö ©órS íêóíö| Ûùsû PªBnÍú

xBn÷ )521íÎs( AíQkBK }oío. íQBø̀ PgÓùÔ Hö ́ór Öæú fBÖú At òZón rAHµö éÆîú|nAr éùBñ PóAíêîoû ròAí~îBjQú ò PÆõo xBtéBíú Hón.

AéB AHÆBn }BøyQÜú, éÆîú nArû ò AíQkBK ÍBÒo ArPIBº éÆîú|nAr HB PÆõo xBtéBíú Hónío ò rAHµö HÆo éóœVs Hónñ HB PÆõo xBtéBíú PB›øùo Ûsnøo,

ôs bîo íQBø̀ fB©ç At @téóñ rÛsxùóñ AVsAS éÆØó{ Aøï nò éQÊùs Hs øØoøÜs rA í~Bñ nAn. Hö Aøï éÆîú Öö ôs bÓor AÍsAn PóAíêîoû

ròAí~îBjQú Hù~Qsû rA  AfyB{ éú|íêónío, PÆõo @íBñ Hö xBtéBñ ÖêQs éú| Ûsnøo. @téóñ rPIö|Hîoû AHÆBn PóAíêîoû ròAí~îBjQú Hö PsPùJ

}BøyQÜú, éóœVs Hónñ, éÆîú|nAr Hónñ ò AíQkBK rA í~Bñ nAn.

òAvÛBñ Öæùoû

PóAíêîoxBtû ròAí~îBjQú, PÆõo xBtéBíú, AnAr÷ Öç ÖBrÖîBñ HBíÙ éæR.

�fyï Hóná|øú*

nAí~^óû nÖQsû éoøsøR nòåQú 

nAí~ÜB÷ Åâ|éö ́IB́IBøú 

moc.liamg@eialduobnasah 

éÓoéö

nr fót÷ ÖyJ ò ÖBr Aésòtû, PB›ÖùoôBû ÍsAòAíú

Hs nArAøú|ôBû íBéæêó{ íÂùs íBì P̂Brû, íó@òrû,

jâ|ÒùR, ÖBr@Ísøîú ò xséBøö|ôBû ZBí~ùï

éú|}ón. Aøï éîBHÇ Öæùoû ÒBnrío Öö xBtéBñ rA

©sÍîÂs At ©îÆR ésHó́ö, Hö ÅîóAñ øÙ xBtéBñ

Aøo÷|@è éµsi Öîîo. bîùï xBtéBñ|ôBøú Hs AÍsAn

éQêsÖu ôyQîo ò ©sÍBÁ Lz At @íØö AÍsAn éîBxJ

rA nr ZBøÜB÷|ôBû éîBxJ ÒsAr nAnío, nr ZõR

Lù~ú ÛsÍQï At rÒIBû jón ÛBì Hs éú|nArío.

PgÓùÓBS éó}ØBÍBíö|Ps éµsi éú| Öîo Öö HsAû

nxQùBHú Hö éóÍÓùR, íö PîõB HBøo AÍsAn éîBxJ

rA nr LyR|ôBû éîBxJ ÒsAr nAn HæØö éú|HBøyR

ÖBrÛuArAñ HsPs HsAû ôs LyR rA }îBxBøú Ösn.

]7[ Aøï PgÓùÓBS éoÅú ôyQîo AÍsAnû Öö

xBtéBñ rA Hö xêR @øîo÷ Lù§ éú|rAíîo fQú

íyIR Hö b~ë|AíoAt ò rAôIsn xBtéBñ At AôêùR

Hù~Qsû HsjórnArío. ]01[ nr Hsjú Ö~órôB,

HBtArôBû ÖBrû HB ÖêIón íùsòôBû ÖBr@éo éóAZö|Aío.

At @í̂B Öö LùoA Ösnñ ZBøÜuøï HsAû ÖBrÖîBñ rÍQö

rÍQö xkR|Ps }o÷ ]9[, xBtéBñ|ôB PsZùh éú|nôîo

ÖBréîoAñ Art}êîo jón rA fÎÃ Öîîo.

PóAíêîoxBtû ÖBrÖîBñ HsAû PÊùùs ò VIBS Öö

òøwÛú A©æú égù̧ ÖyJ ò ÖBr Aésòtû AxR

®sòrû Hö íÂs éú|rxo. PóAíêîoxBtû íùsòû ÖBr

Hö ÅîóAñ øÙ xBt ò ÖBr ©îÆQú Zoøo nr HsAHs

PõoøoAS Hóéú ò Hùï|Aåêææú Hö ÖBr éú|ròn. ]23[.

ésòrû Hs AnHùBS éoøsøR í~Bñ éú|nôo Öö

PóAíêîoxBtû Hö éWBHö éó®óÅú éõë PóZö

ÛyQsn÷|Aû rA nr ÖBrÖsnôBû éoøsøR éQóZö jón

xBjQö AxR Öö HsAû @ñ éú|PóAñ ná|øç bîoû

rA éQªór }o. íkyR PóAíêîoxBtû }kªú øØú

At ÅîB©s AxBxú AVsHk~ú éoøsøQú ò xBtéBíú

AxR ò íùu AøîØö ôs téBíú Öö ÒorS ò ÖîQsè

Hö A}QsAÚ ÛqArn÷ }ón, AVsHk~ú nr íQù̂ö @ñ

AÍuAø§ éú|øBHo ]42[. nåùç nøÜs Öö HyùBrû At

éµBåÆBS ò Hsrxú|ôB HoAñ LsnAjQö|Aío, Aøï AxR

Öö PóAíêîoxBtû ÅBéæú Pyõùç Öîîo÷ nr LBxl

Hö PÊùùsAS égùµú éîBxJ AxR. xóéùï nåùç

*íóøyîo÷ éyEóè éØBPIBS

�}êz|AåyBnAS tAôoû

AxQBn Ûsò÷ éµBåÆBS nòåQú

nAí~ÜB÷ Åâ|éö ́IB́IBøú

ri.ca.uta@idehaz

�r®B xQBrû|íyJ

ÖBr}îB{ Ar}o éoøsøR nòåQú

nAí~ÜB÷ Åâ|éö ́IB́IBøú

moc.oohay@irattas.azer 

�Åæùs®B Öó}Øú Zõséú

ÖBr}îB{ Ar}o éoøsøR nòåQú

nAí~ÜB÷ Åâ|éö ́IB́IBøú

moc.liamg@eikhsuokazerila 

PBrøl nrøBÍR: 02/70/8831

PBrøl Lqøs̈: 20/90/8831
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AÍuAø§ Åâ|Òö Hö éÎõóì PóAíêîoxBtû íQBø̀

xónéîoû AxR Öö @ñ Hö ôêsA÷ nA}Qö AxR Öö

nr HǢú At éµBåÆBS Hö AÍuAø§ nr Ísò̈ ò xón,

ÖBô§ ôuøîö, r®BøR|éîoû Hù~Qs é~Qsû,

AÍuAø§ òÍBnArû Hö xBtéBñ, HõIón nr AVsHk~ú,

ÖBr@éoû nr fç éyB›åö ò HõIón ôêBôîÜú nr

ò»BøÏ A}Br÷ }o÷ AxR. ]71[ 

AéB At xóøú nøÜs íùsòû AíyBíú òÍBnAr, xBtÛBr

HB AôoAÑ ò Arẗ|ôBû xBtéBíú ò Åâ|Òö|éîo Hö

fÎÃ Å̄óøR xBtéBíú Öö fB®s AxR ÍsAPs At

ò»BøÏ éÓsr ÍÆBåùR Öîo, éú|PóAío ÅBéç éõêú

nr AVsHk~ú xBtéBíú HB}o. òZón bîùï íùsòøú

nr xBtéBñ PóA›ì HB HBá| rÍQï xµói ÅêæØsn ò

LBøùï @éoñ éùuAñ ÉùIR, PB›jùs ò PsÚ joéR

ÖBrÖîBñ AxR ò òZõö xBtéBñ rA nr AZQêBÈ,

éîBxJ Zæó÷ nAn÷ ò téùîö rA HsAû r}o ò PóxÆö

xBtéBñ ÍsAôë éú|@òrn. Hs ÅØz íùsòû AíyBíú

HB AfyB{ òÍBnArû ò PÆõo xBtéBíú Öë ò éQêBøç

Hö PsÚ xBtéBñ, íö PîõB jón nr ZõR íùç Hö

AôoAÑ xBtéBíú fsÖR íêú| Öîo, HæØö nr Aø̂Bn

Ísôîß Hú|PóZõú íyIR Hö éyBDç ò é~Øâ|S

xBtéBñ nr Hùï nøÜs ôêØBrAñ íùu éóœVs òAÒÇ

éú|}ón. Aésòt÷ HB PóZö Hö xsÅR ÍuAøîo÷ PÊùùs

nr xBtéBñ|ôB, éoøsAñ nr ZyQ̂óû rA÷|ôBøú HsAû

AÍuAø§ PÆõo xBtéBíú ÖBrÖîBñ ôyQîo PB At Aøï

´søÔ Hö éuøR rÒBHQú nxR øBHîo. PÆõo xBtéBíú

øÙ íÜs̈ AxR, øÙ fBåR ròAíú AxR Öö í~Bñ

nôîo÷ íóÅú PêBøç, íùBt ò AåuAì ZõR AnAéö

A}QÊBè nr øÙ xBtéBñ AxR. PêBøç øÆîú Åâ|Òö

ò jóAxR ÒæIú HsAû AnAéö ÍÆBåùR nr xBtéBñ,

íùBt øÆîú AøîØö Hö jB́s xséBøö| ÛqArû|ôBøú Öö

nr xBtéBñ Ösn÷ íBbBr Hö AnAéö joéR nr @ñ

AxR ò AåuAì At nøï, éyEóåùR ò PØæùÎú AxR

Öö Ísn nr HsAHs xBtéBñ nArn ò jón rA éæuì Hö

éBíoñ nr @ñ Hùîo ]1[.

AôêùR ò HùBñ éyEæö

AÖWs nxR AíorÖBrAñ ò íóøyîoÛBñ éoøsøR

íyIR Hö PóAíêîoxBtû nøoÛB÷ éØBíùØú nArío. Hs

AxB{ Aøï nøoÛB÷, PóAíêîoxBtû Hö éÆîú PÎóø°

AjQùBr ò ÒorS Hö ÖBrÖîBñ rn÷ LBøùï AxR.

PóAíêîoxBtû ÍsAøîoû AxR Öö ́ú @ñ éoøsøR

Ar}o øÙ Hùî§ rò}ï rA Poòøï Ösn÷ ò HsíBéö|ôB

ò ò»BøÏ éÆùï HsAû íùç Hö @ñ rA nr xBtéBñ

Psxùë éú|íêBøo. Áâ|ÅBS ò éîBHÇ éórn íùBt HsAû

Aí̂Bì ò»BøÏ rA HsAû ÖBrÖîBñ ÍsAôë éú|íêBøo ò

AZBt÷ éú|nôo PB @íBñ nr ©órS íùBt PÊùùsAS

ròøö|Aû ò A©â|i ÍsAøîoôB rA Aí̂Bì nôîo. nr Aøï

ròøØsn, xBn÷|xBtû ò rò}ï|xBtû ÖBr ò ò»BøÏ

éórn PB›Öùo AxR. Hö ́ór jâ|©ö, PóAíêîoxBtû

øÆîú Pªêùë| Ûùsû nr øÙ égoòn÷ éÆùï. ÖyBíú

Öö Aøï ròøØsn rA AÒQIB{ éú| Öîîo @ñ rA }Béç

ÍÆBåùR|ôB ò ÖBrÖsnôBøú éú|nAíîo Öö Hö ÖBrÖîBñ

fÔ AxQÎBn÷ ò ÖîQsè éîBHÇ rA éú|nôo. ]93[

Aøï ròøØsn At xóû Lwòô~ÜsAñ HyùBrû Hö

nåùç íBPóAíú nr P~søh fBá|S ròAí~îBjQú éórn

AíQÓBn ÒsAr ÛsÍR, HsAû íêóíö AxMsøQur ò níyóñ

)5002( HùBñ íêónío Öö }sAø̧ ò ò®ÆùR|ôBøú

òZón nA}R Öö nr @ñ ÒorS ò Áâ|ÅBS ArADö

}o÷ Hón AéB ÖBrÖîBñ ôîót ôë AfyB{ íBPóAíú

éú| Ösnío ò éóÒÆùR|ôBøú ôë Hónío Öö ôùcØoAì

At Aøï jªó©ùBS éóZón íIón òåùØï ÖBrÖîBñ

AfyB{ PóAíêîoû éú|íêónío. íùu Hö nåùç @íØö

Aøï ròøØsn éBôùR PóAíêîoxBtû rA @ñ ́ór Öö

Póx̧ ÖBrÖîBñ P̂sHö }o÷ AxR éórn íÂs ÒsAr

íoAn÷, xóœAá|S éõêú At @ñ íB}ú éú|}ón. HsAû

éWBè, @øB PÎóø° AjQùBr ò Põùö éîBHÇ HsAû

tøsnxQBñ Hö ́ór jónÖBr @íBñ rA PóAíêîo éú|xBtn?

Íîóñ é~BrÖR ò xõùë }oñ nr éîBHÇ Hö òAxµö

bö xBt ò ÖBrôBû ròAí~îBjQú P̂sHö PóAíêîoû

rA nr éùBñ ÖBrÖîBñ Aø̂Bn éú| Öîo? @øB é~BrÖR ò

xõùë }oñ ÖBrÖîBñ nr éîBHÇ xBtéBíú PîõB Íîóñ

PóAíêîoxBtû ôyQîo? ò íõBøQBÁ @øB íQBø̀ ò AVsAS

PóAíêîoxBtû ôêBñ AVsAS PÎóø° AjQùBr,

é~BrÖR ò xõùë }oñ nr éîBHÇ éú|HB}îo?

ôêcîùï PÊùùsAS xsøÇ égùµú xBtéBñ|ôB

rA òArnAr éú|xBtn PB HsAû xBtÛBrû HB égù̧ Hö

xBt ò ÖBrôBû éoøsøQú ékQæÎú ròû @òrío Öö

PóAíêîoxBtû øØú At Aøï xBt ò ÖBrôB AxR ò

íÓ§ Öæùoû nr fùBS xBtéBñ|ôBû íóøï nArn.

ôoÑ PóAíêîoxBtû Aøï AxR Öö éÊuôBû AÍsAn

rA ôêBíîo HBtòAí~Bñ Hö ÖBr Hîon. At @ñ rò

PóAíêîoxBtû A}Br÷ Hö øÙ fz nròíú nr AÍsAn

nArn Öö HBÅX éú|}ón @íBñ Hö ́ór éyQÓç

PªêùêBS jón rA nr ÍsAøîo ÖBrû jóø§ APkBp

íêBøîo ]52[. 

øØú At éyBDç bBå~ú Öö xBtéBñ|ôB nr AøsAñ

HB @ñ nxR Hö ÛsøIBíîo, éyB›åö PÆõo xBtéBíú

ÖBrÖîBñ ò ôêcîùï éyBDç AíÜùu}ú @íõBxR Öö

xBá|íö ôuøîö ôîÜÎQú rA ©sÑ ZqK, AxQkoAì

ò fQú @éóẗ ÖBrÖîBñ éQkª« éú|íêBøîo Öö

PgR ÅîóAñ xséBøö|ôBû AíyBíú ò AxBxú|Psøï

xséBøö xBtéBñ PæÓú éú| Ûsnío. jsòa At joéR

ò PsÚ xBtéBñ ò éyBDç ésPI̧ HB Åoì AíÜùü

®srôBû ôîÜÎQú rA Hö xBtéBñ Pgêùç éú|íêBøo.

åqA }Øú íùyR Öö HBøo HB Aí̂Bì PgÓùÓBS ÛyQsn÷

nr Aøï rAHµö nr ZõR AÍuAø§ AíÜùü ò AfyB{

PóAíêîoû ÖBrÖîBñ ò nr íQù̂ö @ñ HõIón PÆõo ò

ÅêæØsn Öó}ùo.
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HîBHsAøï HB PóZö Hö Aøï Öö Aésòt÷ xBtéBñ|ôB

ôuøîö|ôBû ôîÜÎQú rA Hö ÅæR Åoì PÆõo

ÖBrÖîBí~Bñ íyIR Hö xBtéBñ )éBíîo ôuøîö|ôBû

ésHóº Hö PsÚ joéR ÖBrÖîBñ, ÉùIR @íõB, ò

ôêcîùï ôuøîö|ôBû íB}ú At ÖBréîoøBHú, ZqK

ò @éóẗ é̂on íùsòôBû Zoøo ò ...(, Hö ́ór

íBjóAxQö éQgêç éú|}óío, Hö íÂs éú|rxo Öö

òZón PóAíêîoû ròAí~îBjQú ò AÍuAø§ éùuAñ @ñ

nr xBtéBñ|ôB, HB PóZö Hö ÍsAôë íêónñ téùîö|ôBû

éîBxJ, éî̂s Hö éuAøBøú ôë HsAû AÍsAn ò ôë

HsAû xBtéBñ éú|}ón ò éú|PóAío Hs PÆõo xBtéBíú

ÖBrÖîBñ PB›Vùs ÛqArn. åqA éB nr Aøï Lwòô§ nr

Lú @ñ ôyQùë PB Hö Hsrxú Aøï éó®óÈ HMsnAtøë

Öö @øB PóAíêîoû ròAí~îBjQú égêç éîBxIú

ZõR PÓóøR PÆõo xBtéBíú AxR? ÖêùR ò

ÖùÎùR Aøï PÆBéç Hö bö ígó AxR? Hö ÅIBrS

nøÜs éú|jóAôùë HoAíùë Öö @øB PóAíêîoxBtû

ròAí~îBjQú HB PÆõo xBtéBíú ÖBrÖîBñ rAHµö

éÆîú|nArû nArn øB jùs? At @í̂B Öö ZõBíú }oñ

AÒQªBn éóZJ PÊùùs nr íÜs̈ ò rÍQBr ÖBrÖîBñ

}o÷ AxR, HB PóZö Hö ròío jªó©ú|xBtû HyùBrû

At ÖBrÖîBñ PsZùh éú|nôîo nr Hk§ nòåQú ÖBr

Öîîo PB At AéîùR }Êæú HsjórnAr HB}îo ]84[,

nr }sAø̧ fB®s Hsjú xBtéBñ|ôB PsZùh éú|nôîo

fÓóÕ ÖêQsû HMsnAtío ò nr éÓBHç PÆõo ÖêQsû

íùu At ÖBrÖîBñ jón AíQÂBr nArío ]91[, bîùï

ò®ÆùQú øÙ xEóAè AxBxú Lù§ ròû éoøsAñ

xBtéBñ|ôBû nòåQú ò ÉùsnòåQú ÒsAr éú|nôo ò

@ñ AøîyR Öö @øB ôîót ôë HBøo Hö níIBè ÖyJ

òÍBnArû ò PÆõo ÖBrÖîBñ íyIR Hö xBtéBñ HB}îo

ò øB AjsAa ÖBrÖîBñ ò ÖBô§ ôuøîö|ôB rA nr ÒIBè

xón ò Hõs÷|òrû Hù~Qs, Hö rÉë ÖBô§ PÆõo

ÖBrÖîBñ, PgÓÔ Hk~îo? 

éIBíú íÂsû PgÓùÔ

éÆîú PóAíêîoxBtû éó®óÈ HgX ò ÛÎQÜóôBû

tøBnû Hón÷ ò ôîót PÆsøÏ HBøyQö|Aû At @ñ í~o÷

AxR]21[. éBíorò{ ò òøæyóñ

1

)4991( ò rA{

ò éùâ|ì

2

)5991( A»õBr éú|nArío Öö Aøï òAv÷

Hö|íorS Hö ́ór òA®h PÆsøÏ }o÷ ò pAPBÁ Hö ́ór

åÎÂú HØBr rÍQö AxR. nåùç bîùï Aésû rA éú|PóAñ

nr Åoì òZón øÙ HyQs PBrøkú ò P̂sHú HsAû

Aøï éÎõóì nr Hùï éÎBôùë xBtéBíú nAíyR, Hö

Aøï éÆîú Öö Åoì òZón xóAHÔ ò L~QóAíö|ôBû

P̂sHú ò Åêæú ò nr òAÒÇ ZóAñ Hónñ éó®óÈ,

HBÅX PîóÈ @rA& nAí~êîoAñ Aøï fót÷ ò éBíÆú nr

}Øç| Ûùsû tøsHîBû Åæêú| @ñ }o÷ AxR. Hö ́ór

jâ|©ö éú|PóAñ ÛÎR téùîö|Aû Öö nAí~êîoAñ

PóAíêîoxBtû nr @ñ nxR Hö éµBåÆö tn÷|Aío, rAHµö

éyQÓùêú |Hs íóÈ PÆsøÏ ò HsnA}R @íBñ At

PóAíêîoxBtû nA}Qö AxR. Aøï jón HBÅX Aø̂Bn

PîóÈ ò LùcùoÛú nr nrÚ éÎõóì ò PÆBrøÏ ArADö

}o÷ At @ñ nArn. Åâ|ò÷ Hs @ñ AHÆBn bîoÛBíö Aøï

òAv÷ @ñ rA Hö øÙ éÎõóì é~Øç HsAû PÆsøÏ

PIoøç íêón÷ AxR. ôêBñ ́ór Öö Aøï AjQâ|ÍBS

í~Bñ éú|nôo Hsjú Hs PóAíBøú AÍsAn ò PêBøç @íõB

Hs PóAíêîo }oñ PêsÖu øBÍQö AxR, At ́sÑ nøÜs

Hsjú égÓÓBñ At éóArnû bóñ ÅêæØsn Pùêú,

Éîú|xBtû }Êæú, ÖîQsè ÖBr }kªú, AxQÓâ|è

nr Aí̂Bì ò»ùÎö, Pùë ÖBrû, xùyQë LsnAjR

ésPI̧ HB ÅêæØsn ò éBåØùR xõBì ÖBrÖîBñ rA Hö

ÅîóAñ ÍsAøîo PóAíêîoxBtû PÆsøÏ Ösn÷|Aío. ]05[ 

éÆîú A©æú PóAíêîoxBtû Hö "nAnñ AjQùBr ò

ÒorS" A}Br÷ nArn. ]74[. AxQÎBn÷ At òAv÷ ÒorS

nr PêBéú PÆBrøÏ PóAíêîoxBtû íêBøBñ AxR. HsAû

éWBè åß

3

)5991( HùBñ éú|nArn Öö PóAíêîoxBtû

HBøo At HÆo øÙ éoè PótøÇ é̂on íÜsøyQö }ón

Öö Hö éóZJ @ñ PÆBnè ÒorS nr ZõR ôêØBrû

ò AÅQêBn PÓóøR éú|}ón. ÖBíÜs ò ÖBíîÜó Hs ÒorS

Hö ÅîóAñ íÓµö ésÖuû PóAíêîoxBtû PêsÖu nArío.

Hö ́órû Öö ÖBrÖîBñ Aøï AjQùBr rA nArA HB}îo Öö

PªêùêBS jón rA APkBp Ösn÷ ò @íõB rA 

Hö ÖBr Ûùsío. åú ò Öó÷

4

)1002( PóAíêîoxBtû rA

Hö ÅîóAñ ́IùÆR Hùï Aá|pôBíú xsLsxQBñ ò

tøsnxQBñ nr íÂs éú| Ûùsío. @íõB HùBñ éú|nArío

Öö PóAíêîoxBtû PsÖùIú At fBá|S ròAñ }îBjQú

tøsnxR AxR Öö nr @ñ tøsnxR At xóû rÍQBrôBû

PóAíêîo Öîîo÷œ xsLsxQBñ PgR PB›Vùs ÒsAr ÛsÍQö

AxR. ]81[ 

PóAíêîoxBtû ròAí~îBjQú

éµBHÔ Aøo÷ íÂsøö|LsnAtAíú Öö PóAíêîoxBtû rA

At nøoÛB÷ ÖBrÖîBñ éú|íÜsío ,PóAíêîoxBtû ò®ÆùR

ròAí~îBjQú ÖBrÖîBñ rA AíÆØB{ éú|nôo. AÛs

ÖBrÖîBñ rÍQBrû rA Öö AíQÂBr éú|ròn Lz At AíQÓBè

ÒorS Aí̂Bì nôîo ArADö íØîîo, øB At Aøï fÓùÓR

Öö ÒorS Hö @íõB AíQÓBè øBÍQö @ÛB÷ íùyQîo ò øB

AfyB{ ÍÓoAñ ÒorS éú| Öîîo. ]71[ 

Hs AxB{ ròøØsn ArÛBíùØú, PóAíêîoxBtû ÖBrû

íùyR Öö HBøo éoøsAñ HsAû ÖBrÖîBñ Aí̂Bì nôîo

HæØö ́st PæÓú ò AnrAÚ ÖBrÖîBñ nrHBr÷ íÓ§

jóø§ nr }Êç ò xBtéBñ AxR. nr Åùï fBè

éoøsAñ éú|PóAíîo HyQs ò Ís©R|ôBû á|tì rA HsAû

PóAíêîo }oñ ÖBrÖîBñ ÍsAôë Öîîo. Hö íÂs ÖBíÜs

ò ÖBíîÜó ) 8991 ( PóAíêîoxBtû rø~ö nr íùBtôBû

AíÜùu}ú AÍsAn nArn. ôs rAôIsn øB Åêæú Öö HQóAío

íùBt Hö jón ÖBr@éoû rA nr ÖBrÖîBñ PÓóøR Öîo,

PóAíêîoxBtû rA nr Lú jóAôo nA}R. @íBñ HB AåõBì

At íÂsøö jónÖBr@éoû HBíoòrA

5

)7991( ÍsAøîo

PÓóøR AfyB{ jón ÖBr @éoû ÖBrÖîBñ rA At

1. Mondros & Wilson
2. Russ & Millam
3. Legge

4. Lee & Koh
5. Bandura
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´søÔ }îBxBøú ò fqÑ }sAø̧ xBtéBíú Öö

éóZJ Hú|ÒorPú ò íBPóAíú nr @íBñ }o÷ AxR

PóAíêîoxBtû éú|íBéîo. ÖBíÜs ò ÖBíîÜó

"PóAíêîoxBtû ròAí~îBjQú rA ÍsAøîo AÍuAø§

AíÜùü nròíú }Êæú éú|nAíîo Öö }Béç bõBr

fót÷ }îBjQú øÆîú AfyB{ PB›VùsÛqArû,

}BøyQÜú, AfyB{ éÆîú|nAr Hónñ ò fÔ AíQkBK

éú|}ón ò Aøï Aòåùï HBrû AxR Öö éÎõóì

PóAíêîoxBtû ròAí~îBjQú òArn AnHùBS éoøsøR

}o÷ AxR. AxMsøQu÷

1

)6991, 5991( HB PóZö Hö

AåÜóû PóéB{ ò òåQõó{, PóAíêîoxBtû

ròAí~îBjQú rA Hö ÅîóAñ øÙ éÎõóì AíÜùu}ú

éQ~Øç At bõBr HÆo }BøyQÜú, jónékQBrû

)fÔ AíQkBK(, éÆîú|nAr Hónñ ò PB›VùsÛqArû PÆsøÏ

Ösn÷ AxR. Aøï AHÆBn í~Bñ nôîo÷ øÙ ZõR| Ûùsû

}kªú Hö íÓ§ ÖBréîo nr xBtéBñ AxR. @íBñ

Aøï bõBr HÆo rA AÅQIBrøBHú Ösn÷|Aío.

1- }BøyQÜú
2

:Hö nrZö|Aû Öö øÙ Ísn éú|PóAío

ò»BøÏ }Êæú rA HB éõBrS ò Hö ´ór

éóÍÓùR|@éùuû Aí̂Bì nôo, A}Br÷ nArn ]64[.

jón ÖBr@éoû øÙ HBòr }kªú AxR Öö Ísn

AfyB{ éú| Öîo ò»BøÏ égóè }o÷ rA Hö ́ór

éóÍÓùR|@éùu Aí̂Bì éú|nôo. ]3[ nr AnHùBS

ròAí~îBxú Aøï éÎõóì Hö íÂsøö }îBjR

AZQêBÅú HBíoòrA )0002,7991( Hö éÎBôùë 

jón ÖBr@éoû, Pyæ̧ }kªú ò AíQÂBr Pâ|̈

ÅêæØsn Hs éú| Ûsnn.

2- éÆîú nAr Hónñ
3

: Ís©Qú AxR Öö AÍsAn AfyB{

Öîîo AôoAÑ }Êæú éõë ò HB Art}ú rA níIBè

éú| Öîîo. @íBñ AfyB{ éú| Öîîo Öö òÒR ò

íùsòû @íBñ HB Arẗ AxR. éÆîú|nAr Hónñ øÆîú

HB Arẗ Hónñ AôoAÑ }Êæú ò Åâ|Òö nròíú

}k« Hö }Êç ]64[, éÆîú nAr Hónñ PîBxJ

Hùï AåuAéBS ÖBrû ò HBòrôB, Arẗ|ôB ò

rÍQBrôBxR. ]54[

3-fÔ AíQkBK
4

:fÔ AíQkBK Hö éÆîú @tAnû

Åêç ò AxQÓâ|è Ísn nr PÆùùï ÍÆBåùR|ôBû

á|tì HsAû Aí̂Bì nAnñ ò»BøÏ }Êæú AxR ]64[.

AfyB{ jón ékQBrû Hö éÆîú P̂sHö AfyB{

AíQkBK nr @ÉBt ÍÆBåùR|ôB ò íÂBì Hk~ùoñ Hö

ÍÆBåùR|ôBû }kªú AxR. ]93[ jón ékQBrû

ÍÆBåùQú rA }Béç éú|}ón Öö HB AfyB{ @tAnû

Åêç ò P̂sHö fÔ AíQkBK ôêsA÷ AxR.

jónékQBrû øÙ AfyB{ íùBt ròAíú AxR.

]41[

4- PB›VùsÛqArû
5

:øB Hö Òóè òPï ò Öêsòñ Lqøs̈

LùBéo }kªú nrZö|Aû AxR Öö Ísn éú|PóAío

Hs íQBø̀ rAôIsnû, AnArû ò ÅêæùBPú }Êç AVs

HÜqArn. ]34[ Aøï HÆo Hö nrZö|Aû A}Br÷ nArn

Öö rÍQBr Ísn nr AZsAû AôoAÑ }Êæú éQÎBòS

nøo÷ }ón, Hoøï éÆîú Öö íQBø̀ éórn AíQÂBr

nr égù̧ }Êæú Hö nxR @éo÷ AxR. ]64[ 

PÆõo xBtéBíú6

Hsrxú éyùs PBrøkú éµBåÆBS PÆõo xBtéBíú

fØBøR At @ñ nArn Öö PóZö Hö  Aøï éó®óÈ nr

nôö Ajùs HyùBr ÛyQs̈ øBÍQö AxR ò

©BfIîÂsAñ Åæóì rÍQBrû HB éµBåÆö ò Hsrxú nr

fót÷ PÆõo xBtéBíú PÆBrøÏ ékQæÎú rA At @ñ ArADö

nAn÷|Aío.

éBònû, LùQs ò AxQùst )2991( PÆõo rA ÅIBrS

At PÆùùï ôóøR }oñ HB øÙ xBtéBñ éú|nAíîo

Öö }Béç øÙ HBòr Òóû ò Lqøs̈ AôoAÑ ò

Arẗ|ôBû øÙ xBtéBñ, éùç Hö ©sÑ Pâ|̈ ÒBHç

éâ|fÂö Hö jB́s xBtéBñ ò @rtòû }oøo HsAû

éBíoñ nr Å̄óøR xBtéBñ éú|}ón. ]32[ HØs ò

ÖBíQs )3791( PÆõo xBtéBíú rA òAHyQÜú Hö

xBtéBñ Hö nåùç xséBøö| ÛqArû|ôBøú Öö Ísn nr

xBtéBñ Aí̂Bì éú|nôo ò éuAøBû ZBíIú|Aû Öö At

´søÔ AnAéö ÖBr nr xBtéBñ Hö nxR éú|@òrn,

PÆsøÏ Ösn÷|Aío. ]15[ LórPs ò ôêØBrAñ PÆõo

xBtéBíú rA íóÅú fêBøR At AôoAÑ xBtéBñ, Pâ|̈

HsAû PgÓÔ AôoAÑ xBtéBñ ò PêBøç Hö AnAéö

Å̄óøR nr xBtéBñ éú|nAíîo. ]8[ HóÖBíï )4791(

PÆõo xBtéBíú rA íóÅú òAHyQÜú ÅB́Îú ò

PÆªJ|@éùu Hö øÙ xBtéBñ jB¬ éú|nAío Öö Hö

òxùæö xö LBrAéQs AxBxú nr íÜs̈ AÍsAn Hö xóû

xBtéBñ é~k« Ûsnøo÷ AxR. 1- nròíú xBtû

AôoAÑ ò Arẗ|ôB 2- ÍÆBåùQú Öö Hö ÅîóAñ ÒyêQú

At íÓ~§ Aí̂Bì éú|nôo 3- AfyB{ PÆæÔ Hö

xBtéBñ. ]33[

LóLs )4891( HùBñ éú| Öîo Öö PÆõo xBtéBíú

rAHµö Hú|íÂùs Ísn HB xBtéBñ rA éîÆØz éú| Öîo

ò Aøï rAHµö nr P~søh rÍQBr Ísn nr xBtéBñ HyùBr

éõë AxR. ]33[ bæIú )5731( PÆõo øØú At

ÅîB©s égórû ôs ZBéÆö AxR ò At ågBÄ éÎõóéú

nr ôs éórn At PÆõo íóÅú ®sòrS òZón nArn;

®sòrS HsAû Öyú nr Aí̂Bì nAnñ ÖBrû é~k«.

PÆsøÏ ÅêæùBPú éQÊùs PÆõo xBtéBíú ÅIBrS

AxR At AøîØö, ÖBrÖîBñ xBtéBñ PB bö AíoAt÷ PêBøç

Hö éBíoñ nr xBtéBñ nArío ò jón rA éoøóñ xBtéBñ

éú|nAíîo ò Hö @ñ òÍBnArío.

éîBHÇ éóZón nr éórn PÆõo xBtéBíú nò nøoÛB÷

Öæú nrHBr÷ Aøï éÎõóì ArADö éú| Öîo: øÙ nøoÛB÷

PÆõo xBtéBíú rA Aésû íÜs}ú øB ÅB́Îú éú|nAío.

Hs AxB{ Aøï nøoÛB÷ PÆõo xBtéBíú ÅIBrS AxR

At nåIyQÜú ò Åâ|Òö Òóû Hö xBtéBñ ò PÆùùï

ôóøR Ísn HB xBtéBñ. nòéùï nøoÛB÷, PÆõo

xBtéBíú rA Aésû rÍQBrû PæÓú éú| Öîo. Aøï PÆõo

1. Spreitzer
2. Competency
3. Meaning

4. Choice
5. Impact
6. Organizational Commitment
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Öö PÆõo fyBHÜsAíö" íBéùo÷ éú|}ón, Hs éIîBû

ÖBrôBû íÂsû HØs ò ôóéîu AxQóAr AxR. nr Aøï

nøoÛB÷ AÍsAn Hö nåùç éuAøB ò éîBÍÆú Öö nArío ò

xséBøö| ÛqArû|ôBøú Öö nr xBtéBñ Ösn÷|Aío Hö

xBtéBñ nåIyQö éú|}óío ò Hö Å̄óøR jón nr

xBtéBñ AnAéö éú|nôîo. ]02[ ]13[ 

ôBíR ò éórÛBñ PÆõo xBtéBíú rA nr nò HÆo

jsn ò Öâ|ñ éórn PóZö ÒsAr nAn÷|Aío. PÆõo nr

HÆo jsn ÅIBrS At PÆõo Hö Ûsò÷|ôBû jB¬

xBtéBíú Öö }Béç Ûsò÷|ôBû ÖBrû, xsLsxQBñ ò

éoøsøR ÅBåú éú|}ón ò PÆõo nr HÆo Öâ|ñ Öö

ÅIBrS At PÆõo Hö xBtéBñ Hö ÅîóAñ øÙ é̂êóÅö

ò øÙ xùyQë AxR. Hs Aøï AxB{ PÆõo nr xµh

jsn åuòéBÁ éÆBnè PÆõo nr xµh Öâ|ñ íùyR ò

bö HyB òZón PÆõo Òóû nr xµh jsn Hö PÆõo

LBøùï nr xµh Öâ|ñ éî̂s Ûsnn ]63[.

nr Aøï Lwòô§ AHÆBn PÆõo xBtéBíú @åï ò éùs

HsAû AíoAt÷| Ûùsû PÆõo xBtéBíú nr íÂs ÛsÍQö

}o÷|Aío Öö }Béç AHÆBn tøs éú|HB}o:

PÆõo ÅB́Îú
1

:@åï ò éùs PÆõo ÅB́Îú rA Hö

ÅîóAñ òAHyQÜú ÅB́Îú Ísn Hö xBtéBñ ò PÆùùï

ôóøR }oñ At ́søÔ @ñ éú|nAíîo. AÛs PÆõo

xBtéBíú rA At Aøï ́søÔ PÆsøÏ Öîùë, PÆõo ÅB́Îú

}Béç xö ZîIö éú|}ón:

- fBåQú At òAHyQÜú ÅB́Îú Hö xBtéBñ;

- PêBøç Ísn HsAû PÆùùï ôóøR }oñ At ́søÔ

xBtéBñ;

- éùç Hö AnAéö ÍÆBåùR nr xBtéBñ.

éóås )2991( PÆõo ÅB́Îú rA HB AfyB{ PÆæÔ,

nåIyQÜú ò òÍBnArû ÖBréîo Hö xBtéBñ ésPI̧

éú|nAío. ]33[

PÆõo Hö éBíoÛBrû
2

:nòéùï HÆo At AHÆBn xBtéBíú

@åï ò éùs )0991( PÆõo éBíoÛBrû éú|HB}o Öö

Hs éIîBû PEórû xséBøö| ÛqArû|ôBû HùØs )0691(

ÒsAr nArn. Aøï PEórû Hs Aøï AxB{ AxR Öö HB

Ûq}R téBñ Ísn xséBøö|Aû rA nr xBtéBñ AíIB}Qö

éú| Öîo Öö ôs bö xBHÓö Ísn nr xBtéBñ Hù~Qs

}ón, Aøï xséBøö íùu AíIB}Qö|Ps ò At nxR nAnñ

@ñ HsAû Ísn Lsôuøîö|Ps éú|}ón. Aøï xséBøö| ÛqArû

}Béç téBñ, ÖyJ éõBrS|ôBû òøw÷ xBtéBñ Öö

ÒBHç AíQÓBè íêú|HB}o, rÍBÒR|ôBû ÖBrû, ÅóAéç

xùBxú ò ôuøîö|ôBû nøÜsû éú|HB}o Öö Ísn rA

At ZyQ̂ó HsAû ÖBrôBû ZBøÜuøï éîªsÑ

éú|xBtn.

PÆõo éBíoÛBrû A}Br÷ Hö éùç HB́îú HsAû HBÒú

éBíoñ nr xBtéBñ nArn Öö nr íQù̂ö @ÛBôú At

ôuøîö PsÚ xBtéBñ AÍuAø§ éú|øBHo. ]62[

PÆõo ôî̂Brû
3

:HÆo xóì PÆõo xBtéBíú, PÆõo

ôî̂Brû AxR Öö í~Bñ nôîo÷ øÙ íóÈ AfyB{

PØæùÏ HsAû AnAéö ôêØBrû HB xBtéBñ éú|HB}o,

AÍsAnû Öö nArAû xµh HBá|øú At PÆõo ôî̂Brû

ôyQîo AfyB{ éú| Öîîo Öö é̂Iórío nr xBtéBñ

ÍÆæú HBÒú HêBíîo )@åï ò éùs, 0991(. @åï ò éùs

)7991( A»õBr éú| Öîîo PÆõo ôî̂Brû éóZJ

éú|}ón Öö ÖBrÖîBñ Hö ÅæR AfyB{ òÍBnArû øB

ò»ùÎö nr xBtéBñ HBÒú HêBíîo ò AfyB{ Öîîo

Öö ÖBr @íõB Aí̂Bì nAnñ øÙ ÖBr ©gùh éú|HB}o.

PÆõo ôî̂Brû nr Lú Í~BrôBû nròíú Öö At

ôî̂BrôB íB}ú éú|}ón, AÍuAø§ éú|øBHo ò HBÅX

Aø̂Bn PÆõo Hæîo éoPú HsAû xBtéBñ éú| Ûsnn.

ríoAè ò ÖóPï )0991( Hö PÆõo ôî̂Brû At éîÂs

íóÅú PØæùÏ Ajâ|Òú íÜsøyQö|Aío Öö Ísn nr ÒIBè

xséBøö| ÛqArû|ôBøú Öö xBtéBñ HsAû Aò Aí̂Bì nAn÷

AxR, nr jón AfyB{ PØæùÏ éú| Öîo. @íõB

éÆQÓoío téBíú Öö Aøï AfyB{ nr Ísn Hö òZón

@øo Öö xBtéBñ ôuøîö øB téBñ tøBnû rA ©sÑ @éBn÷

Ösnñ Aò HsAû HõQs Aí̂Bì nAnñ ÖBr Ösn÷ AxR,

øÙ íóÈ AfyB{ PØæùÏ nr òû HsAû éBíoñ nr

xBtéBñ Hö òZón jóAôo @éo.

@åï ò éùs éÆQÓoío íÓµö é~QsÚ AHÆBn xö| ÛBíö

PÆõo xBtéBíú Lùóío Hùï Ísn ò xBtéBñ ò nr

íQù̂ö ÖBô§ PsÚ xBtéBñ AxR. ]1[

Lù~ùîö Lwòô§

égÓÓBñ HyùBrû nrHBr÷ PóAíêîoxBtû ÖBrÖîBñ

HB PóZö Hö ÅîB©s xBtío÷ PóAíêîoxBtû ò }ùó÷

PóAíêîo Ösnñ ò íùu AôêùR PóAíêîoxBtû nr

AÍuAø§ r®BøR }Êæú ò PÆõo Hö éµBåÆö ò Lwòô§

LsnAjQö|Aío. nr éµBåÆö|Aû AòxIóì

4

)2002( AHÆBn

PóAíêîoxBtû øÆîú éÆîú|nAr Hónñ, AíQkBK,

}BøyQÜú, AVsÛqArû rA Hsrxú íêón÷ ò AøîØö

bÜóíö @íõB Hö ©órS ZoAÛBíö|Aû HB LùBéoôBû

xBtéBíú íÂùs PÆõo xBtéBíú, r®BøR }Êæú ò

PêBøç Hö PsÚ }Êç ésPI̧ }o÷|Aío. íQBø̀ í~Bñ

éú|nAn Öö PóAíêîoxBtû ròAí~îBjQú Hö ©órS

éÆîú|nAr ò éWIQú HB PÆõo xBtéBíú ésPI̧ }o÷

AxR. íQBø̀ AôêùR AVs AíQkBK ròû PÆõo rA

í~Bñ éú|nAn. }BøyQÜú AVs éÆîú|nAr AéB éîÎú

ròû PÆõo nA}R. AíQkBK ò éÆîú|nAr Hónñ ròû

r®BøR }Êæú AVs éÆîBnArû nA}Qîo. AéB }BøyQÜú

ò PB›Vùs nArAû ôùcÜóíö ArPIBº éÆîú|nArû íIónío.

nr P̂uøö ò Pgæùæú Öö nr ArPIBº HB PÆõo ò r®BøR

}Êæú ©órS LqøsÍR, ôùcùÙ At AZuAû

PóAíêîoxBtû Hö ́ór éÆîBnArû HB PêBøç Hö PsÚ

}Êç ésPI̧ íIónío.

nr PgÓùÔ nøÜsû åùB ò bùB

5

)7002( Hsrxú

íêónío Öö @øB HsnA}R ò AnrAÚ At PóAíêîoû

égù̧ ÖBr, Lù§ téùîö|Aû HsAû PÆõo xBtéBíú

éú|HB}o? éµBåÆö nr éùBñ ÖBrÖîBñ bõBr íóÈ

1. Affective Commitment
2. Continuance Commitment
3. Normative Commitment

4. Osborn
5. Liu, Anita & Chiu
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éQÎBòS At xBtéBñ|ôBû ©îÆR xBjQêBñ nr

ôîß| Öîß Aí̂Bì Ûsnøo. íQBø̀ í~Bñ nAn Öö

téBíùØö HsnA}R At PóAíêîoû égù̧ ÖBr AÍuAø§

éú|øBHo, PÆõo xBtéBíú íùu PóxÆö LùoA Ösn÷ AxR.

øBÍQö|ôB ôêcîùï í~Bñ éú|nAn Öö PóAíêîoxBtû

HB PÆõo ÅB́Îú Hö íyIR PÆõo éBíoÛBrû ArPIBº

Éîú|Psû nArn.

nr éµBåÆö|Aû nøÜs Öö Póx̧ HóÛæs ò xóéd

1

)4002( Aí̂Bì LqøsÍR, ròAḨ Hùï PóAíêîoû

éÆæêBñ ò PÆõo xBtéBíú ò fsÍö|Aû ò rÍQBr

}õsòíoû @íBñ Hsrxú Ûsnøo. ôêIyQÜú Lùsxóñ

ò rÛsxùóñ bîoÛBíö í~Bñ nAn Öö HsnA}R éÆæêBñ

At xµh PóAíêîoû|}Bñ Hö ́ór éÆîBnArû HB

AfyB{ PÆõo Hö xBtéBñ ò fsÍö ò íùu rÍQBr

}õsòíoû ésPI̧ Ûsnøo÷ AxR.

nr é̂êóÈ éú|PóAñ ÛÎR Öö LùBéoôBû íÜs}ú

íB}ú At PóAíêîoxBtû ÅIBrPîo At AÍuAø§ r®BøR

}Êæú ò PÆõo xBtéBíú ò ÖBô§ AxQs{. PóéB{

ò òåQõóò{ )0991( nr PgÓùÓBS jón nrøBÍQîo

Öö xµói HBá|û éÆîú|nAr Hónñ ò AfyB{

}BøyQÜú At ́søÔ Aø̂Bn Åâ|Òö nr AÍsAn íyIR

Hö ò»BøÏ @íõB HBÅX AÍuAø§ r®BøR }Êæú jóAôo

}o. ôêcîùï, fÔ AíQkBK Hö ÅîóAñ øÙ ÅBéç

AíÜùuAíîo÷, ôêBíÜóíö Öö ôstHsà Lù§|Hùîú Ösn÷,

éú|PóAío AÍuAø§ r®BøR }Êæú rA nr Lú nA}Qö

HB}o. AfyB{ éóœVs Hónñ íùu Öö nArAû ArPIBº

éÆØó{ HB AfyB{ Å̂u AÖQyBHú AxR, éî̂s

Hö AÍuAø§ r®BøR }Êæú jóAô–––––n }o. tøsA,

AfyB{ Å̂u HB Aø̂Bn nåysnû nr AÍsAn HsAû

}îBxBøú Ís©R|ôB, ÖBô§ AíÜùü ò Aø̂Bn

AíÜùü éî̂s Hö r®–––––AøR }Êæú éú| Ûsnn.  ]91[

At xóû nøÜs, AÍuAø§ r®BøR }Êæú éî̂s Hö

PÆõo xBtéBíú Òóû|Ps nr AÍsAn jóAôo Ûsnøo ò

At @í̂B Öö AÍuAø§ r®BøR }Êæú nr ArPIBº éyQÓùë

HB ÖBô§ ZBĤBøú ÖBrÖîBñ

2

AxR, HîBHsAøï AíQÂBr

éú|ròn PóAíêîoxBtû éî̂s Hö ÖBô§ ZBĤBøú

Ûsnn. ]61[

HB PóZö Hö Aøï Öö rAHµö éQÊùs PóAíêîoxBtû

HB PÆõo xBtéBíú PB Öîóñ nr ôùd PgÓùÓú )nr

AøsAñ( éórn Hsrxú ÒsAr íÜsÍQö AxR, égÓÓBñ Hs

@ñ }oío PB rAHµöœ PóAíêîoxBtû ròAí~îBjQú rA

HB PÆõo xBtéBíú ÖBrÖîBñ éórn @téóñ ò xî̂§

ÒsAr nôîo.

nr AåÜóû ArADö }o÷ nr }Øç 1, PóAíêîoxBtû

ròAí~îBjQú ò AHÆBn @ñ øÆîú éÆîú|nAr Hónñ,

}BøyQÜú, éóœVsHónñ ò jónékQBrû Hö ÅîóAñ

éQÊùs éyQÓç nr íÂs ÛsÍQö }o÷ AxR ò PÆõo

xBtéBíú éQÊùs òAHyQö Lwòô§ éú|HB}o. 

xBøs AôoAÑ ÍsÅú Aøï PgÓùÔ ÅIBrS AxR At:

- Hsrxú ò®ÆùR éóZón PóAíêîoxBtû

ròAí~îBjQú;

- Hsrxú ò®ÆùR Öîóíú PÆõo xBtéBíú;

- rPIö|Hîoû AHÆBn PóAíêîoxBtû ròAí~îBjQú.

rò̈ }îBxú PgÓùÔ

Lwòô§ fB®s At íÂs ôoÑ At íóÈ ÖBrHsnû ò

At ågBÄ rò̈ PgÓùÔ, nr tés÷ Pó©ùÎú

ôêIyQÜú ÒsAr éú| Ûùsn.

ZBéÆö @éBrû éórn éµBåÆö nr Aøï Lwòô§

ÖBrÖîBñ AnAr÷ Aéór Öç ÖBrÖîBñ HBíÙ éæR òAÒÇ

nr }õs PõsAñ éú|HB}o. PÆoAn AÍsAn ZBéÆö @éBrû

581 íÎsHón÷ Öö At Hùï @íõB PÆoAn 521 íÎs Hö

rò̈ íêóíö| Ûùsû PªBnÍú Hö ÅîóAñ íêóíö @éBrû

AíQkBK }o÷ AxR )Aøï Lwòô§ nr xBè 7831

Aí̂Bì }o÷ AxR(.

nr Aøï Lwòô§ AHuAr A©æú xî̂§, Lsx~îBéö

AxR Öö øØú At AHuArôBû rAø̀ PgÓùÔ ò rò̈

éyQÓùë HsAû ÖyJ nAn÷|ôBû PgÓùÔ AxR.

Lsx~îBéö éórn AxQÎBn÷ nr Aøï PgÓùÔ }Béç

nò Hk§ xóœAá|S ZêÆùR| }îBjQú )ZîyùR,

xµh Pgªùâ|S, xï ò xBHÓö ÖBrû( ò xóœAá|S

Pkªªú éú|HB}o. Aøï Lsx~îBéö At 63 xóœAè

P~Øùç ò HB AxQÎBn÷ At ́ùÏ åùØsS ́sAfú

Ûsnøo÷ AxR.

ôêcîùï nr Aøï PgÓùÔ HsAû xî̂§ ÒBHæùR

AÅQêBn LBøBøú Lsx~îBéö|ôB, Lz At òArn Ösnñ

nAn÷|ôB, HB AxQÎBn÷ At ísì|AÍuAr sspS, ®søJ LBøBøú

Öç Lsx~îBéö )@åÎBû ÖsòíIBm(  2018/0égBxIö

Ûsnøo. @åÎBû ÖsòíIBm HsAû LBøBøú xóœAá|S Hk§

PóAíêîoxBtû ròAí~îBjQú 4138/0 ò LBøBøú

xóœAá|S Hk§ PÆõo xBtéBíú 6127/0 Hö nxR

@éo. Aøï AÅoAn í~Bñ nôîo÷ @ñ AxR Öö Lsx~îBéö

éórn AxQÎBn÷ At LBøBøú éîBxIú HsjórnAr AxR.

}Øç 1 - bBrbóK éÎõóéú PgÓùÔ

1. Anit Somech & Ronit Bogle
2. Turnover
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ôêcîùï Hö éîÂór xî̂§ ròAøú xóœAá|S

Lsx~îBéö At AÅQIBr égQóA AxQÎBn÷ }o÷ AxR.

ÅæùsÉë @íØö Lsx~îBéö|ôBû éórn AxQÎBn÷ nr Aøï

PgÓùÔ Póx̧ égÓÓBñ ò íÂsøö|LsnAtAñ }õùsû

Poòøï Ûsnøo÷ ò ôêcîùï nr HyùBrû At PgÓùÓBS

HØBr ÛsÍQö }o÷ AxR, AéB AÅQIBr égQóAû Aøï

Lsx~îBéö|ôB nòHBr÷ Póx̧ ©BfIîÂsAñ

nAí~ÜBôú ò xBtéBíú éórn PB›øùo ÒsAr ÛsÍQö AxR

ò At AÅQIBr á|tì HsjórnAr AxR.

HsAû P̂uøö ò Pgæùç nAn÷|ôB Åâ|ò÷ Hs AxQÎBn÷

At @éBr Pó©ùÎú ò AíoAt÷| Ûùsû PÆoAnû At

}Bj«|ôBû éQêBøç Hö ésÖu ò LsAÖîoÛú, At @téóñ

ôêIyQÜú AxMùséï ò rÛsxùóñ nr Hk§ @éBr

AxQîIB́ú Hö éîÂór @téóñ Ís®ùö|ôB AxQÎBn÷ }o÷

AxR.

øBÍQö|ôBû Lwòô§

é~kªBS ZêÆùR }îBjQú íêóíö @éBrû

í~Bñ éú|nôo Öö 17 nr©o At LBxl nôîoÛBñ

ésn ò 92 nr©o tñ Hón÷|Aío. At íÂs Pgªùâ|S

rxêú 6/8 nr©o At LBxl nôîoÛBñ nArAû

Pgªùâ|S nøMæë, 5/87 nr©o, Pgªùâ|S

nAí~ÜBôú åùyBíz, 8/01 nr©o Pgªùâ|S ÍóÕ

åùyBíz ò 2/2 nr©o Pgªùâ|S nÖQsû rA

ÛqrAío÷ Hónío. At íÂs xBHÓö ÖBr, nr foòn 2/32

nr©o ÖBrÖîBñ nArAû xBHÓö|Aû tøs 5 xBè

éú|HB}îo. nr foòn 6/71 nr©o LBxl nôîoÛBñ

xBHÓö|Aû Hùï 5 PB 01 xBè nA}Qö|Aío, 8/61 nr©o

Hùï 01 PB 51 xBè, 2/51 nr©o Hùï 51 PB 02

xBè ò xBøsøï, nr foòn 2/72 nr©o HBá|Ps At

02 xBè xBHÓö joéR nA}Qö||Aío.

Hsrxú íQBø̀ fB©ç At Ís®ùö ÍsÅú 1 í~Bñ

nôîo÷ Aøï AxR Öö Hùï HÆo }BøyQÜú HB PÆõo

xBtéBíú ÖBrÖîBñ AnAr÷ Aéór Öç ÖBrÖîBñ HBíÙ éæR

rAHµöœ éÆîú|nArû òZóníoArn.bóñ éÓoAr xµh

éÆîú nArû 190/0 ò HurÛQs At éÓoAr jµBxR,

Lz Ís± ©Îs rA íQù̂ö éú| Ûùsøë. øÆîú ArPIBº

éÆîú|nArû Hùï Aøï nò éQÊùs òZón íoArn. 

íQBø̀ fB©ç At Ís®ùö ÍsÅú nòì fBÖú At @ñ

AxR Öö Hùï HÆo éóœVs Hónñ HB PÆõo xBtéBíú

ÖBrÖîBñ AnAr÷ Aéór Öç ÖBrÖîBñ HBíÙ éæR rAHµö

éÆîú|nArû òZón nArn. bóñ éÓoAr xµh éÆîú

nArû 000/0 ò ÖóbØQs At éÓoAr jµBxR, Lz

Ís± øÙ rA íQù̂ö éú| Ûùsøë. øÆîú ArPIBº

éÆîú|nArû Hùï Aøï nò éQÊùs òZón nArn. éÓoAr

®søJ ôêIyQÜú 225/0 éú|HB}o Öö

í~Bñ|nôîo÷ ôêIyQÜú HyùBr HBá| ò éyQÓùë Hùï

éóœVs Hónñ ò PÆõo xBtéBíú éú|HB}o.

øBÍQö|ôB ôêcîùï í~Bñ|nôîo÷ Åoì òZón rAHµö

éÆîú|nAr Hùï HÆo éÆîú|nAr Hónñ HB PÆõo xBtéBíú

ÖBrÖîBñ AnAr÷ Aéór Öç ÖBrÖîBñ HBíÙ éæR éú|HB}o.

bóñ éÓoAr xµh éÆîú|nArû 550/0 ò HurÛQs At

éÓoAr jµBxR Lz Ís± ©Îs rA íQù̂ö éú| Ûùsøë

øÆîú ArPIBº éÆîú|nArû Hùï Aøï nò éQÊùs òZón

íoArn. 

At xóû nøÜs rAHµö Hùï AfyB{ jónékQBrû

ò PÆõo xBtéBíú ÖBrÖîBñ AnAr÷ Aéór Öç ÖBrÖîBñ

HBíÙ éæR éÆîú|nArû íêú|HB}o. bóñ éÓoAr xµh

éÆîú|nArû 714/0 ò HurÛQs At éÓoAr jµBxR

Lz Ís± ©Îs rA íQù̂ö éú| Ûùsøë øÆîú ArPIBº

éÆîú|nArû Hùï Aøï nò éQÊùs òZón íoArn.

Hsrxú íQBø̀ fB©ç At @téóñ Ís®ùö A©æú

í~Bñ éú|nôo Öö Hùï PóAíêîoxBtû ròAí~îBjQú

ò PÆõo xBtéBíú ÖBrÖîBñ rAHµö éÆîBnArû

òZónnArn. bóñ éÓoAr xµh éÆîú|nArû 100/0

ò ÖóbØQs At éÓoAr jµBxR, éÓoAr ®søJ

ôêIyQÜú 192/0 éú|HB}o. Lz Ís± øÙ rA

íQù̂ö éú| Ûùsøë. øÆîú ArPIBº éÆîú|nArû Hùï Aøï

nò éQÊùs òZón nArn. 

nr AnAéö ò Hö éîÂór }îBjR ò®ÆùR AHÆBn

PóAíêîoû ròAí~îBjQú Hs AxB{ @téóñ íBLBrAéQsû

Ísøoéï, rPIö|Hîoû 4 }Bj« PóAíêîoû

ròAí~îBjQú Hö ©órS tøs Aí̂Bì ÛsÍR. Aøï

rPIö|Hîoû HùBíÜs Aøï éµæJ AxR Öö nr éùBñ

ÅóAéç ésHóº Hö AHÆBn PóAíêîoû ròAí~îBjQú nr

AnAr÷ Aéór Öç ÖBrÖîBñ HBíÙ éæR, éÆîú|nAr Hónñ

nArAû HBá|Psøï éùBíÜùï rPIö ò Lz At @ñ

}BøyQÜú, jónékQBrû ò xMz éóœVs Hónñ ÒsAr

nArn. HîBHsAøï AHQoA á|tì AxR éóœVs HónñPÓóøR

}ón ò HÆo At @ñ }BøyQÜú, jón ékQBrûò nr

íõBøR éÆîú|nAr HónñPÓóøR }ón. íùu ZõR

Hsrxú ò PÆùùï jµú Hónñ øB ZõR rAHµö Hùï

nò éQÊùs Lwòô§ øÆîú PóAíêîoû ròAí~îBjQú

Zoòè 1 - éBPsøz ôêIyQÜú AxMùséï éùBñ PóAíêîoû ròAí~îBjQú ò PÆõo xBtéBíú
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ò PÆõo, Ís®ùö PBt÷|Aû Hö }si pøç Poòøï Ûsnøo.

Ís®ùö: rÛsxùóñ Hùï éQÊùs òAHyQö PÆõo

xBtéBíú ò éQÊùs éyQÓç PóAíêîoxBtû

ròAí~îBjQú jµú AxR. 

HsAû Aøï rÛsxùóñ At éQo retnEAxQÎBn÷

éú|íêBøùë. )Zoòè 3(

nr Aøï rÛsxùóñ ®søJ ôêIyQÜú 538/0

éú|HB}o ò ®søJ PÆùùï Öö é̂qòr ®søJ

ôêIyQÜú éú|HB}o HsAHs 796/0 éú|HB}o.

HgX ò íQù̂ö|Ûùsû

nr PgÓùÔ Aí̂Bì ÛsÍQö Póx̧ níùz )0002(

rAHµö PóAíêîoxBtû ò PÆõo xBtéBíú éórn fêBøR

ÒsAr ÛsÍQö }o÷ AxR. nr Aøï PgÓùÔ íQBø̀ fBÖú

At @ñ AxR Öö éùBñ HÆo éóœVs Hónñ ò ôêö AHÆBn

PÆõo xBtéBíú rAHµö éWIR ò éÆîú|nArû òZón

nArn. }óAôoû òZón nArn Öö rAHµö ôêö AHÆBn

PóAíêîoû ròAí~îBjQú HB AHÆBn ôî̂Brû ò ÅB́Îú

Hö AxQWîBû jón PÆùùîú rA éórn L~QùIBíú ÒsAr

éú|nôo. ArPIBº Hùï ÅóAéç }îBjQú ò PÆõo

éBíoÛBrû ®ÆùÏ éú|HB}o. íQBø̀ rAHµö Hùï HÆo

AVsÛqArû ò PÆõo Hö éBíoÛBrû rA PB›øùo éú|íêBøo.

ôs bîo HsAû xBøs AHÆBn ôùcÜóíö }óAôo éQÓîú

nøo÷ íêú|}ón.

ÍÓoAñ rAHµö éùBñ PóAíêîoxBtû ò PÆõo

éBíoÛBrû Hö íÂs éîBxJ ò éÆÓóè éú|HB}o.

ÖBrÖîBíú Öö PóAíêîo HB}îo, Å̄óû At xBtéBñ

HBÒú éú|éBíîo Hö nåùç @íØö @íBñ éú|jóAôîo

Hk~ú At øÙ xBtéBñ HB}îo. AÛs ôë HkóAôîo

xBtéBñ rA PsÚ íêBøîo, HBøo xµh ÁêùîBíú rA

nA}Qö HB}îo. Hö íÂs éú|rxo rAHµö|Aû Hùï

PóAíêîoxBtû ròAí~îBjQú ò PÆõo éBíoÛBrû øÙ

rAHµö éÆØó{ éú|HB}o.

nr Aøï PgÓùÔ íQBø̀ í~Bñ nAn÷ }o Öö Hö

AxQWîBû HÆo éóœVs Hónñ, ôùd øÙ At AHÆBn nøÜs

PóAíêîoû ròAí~îBjQú HB PÆõo xBtéBíú nArAû

ArPIBº éÆîBnArû íêú|HB}o. òåùØï íQBø̀ fB©ç

At @téóñ Ís®ùö A©æú fBÖú At @ñ AxR Öö nò

éQÊùs A©æú nArAû ArPIBº éÆîú|nArû éú|HB}îo.

íQBø̀ fB©ç At rÛsxùóñ íùu í~Bñ éú|nôo Öö

éQÊùs PóAíêîoxBtû ròAí~îBjQú Hs ròû éQÊùs

PÆõo xBtéBíú nArAû AVs éÆØóxú éú|HB}o.

ôêBíÜóíö Öö íQBø̀ PgÓùÔ HùØs íùu í~Bñ nAn

Hùï PóAíêîoxBtû ròAí~îBjQú ò HÆo PÆõo

éBíoÛBrû rAHµö|Aû éÆØó{ HsÒsAr éú|HB}o. ôsbîo

íQBø̀ í~Bñ éú|nôo Öö Hùï nò éQÊùs A©æú rAHµö

éÆîú|nArû òZón nArn òåùØï AVs @íõB Hs øØoøÜs

éÆØó{ éú|HB}o Öö nr Pgæùç @ñ éú|PóAñ ÛÎR

Öö nr Aøï xBtéBñ PÆõo éBíoÛBrû íyIR Hö AHÆBn

nøÜs PÆõo nr xBtéBñ rAø̀|Ps ò ÉBåJ|Ps éú|HB}o

ò nr íQù̂ö bóñ PÆõo ÖBrÖîBñ HBíÙ éæR At íóÈ

PÆõo Hö éBíoÛBrû éú|HB}o, ôùd|øÙ At AHÆBn

PóAíêîoxBtû Hö AxQWîBû éóœVs Hónñ HB PÆõo

xBtéBíú nArAû rAHµö íêú|HB}îo. PgÓùÔ HùØs íùu

í~Bñ nAn Öö Hö AxQWîBû jón PÆùùîú ôêö AHÆBn

PóAíêîoxBtû HB PÆõo ÅB́Îú ò ôî̂Brû nArAû

rAHµö éú|HB}îo ò éóœVs Hónñ íùu HB ôêö AHÆBn

PÆõo nArAû rAHµö éú|HB}o. Hö Åâ|ò÷ Hö nåùç

@íØö PÆõo ÉBåJ xBtéBñ At íóÈ éBíoÛBrû éú||HB}o

´IÔ PgÓùÔ HùØs ò íQBø̀ @ñ Aøï nò éQÊùs nArAû

rAHµö|Aû éÆØó{ éú|HB}îo. øBÍQö|ôBû Lwòô§

Zoòè 2- @téóñ Ísøoéï HsAû éÓBøyö 4 }Bj« PóAíêîoû ròAí~îBjQú )rPIö|Hîoû(

Zoòè 3- íQù̂ö ®søJ ôêIyQÜú

Zoòè 4- Pkêùï ®søJ éQÊùs
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fB®s íùu PB›øùo Öîîo÷ íQBø̀ fB©ç At PgÓùÔ

HùØs éú|HB}o.

íQBø̀ fB©ç At Aøï PgÓùÔ Hö nò ©órS Hö

PóxÆö Åæë éoøsøR ÖêÙ éú| Öîo:

1. Pâ|̈ HsAû PóxÆö éÎBôùë ò Aø̂Bn PóAíBøú nr

nrÚ HõQs rÍQBrôBû Ísnû ò Hö òøw÷

PóAíêîoxBtû ò PÆõo xBtéBíú;

2. APuøóíú éÆQÓo AxR PÆõo xBtéBíú Hö éWBHö

øÙ }Øç ÖîQsè ÖBrÖîBñ éú|HB}o. Aò ZBéÆö

ÍÆBè rA Hö ÅîóAñ Pîoøyú At øÙ ZBéÆö PóAíêîo

}o÷ éÎõóì|xBtû íêón Öö nr Aøï ZBéÆö PÆõo

Hö ÅîóAñ øÙ xBt ò ÖBr ÖîQsè ZBøÜuøï xBt

ò ÖBr ÖîQsåú ÁBÅR éú|}ón Öö Póx̧ ròøö|ôB

ò ÒóAíùï xîQú P~søh Ûsnøo÷ AxR. nr íQù̂ö

éú|PóAñ Aøï Ûóíö AnAéö nAn Öö xBtéBñ|ôBû

PóAíêîo éú|PóAíîo PÆõo rA Hö ÅîóAñ øÙ 

xBt ò ÖBr ÖîQsè ZBøÜuøï ÁBÅR At ÒóAíùï

ò ròøö ôBû xîQú íêBøo, òHâ|ícBrn, ÖBråó{

ò rAíoòåóÑ )9991( xö Öæùo AxBxú HsAû

PóAíêîoxBtû òZón nArn Öö AíQÓBè At xùyQë

éoøsøR éIQîú Hs ÁBÅR Hö xùyQë éoøsøR

éIQîú Hs PÆõo rA Pyõùç éú| Öîo. 1- xõùë

Ösnñ AÍsAn nr Áâ|ÅBS, 2- Aø̂Bn jón ékQBrû

ò PÆùùï foòn @ñ, 3- ZBøÜuøîú Pùë|ôBû

jónÛsnAñ Hö ZBû xæyæö ésAPJ.

ôêBíÜóíö Öö nr HgX íQù̂ö| Ûùsû é~k«

Ûsnøo, éµæóK|xBtû ÅóAéç xBtéBíú éî̂s Hö

PóAíêîoxBtû ÖBrÖîBñ éú| Ûsnn. At Aøï rò ò»ùÎö

éoøs Åâ|ò÷ Hs PóAíêîoxBtû jón, @ñ AxR Öö

}sAøµú rA ÍsAôë @òrn PB ÖBrÖîBñ íùu HQóAíîo Hö

PóAíêîoxBtû jóø§ HMsnAtío. nr tøs, Hsjú At

}sAøµú rA Öö téùîö éîBxJ HsAû PóAíêîoxBtû

ÍsAôë éú| Öîo ò á|tì AxR éoøsAñ @íõB rA éórn

PóZö ÒsAr nôîo, @òrn÷ }o÷ AxR.

ôêBíÜóíö Öö nr HgX íQù̂ö| Ûùsû é~k«

Ûsnøo, éµæóK|xBtû ÅóAéç xBtéBíú éî̂s Hö

PóAíêîoxBtû ÖBrÖîBñ éú| Ûsnn. At Aøï rò íÂBì

LBnÄ nôú, xBjQBr xBtéBíú, nxQsxú ÖBrÖîBñ

Hö éîBHÇ ò nA}Qï AôoAÑ rò}ï Hö ÅîóAñ }sAø̧

xBtéBíú HBøyQú ́órû ́sAfú }óío Öö éóZIBS

PóAíêîoû ÖBrÖîBñ rA ÍsAôë íêBøîo.

íÂBì LBnÄ nôú éIQîú Hs ÅêæØsn ò é~sòº

Poòøï }ón. nr nAnñ LBnÄ Hö jâ|ÒùR, AHQØBr

Åêç Ísnû ò Ûsòôú, íùBtôB ò Åâ|øÔ Ísnû,

PÎBòS|ôBû Ísnû, AíóAÈ LBnÄ|ôB )nròíú ò Hùsòíú(

PóZö Zoû }ón. LBnÄ|ôBû éîBxJ ò Hö éóÒÇ

HsAû ôs ÖBréîo PÆùùï }ón.

nr níùBû Hö xsÅR nr fBè PÊùùs ò rÒBHQú ò

égù̧|ôBû LsPâ|´ë, xBjQBrôBû xBtéBíú

HóròÖsAPùÙ ZóAHÜó íùyQîo. Åâ|ò÷ Hs Aøï

éQkª« Hónñ ÖBrÖîBñ íùu øØú At ÅóAéæú AxR

Öö Loøo÷œ nøóAñ|xBá|rû rA éórn PBjR ò PBt ÒsAr

éú|nôo. ÖBrÖîBñ fsÍö|Aû íIBøo nr Lùd ò jë

nøóAñ|xBá|rû @ícîBñ ÛsÍQBr }óío Öö íQóAíîo At

jâ|ÒùR jón AxQÎBn÷ Öîîo. rAôIsnôBû éIQîú

Hs ÖîQsè nøóAñ|xBá|rû øÆîú ÖBrHsn éÓsrAS ò

ÒóAíùï ò ròøö|ôB ò nxQórAåÆêç|ôB, xùBxR|ôB ò

xæyæö ésAPJ AjQùBr ò AxQBíoArn íêónñ Aéór

ZõR øØîóAjR Ösnñ ò ôêBôîß Ösnñ rÍQBrôB

ò éóZJ Åoì AHsAt ÅÓBøo ò Aíoø~ö|ôBû ÖBrÖîBñ

Ûsnøo÷ ò Hú|ÅoAåQú rA nr PótøÇ ÒorS Aø̂Bn

éú| Öîo ò nr íõBøR éóZJ Åoì PóAíBøú ÖBrÖîBñ

éú|}ón. Hs Aøï AxB{ xBjQBr xBtéBíú HBøo

éQîBxJ HB AôoAÑ xBtéBíú ò xµh PóAíêîoû

ÖBrÖîBñ ́sAfú Ûsnn.

éoøsøR HB PÆùùï ò rò}ï íêónñ AôoAÑ ò

rA÷|ôBû rxùoñ Hö @íõB, Hö rÍQBr ÖBrÖîBñ ZõR

éú|nôo ò @íBñ rA ôoAøR éú| Öîo. nA}Qï AôoAÑ

rò}ï éóZJ éú|}ón ÖBrÖîBñ éyùs jón rA

é~k« Öîîo. éB›éórøR|ôBû xBtéBíú ò

rAôIsnôBøú Öö nr Aøï rA÷ Hö AZsA nr éú|@øîo

PÆùùï Öîîo÷ ÖBrû ôyQîo Öö ÖBrÖîBñ nr xBtéBñ

HBøo Aí̂Bì nôîo. AôoAÑ bBå§ HsAíÜùu nr ÖBrÖîBñ

Aø̂Bn AíÜùu÷ éú| Öîo, Hö jªó¬ téBíú Öö ÖBréîo

nr PÆùùï AôoAÑ íÓ~ú nA}Qö HB}o. HîBHsAøï

HBøo AôoAÑ xBtéBíú Hö nrxQú HùBñ }ón, ÉBøR

xBtéBñ é~k« }ón ò ́órû Åêç }ón Öö

AôoAÑ PgÓÔ|Lqøs, ôêBôîß ò ÒBHç fªóè HB}o.

éoøsAñ HB rAôIsnôB ò AÒoAéBPú éBíîo ÍsAôë

íêónñ Áâ|ÅBS, PÎóø° AjQùBr, éoøsøR

é~BrÖQú, P~Øùç Pùë ò AxQÓâ|è nAnñ Hö ÖBrÖîBñ,

HBøo HyQsôB ò }sAø̧ á|tì HsAû Aí̂Bì ò»BøÏ

xBtéBíú rA ́órû ÍsAôë íêBøîo PB ÖBrÖîBñ @ícö

rA Öö éú|jóAôîo HB rÉIR ò AíÜùu÷œ nròíú Aí̂Bì

nôîo. éoøsAñ HBøo ÖîQsè|ôB ò égoònøR|ôB rA

ÖBô§ nôîo ò Hö ZBû AxQÎBn÷ At rAôIsnôBû

ôç nAnñ, At rAôIsnôBû ZqK Ösnñ AxQÎBn÷

Öîîo. HB HØBrÛùsû rAôIsnôBû ZqK Ösnñ,

éoøsAñ égù̧ xBtéBíú rA Hö Ûóíö|Aû }Øç

éú|nôîo Öö éóZIBS A}QùBÕ nròíú ÖBrÖîBñ

íyIR Hö Aí̂Bì ò»BøÏ ÍsAôë Ûsnn. At @í̂B Öö

PóAíêîoxBtû Aésû }kªú ò nròíú AxR, Hoøï

éÆîú Öö PB jón AÍsAn íkóAôîo Öyú íêú|PóAío

@íBñ rA PóAíêîo xBtn, åqA éoøsAñ HBøo íÓ§ Pyõùç

ÖîîoÛú rA AøÎB Ösn÷ ò HB AxQÎBn÷ At Íîóñ ò

rAôIsnôBû éoøsøR }sAø̧ rA HsAû PóAíBxBtû

ÖBrÖîBñ éõùB íêBøîo.

At @í̂B Öö PÆùùï ôóøR }oñ Ísn At ́søÔ

xBtéBñ téBíú r‡m éú|nôo Öö Arẗ|ôBû Ísnû
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AÍsAn HB Arẗ|ôBû xBtéBíú xBtÛBr Hón÷ ò Ísn ÒBnr

HB}o Öö  Arẗ|ôBû xBtéBíú rA nr jón nròíú

xBtn, Lù~îõBn éú|}ón xBtéBñ Arẗ|ôB ò

AíQÂBrAS jón rA Hö ©órS éØQóK øB Hö ©órS

}ÎBôú nr AjQùBr ÖBrÖîBñ ÒsAr nôo PB ÖBrÖîBñ

jón}Bñ rA Hö Aøï Arẗ|ôB xBtÛBr íêón÷ ò íóÅú

AfyB{ Ésòr íB}ú At PÆùùï ôóøR }oñ HB

xBtéBñ Hö @íõB nxR nôo.

ôs AíoAt÷ Öö xBtéBñ Hö é~Øâ|S }Êæú Hö

òøw÷ é~Øâ|S jBíóAnÛú ÖBrÖîBñ PóZö íêBøîo

ÖBrÖîBñ AfyB{ PÆæÔ ò PêBøç Hù~Qsû Hö ÖBr

jón LùoA jóAôîo Ösn. åqA Pó©ùö éú|}ón

òAfoôBû ésHó́ö ò fQ‰ú éoøsAñ íyIR Hö

}îBjR éyBDç ò é~Øâ|S íùsòû AíyBíú jón

PóZö á|tì rA nA}Qö HB}îo PB Hö òAxµö Aøï ÖBr

HQóAíîo AfyB{ PÆæÔ ÖBrÖîBñ rA Hö xBtéBñ Hù~Qs

Hs AíÜùuAíîo.

nr Hsjú òAfoôB, Ísn jón rA HB }Êç ò égç

ÖBr̈ ÉsøIö AfyB{ éú| Öîo. Pªór éú| Öîo Öyú

Hö Aò PóZö íoArn ò AíÜBr Öö Å̄ó xBtéBñ íùyR.

éWâ|Á nr ésAxë ò éîBxIR|ôB, Pªêùë| Ûùsû|ôB ò

éóArn é~BHö Hö Aò PóZö íêú|}ón Öö Aøï éó®óÈ

HBÅX nòr }oñ ÖBréîo At fsÍö ò xBtéBí§

éú|}ón. åqA éyEóá|ñ éîBHÇ AíyBíú ò Hö òøw÷

xsLsxQBñ, HBøo égù̧ ÖBr ò }Êç rA Hö Ûóíö|Aû

ÍsAôë xBtío ò ́órû Hö ÖBrÖîBñ PóZö Öîîo Öö

íùsòû AíyBíú jón rA Å̄óû At jBíóAn÷, fsÍö ò

xBtéBñ ésHó́ö HoAíîo.

téBíú Öö Aøï AfyB{ nr ÖBrÖîBñ Hö òZón

@øo Öö xBtéBñ ôuøîö øB téBñ tøBnû rA ©sÑ @éBn÷

Ösnñ Aò HsAû HõQs Aí̂Bì nAnñ ÖBr Ösn÷ AxR,

øÙ íóÈ AfyB{ PØæùÏ nr òû HsAû éBíoñ nr

xBtéBñ Hö òZón jóAôo @éo, åqA nr Aøï rAxQB

Pó©ùö éú|}ón Öö xBtéBñ HB @ÛB÷ íêónñ ÖBrÖîBñ

At éùuAñ ôuøîö|ôBøú Öö ©sÑ Aí̂Bì @éóẗ|ôB ò

@éBn÷|xBtû @íõB nr rAxQBû HõIón ÅêæØsn

ÖBrû|}Bñ éú|}ón Aøï AfyB{ PØæùÏ rA HsAû

éBíoñ ò AnAéö ÍÆBåùR nr xBtéBñ HsAû ZIsAñ

joéBS Aø̂Bn íêBøo.

ÖBrÖîBíú Öö AfyB{ éú| Öîîo Hö ́ór òxùÆú

At ́sÑ xBtéBñ éórn fêBøR ÒsAr éú| Ûùsío, Hö

AfQêBè jùæú tøBn øÙ íóÈ AfyB{ PØæùÏ rA

nr jón HsAû LBxl nAnñ Hö Aøï fêBøR xBtéBíú,

Aø̂Bn jóAôîo íêón. éµBHÔ HB HgX Pó©ùö éú|}ón

xBtéBñ ò òAfoôBû ésHó́ö ò Hö òøw÷ éoøsAñ

xBtéBñ nr rAxQBû fêBøR At ÖBrÖîBñ jón 

Hs HùBøîo PB Aøï íóÈ AfyB{ PØæùÏ rA Hö ©órS

Hù~Qsû nr éùBñ ÖBrÖîBñ Hs AíÜùuío.
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An Analysis on the Relation between Psychological Empowerment
and Organizational Commitment

Zahedi, Sh., Ph.D, Boudlaie, H., Sattari, R. & Koushkie, A. 

hasanboudlaie@gmail.com

This article reveals the relationship between psychological empowerment and organization-

al commitment of the employees of Mellat Bank in Tehran. Although the meaning of

empowerment has been the subject of great debate, its original meaning has been referred to as

authorizing and to giving power to two employees. The psychological empowerment emphasizes

employees' perceptions and cognitions. In full-paper the basic method of enquiry was through

questionnaires. The article concludes with some suggestion aimed at raising employees' empow-

erment and commitment in Mellat Bank in Tehran.

Keywords:

Psychological Empowerment, Organizational Commitment, Mellat Bank Headquarters.
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Basic Tactics in Achieving Information Systems' Strategic Planning

Vahdat, D., M.Sc & Navazani, M.

navazani2010@yahoo.com

Information system's strategic planning has some challenging problems. Despite the presence

of various frameworks, the above-mentioned program is known as a complicated action and

some problems lead to a barrier for the program's success and also cause some problems to plan-

ners. Several researchers have been accomplished in this regard which presented as field studies,

case studies and pure studies. This paper aims at classifying and organizing these problems in line

with understanding and distinguishing these problems correctly and executing information sys-

tem's strategic planning successfully. Then it presents some approaches to execute it in shape of a

meaningful model. These approaches help organizations to prepare themselves before facing the

problems of this kind, and understand/determine various aspects of planning process for informa-

tion systems' strategic planning.

Keywords:

Strategic Planning, Information Systems, Information Systems' Strategic Planning.
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An Approach to Engage Knowledge-Team in Creative Problem-Solving
by a Senior Knowledge Manager

Arbab Shirani, B., Ph.D & Fathollah Bayati, M.

mfbayati@ind.iust.ac.ir

Organizations always pay meticulous attention to solve their wide ranged problems which

include all small to large scopes. The way of solving these problems for the purpose of

continuation of fruitful attempts with the help of knowledge workers of organization is of great

importance. The essence of some of them sometimes affects and threatens the existence of the

organizations. Solving some of the problems is not possible just by using present methods. Hence,

utilizing creative methods and creativity in organizations is considerably important. So it seems

necessary for managers to come up with schemes to accompany employees to a problem solving

procedure that needs particular level of human knowledge. The role of CKO is vital, crucially

important and effective; the same goes for knowledge team engagement. In the full paper the role

of a senior knowledge manager, which is defined as engaging knowledge team and utilizing them

efficiently in creativity process, is investigated based on previous executive experiments and

researches.

Keywords:

Senior Knowledge Manager, Knowledge Team, Creativity, Creative problem Solving.
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A Survey of Intellectual Property Rights on Foreign Direct Investment
in D8- Countries

Fotros, M.H., Ph.D & Najarzadeh, A.

fotros@basu.ac.ir

Intellectual property rights have a prominent role in long-term economic growth of the coun-

tries. In recent years International institutions such as WTO (World Trade Organization)  and

World Intellectual Property Organization (WIPO) have suggested to their member countries the

provision and the fortification of these rights. The existing gap between developed and develop-

ing countries in the field of property rights systems is also a distinguishing factor that affects the

level of foreign direct investment and the flow of private international capitals. The present arti-

cle by an index analysis of the data within the period of 1985-2005 of D8 countries investigates

and compares the role of intellectual property rights on the foreign direct investment in these

countries. The main question is that whether the protection of intellectual rights has a positive

effect on foreign direct investment in the D8 group countries or not. The results of this survey indi-

cate that the relationship between intellectual property rights and foreign direct investment varies

according to the infrastructural capacities and the level of development of these countries.

Keywords:

Foreign Direct Investment; Intellectual Property Rights; D8 Countries.

Abstract

37



Development of Commercialization of the Scientific Achievements 
through Pilot Plant Research

Mahdi, R., Ph.D

iamahdi@yahoo.com

Based on national innovation system, commercialization of the research achievements is of

great importance and possesses a special stance in the scientific, technological, economic

and social systems. Despite the importance and value of commercialization of the research

results, there are always many issues and problems that prevent fulfillment of commercialization

goals on the commercialization process. One of the main barriers of commercialization is ineffi-

ciency of methods and lack of applying scientific-experimental methodology. This paper, using

hybrid methodology of documental review and survey research, with regard to concepts and

models of the commercialization of research achievements, proposes pilot plan research as an

essential solution for a technical-economical feasibility study, risk management and linkage of

the research achievements to industrial production, and also develops its process. Based on the

suggested solution, once the scientific research result in a systematic form is attained, pilot plan

research with a specific road map and business plan is achieved so that the final production with

more confidence, less amount of risk and expenses is prepared for mass production.

Keywords:

Technical-Economical Feasibility Study, Pilot Plant Research, Commercialization, Research

Achievement, Industrial Production.
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Knowledge Management Establishment in Tehran Municipality
and Presenting Application Model

Rabiee, A, PhD & Khajavi, Z.

zeinab.khajavi@gmail.com

Knowledge management is a critical success factor in today's enterprises. The efficacy of

a knowledge management (KM) project depends heavily on a successful coordination of

issues such as corporate culture, organizational processes, human resource management and

information technology. This research has been conducted with an applied purpose and a

descriptive method. Reviewing the status of indicators, structure, culture, technology, human

resources, knowledge process and leadership in Tehran municipality for the establishment of

knowledge management have been obtained from questionnaires through analyzing data. Then

based on the highest mean encountering test(Friedman test) priorities have been classified. The

statistics in this research include senior managers, middle managers, supervisors and experts of

Tehran municipality which makes 1057 people all together. Among them, 285 were studied as

samples. The analysis proved the appropriateness of establishing Knowledge Management in the

organization. Human resources indicators, structure, knowledge processes, technology and cul-

ture are the next priorities.

Keywords:

Knowledge Management, Knowledge Process, Knowledge Management Application Model.
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The Necessity of Innovation in Administrating Knowledge Management 
and IT Management in Iran

Abbasi, M.R., Ph.D & Makky, M.
makky_ut@yahoo.com

At present the necessity of paying attention to knowledge management and IT management

has been a challenging issue for the managers of organizations. This matter seems 

incomplete without paying attention to the applicability of the mentioned concepts. Hence, in this

article, the basic assumptions of knowledge management and its relation to information 

technology are investigated from both theoretical and practical perspectives. The formation, 

definitions, literature, processes, and all the issues related to the knowledge management will be

presented. In addition, it is mentioned that in spite of the close relationship between information

technology and knowledge management, it is not possible to substitute technology for human

knowledge. Finally, having reviewed some principles and obstacles to knowledge management,

the researchers propose innovative ways in order to carry out knowledge management programs

via information technology in Iran.

Keywords: 

Knowledge Management, Electronic Business, Information Technology, Intellectual capital,

IT Management.
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Identification of Traditional Tools & Solutions of Knowledge Management
in Low-Tech Enterprises

Rafiei, S.H.

rafiei100@gmail.com

Management experts have considered knowledge management, in the course of the past 

several years, as a managerial solution and have recommended, to the managers, the 

application of its tools for increasing the enterprise efficiency.  This point should be also mentioned

that prior to the current development of knowledge management literature, knowledge management

existed in enterprises in traditional ways. Definitely the effective development of new knowledge

management tools in these enterprises must be firstly based on the same traditional tools, in order

to improve them, and secondly these tools must conform to the enterprises' structure- and also the

elements of this structure. One of the most crucial elements of this structure is technology level;

however, it is needless to mention that knowledge management tools for low-tech enterprises are

different from those for high-tech enterprises. Throughout the article, based on a statistical research

carried out in small and medium enterprises in the area of metal industry- with low technology

level- traditional knowledge management tools in-use are determined and defined. 

Keywords:

Knowledge Management Tools, Small and Medium enterprises, Technology.

Abstract
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