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 چکیده

لبزض ثهٝ ازاضٜ  اَلاػبر، سط  سط ٚ اضظاٖ ؾبزٌٜصاض٢  زض٤بفز ٚ ثٝ اقشطاناظ َط٤ك  ، ثعضي زازٜ فٙبٚض٢ وبض٥ٌط٢ ثب ثٝٞب،  ؾبظٔبٖأطٚظٜ 

ٞهب٢   فطنهز زض نٛضر حُ نح٥ح ٔكىلار ٔهطسجٍ،   ػظ٥ٓ،ٞب٢  زازٜ فٙبٚض٢. ا٘س قسٜؾطػز ٚ سٙٛع ظ٤بز  ثب ،ٞب حدٓ ظ٤بز٢ زازٜ

 ،ٞهب٢ س٥ِٛهس قهسٜ    ثهب ٔمهبز٤ط ظ٤هبز زازٜ    ٔٛاخٟٝٞب٢ ٔٛخٛز ثطا٢  دطزاظـ زازٌٜصقشٝ، زض ٞب٢  فٙبٚض٢س. ٙوٙ ظ٤بز٢ ضا فطاٞٓ ٣ٔ

٢ ٞهب  ثٝ شذ٥هطٜ، سدع٤هٝ ٚ سح٥ّهُ ٚ دهطزاظـ زازٜ     ،زازٜثعضي ٞب٢ د٥كٟٙبز٢ ثطا٢ وبضثطزٞب٢  لبِتزضنٛضس٥ىٝ ٔٙبؾت ٥٘ؿشٙس. 

ٞب٢ ثهعضي   چبضچٛةسؼساز٢ اظ ٚ ؾذؽ  قسٜثطضؾ٣ ، ثعضي زازٜٞب٢  ٚ چبِفسؼبض٤ف اثشسا  ،سحم٥كوٙٙس. زض ا٤ٗ  وٕه ٣ٔ ػظ٥ٓ

ٝ  ٚ ُٔبِؼٝ ٔٛضز ،ٚ ؾٕعا( اؾذبضن ، ف٥ّٙه، اؾشٛضْ،ٞبزٚح ) ٔٛخٛز ٠زاز چهبضچٛة ثهعضي    .ٌطفشهٝ اؾهز  لهطاض  سُج٥مه٣   ٔمب٤ؿه

  ،ٞهبزٚح    چبضچٛة  .٣( حبِز خط٤ب2٘ا٢ ٚ ) ( حبِز زؾش1ٝ: )قٛز ٣ٔثٙس٢  زٚ زؾشٝ َجمٝ َٛض و٣ّ زض ثٝ ،ٞب٢ ٔٛضز ُٔبِؼٝ زازٜ

ٟ٘ب٤شبً س. ٙزٞ ٣ٔ ٤ب ثلازضً٘ ضا دطزاظـ خط٤ب٣٘ ٠اخبظ ،ز٤ٍط ٞب٢ وٙس، زض حب٣ِ وٝ چبضچٛة ا٢ دطزاظـ ٣ٔ ٞب ضا زض حبِز زؾشٝ زازٜ

ٓ   فٙبٚض٢ ٢سط٤ٗ وبضثطزٞب ٟٔٓ وبضثطزٞهب٢   :اظ ٞهب٢ سح٥ّهُ ثهعضي زازٜ ػجبضسٙهس    وبضثطزسهط٤ٗ   ثعضي زازٜ سكط٤ح قسٜ اؾهز. ٟٔه

٢ ٔشههُ ثهٝ    ٞهب   ثب سٛخٝ ثٝ ضقس زؾشٍبٜ. ٞب٢ اخشٕبػ٣ سح٥ُّ قجىٝ ٚ ٞٛقٕٙس قٟطٌط،  ٞب٢ سٛن٥ٝ ثٟساقش٣، ؾ٥ؿشٓٞب٢  ثط٘بٔٝ

ٕٞچٙه٥ٗ   ثهعضي زازٜ زاض٘هس.   فٙبٚض٢اخشٕبػ٣ ثٝ َٛض ٌؿشطزٜ زض حبَ ضقس ثٛزٜ ٚ ٥٘بظ ث٥كشط٢ ثٝ ٞب٢  قجى٢ٝ  ٞب  شط٘ز، زازٜا٤ٙ

وٕجٛزٞهب٢ ٘هطْ افهعاض٢ ٚ ٔحهسٚز٤ز     ؾهبظ٢،   ٞب٢ شذ٥طٜ ، قبُٔ ٔحطٔب٣ٍ٘ زض ؾ٥ؿشٓٞب ثعضي زازٜٞب٢ وبضثطز  چبِفسط٤ٗ  ٟٔٓ

 ثبقس. ٣ٔ ٞب٢ سى٥ٙى٣ ٚ ٥٘ط٢ٚ وبض ذجطٜ فمساٖ ٟٔبضرٚ  ٌصاض٢ ثعضي ا٥ِٚٝ ِعْٚ ؾطٔب٤ٝ، ٔٛخٛز افعاض٢ ؾرز اثعاضٞب ٚ أىب٘بر

 واشگاى کلیدي

 ٞب. چبِف ؛وبضثطز ثعضي زازٜ ؛ٞب سُج٥م٣ چبضچٛةثطضؾ٣  ؛ثعضي زازٜ ؛فٙبٚض٢

 

 مقدمه -1

ٞب٢ فٙبٚضا١٘ فٙبٚض٢ اَلاػبر ٔٙدط ثٝ شذ٥طٜ اَلاػبر ث٥كهشط   د٥كطفز

سط ٚ ٘طخ ا٘شمبَ ثؿ٥بض ظ٤بز قسٜ اؾز. حؿٍطٞب، ٔٛسٛضٞهب٢   زض ٞع٤ٙٝ دب٥٤ٗ

ُ   ٞب، ف٥ّٓ ا٥ٕ٤ُ ٞٛاد٥ٕب، ٔؼبٔلار آ٘لا٤ٗ، ٞهب٢ ز٤هساض٢، سههب٤ٚط،     ٞهب، فب٤ه

ٞهب٢ ؾهلأش٣،    ٞهب، خؿهشدٌٛطٞب، دطٚ٘هسٜ    ٞهب، دؿهز   خط٤بٖ و٥ّهه، گي 

ٗ  ٞب٢ ػ٣ّٕ  ٞب٢ اخشٕبػ٣ سؼبٔلاس٣، زازٜ قجىٝ ٞهب٢ ٕٞهطاٜ، ٕٞهٝ     ٚ سّفه

ٞب٢ حدٓ ظ٤بز٢  ٞب قطٚع ثٝ س٥ِٛس زازٜ ٞب٢ وبضثطز٢ آٖ ٞب ٚ ٥٘ع ثط٘بٔٝ ا٤ٗ

ٞب٢  ٞب ٚ دبضازا٤ٓ ٞب ثب فٙبٚض٢ ا٘س ٚ شذ٥طٜ ٚ دطزاظـ آٖ زض ؾطػش٣ ثبگ وطزٜ

ثهعضي  »ٞهب،   ثبقهس. ا٤هٗ ٘هٛع اظ زازٜ    ٤ٛ٘ؿ٣ ولاؾ٥ه غ٥طٕٔىٗ ٔه٣  ثط٘بٔٝ

 .]6[ قٛ٘س ٣ٔ ، ٘ب٥ٔسٜ « 1زازٜ

٤بثهس. ثهطآٚضز قهسٜ     ٔه٣  ٞب ثٝ نٛضر ضٚظافعٖٚ افهعا٤ف   ؾطػز س٥ِٛس زازٜ

ذٛز زض ٞهط ؾهبَ قهٛز. ا٤هٗ      ٞب٢ خٟبٖ زٚ ثطاثط ٚ ٤ب ؾٝ ثطاثط اؾز وٝ زازٜ
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ٞب٢ ػظه٥ٓ ضا زض اذش٥هبض    ا٢ خٟز سح٥ُّ ٚ اؾشفبزٜ اظ زازٜ اِؼبزٜ فطنز فٛق

ٞهب٢ خس٤هس قهسٜ     ٞب ثبػث زؾش٥بث٣ ثهٝ فٙهبٚض٢   زٞس. افعا٤ف حدٓ زازٜ ٣ٔ

ٞهب٢ ثهعضي    ٞهب ثهطا٢ ٔهسر ظٔهبٖ َهٛگ٣٘ اظ زازٜ      اؾز. ثؿ٥بض٢ اظ قطوز

اظ زازٜ  ا٘س. ٌٌُٛ حدٓ ػظ٣ٕ٥  وطزٌٜصاض٢  ا٘س ٚ زض آٖ ؾطٔب٤ٝ اؾشفبزٜ وطزٜ

ثٛن ثب نسٞب سطاثب٤ز ٔحشهٛا ؾهطٚوبض زاضز، ٞهط ضٚظ     وٙس، ف٥ؽ ضا دطزاظـ ٣ٔ

ٝ   قٛز. ثٝ ٞب سطاثب٤ز ف٥ّٓ ٤ٚس٣٤ٛ٤ زض ٤ٛس٥ٛة آدّٛز ٣ٔ زٜ َهٛض   ػٙٛاٖ ٔثهبَ ثه

 550قٛز، سه٥٤ٛشط ثه٥ف اظ    ؾبػز ٤ٚسئٛ زض ٤ه زل٥مٝ آدّٛز ٣ٔ 72ٔشٛؾٍ 

 3وٙٙهس،   س٥٤ٛز زض ٞط ثب٥٘ٝ س٥ِٛس ٔه٣  9100ٞب  زاضز ٚ آ٥ّ٥ٖٖٔٛ وبضثط فؼبَ 

قٛز، ٤ه ٔٛسهٛض خهز ثٛئ٥ٙهً     ٣ٔ ثٛن ٞط ضٚظ س٥ِٛس  ٥ّ٥ٔبضز ثرف زض ف٥ؽ

 .]6[ زل٥مٝ س٥ِٛس وٙس 30سطاثب٤ز ضا زض  10سٛا٘س اَلاػبر ػ٥ّٕبس٣  ٣ٔ

ٞهب اظ ٔٙهبثغ ٔرشّفه٣ س٥ِٛهس      ٞب٢ اذ٥ط، ٔمهبز٤ط ظ٤هبز٢ اظ زازٜ   زض زٞٝ

٥ّ٥ٔهبضز  ٞب٢ س٥ِٛس قسٜ زض ٞهط ضٚظ زض ا٤ٙشط٘هز اظ زٚ    ٘ساظٜ زازٜقٛ٘س. ا ٣ٔ

ؾهبػز ٤ٚهس٤ٛ زض ٤ٛس٥هٛة     72 ،زض ٤ه زل٥مٝ .اؾز  سدبٚظ وطز٥ٌٍٜبثب٤ز 



 

 
 

 

 ثعضي زازٜ ٞب٢ سح٥ُّفٙبٚض٢ ٞب٢چبِف، وبضثطزٞب ٚ سُج٥م٣ثطضؾ٣  67 1398دبئ٥ع  ،60 قٕبضٜ ،دب٘عزٞٓ ؾبَ، فٙبٚض٢ ضقسفهّٙبٔٝ 

 ٘ػاز ٚ وشبثچ٣لبؾ٣ٕ

ا٤دبز  1سبٔجّطدؿز خس٤س ثط ض٢ٚ ٚثلاي  000/30قٛز، زض حسٚز  آدّٛز ٣ٔ

قٛ٘س  ٥شط ثٝ اقشطان ٌصاقشٝ ٣ٔئزض سٛ سٛئ٥ز 000/100قٛ٘س، ث٥ف اظ  ٣ٔ

ٔكهىلار  . ]7[ قهٛ٘س  ثٛن اضؾبَ ٔه٣  سه٤ٛط زض ف٥ؽ ٥000/200ف اظ ٚ ث

( چ٣ٍٍ٘ٛ َطاح٣ 1) اَ سحم٥مبس٣ ٔب٘ٙسؤچٙس ؾا٤دبز ثعضي زازٜ ٔٙدط ثٝ 

( ٘حهٜٛ َطاحه٣   3ٚ ) ( ٘حٜٛ اضائٝ سحٕهُ ذُهب  2، )دص٤ط ٞب٢ ٔم٥بؼ ٔح٥ٍ

ؾهبظ٢،   . اغّت اثعاضٞهب٢ ٔٛخهٛز ثهطا٢ شذ٥هطٜ    ، قسٜ اؾزثطؤٞب٢ ٔ حُ ضاٜ

ٞب٢ ٘بٍٕٞٗ  اظ زازٜ  ثطا٢ حدٓ ػظ٣ٕ٥ ،ٞب سدع٤ٝ ٚ سح٥ُّ زازٜدطزاظـ ٚ 

وهبف٣ ثهطا٢   ٞب٢ د٥كطفشٝ ٚ  حُ ثٝ ضاٜ  ٣ٔ وبف٣ ٥٘ؿشٙس. زض ٘ش٥دٝ، ٥٘بظ ٔجط

 اظ ِمٜٛثههبَههٛض  ثههٝزازٜ  ثههعضي .]8[ ثههعضي زازٜ ٚخههٛز زاضز  سح٥ّههُ

 وٝ ؾطػز ٚ ،سٙٛع حدٓ، ٥ٔٙٝظ زض ٔٛخٛز ٞب٢ زازٜ فعا٤ٙسٜ دص٤ط٢ زؾشطؼ

ٝ  . ثطضؾه٣ ٘هس ٥ٌط ٣ٔ ثٟطٜ ٞؿشٙس،زازٜ  ثعضي ٞب٢ ػ٤ٚ٣ٌاظ  ٍ  ٞع٤ٙه  سٛؾه

 ٚ زازٜ ثهعضي  اظ خٟهب٣٘  زضآٔس وٝ زٞس ٣ٔ ٘كبٖ ٞب زازٜ ا٣ِّّٕ ث٥ٗ قطوز

َ  زض زگض ٥ّ٥ٔهبضز  122 اظ سمط٤جبً سٛا٘س ٣ٔ  وبض ٚ وؿت سح٥ُّ ٚ سدع٤ٝ  ؾهب

 ٚ ثعضي ٞب٢ قطوز .وٙس ضقس 2019 ؾبَ زض زگض ٥ّ٥ٔبضز 187 ثٝ 2015

ٝ  وٙٙس، ٣ٔ ا٤فب ٞب ٞع٤ٙٝ ا٤ٗ زض ٣ٕٟٔ  ٘مف ظ٤بز احشٕبَ ثٝ ثعضي ثؿ٥بض  وه

ٝ  ضا زازٜ ذسٔبر ثعضي ثب ٔطسجٍ ٞب٢ ٞع٤ٙٝ ث٥كشط ثب٤س  اذشههبل  ذهٛز  ثه

ٚ ٥٘ع  ثعضي زازٜ سط٤ٗ سؼبض٤ف ٟٔٓ زض ا٤ٗ ٔمبِٝ، اثشسا ٔطٚض٢ ثط. ]9[ زٞٙس

اظ  ثطذه٣ زأٝ، زاقشٝ ٚ زض اثعضي زازٜ ٞب٢  وبض٥ٌط٢ فٙبٚض٢ ٞب٢ ثٝ چبِف

ُ  ٞهب٢  چهبضچٛة سط٤ٗ  ٟٔٓ ٔهٛضز ثطضؾه٣ ٚ ٔمب٤ؿهٝ    وهلاٖ زازٜ ضا   سح٥ّه

ثٙههس٢ وبضثطزٞههب٢  ٟ٘ب٤شههبً ثههٝ ثطضؾهه٣ ٚ خٕههغ .زٞهه٥ٓ ٔهه٣ سُج٥مهه٣ لههطاض

 دطزاظ٤ٓ. ٣ٔ ثعضي زازٜٞب٢  فٙبٚض٢

 ادبیات نظری -2

 بسرگ دادهتعاریف  -2-1

  زاضا٣٤ ٤ه ثٝ قج٥ٝ زازٜ، ٔدٕٛػٝ ٤ه ػٙٛاٖ ثٝ ضا زازٜ ٔحممب٣٘، ثعضي

ٓ  ٤هه  -اِف ثبقس: ٞب٢ ش٤ُ ٣ٔ زٞٙس، وٝ زاضا٢ ٤ٚػ٣ٌ ٣ٔ زازٜ ٘كبٖ  حده

ؾطػز ظ٤بز،  -قسر سؼط٤ف قسٜ ٚ ؾبذشبضٔٙس ة ٘ٝ ثٝ أب ظ٤بز زازٜ، ثؿ٥بض

ُ  زض سٙٛع -ج ٚ اَلاػبر ا٤دبز ؾطػز ٔؼٙب٢ ثٝ  .ٔٙهبثغ  ٚ زازٜ ا٘هٛاع  قهى

ٝ     سىبُٔ حبَ زض ا٣٤ٍِٛ چ٥ٙٗ ٖ  اؾز. ٔب٘ٙهس نهحز، وهٝ ثه  و٥ف٥هز  ػٙهٛا

 ٌطفز. ٘ظط سٛاٖ زض ٞب، ٣ٔ زازٜ زاذُ زض ٔٛخٛز ٔمساض ٚ ٤ب زازٜ ٔدٕٛػٝ

 ٔهس٤ط٤ز،  ثطا٢ خبٔغ ض٤ٚىطز ٤ه" ػٙٛاٖ ثٝ ضا زازٜ ثعضي ٔحممب٣٘، ؾ٥ؿشٓ

ٝ ( اضظـ ٚ نهحز  سٙهٛع،  حدهٓ،  ٤ؼ٣ٙ) ٔمب٤ؿٝ 5 سح٥ُّ ٚ دطزاظـ  ٔٙظهٛض  ثه

 ٔعا٤هب٢  ا٤دهبز  ٚ ػّٕىهطز  اضظ٤بث٣ دب٤ساض، اضظـ سح٤ُٛ ثطا٢ ػ٣ّٕ ث٥ٙف ا٤دبز

س زض ٘ظط ٌطفشٝ "ضلبثش٣  فٙهبٚض٢  ض٤ٚىهطز  ٤ه اظ اؾشفبزٜ ٞب ضا ثب ا٤ٗ زازٜ ٞب آٖ .ا٘

ٝ ث٥ٙف د٥ٍ٥ط٢ ثطا٢ ٥هع  چهبِف  حدٓ اظ ٘ٛآٚضا٘ ٝ  ٞهب٢  زازٜ ثطاٍ٘  ٚ ؾهبذشبض٤بفش

 ضلههبثش٣، ٔع٤ههز ثههٝ ثٟشههط زؾههش٥بث٣ ثههطا٢ ٚ وٙٙههس، غ٥طؾههبذشبض٢ ازغههبْ ٔهه٣
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ٝ  زازٜ ٔحممهب٣٘ ز٤ٍهط، ثهعضي    .٥ٌط٘هس  ٣ٔ  وبض ثٝ ٖ  ضا ثه لاػهبس٣  زاضا٤ه٣  ػٙهٛا  اَ

ٝ  ذهبل  ٞهب٢  ضٚـ ثهبگ وهٝ ثهب    سٙٛع ٚ ؾطػز حدٓ، ثب قسٜ ٔكرم ه  ٚ فٙبٚضا٘

ٓ  اضظـ، ثهب  ثٝ ٞب آٖ سجس٤ُ ثطا٢ سح٣ّ٥ّ ٖ  ٔه٣  سطو٥هت  ٞه  سؼهبض٤ف  ٞهب  وٙٙهس. آ

ٝ لاػبس٣ زاضا٣٤ ثٝ زازٜ زاضا٣٤ ٤ه اظ ضا زازٜ ثعضي فٙبٚضا٘ : زٞٙهس  ٣ٔ  ٌؿشطـ اَ

ُجبق ا٤ٗ لاػهبر  اؾهشرطاج  و٥ف٥هز  ٔٛضز٢ ثطا٢ ٞط ٥٘بظ ثب سٛخٝ ثٝ ا٘  ٔف٥هس  اَ

 .]10[زل٥ك  سدبض٢ ٞسف ٤ه ثسٖٚٞب  زازٜ وكف نطفبً ٘ٝ ٚ اؾز

زض سحم٥مبس٣ ز٤ٍط، سؼبض٤ف ٔطثٌٛ ثٝ ثعضي زازٜ ضا زض ؾٝ ٌطٜٚ )٤ٚػٌه٣،  

ٞهب،   ا٘هس: اظ ٘ظهط ٤ٚػٌه٣، ثهعضي زازٜ     ثٙس٢ وطزٜ ا٢ ٚ ٔؼٕبض٢( زؾشٝ ٔمب٤ؿٝ

ٝ  2زاضا٢ ؾٝ ٤ٚػ٣ٌ ان٣ّ ٞؿشٙس: حدٓ، ؾهطػز ٚ سٙهٛع   ا٢،  . اظ ٘ظهط ٔمب٤ؿه

٥ٌهطز. اظ ٘ظهط ٔؼٕهبض٢، ثهط      ثعضي زازٜ ثب زاز٠ ؾٙش٣، ٔٛضز ٔمب٤ؿٝ لطاض ٔه٣ 

 .]6[قٛز  ٌصاض٢ افم٣ِ ثعضي زازٜ، ثطا٢ دطزاظـ ٔؤثط سأو٥س ٣ٔ ٔم٥بؼ

ب٣٤ ٞه  آٚض٢ حدٓ ػظ٣ٕ٥ اظ زازٜ ٤ٚػ٣ٌ حدٓ، ثٝ ٔؼٙب٢ س٥ِٛس ٚ خٕغ

ٞب٢ ؾهٙش٣ شذ٥هطٜ، ٔهس٤ط٤ز ٚ     ٞب ضا زض دب٤ٍبٜ زازٜ سٛاٖ آٖ اؾز، وٝ ٣ٕ٘

 سدع٤ٝ ٚ سح٥ُّ ٕ٘ٛز.

ٞب ثب ؾطػز ثبگ )ظٔبٖ  آٚض٢ زازٜ ٤ٚػ٣ٌ ؾطػز ثٝ ٔؼٙب٢ س٥ِٛس ٚ خٕغ

ٞب ثب٤هس   وٛسبٜ( ثٛزٜ ٚ سأو٥س ثط ا٤ٗ ٘ىشٝ وٝ دطزاظـ ٚ سدع٤ٝ ٚ سح٥ُّ زازٜ

 ثٝ ٔٛلغ ثبقس، ٔثُ ؾ٥ُ؛ 

ٞههب، ػٕههسسبً ثههسٖٚ ؾههبذشبض ٚ  سٙههٛع ثههٝ ا٘ههٛاع ٔرشّههف زازٜ ٚ ٤ٚػٌهه٣

ٞهب، نهفحبر ٚة ٚ ...    ٞب، ٔٛظ٤هه  ٞب، ٔشٖٛ، ف٥ّٓ ؾبذشبض٢ ٔب٘ٙس گي ٥ٕ٘ٝ

 اقبضٜ زاضز. 

ٞب٣٤ وٝ  ٞب، ثّىٝ ا٘ٛاع زازٜ ٞب، ٘ٝ سٟٙب حدٓ ظ٤بز٢ اظ زازٜ زض ثعضي زازٜ

٥ٌط٘س. ٔس٤ط٤ز  ٣ٔد٥ف اظ ا٤ٗ سطو٥جكبٖ غ٥طلبثُ سهٛض ثٛز، وٙبض ٞٓ لطاض 

ٞب٢ ثسٖٚ ؾبذشبض اؾز. ثطا٢  سط اظ زازٜ ٞب٢ ؾبذشبض٤بفشٝ، آؾبٖ ٚ آ٘ب٥ِع زازٜ

سط اؾهز. ثهٝ    ٞب٢ ؾبذشبض٢ آؾبٖ ا٢ ض٢ٚ زازٜ ٔثبَ اؾشفبزٜ اظ سٛاثغ ذٛقٝ

ٞب٢ ثعضي زازٜ ايبفٝ قسٜ اؾهز.   سبظ٣ٌ، ٤ٚػ٣ٌ چٟبضْ ٚ دٙدٓ ثٝ ٤ٚػ٣ٌ

ٞهب٢ ثهعضي    وكف ٔمبز٤ط اظ زازٜاؾز، وٝ ثٝ ٔؼٙب٢  ٤ٚ3ػ٣ٌ چٟبضْ اضظـ

آٚض٢،  ؾبظ٢ ٚ دطزاظـ، أىبٖ خٕغ شذ٥طٜ فٙبٚض٢. د٥كطفز زض ]10[اؾز 

ٝ   سدع٤ٝ ٚ سح٥ُّ حدٓ ٔٙحههط ثهٝ فهطز زازٜ    زؾهز آٚضزٖ ث٥هٙف    ٞهب ٚ ثه

زٞس. اضظـ ا٘جبقز حدٓ ظ٤بز٢ اظ  اضظقٕٙس٢ ٚ ػ٣ّٕ ضا زض اذش٥بض لطاض ٣ٔ

ب٢ خس٤هس ٔٙدهط ثهٝ زٌطٌه٣٘ٛ     ٞه  زازٜ، ٘ٝ سٟٙب زض ٔمساض، ثّىهٝ زض ث٥هٙف  

ضا ث٥بٖ  ٤ٚ4ػ٣ٌ دٙدٓ نحز قٛز. ٞب ٚ السأبر الشهبز ٚ خبٔؼٝ ٣ٔ سه٥ٕٓ

ثهٛزٖ اقهبضٜ    وٙس وٝ ثٝ ػسْ لُؼ٥ز، ؾ٥ٌٛط٢، اذهشلاَ ٚ غ٥طَج٥ؼه٣   ٣ٔ

زض   ٞهب   سهط٤ٗ چهبِف   ٞب ٤ىه٣ اظ ثهعضي    زاضز. نحز زض سدع٤ٝ ٚ سح٥ُّ زازٜ

سٛاٖ  ضا ٣ٔ 5لبث٥ّز ٔكبٞسٜ ٔمب٤ؿٝ ثب چ٥عٞب٣٤ ٔب٘ٙس حدٓ ٚ ؾطػز اؾز.

ػٙٛاٖ ٤ٚػ٣ٌ قكٓ ايبفٝ وطز، وهٝ ثهٝ زضؾهش٣ اضائهٝ ٚ ٕ٘هب٤ف ا٘شهعاع        ثٝ

 .]6[٥ٌط٢ آٔٛظ٘سٜ اقبضٜ زاضز  ٞب، ثٝ ٔٙظٛض سه٥ٕٓ زازٜ

                                                             
2. Volume, Velocity, and Variety 

3. Value 

4. Veracity 
5. Visibility 



 

 

 

 

 ثعضي زازٜ ٞب٢ سح٥ُّفٙبٚض٢ ٞب٢، وبضثطزٞب ٚ چبِفسُج٥م٣ثطضؾ٣  68 1398دبئ٥ع  ،60 قٕبضٜ ،دب٘عزٞٓ ؾبَ، فٙبٚض٢ ضقسفهّٙبٔٝ 

 ٘ػاز ٚ وشبثچ٣لبؾ٣ٕ

 اؾهز.   قهسٜ  د٥كٟٙبزسحم٥مبر ٔرشّف  زض زازٜ ولاٖظ٤بز٢ اظ  سؼبض٤ف

ضا  انه٣ّ  ٤ٚػ٣ٌ چٟبض، زازٜ ثعضي وٝزاض٘س سٛافك ثط ا٤ٗ ػم٥سٜ  ٞب آٖ اوثط

 ٚ 3نهحز  ،2سٙهٛع  ،1)حدٓ V چٟبضسحز ػٙٛاٖ وٝ  ،ٌصاض٘س ثٝ اقشطان ٣ٔ

 ٔٛخهٛز  ٞب٢ زازٜ ٔدٕٛػٝ ا٘ساظٜ ثٝ، حدٓ .]8،11[ قٛ٘س ث٥بٖ ٣ٔ( 4ؾطػز

 ـ ٚ ؾبظ٢ شذ٥طٜ ٥٘بظ ثٝ ٔؼٕٛگً وٝ اقبضٜ زاضز زاض٘هس.   قهسٜ   سٛظ٤هغ  دهطزاظ

ٝ  اقبضٜ زاضز حم٥مز ا٤ٗ ثٝ سٙٛع  اظ ٔرشّفه٣  ا٘هٛاع  اظ ثهعضي  ٞهب٢  زازٜ وه

ٝ  زضؾهش٣  اؾهز.   قسٜ سكى٥ُ ٤ٚس٤ٛ ٚ سه٤ٛط ،نسا ،ٔشٗ لج٥ُ اظ ٞب زازٜ  ثه

 ٔىب٣٘ ثٝ ٔطثٌٛ ؾطػز اقبضٜ زاضز. زازٜ زض ٘بٞٙدبض٢ ٚ، اذشلاَ 5ؾ٥ٌٛط٢

 ،اخشٕهبػ٣  ٞهب٢  قجىٝ ٔب٘ٙس ٔرشّف ٔٙبثغ اظ ٞب زازٜ آٖ زض وٝ اؾز ٔىب٣٘

IOT) ءاق٥ب ا٤ٙشط٘ز ٚ ٕٞطاٜ ٞب٢ زؾشٍبٜ
 .]8[ وٙس ٣ٔ خط٤بٖ د٥سا( 6

ٖ   وٝ سؼبض٤ف ٔرشّف ٘كبٖ ٣ٔ ٕٞبُ٘ٛض ٞهب حهبئع چٟهبض     زٞٙهس، اوثهط آ

٤ٚػ٣ٌ ػٕسٜ، حدٓ، ؾطػز، سٙهٛع ٚ نهحز )زضؾهش٣( ٞؿهشٙس. ثٙهبثطا٤ٗ      

ٞب قهبُٔ حدهٓ ػظ٥ٕه٣ اظ زازٜ     سٛاٖ ٌفز، ثعضي زازٜ َٛض ذلانٝ ٣ٔ ثٝ

ض حهبَ س٥ِٛهس   ٞؿشٙس وٝ ثب ؾطػز ٚ سٙٛع ظ٤بز )ٔشٗ، نٛر، سه٤ٛط ٚ ...( ز

ثبقهٙس. ِهصا    ثٛزٜ ٚ ثٝ ِحبِ نحز )زضؾش٣ ٔحشٛا( ٞٓ زچبض اذهشلاَ ٔه٣  

ؾبظ٢ ا٤ٗ حدٓ ظ٤بز زازٜ، ٥٘بظٔٙس چبضچٛث٣ ثب ظطف٥ز ثبگ، ٚ  خٟز شذ٥طٜ

 ٞب٢ ٔشٙٛع ٚ ظ٤بز ٞؿش٥ٓ. ٥٘ع لسضر دطزاظـ ثبگ، خٟز سح٥ُّ زازٜ

 هاي کاربرد بسرگ داده چالش -2-2

وهٝ   زٞٙهس، وؿهب٣٘   ظ٤بز٢ ضا اضائٝ ٔه٣  ٞب٢ ٞب، فطنز اٌطچٝ ثعضي زازٜ

ٞب٢ آٖ ٥٘هع ٔمبثّهٝ وٙٙهس.     ٔٙس ٌطز٘س، ثب٤س ثب چبِف ذٛاٞٙس اظ آٖ ثٟطٜ ٣ٔ

ٞب٢ دب٤ٍبٜ زازٜ ؾهٙش٣، اغّهت ثهط ؾ٥ؿهشٓ ٔهس٤ط٤ز دب٤ٍهبٜ زازٜ        ؾ٥ؿشٓ

٥ٌط٘س  ٞب٢ ؾبذشبضٔٙس ثٟطٜ ٣ٔ ٔجش٣ٙ ثٛزٜ ٚ اظ زازٜ (RDBMS) ا٢ ضاثُٝ

ٞهب٢ غ٥طؾهبذشبض٢ ٚ ٥ٕ٘هٝ ؾهبذشبض٤بفشٝ اؾهز.       سط اظ وبضثطز زازٜ وٝ ؾبزٜ

ٞههب سىبٔههُ ٤بفشههٝ اؾههز. أههب   زض َههَٛ ؾههبَ RDBMSػههلاٜٚ ثههط ا٤ههٗ، 

، ثٝ ذهبَط ا٘شظهبضار ػّٕىهطز    RDBMSافعاض٢ ثطا٢  ٞب٢ ؾرز ٥٘بظٔٙس٢

ضؾس  قٛز. ثٝ ٘ظط ٣ٔ سط ٣ٔ ٞب٢ زض حبَ ضقس ٌطاٖ ضٚظافعٖٚ ٚ ٔدٕٛػٝ زازٜ

RDBMS ٞب٢ ثعضي ٔحهسٚز   ٣ٍٕ٘ٛٞ زازٜاظ ٘ظط ؾبذشبض زازٜ، حدٓ ٚ ٘ب

ٞب٢ زازٜ ؾٙش٣ ٔحسٚز قسٜ ٚ ثٝ حس ثبگ٢  وٝ دب٤ٍبٜ قسٜ اؾز. اظ آ٘دب٣٤

افعاض ٥٘بظٔٙس اؾز، زا٘كٍب٥ٞبٖ ٚ نهٙؼز ثهٝ ز٘جهبَ ٤هبفشٗ      فٙبٚض٢ ؾرز

ٞهب ٞؿهشٙس.    ٞب٢ خس٤س ثطا٢ ضفهغ ٥٘بظٞهب٢ ثهعضي زازٜ    ٞب ٚ دبضازا٤ٓ ضٚـ

ب، ٥٘هبظ ثهٝ ثطذه٣ ٔهٛاضز ٔب٘ٙهس      ٞه  اؾشفبزٜ اظ دشب٘ؿه٥ُ وبٔهُ ثهعضي زازٜ   

، سغ٥٥هطار ؾهبظٔب٣٘ ٚ اؾهشؼساز،     ٞهب   ٚ سى٥ٙهه  فٙهبٚض٢ ٞب٢ زازٜ،  ؾ٥بؾز

. ثطذه٣ اظ ٔحممهبٖ ث٥هبٖ    ]6[ٞب ٚ ؾهبذشبض نهٙؼز زاضز    زؾشطؾ٣ ثٝ زازٜ

 : ]6،12[سٛا٘س ثٝ قطح ظ٤ط شوط قٛز  ٣ٔ  ٢ ثعضي زازٜ ٞب  وٙٙس، چبِف ٣ٔ

 ٕ٘ب٤ف زازٜ -

                                                             
1. Volume 

2. Variety 
3. Veracity 

4. Velocity 

5. Biases 
6. Internet of Things 

 ٞب ؾبظ٢ زازٜ فكطزٜوبٞف افع٣ٍ٘ٚ ٚ  -

 ٔس٤ط٤ز چطذٝ ح٥بر اَلاػبر -

 ٔىب٥٘ؿٓ سح٣ّ٥ّ -

 ثٛزٖ اَلاػبر ٔحطٔب٘ٝ -

 ٔس٤ط٤ز ا٘طغ٢ -

 دص٤ط٢ وبضا٣٤ ٚ ٔم٥بؼ -

ٓ  ٞهب  ثعضي زازٜٞب٢ وبضثطز  ٤ى٣ اظ چبِف ٞهب٢   ، ٔحطٔهب٣ٍ٘ زض ؾ٥ؿهش

. ٔؿأِٝ ٘مى حط٤ٓ ذهٛن٣ افطاز، ثهب سدؿهؽ   ]2،3،6[ؾبظ٢ اؾز  شذ٥طٜ

ٞهب٢ اَلاػهبس٣ ٔشؼهسز     ٞب وٝ زض ؾبٔب٘ٝ اَلاػبر ٚ ٔكرهبر آٖزض ٔٛضز 

ثب٤ؿز ثٝ زضؾش٣ ٔس٤ط٤ز ٌطزز. ا٤ٗ  ٌطزز، ٔٛيٛػ٣ اؾز وٝ ٣ٔ زضج ٣ٔ

ا٣ِّّٕ وهٝ وبضوٙهب٣٘ وهٝ اظ ٘مهبٌ      ٞب٢ ث٥ٗ ٔمِٛٝ ثٝ ٤ٚػٜ زض ٔٛضز ؾبظٔبٖ

. ]2[ا٢ ثطذهٛضزاض اؾهز    ٔرشّف ز٥٘هب زض اذش٥هبض زاض٘هس، اظ ا٥ٕٞهز ٤ٚهػٜ     

 .]3[وٙٙس  ٞب د٥كٟٙبز ٣ٔ وطزٖ زازٜ ضٔعٍ٘بض٢ ضا ثطا٢ أٗٔحممب٣٘، 

ٞب٢ ٔشفبٚر زض ضاثُٝ ثب ثحث ثعضي  ٕٞچ٥ٙٗ ٔٛاضز ظ٤ط ٔكىلار ٚ يؼف

 :]9[ٞب ٞؿشٙس وٝ سٛؾٍ چٙس سٗ اظ ٔحممبٖ ز٤ٍط، ُٔطح قسٜ اؾز  زازٜ

ٓ  ٔفب٥ٞٓ ثب زازٜ ثعضي فؼ٣ّ سؼط٤ف. اثٟبْ .1 ٝ  ٔهجٟ  وكه٥سٜ  سهه٤ٛط  ثه

ٝ  اغّهت  وٝ چطا اؾز، وٙٙسٜ ٌٕطاٜ "ثعضي" وّٕٝ حش٣ ٚ قٛز ٣ٔ  ثه

 ٔحممهبٖ،  اظ ثطذه٣  ضٚ، ا٤ٗ اظ .زاضز اقبضٜ ٔشفبٚس٣ حدٓ ٞب٢  آؾشب٘ٝ

ٝ  وٙٙهس  ٣ٔ ازػب( 2014) 7ٕٞىبضاٖ ٚ خٛضج ٔثبَ ػٙٛاٖ ثٝ  اضظـ وه

 لبثههُ ث٥ههٙف ٥ٔههعاٖ )٤ؼٙهه٣ ذٛزقههبٖ ٞٛقههٕٙس٢ زض زازٜ ثههعضي

 اؾهز،  اثٟبْ ا٤ٗ وٝ آ٘دب اظ. ٞب٢ خس٤س( اؾز زازٜ حدٓ اظ اؾشرطاج

 ثؿشط زض زازٜ ثعضي ٢ٞب فٙبٚض٢ اظ اؾشفبزٜ ثٝ ٔب٤ُ وٝ ٞب٣٤ قطوز

ICT وٙٙهس  زضن ثٟشط ضا ٔفْٟٛ ا٤ٗ سب وٙٙس ٣ٔ سلاـ ٞؿشٙس، ذٛز 

 آٚض٘س. زؾز ثٝ ضا زازٜ ثعضي اظ وبض ٚ وؿت اضظـ ثٙبثطا٤ٗ ٚ

 ثب ٔؼ٥بضٞهب٢  زازٜ ثعضي ث٥ٗ قفبف٣ اضسجبٌ ٔس٤ط٤ش٣. سٕطوع وٕجٛز .2

 سٛا٘هس  ٣ٔ  ٚيٛح ػسْ زگ٤ُ اظ ٤ى٣ ٘ساضز. ٚخٛز ٔكبثٝ ٘شب٤ح ٤ب ٔب٣ِ

 ٞهب،  زازٜ ثهعضي  اوثهط  ثطا٢ قسٜ َطاح٣ اثعاض ذطٚخ٣" وٝ ثبقس ا٤ٗ

. ]13[ "٥٘ؿهز  ػّٕه٣   سح٥ُّ ٚ سدع٤ٝ ثطا٢ ا٥َٕٙبٖ ٚ اػشٕبز لبثُ

 ٞب٢ ٌصاض٢ ؾطٔب٤ٝ ثبِمٜٛ ثبظزٜ ٔٛضز زض خبض٢ ٞب٢ اضظ٤بث٣ ٘ش٥دٝ، زض

ُ  ٤هب  ٚ اػشجهبض  ثه٣  ٚ اػشٕهبز  غ٥طلبثُ اؾز ٕٔىٗ زازٜ ثعضي  حهسال

 .اؾز يطٚض٢ ث٥كشط٢ سحم٥مبر ٚ ثبقس ظٚزٌصض

ٓ  افهعا٤ف  ثٝ ضٚ ضٚ٘س. خعئ٣ ا٥ٕٞز .3  ؾهطػز،  ٚ سٙهٛع  ٞهب،  زازٜ حده

 ٘جب٤س ٚ اؾز قسٜ  اضسجب٣َ ٚ اَلاػبس٣ فٙبٚض٢ سحَٛ ٔٛخت ٕٞٛاضٜ

ٝ  چ٥ع٢ .قٛز ٌطفشٝ ٘ظط زض غ٥طٔٙشظطٜ چ٥ع٢ ػٙٛاٖ ثٝ  زض ٚالؼهبً  وه

ٝ  اؾهز،  س٥ِٛهس ثهعضي زازٜ   ؾهطػز  اؾز سغ٥٥ط حبَ  آٖ قهسر  وه

                                                             
7. George et al. 

 
 

 

 
 



 

 
 

 

 ثعضي زازٜ ٞب٢ سح٥ُّفٙبٚض٢ ٞب٢چبِف، وبضثطزٞب ٚ سُج٥م٣ثطضؾ٣  69 1398دبئ٥ع  ،60 قٕبضٜ ،دب٘عزٞٓ ؾبَ، فٙبٚض٢ ضقسفهّٙبٔٝ 

 ٘ػاز ٚ وشبثچ٣لبؾ٣ٕ

 .اؾهز  وطزٜ  ا٤دبز ضا زازٜ اظ ثطزاض٢ ثٟطٜ ٔكىلار ٚ خس٤س ٔس٤ط٤ز

 حدٓ ز٥ُِ ثٝ ٔؼَٕٛ، آٔبض٢ ض٤ٚىطزٞب٢ وٝ اؾز ا٤ٗ ان٣ّ ِٝأٔؿ

ٔشفهبٚس٣   سفبؾ٥ط ا٤ٗ، ثط ػلاٜٚ ،]14[ قٛ٘س ٣ٔ ٘بوبضآٔس ٞب، زازٜ ظ٤بز

َ  زض وٝ ا٢ زازٜ اظ حدٓ  ـ حهب  اؾهشفبزٜ اظ آٖ ٞؿهش٥ٓ؛   ثهطا٢  سهلا

 ثطا٢ ث٥كشط٢ آظٔب٤كبر سط ٚ اوشكبف٣ ض٤ٚىطز ٤ه زاضز. ِصا ثٝ ٚخٛز

 .]15[ زاض٤ٓ ٥٘بظ اضظـ س٥ِٛس

 ٘مهف  زضثهبضٜ  قفبف٥ز سٛا٘س ٣ٔ ٘مم، ؾٝ ا٤ٗ اظ ٘ظط ثطذ٣ اظ ٔحممبٖ،

َ  ثٝ ٚ وطزٜ ٔحسٚز ضا زازٜ ثعضي ثبِم٠ٛ ٖ  ث٥طأسه  ظ٤هبز  احشٕهب  ثهط  آٚض٢ ظ٤هب

 ٚ ٔهس٤ط٤ش٣  الهسأبر  ثهب  ٕٞؿ٣٤ٛ ٔٙظٛض ثٝ .ثبقس زاقشٝ ٞب قطوز ا٘شربة

ٝ ً وبٔلا ض٤ٚىطزٞب٢ وٝ ثب٤س سٛخٝ زاقز زازٜ، ثعضي ثطزاض٢ اظ ثٟطٜ  فٙبٚضا٘ه

ٖ  .ثبقهٙس  وٙٙسٜ ٌٕطاٜ اؾز ٕٔىٗ زازٜ، ثعضي ثٝ  زازٜ ثهعضي  قهه،  ثهسٚ

 ٤هه  ثهط  زاضز لههس  قهطوز  ٤ه اٌط أب قٛز، ٣ٔ فٙبٚض٢  اظ اؾشفبزٜ قبُٔ

 خهبٔغ  ض٤ٚىهطز  ٤هه  وٙهس،  سى٥ٝ اَلاػبر ثط ٔجش٣ٙ د٥كطفشٝ ٥ٌط٢ سه٥ٕٓ

ٝ  خس٤هس،  زازٜ اضظ٤هبث٣ ٔٙهبثغ   ٚ آٚض٢، خٕغ ثطا٢ س٥ِٛس،  ؾهُح  زض سٟٙهب  ٘ه

 .]8[ ثبقس سط ٔٙبؾت سٛا٘س ٣ٔ ػ٥ّٕبس٣، ٚ سبوش٥ى٣ ض٤ٚىطز ثب ثّىٝ ضاٞجطز٢،

ثهعضي   اظٞب٢ ٣ٕٟٔ ٥٘ع ثطا٢ اؾهشفبزٜ ػّٕه٣     چبِفٔحمم٣ ز٤ٍط،  اظ ٘ظط

 :]3[ ٞب ػجبضسٙس اظ سط٤ٗ آٖ ٞب ٚخٛز زاضز وٝ ثطذ٣ اظ ٟٔٓ زازٜ

ٞهب٢   افعاض٢ ٚ ٔحسٚز٤ز اثعاضٞب ٚ أىب٘بر ٔٛخٛز: ضٚـ وٕجٛزٞب٢ ٘طْ

ٞب٢ ٌؿشطزٜ ثهطا٢   ٥٘بظٔٙس٢ ٞب٢ لس٣ٕ٤ دبؾر٢ٍٛ وبض ضفشٝ زض فٙبٚض٢ ثٝ

ْ  ٔس٤ط٤ز ثعضي زازٜ افعاضٞهب ٚ   ٞب ٥٘ؿشٙس. ِصا ٥٘بظٔٙس ٔؼٕبض٢، فٙبٚض٢، ٘هط

ٞهب   وبض٥ٌط٢ ٚ ٔس٤ط٤ز ٞٛقٕٙسا٘ٝ ثهعضي زازٜ  خس٤س ثطا٢ ثٝ ٞب٢ اٍِٛض٤شٓ

 ٥٘ؿشٙس. ٞؿش٥ٓ وٝ زض حبَ حبيط ثٝ نٛضر وبُٔ زض زؾشطؼ

افعاض٢ زض  افعاض٢ ٚ ٘طْ ٞب ٚ ٔؿبئُ ؾرز ثطذ٣ ز٤ٍط اظ ٔحممبٖ، چبِف

اظ ٘هٛع ظٔهبٖ    ٣ٞهب٤  اػٕهبَ ٔحهسٚز٤ز   ضا، ٞهب  ثعضي زازٜٔٛاخٟٝ ثب سح٥ُّ 

سؼهساز  ، ٥ٔهعاٖ حبفظهٝ ٔههطف٣، سؼهساز دهطؼ ٚ خٛٞهب      ، CPU ؾشفبزٜ اظا

 :]3[وٙٙس  ، ث٥بٖ ٣ٔٞب ٔحبؾجبر ٚ دطزاظـ

ٞب٢ سى٥ٙى٣ ٚ ٥٘ط٢ٚ وهبض ذجهطٜ: ٟٔهبضر ٚ ذجطٌه٣ زض      فمساٖ ٟٔبضر

ٞب ٚ چٍه٣ٍ٘ٛ ضفشهبض ثهب ثهعضي      اؾشفبزٜ اظ ٔٛيغ خس٤س٢ ٘ظ٥ط ثعضي زازٜ

ٝ ضٚ  ٞب٢ د٥ف ٞب ٤ى٣ ز٤ٍط اظ چبِف زازٜ ػٙهٛاٖ ٔثهبَ زض ٌهعاضـ     اؾز. ثه

ٞب سرههم ٚ   قسٜ اؾز وٝ زض حسٚز ٤ه ؾْٛ اظ ؾبظٔبٖ او٥ٔٛ٘ٛؿز ث٥بٖ

ِصا اظ ٤ه ؾْٛ  ا٘س ٚ ٞب٤كبٖ ضا ٘ساقشٝ ثطزاض٢ اظ زازٜ ٟٔبضر وبف٣ ثطا٢ ثٟطٜ

 .ا٘س ا٢ ٘ىطزٜ ٞب٤كبٖ ٥ٞچ اؾشفبزٜ اظ زازٜ

ٞهب   ضٚز زِٚزٌصاض٢ ثعضي ا٥ِٚٝ ٚ ٘جٛز ثٛزخٝ وبف٣ ثطا٢ ٚ ِعْٚ ؾطٔب٤ٝ

ثهعضي ٚ اضائهٝ ؾهط٤ٚؽ ثهٝ      ٞب٢ ثٝ ا٤ٗ حٛظٜ: ثطا٢ زض اذش٥بض ٌطفشٗ زازٜ

 .]3[ ٌصاض٢ ٘ؿجشبً ظ٤بز٢ زض ا٤ٗ حٛظٜ ٚخٛز زاضز ٔكشط٤بٖ، ٥٘بظ ثٝ ؾطٔب٤ٝ
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، 2ٞهسٚح  ٔب٘ٙس ،1ضز٤ٛؼ ٔخ ؾبظ٢ د٥بزٜ ا٢ٍِٛ چٙس٤ٗ ثطذ٣ ٔحممبٖ،

ٞهب٢ وهبض٢ ٔمب٤ؿهٝ وطز٘هس.      ضا زض ثؿ٥بض٢ اظ حدٓ 4اْ آض -ٚ ِٕٛ 3س٤ٛؿشط

ٝ قسٜ ٔٛضز اضظ٤بث٣  دص٤ط٢ چبضچٛة ذهٛل، ػّٕىطز ٚ ٔم٥بؼ ثٝ ٞب٢ ُٔبِؼ

ز٤ٍط سلاـ وطز٘س سب انَٛ وهلاٖ   ٞب٢ دػٚٞفثطذ٣  .]8[ اؾز  لطاض ٌطفشٝ

ٞب٢ ٔطثٌٛ ثٝ وبضثطزٞب٢ وهلاٖ زازٜ ضا   ٞب چبِف زازٜ ضا ثطخؿشٝ وٙٙس. آٖ

ٞهب٢ دهطزاظـ    ٞب٢ ان٣ّ ثطذ٣ اظ چهبضچٛة  ٚ ٤ٚػ٣ٌ ٜزازٔٛضز ثحث لطاض 

، ٤ه ُٔبِؼٝ (2015) 5ق٣ ٚ ٕٞىبضاٖ .]12،16[ ٝ ٕ٘ٛز٘سئثعضي زازٜ ضا اضا

ٞب زٚ اثعاض ضا سٛؾؼٝ زاز٘س:  ا٘دبْ زاز٘س. آٖ ٞبزٚح  سدطث٣ ثط ض٢ٚ اؾذبضن ٚ

( سفى٥هه  2ٚ اؾهذبضن؛ )  ضز٤ٛؼ ٔخ( ٤ه ُٔبِؼٝ اظ وبضثطز ٔٙبثغ ثطا٢ 1)

ٝ    ا٘دبْ ٢ٞب ك. آظٔب٤ف٥اخطا٢ وبض ثطا٢ سح٥ُّ ػٕ ظٔبٖ  قسٜ ٘كهبٖ زاز وه

ٞهب٢ وهبض٢، ثهٝ     ، ٚ حدٓٞب ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ، قٕبضـ وّٕبرثطا٢ اؾذبضن  سٛا٘ب٣٤

 .اؾهز ، ضز٤هٛؼ  ٔهخ سهط اظ   ؾط٤غ ثطاثط 5، ٚ ثطاثط 5، ثطاثط 5/2سطس٥ت حسٚز 

. ا٘ههس دطزاذشههٝٞههب٢ دههطزاظـ  ثههٝ ٔههس٤ط٤ز ثههعضي زازٜ ٚ چههبضچٛة ،]18[

ٚ   ٤ٛ٘٠ؿٙسٌبٖ ثطضؾ٣ چٙهس٤ٗ ٔهٛضز زض ٔهس٤ط٤ز زاز     حبفظهٝ ٚ دهطزاظـ 

ٞب٢ دطزاظـ  ؾبظ٢ زازٜ ٚ چبضچٛة ٞب٢ شذ٥طٜ ٞب، اظ خّٕٝ ؾ٥ؿشٓ ؾ٥ؿشٓ

ٝ زاز٘هس وهٝ   ئٞب ٕٞچ٥ٙٗ ثطذ٣ ػٛأُ و٥ّس٢ ضا اضا ٝ وطز٘س. آٖئزازٜ ضا اضا

ٓ  ٞهب٢  ثب٤س ثٝ ٔٙظٛض زؾش٥بث٣ ثٝ ٔهس٤ط٤ز وبضآٔهس ٚ دهطزاظـ زازٜ     حده٥

RDDفظههٝ زض ٘ظههط ٌطفشههٝ قههٛ٘س، ٔب٘ٙههس  حب
)ٔدٕٛػههٝ زازٜ سههٛظ٤ؼ٣  6

 ءاظ اقه٥ب  ٢سغ٥٥ط٘بدص٤ط ١ٞب٢ حبفظٝ، ٔدٕٛػ ثطا٢ سساْٚ زازٜدص٤ط(  ا٘ؼُبف

 .]18[ ؾبظ٢ ٔحُ زازٜ ، ٚ ث٥ٟٙٝدبؾر٣٤ٍٛثطا٢ ثٟجٛز ظٔبٖ 

ٚ  ٞبزٚح   ،8، ٤ه ُٔبِؼٝ سدطث٣ ثط ض٢ٚ اؾذبضن(2016) ٤ٚ7ٍب ٚ ٕٞىبضاٖ

ث٥ط ثطذ٣ اظ دبضأشطٞب٢ د٥ىطثٙس٢ اظ أ، سزض ا٤ٗ سحم٥ك. ٘سا  زٜزاا٘دبْ  9ف٥ّٙهٚ 

ٝ    اظ چههبضچٛة ٞههب ٚ  ٞههب٢ ُٔبِؼههٝ قههسٜ )ثههٝ ػٙههٛاٖ ٔثههبَ، سؼههساز ضقههش

( زض ف٥ّٙهه ٞب زض ٔهٛضز اؾهذبضن ٚ    ، سؼساز ضقشٝٞسٚحزض  10ٞب زٞٙسٜ وبٞف

 .]19[ ظٔبٖ اخطا ٚ اخطا٢ چٙس٤ٗ حدهٓ وهبض٢ ٔهٛضز ُٔبِؼهٝ لهطاض ٌطفهز      

ُ ٚ ٕٞىبضاٖ ٛض٢ ٚ ٤ب ئ٘ظط س  ضا اظ ٘مُٝ ف٥ّٙهاؾذبضن ٚ  ،(2017) 11ٌبضؾ٥ب٥ٌ

ث٥ط ا٘هساظٜ ثهط ض٢ٚ   أدص٤ط٢ ٚ س ، ٔم٥بؼزض ا٤ٗ سحم٥كا٘س.  سدطث٣ ٔمب٤ؿٝ وطزٜ

 ،ٞب٢ ٔمب٤ؿٝ قهسٜ  ٞب٢ ذبل چبضچٛة لبث٥ّز ٚ ز٤ؿه، ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ػّٕىطز

ٝ قسٜ  ٞب٢ ٢ثٙس زؾشٝ(، 2018) 12ا٤ٙٛث٣ّ ٚ ٕٞىبضاٖ. ]20[ اؾز  زض ٘ظط ٌطفش

ُٔبِؼهٝ   ه٤ه  ٚ زازٜثعضي زازٜ ضا ٔٛضز ثحث لهطاض  ٢ ٞب چبضچٛة ٔرشّف٣ اظ

ٞهب٢   ا٘هس. زض ازأهٝ ٥٘بظٔٙهس٢    زازٜ ٝئه ولاٖ زازٜ اضا ٢ٞب اظ چبضچٛة ٣م٥سُج

                                                             
1. Mapreduce 

2. Hadoop 
3. Twister 

4. LEMO - MR 

5. Shi et al. 
6. Resilient Distributed Datasets 

7. Veiga et al. 

8. Spark 
9. Flink 

10. Reducers 

11. Garcia-Gil et al 
12. Inoubli et al. 



 

 

 

 

 ثعضي زازٜ ٞب٢ سح٥ُّفٙبٚض٢ ٞب٢، وبضثطزٞب ٚ چبِفسُج٥م٣ثطضؾ٣  70 1398دبئ٥ع  ،60 قٕبضٜ ،دب٘عزٞٓ ؾبَ، فٙبٚض٢ ضقسفهّٙبٔٝ 

 ٘ػاز ٚ وشبثچ٣لبؾ٣ٕ

، وبثطزٞهب ٚ  ثهعضي زازٜ ٞهب٢   افعاض٢ ٔهطسجٍ ثهب ٞهط وهساْ اظ فٙهبٚض٢      ؾرز

 .]8[ ا٘س ثطضؾ٣ لطاض زازٜٞب٢ آٖ ضا ثٝ نٛضر ٔرشهط، ٔٛضز ثحث ٚ  چبِف

ٞب زض زاذهُ وكهٛض    ٕٞچ٥ٙٗ سحم٥مبر ٔحسٚز٢ زض ظ٥ٔٙٝ ثعضي زازٜ

سط٤ٗ سحم٥مبر ٔهطسجٍ، قهبُٔ ٔهٛاضز     نٛضر ٌطفشٝ اؾز وٝ ثطذ٣ اظ ٟٔٓ

ٛ  ٥ٓزض اضسجبٌ ثب ٔفب٣ٞ، وٝ دػٚٞكثبقس: زض  ش٤ُ ٣ٔ اثهط٢ ٚ   ب٘ف٤ه ضا ٤ٗ٘ه

 ٣،سف انههّٞه ، زا٘ههف ُٔهطح قههس  ز٤ط٤ٔهس  بر٥ههٞهب زض ازث  دهطزاظـ زازٜ 

زض سحهٛگر   ٥ٓػظه  ٞهب٢  زازٜ ب٤ه ثهعضي زازٜ   س٥٢وّ ط٥دطزاظ٢ ٔشغ ٔفْٟٛ

 طؾهبذز ٤ظزض ا٤ٗ سحم٥ك ث٥بٖ قس وهٝ   .ثٛزٜ اؾززا٘ف  ز٤ط٤أطٚظ٢ ٔس

ا٘هٛاع   ٥ُه ٚ سحّ ؾبظ٢ ط٥ٜثطا٢ شذ ٣ ضا٥ٕاثط٢، ٔٙبثغ ٚ ٔربظٖ حد ب٘ف٤ضا

ٝ ٤ ؾبذز ٞب٢ زازٜ ٝ ٤ ؾهبذز  ط٥ه ٚ غ بفشه زض  .]1[ زٞهس  ٣ٔه  بض٥ه زض اذش بفشه

وهلاٖ زازٜ زض   ػ٤ٜه ٚ ثهٝ   ٣اَلاػبس ٢ٞب اظ ؾبٔب٘ٝ ٢ط٥ٌ ، ثٟط٣ٜ ز٤ٍطدػٚٞك

 ٣٤ٞب قسٜ زض ؾبظٔبٖ  ٞب ٚ ُٔبِؼبر ا٘دبْ زض دػٚٞف ٣ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ ز٤ط٤ٔس

زض حٛظٜ  بفشٙس،٤لطاض ٌطفشٝ اؾز. ٔحممبٖ زض ٣ٔٛضز ثطضؾ ،٢ٕٞچٖٛ ٔىٙع

 ٣ّه ٥سحّ ح٤ثهب ٘شهب   ٣ؾهٙش  ٢ؾبذشبضٞبوطزٖ ٗ ٤ٍع٤خب ،٣ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ ز٤ط٤ٔس

سؼبُٔ ٚ  ٢ثطا ٢كشط٥سٙبؾت ث ،٣اَلاػبس ٢ٞب ؾبٔب٘ٝ ٢ٞب حبنُ اظ ولاٖ زازٜ

يهٕٗ اضائهٝ   ٔحممهب٣٘ ز٤ٍهط،    .]2[ ذٛاٞهس زاقهز   ٣آس ٢٘ؿُ وبض ز٤ط٤ٔس

ٔؿهبئُ ُٔهطح ثهطا٢ ٔهس٤ط٤ز      ٣ثطذه  ٞب٢ آٖ، سؼبض٤ف ثعضي زازٜ ٚ ٤ٚػ٣ٌ

ٝ ظ٤طٝ ا٘شربة دب٤ٍبٜ زازٜ ٔٙبؾت، ٞب اظ خّٕ ثعضي زازٜ ا٢ گظْ ٚ  ؾبذز قهجى

ٞب٢ ا٥ٙٔش٣ ٚ  چبِف ع٥ثعضي ٚ ٘ ٞب٢ زٜٞب٢ دطزاظـ ٚ خؿشد٢ٛ زا اٍِٛض٤شٓ

 .]3[ ا٘س ذٛز ُٔطح ٕ٘ٛزٜ ك٥ٞب٢ سحم٥مبس٣ ا٤ٗ حٛظٜ ضا زض سحم ظ٥ٔٙٝ

 ٢ٔؼٕبض٢ ٞب ٤ٌٝٙع ٣ٔؼطفثطضؾ٣ ٚ ثٝ  سحم٥ك ذٛززض ٔحممب٣٘ ز٤ٍط، 

 ٙهس ٤زض فطا ط٥٥ه ثب سغ ٣ؾٙش زازٜ ا٘جبضٜ ،٣زازٜ ؾٙش ا٘جبضٜ)اػٓ اظ  زازٜ ا٘جبضٜ

ETLٜ٢ثهطا  (ثط ٞسٚح ٣زازٜ ٔجشٙ ، ا٘جبض٢ٜا ٔسَ ؾشبضٜ ٣زازٜ ؾٙش ، ا٘جبض 

ٝ ٤ طؾبذز٥ٚ غ بفش٤ٝ ؾبذز ٢ٞب دطزاظـ زازٜ زض  ٥ٗ. ٕٞچٙه شٙهس دطزاذ بفشه

 ٥ُه ثهٝ زِ ٔكهرم قهس،   اؾشفبزٜ قسٜ  ٢ىطزٞب٤ضٚ ٣ثطضؾثب  ا٤ٗ سحم٥ك،

ثهعضي ٚخهٛز ٘هساضز،     ٢ٞب زازٜ  ا٘جبضٜ ٣َطاح٢ ثطا ٣ذبن ٢ِٛغٚٔشس ٙى٤ٝا

٣ زازٜ ؾهٙش  ا٘جهبضٜ  ٣َطاحه  ٥ٝٙوٝ زض ظٔ ٣زازٜ، زا٘ك اغّت َطاحبٖ ا٘جبضٜ

 .]4[ ط٘س٥ٌ ٣ٔ وبض ضا ثٝ ،زاض٘س ٢(ا ؾشبضٜ ٢ا اغّت ٔسَ زازٜ)

قهٛز وهٝ ٔحممهبٖ ٔرشّفه٣ )ػٕهسسبً       ثب ٔطٚض ازث٥بر د٥ك٥ٗ، ٔكهبٞسٜ ٔه٣  

ٝ   ٞب٢ سحم٥مبر ذبضخ٣(، ثٝ ثطضؾ٣ فٙبٚض٢ هب    سح٥ُّ ثهعضي زازٜ دطزاذشه هس. أ ا٘

ٞهب٢ سح٥ّهُ ثهعضي زازٜ     ٞب سٟٙب ثٝ ثطضؾ٣ ٤ه ٤ب زٚ ٔهٛضز اظ فٙهبٚض٢   اوثط آٖ

ٞهب٢ زاذّه٣ ٥٘هع ثهٝ ثحهث سؼهبض٤ف،        اذشهبل ٤بفشٝ اؾز. سؼساز٢ اظ دػٚٞف

ب زض ا٤ٗ ُٔبِؼٝ ؾهؼ٣   ٞب٢ ثعضي زازٜ دطزاذشٝ ٔس٤ط٤ز، وبضثطزٞب ٚ چبِف س. أ ا٘

ٞهب٢ سح٥ّهُ ثهعضي زازٜ، ثهٝ      ػلاٜٚ ثط ٔمب٤ؿٝ سُج٥م٣ چبضچٛةثط آٖ اؾز سب 

غ ٚ چبِف  سط٢ دطزاذشٝ قٛز. ٞب٢ ا٤ٗ ٔٛيٛع ثٝ نٛضر خبٔغ وبضثطزٞب ٚ ٔٛا٘
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زض ا٤ٗ دػٚٞف اظ ضٚـ ُٔبِؼٝ سُج٥م٣ خٟز ثطضؾه٣ ٔٛيهٛع دهػٚٞف    

   ٝ ٓ   اؾشفبزٜ ٌطز٤س. ضٚـ سحم٥ك سُج٥مه٣ ٤هب ٔمب٤ؿه  سهط٤ٗ ٚ  ا٢ ٤ىه٣ اظ ٟٔه

ٞب٢ دػٚٞف زض حٛظٜ ٔؿبئُ ولاٖ ػّْٛ اخشٕبػ٣ اؾهز،   دطوبضثطزسط٤ٗ ضٚـ

ٚ سح٥ّهُ   ض زاضز؛ ٚ ٚاحهسٞب٢ ٔكهبٞسٜ قهسٜ   ٞب٢ ثعضي ؾطٚوب وٝ ثب دطؾف

ٕ٘ب٤س. ضٚـ سُج٥م٣، وهٝ ٔجشٙه٣    ذٛز ضا اظ ؾُٛح ٥ٔب٣٘ ٚ ولاٖ ا٘شربة ٣ٔ

 ـ ٞب اؾز، ٤ى٣ اظ لس٣ٕ٤ ٞب ٚ سفبٚر ثط فٟٓ قجبٞز ٤كه١  ٞهب زض ا٘س  سهط٤ٗ ضٚ

ثط ٔجٙب٢ ا٤ٗ ضٚـ زٚ ٘ٛع سُج٥هك   1اخشٕبػ٣ ٚ ػّْٛ اخشٕبػ٣ اؾز. زٚضو٥ٓ

ٞهب، ٔب٘ٙهس    ٤ىه٣ ٔمب٤ؿهٝ ثطاؾهبؼ ٔكهبثٟز    »ٕ٘ب٤س:  ضا اظ ٤ىس٤ٍط ٔشٕب٤ع ٣ٔ

ٞب٢ ٤ىؿبٖ ٚ ٔكبث٣ٟ ٞؿهشٙس. ٚ   ٔمب٤ؿٝ خٛأؼ٣ وٝ زاضا٢ ٔب٥ٞز ٚ ؾبذز

ا٢ ٔب٥ٞهز ٚ  ٞب، ٔب٘ٙس ٔمب٤ؿٝ خٛأؼ٣ وٝ زاض ز٤ٍط٢ ٔمب٤ؿٝ ثطاؾبؼ سفبٚر

ٞب  ٞب٢ ٔشفبٚس٣ ٞؿشٙس. زض ٘ش٥دٝ ضٚـ سُج٥م٣ ضٚـ وكف اقشطان ؾبذز

، 2ثٝ ٘ظط اؾّٕؿط« ٞب ٚ فطا٤ٙسٞب٢ اخشٕبػ٣ اؾز. ٞب زض ٥ٔبٖ ٚالؼ٥ز ٚ افشطاق

٤بثهس، أىهبٖ آظٔهٖٛ     ، ٞط لسض سؼساز ٔكبٞسار ٔٙبؾت وهبٞف ٔه٣  2اؾّٕؿط

، ثهط ا٤هٗ   ٞهب٢ ز٤ٍهط ثٟهطٜ ثهطز     ٞب وبؾشٝ قسٜ ٚ ثب٤س اظ ضٚـ آٔبض٢ اؾشسگَ

اؾبؼ ٚلش٣ سؼساز ٔٛاضز ٔٙبؾت وٓ ثبقس، ثب٤س اظ ا٤ٗ آظٔهٖٛ اؾهشفبزٜ وهطز    

]5[. 

ٞب٢ سُج٥م٣ زض ػّْٛ اخشٕبػ٣، زض  ُٔبثك ثب ٘ظط اؾّٕؿط، زض وشبة ضٚـ

ُ  ا٤ٗ سحم٥ك ٥٘ع ثطا٢ ا٘شربة ٚاحسٞب٢ سح٥ُّ )چبضچٛة  ثهعضي  ٞب٢ سح٥ّه

ُ  »ثبقس:  زازٜ( دٙح ٔلان ُٔطح ٣ٔ ٔشٙبؾهت ثهب ٘هٛع     اِف( ٚاحهسٞب٢ سح٥ّه

ثبقٙس. ة( ٚاحسٞب٢ سح٥ّهُ ٔهطسجٍ ثهب     ِٝ ٘ظط٢ ُٔطح قسٜ سحم٥ك ٣ٔأٔؿ

دس٤سٜ ٔٛضز ُٔبِؼٝ ٞؿشٙس. ج( ٚاحهسٞب٢ سح٥ّهُ زض اضسجهبٌ ثهب ٔؼ٥بضٞهب٢      

ٞب٢ ٔطثهٌٛ   قبٖ ثبثز ٚ دب٤ساض ٞؿشٙس. ز( ٥ٔعاٖ زؾشطؾ٣ ثٝ زازٜ ثٙس٢ َجمٝ

ٝ  قهٛز. ٞهه( سهه٥ٕٓ ثهٝ      ثٝ ٞط ٚاحس سحم٥ك ث٥بٖ ٣ٔ ثٙهس٢   ا٘شرهبة ٚ َجمه

 .]5[ «ثبقس ٞب٢ اؾشب٘ساضز ٚ لبثُ لجَٛ ٣ٔ ٚاحسٞب٢ سح٥ُّ ٔجش٣ٙ ثط ض٤ٚٝ
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و٥ٙٓ  ٞب٢ ثعضي زازٜ ضا ثطضؾ٣ ٣ٔ زض ا٤ٗ ثرف ٔب ثطذ٣ اظ چبضچٛة

وٙه٥ٓ. ا٤هٗ    ثٙس٢ ٔه٣  ٞب زؾشٝ ٞب٢ ان٣ّ آٖ ٞب ضا ثب سٛخٝ ثٝ ٤ٚػ٣ٌ ٚ آٖ

ٞههب٢ ٖ ب( ظثهه٤ٛ٘2ؿهه٣ ) ( ٔههسَ ثط٘بٔهه1ٝ) قههبُٔ ٞههب٢ و٥ّههس٢ ٤ٚػٌهه٣

( لبث٥ّهز اخهبظٜ   4( ٘هٛع ٔٙهبثغ زازٜ ٚ )  3قهسٜ )  ٤ٛ٘ؿ٣ دكهش٥جب٣٘  ثط٘بٔٝ

ٝ    5ٞب٢ سىهطاض٢، )  دطزاظـ زازٜ ٞهب٢   ( ؾهبظٌبض٢ چهبضچٛة ثهب وشبثرب٘ه

 ضاٞجهطز . ]8[ اؾهز  3ذُهب سحُٕ  ضاٞجطز( ٤6بز٥ٌط٢ ٔبق٥ٗ ٔٛخٛز، ٚ )

َهٛض نهح٥ح زض ٔٛالهغ     سحُٕ ذُب، ٤ٚػ٣ٌ ؾ٥ؿشٓ زض سساْٚ ػ٥ّٕبر ثٝ

 . ]12[ثبقس  ا٤دبز ذُب )قىؿز( زض ٤ه ٤ب چٙس خعء ٣ٔ
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سٛؾههٍ زاي  2008اؾههز وههٝ زض ؾههبَ  4آدههبچ٣ ٞههبزٚح ٤ههه دههطٚغٜ

  .]21[ؾ٥ؽ قس أزض زا٘كٍبٜ ٥ٔك٥ٍبٖ س 1وبفطگ ٚ ٔب٤ه ٤بٞٛزض  5وبس٥ًٙ
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 ثعضي زازٜ ٞب٢ سح٥ُّفٙبٚض٢ ٞب٢چبِف، وبضثطزٞب ٚ سُج٥م٣ثطضؾ٣  71 1398دبئ٥ع  ،60 قٕبضٜ ،دب٘عزٞٓ ؾبَ، فٙبٚض٢ ضقسفهّٙبٔٝ 

 ٘ػاز ٚ وشبثچ٣لبؾ٣ٕ

 2سٛظ٤ؼ٣ ؾ٥ؿشٓ فب٤ُ ٞبزٚح   (1)ان٣ّ اؾز:  ءقبُٔ زٚ خع ٞبزٚح  .]21[

(HDFSٜثطا٢ شذ٥ط ) ( ٚ ٜ2ؾبظ٢ زاز)   ٤ه ٕ٘ٛ٘هٝ اظ  ، 3ضز٤ٛؼ ٞبزٚح ٔخ

 .]22[ ضز٤ٛؼ ٔخ٤ٛ٘ؿ٣  ٔسَ ثط٘بٔٝ ؾبظ٢ د٥بزٜ

 ردیوض هپ سیستن 

٤ٛ٘ؿ٣ اؾز وٝ ثطا٢ دطزاظـ ٔٛاظ٢ ٔدٕٛػٝ  ٤ه ٔسَ ثط٘بٔٝ ضز٤ٛؼ ٔخ

 ػٙهٛاٖ ٤هه   ثٝ 2004زض ؾبَ  ضز٤ٛؼ ٔخاؾز.   ٞب٢ ثعضي َطاح٣ قسٜ زازٜ

وهٝ اخهبظٜ ا٘دهبْ ٔحبؾهجبر      .]22[سٛؾٍ ٌٌُٛ د٥كٟٙبز قهس   ٣ا٘شعاػ ٔسَ

ؾهبظ٢ سٛظ٤هغ ثهبض،     ؾبظ٢، شذ٥هطٜ  ٔٛاظ٥٢بر ئوٝ خع زٞس زضحب٣ِ ؾبزٜ ضا ٣ٔ

ٝ  ز.ؾهبظ  ٔه٣  ٔرفه٣ ضا  ذُهب ثبض ٚ سحُٕ  سٛاظٖ ٞهب٢ ٔطوهع٢ ٔهسَ     ٔكرهه

زٚ سبثغ ٞؿشٙس وٝ سٛؾٍ ٤ه وهبضثط ٘ٛقهشٝ قهسٜ:     ضز٤ٛؼ ٔخ٤ٛ٘ؿ٣  ثط٘بٔٝ

  ٝ ٥ٌهطز ٚ   ػٙهٛاٖ ٚضٚز٢ ٔه٣   ٍ٘بقز ٚ وبٞف. سبثغ ٍ٘بقز اضظـ ٚاحهس ضا ثه

زض وٙبض ٞٓ لطاض  ،وٙس. ٔمبز٤ط ٥ٔب٣٘ ٔطسجٍ ٥ِؿش٣ اظ ٔمساض ٥ٔب٣٘ ضا س٥ِٛس ٣ٔ

ا٤ٗ ٔمبز٤ط ضا ثٝ  ،قٛ٘س. سبثغ وبٞف قٛ٘س ٚ ثٝ سبثغ وبٞف ٔٙشمُ ٣ٔ زازٜ ٣ٔ

 .]8[ اظ ٔمبز٤ط ضا سكى٥ُ زٞٙس  سط٢ وٙٙس سب ٔدٕٛػٝ وٛچه و٥ت ٣ٔٞٓ سط

ُ ٔسَ ثط٘بٔٝ ٔحممب٣٘ ز٤ٍط ٥٘ع ث٥بٖ ٣ٔ ضز٤ٛؼ ضا  ٤ٛ٘ؿ٣ ٔخ وٙٙس، ٌٌٛ

ا٢ ثعضي ا٤دبز وطز. اظ ٘ظط ا٤ٗ ٔحممهبٖ   ٞب٢ چٙس ؾبظٜ ثطا٢ دطزاظـ زازٜ

ضز٤ٛؼ قبُٔ زٚ ػّٕىطز اؾز: ٍ٘بقز ٚ وهبٞف. ثبضٌهصاض٢    ٥٘ع، ٔسَ ٔخ

زٞهس،   وٝ ػّٕىطز ضا وبٞف ٣ٔ ٞب زضحب٣ِ اثغ ٍ٘بقز، سدع٤ٝ، سجس٤ُ زازٜسٛ

ضز٤ٛؼ، قٕبضـ حهطٚف   قبُٔ ذطٚخ٣ ػّٕىطز ٍ٘بقز اؾز. ٞسف اظ ٔخ

ٞهب٢ وهبض٢ ٚ    ٞب ضا ثب سٛخٝ ثٝ ٌطٜ ٥ٌطز ٚ آٖ ٞب ضا ٣ٔ اؾز. ؾ٥ؿشٓ ٚضٚز٢

ٝ  ٞب ثٝ ٌطٜ وٙس. ا٤ٗ سىٝ زازٜ ٔٛخٛز زض چٙس لُؼٝ سمؿ٥ٓ ٣ٔ  ٞب٢ چٙسٌب٘ه

ٞهب٢ ذهٛز اخهطا     قٛ٘س. ٞط سبثغ ٍ٘بقهز ثهط ض٢ٚ ٌهطٜ    سط، سمؿ٥ٓ ٣ٔ ثعضي

افشهس، ثٙهبثطا٤ٗ    قٛز ٚ زض ٘ش٥دٝ، ٔحبؾجبر ثٝ نٛضر ٔٛاظ٢ اسفبق ٔه٣  ٣ٔ

ؾهبظ٢ ٚ   ٞب ضا ثهب ٔطسهت   زٞس. سبثغ ٍ٘بقز، ٌطٜ ظٔبٖ دطزاظـ ضا وبٞف ٣ٔ

س. وٙ ٥ٌطز ٚ ٘شب٤ح ضا ازغبْ ٣ٔ ؾذؽ ؾ٥ؿشٓ ذطٚخ٣ ٞط سبثغ ٍ٘بقز ضا ٣ٔ

آٚضز ٚ سؼهساز وهُ ٞهط حهطف ضا ٔحبؾهجٝ       زؾز ٣ٔ سبثغ وبٞف ٘شب٤ح ضا ثٝ

ٞب ضا دهطزاظـ ٚ سدع٤هٝ ٚ    سٛا٘س حدٓ ظ٤بز٢ اظ زازٜ ضز٤ٛؼ ٣ٔ وٙس. ٔخ ٣ٔ

وطزٖ، سدع٤هٝ ٚ سح٥ّهُ ٕ٘هٛزاض ٚ     ؾبظ٢، خؿشدٛ، ٔطست سح٥ُّ وٙس. ٕ٘ب٤ٝ

ثب ثٟجٛز  ضز٤ٛؼ اؾز. ٞب٢ ٔخ ٞب٣٤ اظ ثط٘بٔٝ ٔشٗ، ٚ ٤بز٥ٌط٢ ٔبق٥ٗ، ٕ٘ٛ٘ٝ

ػٙٛاٖ ٤ه  ٕ٘ٛزٖ ثطذ٣ اظ ٘مبٌ يؼف آٖ، اؾذبضن ثٝ ضز٤ٛؼ ٚ ثطَطف ٔخ

ضز٤ٛؼ ُٔطح قس ٚ ثط ؾٝ ٔفٟهْٛ دب٤ه١ ٔدٕٛػهٝ     خب٤ٍع٤ٗ ل٢ٛ ثطا٢ ٔخ

 .]5[ٞب ٚ السأبر ٔشى٣ ٌطز٤س  ، سجسRDDُ٤قسٜ  ٞب٢ سٛظ٤غ زازٜ
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HDFS ٜ٤ه د٥بز ( ؾبظ٢ ٔٙجغ آظاز اظ ؾ٥ؿشٓ فب٤ُ ٌٌُٛ اؾزGFS). 

ٞب٢ ثعضي  ؾبظ٢ فب٤ُ ا٤ٗ ؾ٥ؿشٓ ٤ه ؾ٥ؿشٓ فب٤ُ سٛظ٤ؼ٣ ضا ثطا٢ شذ٥طٜ

ُ     ٞب٢ سٛظ٤غ ثط ض٢ٚ ٔبق٥ٗ اػشٕهبز ٚ وبضآٔهس فهطاٞٓ     قهسٜ ثهٝ ضٚقه٣ لبثه

 ٞهبزٚح   قسٜ غ٤سٛظ ٤ُفب ؿش٥ٓؾوٙٙس،  ٔحممب٣٘ ز٤ٍط ٥٘ع ث٥بٖ ٣ٔ .وٙس ٣ٔ

(HDFS)، زض  ٞهب  زازٜ ط٥ٜه شذ ٢قسٜ اؾز وٝ ثطا غ٤سٛظ ٤ُفب ؿش٥ٓؾ ه٤

 ز٥ه ىهٝ لبثّ ٥قٛز، زضحبِ ٣اؾشفبزٜ ٔ ٔٙبؾت ٢ٞبٗ ٥اظ ٔبق ٢ا ذٛقٝ ب٥ٖٔ

 .]12[ وٙس ٣ضا فطاٞٓ ٔ ٣٤ثبگ ذُب٢ٚ سحُٕ  ٣زؾشطؾ
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٤ه چبضچٛة دطزاظـ لسضسٕٙس اؾز وٝ اثعاض٢ ثهطا٢  آدبچ٣ اؾذبضن، 

زض  ا٤ٗ چهبضچٛة، وٙس.  ٞب٢ ٘بٍٕٞٗ فطاٞٓ ٣ٔ سدع٤ٝ ٚ سح٥ُّ وبضآٔس زازٜ

زض اؾهذبضن  . ]23[سٛؾهؼٝ ٤بفهز    ،2009اثشسا زض زا٘كٍبٜ ثطو٣ّ زض ؾهبَ  

ْ ٚ  ٞبزٚح   ٞب٢ ثعضي زازٜ ٔب٘ٙس ٔمب٤ؿٝ ثب ز٤ٍط چبضچٛة ، چٙهس٤ٗ  اؾهشٛض

ٚ  4ثب٤سٚ، ٤بٞٛٞب اظ لج٥ُ  سٛؾٍ ثؿ٥بض٢ اظ قطوزا٤ٗ ؾ٥ؿشٓ، ٔع٤ز زاضز. 

سهٛظ٤ؼ٣   ٔدٕٛػٝ زازٜ اؾذبضن، و٥ّس٢ ٤ٚػ٣ٌقٛز.  اؾشفبزٜ ٣ٔ، 5سٙؿٙز

زض  ،ءسغ٥٥ط٘بدص٤ط اظ اقه٥ب  ٤١ه ٔدٕٛػ ،RDD( اؾز. RDDs) دص٤ط ا٘ؼُبف

 RDDs ، زٚ ٘ٛع ػ٥ّٕهبر ثهط ض٢ٚ  اؾذبضناؾز. زض  اظ اؾذبضن٤ه ذٛقٝ 

خس٤هس اظ   RDDsقبُٔ ا٤دهبز   سجس٤ُ. وٙف( 2ٚ ) سجس٤ُ( 1ٚخٛز زاضز: )

RDDs         ٔٛخٛز ثب اؾهشفبزٜ اظ سٛاثهغ قهج٥ٝ ٘مكهٝ، ف٥ّشهط، اسحهبز ٚ اِحهبق

 .]8[ ٞؿشٙس RDDٞب قبُٔ ٘ش٥دٝ ٟ٘ب٣٤ ٔحبؾجبر  ٞؿشٙس. وٙف
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ٞهب٢ ؾهبذشبض٤بفشٝ ٚ    اؾشٛضْ ٤ه چبضچٛة ٔٙجغ ثبظ ثطا٢ دطزاظـ زازٜ

ثلازضً٘ اؾز. اؾشٛضْ ٤ه چبضچٛة سحُٕ  ثٝ نٛضر ،ثعضي ثسٖٚ ؾبذشبض

ٞب٢ ثلازضً٘، ٤بز٥ٌط٢ ٔبق٥ٗ، ٔحبؾهجبر   وٝ ثطا٢ سح٥ُّ زازٜاؾز  ذُب

ْ ٚ سىطاضقٛ٘سٜ ٔٙبؾهت اؾهز. دهؽ اظ ثطضؾه٣ سُج٥مه٣       ٔشٛا٣ِ   ٚ  اؾهشٛض

وهبض ٌطفشهٝ   ٝ و٥ٙٓ وٝ ا٣ِٚ ثطا٢ وبضثطزٞب٢ ثلازضً٘ ث ، ٔكبٞسٜ ٣ٔٞبزٚح

 .]8[ ثط اؾزؤٔ ا٢ زؾشٝقٛز زضحب٥ِىٝ ز٥ٔٚٗ ٔٛضز ثطا٢ وبضثطزٞب٢  ٣ٔ

 سوساسیستن  -4-1-4

ٍ      ، 6آدبچ٣ ؾٕعا قهجىٝ   ٤ه چهبضچٛة دهطزاظـ سهٛظ٤ؼ٣ اؾهز وهٝ سٛؾه

هبر دهطزاظـ خط٤هب٣٘ ٔب٘ٙهس       ،7اخشٕبػ٣ ٥ِٙىس٤ٗ عأ ٛاع ٔرشّهف اِ ثطا٢ حُ ا٘

ٓ ذسٔبر ٞب،  ضز٤بث٣ زازٜ ٝ ؾ٥ؿش شمبَ زازٜٚ ا٤دبز ذٌُٛ ٚضٚز ث ثطا٢ ذسٔبر  ا٘

ً ا٤دبز قسٜ ٖ ثٝ ثؼس،   ثلازض٘ ٗ ؾ٥ؿشٓاؾز. اظ آٖ ظٔب وبض ٝ زض چٙس٤ٗ دطٚغٜ ث ا٤

ْ     ٞب٢ ثعضي َطاح٣ قسٜ ثطا٢ ضؾ٥س٣ٌ ثٝ د٥بْ ؾٕعاٌطفشٝ قس.  اؾهز ٚ سهساٚ

ٚ٘سٜ  ،8آدهبچ٣ وبفىهب  اظ  ؾ٥ؿهشٓ، وٙس. ا٤ٗ  فطاٞٓ ٣ٔ ،ٞب ا٢ ضا ثطا٢ آٖ ؾ٥ؿشٓ دط

 .]8[ وٙس ضؾب٣٘ اؾشفبزٜ ٣ٔ ػٙٛاٖ ٤ه ٚاؾُٝ سٛظ٤ؼ٣ ثطا٢ د٥بْ ثٝ

                                                             
4. Baidu 
5. Tencent 

6. Apache Samza 

7. LinkedIn 
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 ثعضي زازٜ ٞب٢ سح٥ُّفٙبٚض٢ ٞب٢، وبضثطزٞب ٚ چبِفسُج٥م٣ثطضؾ٣  72 1398دبئ٥ع  ،60 قٕبضٜ ،دب٘عزٞٓ ؾبَ، فٙبٚض٢ ضقسفهّٙبٔٝ 

 ٘ػاز ٚ وشبثچ٣لبؾ٣ٕ

 

 فلینکسیستن  -4-1-5

٤ه چبضچٛة ٔٙجغ ثبظ ثطا٢ دطزاظـ زازٜ زض حبِز ثلازضً٘ ٚ  ف٥ّٙه،

ٚ  ذُهب اؾز. ا٤ٗ ضٚـ ٔعا٤ب٢ ٔشؼهسز٢ ٔب٘ٙهس سحٕهُ    ا٢  دطزاظـ زؾشٝ

ٝ   ٔحبؾجبر زض ٔم٥بؼ ثعضي ضا فطاٞٓ ٣ٔ زض ا٤هٗ  ٤ٛ٘ؿه٣   وٙس. ٔهسَ ثط٘بٔه

، سٛاثغ ؾُح ضز٤ٛؼ ٔخزض ٔمبثُ  ف٥ّٙهاؾز.  ضز٤ٛؼ ٔخٔكبثٝ  ؾ٥ؿشٓ،

اخهبظٜ   ف٥ّٙهه زٞس.  ٝ ٣ٔئاضا ضا غ٥د٥ٛؾشٗ، ف٥ّشط ٚ سدٕ ايبف٣ ٔب٘ٙس ٢ثبگ

قسٜ  آٚض٢ ٞب٢ خط٤بٖ خٕغ دطزاظـ ٔىطض ٚ ٔحبؾجٝ ظٔبٖ حم٥م٣ ض٢ٚ زازٜ

ْ سٛؾٍ اثعاضٞب٢ ٔرشّف ٔب٘ٙس   ا٤هٗ ؾ٥ؿهشٓ،  زٞهس.   ٚ وبفىهب ضا ٔه٣   1فّهٛ

API چٙس٤ٗ
ٝ ئه سهط٢ اضا  ضا زض ؾُح ا٘شعاػ٣ ٤ٛ٘ؿ٣ وبضثطز٢( )ضاثٍ ثط٘بٔٝ 2

ضا ثٝ ضٚـ ؾهبزٜ ٚ   ٣زٞس وٝ ٔحبؾجٝ سٛظ٤ؼ ٝ وبضثط اخبظٜ ٣ٔزٞس وٝ ث ٣ٔ

٣ ٤ٞبٝ ٘بوشبثر٤بز٥ٌط٢ ٔبق٥ٗ زض ا٤ٗ ؾ٥ؿشٓ، قبُٔ  ا٘ساظ٢ وٙس. آؾبٖ ضاٜ

ٓ اؾز  وٙهس سهب    ٞهب٢ ٤هبز٥ٌط٢ ضا فهطاٞٓ ٔه٣     وٝ ٥َف ٚؾ٥ؼ٣ اظ اٍِهٛض٤ش

 .]24[ دص٤ط زازٜ ضا ا٤دبز وٙس وبضثطزٞب٢ ؾط٤غ ٚ ٔم٥بؼ

 هاي تحلیل بسرگ داده چارچوببررسی تطبیقی  -4-2

ٞهب٢   (، زض ٤هه سح٥ّّه٣ خهبٔغ، چهبضچٛة    2018ا٤ٙٛث٣ّ ٚ ٕٞىبضاٖ )

، ٔهٛضز  1سح٥ُّ ثعضي زازٜ ضا اظ ظٚا٤ب٢ ٔرشّف ش٤هُ، ُٔهبثك ثهب خهسَٚ     

ٝ ٖ بظثهه: ]8[ ا٘هس  ثطضؾه٣ ٚ ٔمب٤ؿههٝ سُج٥مه٣ لههطاض زازٜ    ٤ٛ٘ؿهه٣ ٞهب٢ ثط٘بٔهه

ٚ ا٤ٙىٝ آ٤هب ا٤هٗ    ، ؾبظٌبض٢ ٤بز٥ٌط٢ ٔبق٥ٗحبِز دطزاظـقسٜ،  دكش٥جب٣٘

  زٞس ٤ب ٘ٝ. چبضچٛة اخبظٜ ٔحبؾجٝ سىطاض٢ ضا ٣ٔ

 ]8[ زازٜ ثعضي سح٥ُّ ٞب٢ چبضچٛة سُج٥م٣ ذلانٝ ثطضؾ٣ -1خسَٚ 

 ؾٕعا ف٥ّٙه اؾشٛضْ اؾذبضن ٞبزٚح 

 ا٢ زؾشٝ حبِز دطزاظـ
ا٢ ٚ  زؾشٝ

 خط٤ب٣٘
 خط٤ب٣٘

ا٢ ٚ  زؾشٝ

 خط٤ب٣٘
 خط٤ب٣٘

ظثبٖ 

٤ٛ٘ؿ٣  ثط٘بٔٝ

 دكش٥جب٣٘ قسٜ

 خبٚا
خبٚا، اؾىبگ، 

 دب٤شٖٛ
 خبٚا خبٚا خبٚا

 سٛي٥حبر
اَلاػبر 

قسٜ زض  شذ٥طٜ
HDFS 

  سٛؾؼٝ ثط٘بٔٝ

وبضثطز٢ 

سؼب٣ّٔ ثٝ 

 APIچٙس٤ٗ 

ٔٙبؾت ثطا٢ 

وبضثطز 

 ثلازضً٘

٤ه ز٘جبِٝ اظ 

ضز٤ٛؼ ثب  ٔخ

 ٞب٢ ٌطاف ضٚـ

سٛؾؼٝ ثط 

ض٢ٚ ٞبزٚح 

 ٚ وبفىب

ٔحبؾجبر 

 سىطاض٢
 ثّٝ ثّٝ ثّٝ ّٝث ثّٝ

ؾبظٌبض٢ ثب 

٤بز٥ٌط٢ 

 ٔبق٥ٗ
Mahout SparkMLlib 

ؾبظٌبض ثب 
API 

FlinkML  ؾبظٌبض ثب
API 

 

                                                             
1. Flume 

2. Application Programming Interfaces 
 

ٖ   ٢ٚ اؾشٛضْ اظ فطٔز ٔمساض و٥ّس ف٥ّٙه، ٞبزٚح  زازٜزازٖ  ثهطا٢ ٘كهب

ٞب٢ ٘بٍٕٞٗ  اخبظٜ زؾشطؾ٣ ثٝ زازٜ ٢وٙٙس. فطٔز ٔمساض و٥ّس اؾشفبزٜ ٣ٔ

ٓ زٞس. ثطا٢ اؾهذبضن،   ضا ٣ٔ َ   RDD ٞه ثهطا٢   ٔمهساض و٥ّهس٢   ٚ ٞهٓ ٔهس

٥ٌط٘س. ٕٞچ٥ٙٗ چبضچٛة  ٔٛضز اؾشفبزٜ لطاض ٣ٔ بٞ زؾشطؾ٣ ؾط٤غ ثٝ زازٜ

( حبِهز  1: )قهٛز  ٣ٔثٙس٢  ثٝ زٚ زؾشٝ َجمٝ ،ٞب٢ ٔٛضز ُٔبِؼٝ ثعضي زازٜ

ٝ    زازٜ ٞهب  ٞهبزٚح    .٣( حبِز خط٤هب٘ 2ا٢ ٚ ) زؾشٝ ا٢  ٞهب ضا زض حبِهز زؾهش

 ضا دهطزاظـ خط٤هب٣٘   ٠اخبظ ،ز٤ٍط ٞب٢ وٙس، زضحب٥ِىٝ چبضچٛة دطزاظـ ٣ٔ

٤ٛ٘ؿ٣  ظثبٖ ثط٘بٔٝ، لبث٥ّز اضسجبٌ ثب قسٜ ٝ ئٞب٢ اضا چبضچٛة  ٣ٔ س. سٕبٙزٞ ٣ٔ

ٝ   ضا زاض٘س. أب اؾذبضن، لبث٥ّز اضسجبٌ ثهب   خبٚا، ٤ٛ٘ؿه٣   چٙهس٤ٗ ظثهبٖ ثط٘بٔه

ٝ   ضا زاضزٚ دهب٤شٖٛ   اؾهىبگ ٔثُ ز٤ٍط،  ا٢ اظ سٛاثهغ   . ٞهط چهبضچٛة ٔدٕٛػه

وهبض  ٝ وٙس وٝ ثهطا٢ سؼط٤هف ٔحبؾهجبر ٔهٛضز ٘ظهط ثه       ٣ٔا٘شعاػ٣ ضا فطاٞٓ 

ذهٛز ضا فهطاٞٓ    ٞب٢ ٤بز٥ٌط٢ ٔبقه٥ِٗ  وشبثرب٘ٝ اؾذبضن ٚ ف٥ّٙه،ضٚ٘س.  ٣ٔ

 ٚ  samoaزاضا٢ ؾبظٌبض٢ ثب ؾب٤ط اثعاضٞهب ٔب٘ٙهس    ؾٕعاوٙٙس، زضحب٥ِىٝ  ٣ٔ

 .]8[ ٞؿشٙس Mahoutزاضا٢ ؾبظٌبض٢ ثب  ٞبزٚح

ٞب٢ دطزاظـ ٔٛاظ٢  حُ ٗ ضاٜسط٤ زض حبَ حبيط ٤ى٣ اظ د٥كطفشٝ ٞبزٚح

 ٚ ضٚز وبض ٔه٣  ٞب٢ ثعضي ثٝ َٛض ٌؿشطزٜ زض ٔس٤ط٤ز ذٛقٝ ثٝ ٞبزٚح   اؾز.

 3ٌهطٜ ٞب٢ وهلاٖ زازٜ زض چٙهس٤ٗ    حُ ا٘شربة ٔٙبؾج٣ ثطا٢ د٥ىطثٙس٢ ضاٜ

ٞعاض ٌطٜ  24سب  ،قٛز ٚؾ٥ّٝ ٤بٞٛ اؾشفبزٜ ٣ٔ ثٝ ٞبزٚح   ثطا٢ ٔثبَ، ثبقس. ٣ٔ

ثٟشهط٤ٗ ا٘شرهبة    ٞبزٚح   اؾز وٝ  ، ثبثز قسٜضا ٔس٤ط٤ز وٙس. ػلاٜٚ ثط ا٤ٗ

 وهبض سٛا٘س چٙهس٤ٗ   ٣ٔ ٞبزٚح  .]25[ٚظب٤ف دطزاظـ ٔشٗ اؾز  ا٘دبْثطا٢ 

ا٤ٗ وهبض   ضا اخطا وٙس سب اظ ٔحبؾجبر سىطاض٢ دكش٥جب٣٘ وٙس، أب ضز٤ٛؼ ٔخ

ٞهب٢ ٥ٔهب٣٘ حبفظهٝ ضا ثهطا٢      سٛا٘هس زازٜ  زٞس ظ٤طا ٕ٘ه٣  ذٛة ا٘دبْ ٣ٕ٘ ضا

 .]8[ ٟ٘بٖ وٙس ،حبفظٝ سطِ ػّٕىطز ؾط٤غ

ٞب٢ دهطزاظـ ٌطٚٞه٣،    ٞب٢ حبفظٝ ٚ لبث٥ّز زض ٤ٚػ٣ٌاؾذبضن ا٥ٕٞز 

اؾهذبضن   ثٝ ذهٛل زض دطزاظـ ٔىطض ٚ افعا٤ك٣ ٚخٛز زاضز. ػلاٜٚ ثط ا٤ٗ،

ثهطزاض٢ اظ   وٙس وٝ اخبظٜ ثٟهطٜ  ٝ ٣ٔئاضا 4قُ اؾذبضن ٤ه اثعاض سؼب٣ّٔ ثٝ ٘بْ

زٞس. زض ثطذ٣ اظ ا٘ٛاع وبضثطزٞب ثٝ  ثلازضً٘ ٣ٔ ثٝ نٛضرضا اؾذبضن ذٛقٝ 

ٝ   5ذهبل  ٔف٤ْٟٛه  اؾشفبزٜ اظ ز٥ُِ ٤ٛ٘ؿه٣، ثؿه٥بض ؾهط٤غ     ٚ ٔهسَ ثط٘بٔه

 قٛز. قٙبذشٝ ٣ٔ

ضا ثهٝ اقهشطان   اؾهذبضن  ٞب٢ ٔطثهٌٛ ثهٝ    ٞب ٚ ٔكرهٝ ، قجبٞزف٥ّٙه

ػّٕىطز دهطزاظـ ذهٛث٣ ضا زض ٍٞٙهبْ ثطذهٛضز ثهب       ،ٌصاضز. ا٤ٗ ؾ٥ؿشٓ ٣ٔ

ٜ   ٝ ٣ٔئزازٜ ٔب٘ٙس ٕ٘ٛزاضٞب، اضاؾبذشبضٞب٢ ولاٖ  ُ  زٞهس. اٌطچهٝ ضا ٞهب٢   حه

ٚ اؾذبضن  ف٥ّٙهز٤ٍط٢ ثطا٢ دطزاظـ ٌطاف زض ٔم٥بؼ ثعضي ٚخٛز زاضز، 

ٞب٢ ذبل ٚ اثهعاض ٤هبز٥ٌط٢ ٔبقه٥ٗ، آ٘هب٥ِع د٥كه٤ٍٛب٘ٝ ٚ سح٥ّهُ        APIثب 

 .]8،26[ خط٤بٖ ٕ٘ٛزاض٢، غ٣ٙ ٞؿشٙس
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 ثعضي زازٜ ٞب٢ سح٥ُّفٙبٚض٢ ٞب٢چبِف، وبضثطزٞب ٚ سُج٥م٣ثطضؾ٣  73 1398دبئ٥ع  ،60 قٕبضٜ ،دب٘عزٞٓ ؾبَ، فٙبٚض٢ ضقسفهّٙبٔٝ 

 ٘ػاز ٚ وشبثچ٣لبؾ٣ٕ

ٞب زض  ٞب، و٥ّه ٞب، ؾٛاثك چز، ؾٙؿٛضٞب، ف٥ّٓ ٞب٢ خؿشدٛ، دؿز ٚضٚز٢

ٞب٢ سحم٥ك  ، زازٜ(IOT)اق٥بء  ٞب٢ سدبضر اِىشط٥٘ٚه، ا٤ٙشط٘ز ؾب٤ز، زازٜ ٚة

ٞب زض  ٞب٣٤ اظ ٔٙبثغ ثعضي زازٜ ٞؿشٙس. ا٤ٗ ٔدٕٛػٝ زازٜ ػ٣ّٕ، ٣ٍٕٞ ٕ٘ٛ٘ٝ

ٍٔهط  ٞؿشٙس ٔؼ٣ٙ  ذٛز٢ ذٛز ث٣ٚ ثٝ قٛ٘س  ٔم٥بؼ ٚؾ٥غ سٛظ٤غ ٚ س٥ِٛس ٣ٔ

لهطاض  ثهطزاض٢   ثٟهطٜ ٔهٛضز  ا٤ٙىٝ زض ٤ه ٔرعٖ اَلاػبر ثعضي ا٘جبقشٝ قسٜ ٚ 

٢ ؾهٙش٣ فٙهبٚض٢    ٞهب   زض ظ٤طؾبذز  ٞب  ػلاٜٚ ثط ا٤ٗ، ا٤ٗ ٔدٕٛػٝ زازٜ .٥ٌط٘س

 .]6[اَلاػبر ٔشٙبؾت ٥٘ؿشٙس ٚ ٥٘بظ ثٝ ظطف٥ز ٔحبؾجبس٣ ث٥كشط٢ زاض٘س 

ُبِؼهٝ قهسٜ زض چٙهس٤ٗ وهبضثطز زض      چبضچٛةزض ا٤ٗ ثرف، اؾشفبزٜ اظ  ٞب٢ٔ 

ٝ ّٕٝ وبضثطزٞب٢ ثط٘بٔ اٚلؼ٣ اظ خ ٓ   ز٥٘ب٢  ساقهش٣، ؾ٥ؿهش ٝ   ٞب٢ ثٟ نه٥ ٌهط،   ٞهب٢ سٛ

ُ قجىٝ ٚ  سح٥ّ ُ، ٞٛقٕٙس ضا  قٟطٞب٢ اخشٕبػ٣  ٝ سفه٥ ٣ث  :ز٥ٞٓ ٔٛضز ثحث لطاضٔ 

 هاي هراقبت بهداشتی برناهه -4-3-1

ز دب٤ف ضا ثطا٢ لبث٥ّ ،ثسٖ فًب٢ٔثُ قجىٝ  ؾلأز،ػ٣ّٕ  ٞب٢ ثط٘بٔٝ

وٙس. ا٤ٗ أط ٥٘بظٔٙس  فطاٞٓ ٣ٔ فطز،٥ٌط٢ زض ٔٛضز ٚيؼ٥ز ؾلأش٣  سه٥ٕٓ

ٞهب٢   آٚض٢ زازٜ اؾشمطاض نسٞب ؾٙؿٛض ٔطسجٍ ثهب ثهسٖ ا٘ؿهبٖ ثهطا٢ خٕهغ     

ٔرشّف اظ خّٕٝ سٙفؽ، لّج٣ ػطٚل٣، ا٘ؿ٥ِٛٗ، ذٖٛ، ٌّٛوع ٚ زٔهب٢ ثهسٖ   

ٚض ث٥ٕهبضاٖ(  ذسٔبر ٔطالجز ثٟساقهش٣ )ٔب٘ٙهس وٕهه اظ ضاٜ ز   . ]27[اؾز 

٥ٌط٢ ٚ حهَٛ ٘ش٥دٝ زض ظٔبٖ وٛسب٣ٞ زض ػطو چٙس ٣ّ٥ٔ  ٥٘بظٔٙس سه٥ٕٓ

ثبقههس. زض چٙهه٥ٗ ٔههٛاضز٢، وههبضثطز چههبضچٛة دههطزاظـ فههٛض٢  ثب٥٘ههٝ ٔهه٣

ٞب٢  قٛز. سطو٥ت ٘مبٌ لٛر چبضچٛة )ثلازضً٘(، ٔب٘ٙس اؾشٛضْ، سٛن٥ٝ ٣ٔ

ٔبر ا٢، سحز ػٙٛاٖ ذهس  ٞب٢ ٞٛقٕٙس ث٥ٗ حٛظٜ ٔصوٛض، ٥٘ع زض اوٛؾ٥ؿشٓ

 .]28[ قٛ٘س ثعضي، ٔف٥س ٚالغ ٣ٔ

 هاي پیشنهاد سیستن -4-3-2

اؾهز وهٝ ثهٝ ذههٛل ثهب       ٢ز٤ٍهط  حٛظ٠ ،ٞب٢ د٥كٟٙبززٞٙسٜ ؾ٥ؿشٓ

سٛخٝ ث٥كشط٢ ضا ثٝ ذهٛز   ،ٞب٢ ضٚ ثٝ ضقس وبضثطاٖٖ بسغ٥٥طار ٔساْٚ ٚ خط٤

 ثهٝ نهٛضر  وٙس. ثط ذلاف ض٤ٚىطزٞب٢ د٥كٟٙبز٢ ؾٙش٣ وٝ سٟٙهب   خّت ٣ٔ

ٌط خس٤س ثب٤س ثب  ٞب٢ سٛن٥ٝ ٞب٢ وبضثط ؾط ٚ وبض زاض٘س، ؾ٥ؿشٓ زازٜ ثب ا٤ؿشب

 ،ثٙس٢ وبضثط ٚ ؾهلا٤ك  حدٓ ثبگ٢ اَلاػبر ٔٛضز ٘ظط ٚ خط٤بٖ ثعضي زضخٝ

 ٓ ٝ   اُ٘جبق د٥سا وٙٙس. زض ا٤ٗ حبِز، ؾ٥ؿهش ٌهط ثب٤هس لهبزض ثهٝ      ٞهب٢ سٛنه٥

ضخهٝ  ثب ز ،ػٙٛاٖ ٔثبَ، ٔٛاضز ذجط٢ ٞب ثبقٙس. ثٝ دطزاظـ خط٤بٖ ثعضي زازٜ

قهٛ٘س ٚ ػلا٤هك وهبضثط زض َهَٛ ظٔهبٖ سغ٥٥هط        ثبگ٣٤ اظ سغ٥٥ط ٔكرم ٔه٣ 

ٌط اؾز. زض ا٤ٗ حبِهز،   ؾ٥ؿشٓ سٛن٥ٝ ١وٙٙس وٝ ٥٘بظٔٙس سؼس٤ُ د٥ٛؾش ٣ٔ

ػٙهٛاٖ   ٞب )ثٝ لبزض ثٝ ثطذٛضز ثب خط٤بٖ ؾط٤غ زازٜ ٞبزٚح،  ٞب ٔب٘ٙس چبضچٛة

ظ٤بث٣ ٚالؼ٣ ثٙس٢ ٚ ٘ظطار وبضثط(، ٥٘ؿشٙس وٝ ٕٔىٗ اؾز ثط اض ٔثبَ زضخٝ

اثط ثٍهصاضز. زض چٙه٥ٗ    ػٙٛاٖ ٔثبَ ٔحهَٛ ٚ ٤ب اذجبض( )ثٝ ٞب٢ ٔٛخٛز آ٤شٓ

 سغ٥٥هط  ثط دطزاظـ خط٤ب٣٘ ثٝ ٔٙظٛض اخشٙبة اظؤٞب٢ ٔ ٚيؼ٥ش٣، اسربش لبِت

ٝ    ٤ب سطو٥ت زازٜ ٝ ٌهط،   ٞب٢ ٔطسجٍ ثب وبضثط/ ٔٛضز ثهٝ ؾ٥ؿهشٓ سٛنه٥  سٛنه٥

ٚ  2ز٥ٌط٢ ٔبق٥ٗ زض ف٥ّٙه٤ب ،ٞبزٚح   زض 1ٔبٞٛر. اثعاضٞب٣٤ ٔب٘ٙس قٛز ٣ٔ

                                                             
1. Mahout 

ٞب٢ ف٥ّشط٤ًٙ ٔكشطن ٞؿشٙس وٝ ٕٔىهٗ اؾهز    قبُٔ اٍِٛض٤شٓ 3اؾذبضن

ثطا٢ اٞساف سدبضر اِىشط٥٘ٚه ٚ زض ثطذ٣ ذسٔبر قجىٝ اخشٕهبػ٣ ثهطا٢   

 .]29[س ٘وبض ضٚٝ ٞب٢ ٔٙبؾت ثٝ وبضثطاٖ ث د٥كٟٙبز آ٤شٓ

 داده سازهانی -4-3-3

٢ ثهعضي اؾهز. زض ؾهبَ     ٞب  ا٢ اظ زازٜ ٢ ؾبظٔب٣٘ زأٙٝ ثطخؿشٝ ٞب  زازٜ

ؾبَ زٚ ثطاثهط   ٢2/1 وؿت ٚ وبض زض ٞط  ٞب  ثطآٚضز قس وٝ حدٓ زازٜ 2011

قسٜ سٛؾٍ  ٢ ؾبذشبض٢ ٚ ٔس٤ط٤ز ٞب  زازٜ ٢ ؾبظٔب٣٘ ػٕسسبً ٞب  قٛز. زازٜ ٣ٔ

RDBMS) ا٢ ؾ٥ؿشٓ ٔس٤ط٤ز دب٤ٍبٜ زازٜ ضاثُٝ
4
بثهُ  اؾز ٚ ٞط الساْ ل (

، فهطٚـ،  CRM ،ERPزاضز ٔب٘ٙهس   يجٍ ٚ فؼب٥ِز ٤ه قطوز ضا ٍ٘ٝ ٔه٣ 

زض ؾطاؾهط خٟهبٖ    5فطٚقٍبٜ ٚإِهبضر  6000ػٙٛاٖ ٔثبَ،  ٔب٣ِ ٚ س٥ِٛس. ثٝ

وٙٙهس. ٚإِهبضر ثهٝ ٔٙظهٛض      ٥ّ٥ٖٔٛ زازٜ سطاوٙف ضا س٥ِٛس ٔه٣  267حسٚز 

 )٤هه  6ا٢ ثهب ٔم٥هبؼ دشبثب٤هز    ٥ٌط٢ اظ ا٤ٗ اَلاػبر ػظ٥ٓ، ا٘جبض زازٜ ثٟطٜ

ؾبظ٢، دهطزاظـ،   وٝ شذ٥طٜ . ٕٞبُ٘ٛض]20[٥ّ٥ٖٔٛ ٥ٌٍبثب٤ز( ضا ا٤دبز وطز 

، حدٓ زازٜ، سٙٛع ٚ د٥چ٥هس٣ٌ ضا افهعا٤ف    ٞب ٔس٤ط٤ز زازٜ فٙبٚض٢قجىٝ ٚ 

ثط ٚ د٥كهطفشٝ  ؤ٢ سدع٤ٝ ٚ سح٥ُّ ٔه  ٞب  زٞس. ا٤ٗ افعا٤ف ٥٘بظ ثٝ سى٥ٙه ٣ٔ

 .]6[٥ٌط٢ اؾز  ثطا٢ اَلاػبر سه٥ٕٓ

ٞهب٢   ٞهب٣٤ وهٝ زض حهٛظٜ    س٥ِٛهس فهطاٚاٖ زازٜ   وٙٙهس،  ٔحممب٣٘ ث٥بٖ ٣ٔ

ٗ   ؾبظٔب٣٘ ا٤دبز ٣ٔ ٞهب٢   قٛ٘س، ثٝ ٔثبثٝ لُؼبر َلا٣٤ ٞؿشٙس وهٝ اظ ِده

ٞب ٚ  آ٤ٙس. ثٙبثطا٤ٗ، زض ز٥٘ب٢ أطٚظ زازٜ زؾز ٣ٔ حبنُ اظ فطآٚض٢ ٔؽ، ثٝ

اَلاػبر ا٥ِٚٝ وٝ اظ ا٥ٕٞز ظ٤بز٢ ثطذهٛضزاض ٥٘ؿهشٙس؛ اغّهت ثهٝ نهٛضر      

ذش٥بض ٕٞٝ اؾز. أب فطآٚض٢ ٚ ثبظدطٚض٢ آٖ ٚ س٥ِٛس ٌؿشطزٜ ٚ سٛظ٤ؼ٣، زض ا

ٞهب اظ ا٥ٕٞهز    ؾهبظ٢ زازٜ  ٤ٙهس غٙه٣  اٞب٢ آٖ زض فط زا٘ف ٚ اؾشرطاج ٌعاضٜ

ٞب ثب٤هس زض زا٘هف ٚ ٟٔهبضر وهبف٣      ثبگ٣٤ ثطذٛضزاض اؾز. ثٙبثطا٤ٗ ؾبظٔبٖ

 .]2[ٞب سؿٍّ زاقشٝ ثبقٙس  ٔطسجٍ ثب سح٥ُّ ثعضي زازٜ

 اعیي شبکه و رسانه اجتو ها  داده -4-3-4

ٌصاض٢ اَلاػبر اؾز ٚ  قجىٝ، ظ٤طؾبذز دب٤ٝ ثطا٢ ا٘شمبَ ٚ ثٝ اقشطان

ا٢ اظ ظ٘س٣ٌ، اظ َط٤ك ا٤ٙشط٘ز ٤ب اظ َط٤هك ؾهب٤ط    سمط٤جبً ٔطزْ زض ٞط خٙجٝ

ٕٞهطاٜ، اضسجهبٌ    ؾ٥ٓ، اسهبگر ؾ٣ٕ٥ ٤ب سّفٗ ٢ ذهٛن٣ ٔب٘ٙس ث٣ ٞب قجىٝ

ا٢ سٛظ٤غ  ج٢ٝ ٔحبؾ ٞب  زاض٘س. ٔٛيٛع قجىٝ زض ٔطوع زازٜ، حش٣ زض ؾ٥ؿشٓ

 ثبقس. ؾبظ٢، ٔٛضز اؾشفبزٜ ٣ٔ قسٜ ٚ شذ٥طٜ

ٛ، ذسٔبر قجىٝ ٢SNS اخشٕهبػ٣  ٞب  خؿشد
7
ة( ٖ  ٞهب   ؾهب٤ز  (،ٚ  ٢  ٞهب  ، خط٤هب

٣  ٔ،ٜ س ثٝ و٥ّهٚ  غ٥ط ا٘ٛ ظهط ٌطفشهٝ قهٛز         س ٙهبثغ ثهعضي زاز٠ قهجىٝ زض٘   ٔ اٖٛ ػٙه

٣ ٞب . زازٜ]6،30[ ٥ِٛسٔ  ٝ، ثب ؾطػز ثؿ٥بض ثبگ س ٙبثغ قجى ث ٢ٔ  ٛ٘س. ثطا٢ٔ  ٗ  ق َ، ثه٥ ب
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 ثعضي زازٜ ٞب٢ سح٥ُّفٙبٚض٢ ٞب٢، وبضثطزٞب ٚ چبِفسُج٥م٣ثطضؾ٣  74 1398دبئ٥ع  ،60 قٕبضٜ ،دب٘عزٞٓ ؾبَ، فٙبٚض٢ ضقسفهّٙبٔٝ 

 ٘ػاز ٚ وشبثچ٣لبؾ٣ٕ

حبؾهجبر   56 ٞ ب  سطاف٥ه زازٜ 2009ٚ  ٢2002  ٞب ؾبَ ٝ لسضرٔ  ثطاثط قس، زضحب٥ِى

ٟب  ٝ        ٞب  ثطاثط قس. اؾشفبزٜ اظ ٌٛق٣ 16سٙ ٝ ثه ٢ ٞٛقهٕٙس ثهطا٢ چٙهس ؾهبَ ٌصقهش

     ٗ فه ٥ٕه٣ اظ خٕؼ٥هز خٟهبٖ اظ ٤هه سّ ٜ   قسر افعا٤ف ٤بفشٝ اؾز. ث٥ف اظ٘  ٕٞهطا

٣ ٚ ثؿ٥بض٢ اظ آٖ اؾشفبزٜٔ  ْ  وٙٙس  ب ٣ٞب سٕ  ُٔ شه شط٘زٔ  ٝ ا٤ٙ بق٥ٗ ضٚظ ث ٛ٘س.ٔ    ٞهب  ق

٣ شهُٔ  طٔ  ؿبٖ ثٝ ٤ىس٤ٍ س ا٘ بٙ٘  ٔ ٝ ضقس زؾشٍبٜ ثٝ ٝ ث خ ٛ٘س. ثب سٛ ٝ   ٞ ب  ق ُ ثه شهه  ٔ٢

ٝ   ٞهب  ضؾس وهٝ زازٜ  ا٤ٙشط٘ز/ قجىٝ، ثٝ ٘ظط ٣ٔ َهٛض ٌؿهشطزٜ ضقهس     ٢ قهجىٝ ثه

 .]6[ا٢ ثٟشط )فٙبٚض٢ ثعضي زازٜ( زاض٘س  قجىٝ فٙبٚض٢وٙٙس ٚ ٥٘بظ ثٝ  ٣ٔ

ٞب ٞؿشٙس  ز٤ٍط ثطا٢ ثعضي زازٜ ٕ٘ب٤ك٣ ٤ه ٔٙجغ زازٜٕبػ٣ ضؾب٘ٝ اخش

ٝ   ٔحشهٛا٢  ٞؿهشٙس.  ثلازضً٘ٚ دطزاظـ  ٘شب٤حوٝ ٥٘بظٔٙس  ٞهب اظ   ا٤هٗ ضؾهب٘

ٞههب٣٤ قههبُٔ  ؾههب٤ز َط٤ههك حههٛظٜ ٚؾهه٥ؼ٣ اظ وبضثطزٞههب٢ ا٤ٙشط٘ههز ٚ ٚة

ثهٛن ٚ ٥ِٙىهس٤ٗ( ٚ    ٞب٢ اخشٕبػ٣ ٚ وؿت ٚ وبض ٔحٛض )ٔب٘ٙس فه٥ؽ  قجىٝ

ٚ ٤ٚهسئ٢ٛ ٔٛثهب٣ّ٤ آ٘لا٤هٗ )ٔب٘ٙهس ا٤ٙؿهشبٌطاْ،      ذسٔبر اقهشطان سهه٤ٛط   

ٞهب٢ اخشٕهبػ٣    ا٤ٗ حدهٓ ػظه٥ٓ اظ زازٜ  قٛ٘س.  ٤ٛس٥ٛة ٚ ف٥ّىط( س٥ِٛس ٣ٔ

ٓ  ا٢ اظ ضٚـ ٥٘بظٔٙس ٔدٕٛػٝ ٞهب٢ ٔطثهٌٛ ثهٝ، سح٥ّهُ ٔهشٗ،       ٞب ٚ اٍِهٛض٤ش

خبٔؼٝ ٚ سح٥ُّ قجىٝ اؾهز وهٝ    ضز٤بث٣ا٘شكبض اَلاػبر، سطو٥ت اَلاػبر، 

سح٥ُّ ٚ دطزاظـ اَلاػبر اظ ٔٙهبثغ ٔجشٙه٣ ثهط     ٕٔىٗ اؾز ثطا٢ سدع٤ٝ ٚ

. ا٤ٗ أط ٕٞچ٥ٙٗ ٥٘بظٔٙس دطزاظـ ]31[ثطزاض٢ لطاض ٥ٌطز  خبٔؼٝ ٔٛضز ثٟطٜ

ٞهب٢ خط٤هب٣٘    ٞب٢ ٤بز٥ٌط٢ اؾز ٚ ٔؿشّعْ اسربش چبضچٛة ٔىطض ٚ لبث٥ّز

 .]8[ ثبقس ٞب ٣ٔ ٞب٢ غ٣ٙ آٖ ٕٞطاٜ ثب وشبثرب٘ٝ ف٥ّٙهٔب٘ٙس اؾشٛضْ ٚ 

ٟ   زٞٙس، ٣ٞب ٘كبٖ ٔ دػٚٞف ٝ  ٣افطاز ظٔبٖ لبثهُ سهٛخ  ٢ٞهب  ضا زض قهجى

وٝ ثٝ ٕٞطاٜ زاضز، زض ثط  ٣٤ٞب ت٥ٔٛيٛع وٙبض آؾ ٤ٗ. اٌصضا٘ٙس ٣ٔ ٣اخشٕبػ

ٚ  ٞهب  ف٤ٞب ٚ اَلاػبر اؾز وٝ ٘كهبٖ اظ ٌهطا   اظ زازٜ ٥ٕ٣حدٓ ػظ ٠ط٘س٥ٌ

 لاٜٚػه  ،٣اَلاػبس ٢ٞب ؾبٔب٘ٝ ٤ٗؾُٛح ٔرشّف افطاز خبٔؼٝ زاضز. ا لار٤سٕب

ضا ثب ذٛز ثٝ ٕٞهطاٜ زاض٘هس ٚ آٖ    ٢ٍط٤ز ز٤زض أٛض، ٔع ٥ُسؿٟ ٚ غ٤ثط سؿط

قسٜ ٔطثٌٛ  ثجز ٢ٞب اؾز وٝ قبُٔ سٕبْ زازٜ ٣ثعضٌ ٣ثب٘ه اَلاػبس دبز٤ا

 ٢ٞهب  زازٜ ٥ٓحدٓ ػظه  ٤ٗزضؾز اظ ا ٢ثطزاض ثٟطٜ. ٞبؾز ثٝ افطاز ٚ ؾبظٔبٖ

زاقهشٝ   ٢لبثهُ ا٘ىهبض  ط٥ٔٙبفغ ٔشؼهسز ٚ غ  سٛا٘س ٣ٔ ط،٥ثٝ ظبٞط زؾز ٚ دبٌ

وبضوٙهبٖ اؾهز وهٝ ثبػهث      ٢ا حطفٝ ٣ثٝ ظ٘سٌ ٢ا چ٤ٝثبقس. ثعضي زازٜ، زض

سؼبٔهُ   ٣ٚ ٘هٛػ  قهٛز  ٣ؾهبظٔبٖ ٔه   ٣زض ؾبذشبض ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ ٙف٥ث ف٤افعا

ٝ  ب٥ٖٔ ٢ٔدبظ ٔ  ضٚز ٣قهٕبض ٔه   فطز ٚ ؾبظٔبٖ ثه  عا٥ٖه . وؿهت اَلاػهبر اظ 

٘مهف   سٛا٘س ٣ٔ ،٢ٚ لار٤ٚ سٕب ٞب ف٤ٞط فطز ٚ ٌطا ٢ٞب ٢ٚ سٛإ٘ٙس ٣٤وبضآ

 ٢ثهطا  ٢ٕ٘هٛزٜ ٚ ثؿهشط   فهبء ٤ا ٣ٔٙهبثغ ا٘ؿهب٘   ٢ٞهب  ٢ط٥ٌٓ ٥زض سهٕ ٣ٟٕٔ

(، 2016) 1گ٘س ٚ ٕٞىبضاٖ .س٤زضٖٚ ؾبظٔبٖ فطاٞٓ ٕ٘ب ٢اؾشؼسازٞب ز٤ط٤ٔس

ٞب٢ اخشٕهبػ٣،   ٞب٢ ٟ٘فشٝ زض حؿبة وبضثط٢ زض قجىٝ وٙٙس، زازٜ ث٥بٖ ٣ٔ

ٞجطز٢ وهٝ  ٞب٢ ضا ٞب٢ اَلاػبس٣ حب٢ٚ ضظٚٔٝ افطاز ٚ حش٣ ٘شب٤ح ثبظ٢ ثب٘ه

سٛا٘ٙس زض  ٞب٣٤ ٞؿشٙس وٝ ٣ٔ قٛ٘س ٥٘ع اظ خّٕٝ زازٜ زض ا٤ٙشط٘ز ٔٙشكط ٣ٔ

 .]2[ؾبظ٢ اَلاػبر ٔطثٌٛ ثٝ وبضوٙبٖ ٔف٥س ثبقٙس  زل٥ك

                                                             
1. Lund et al. 
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 ثهطا٢  سلاـ ،2ٔس٤ط٤ز اضسجبٌ ثب ٔكشط٢ ٢ٞب چبِف خس٤سسط٤ٗ اظ ٤ى٣

ٞب٢ ٔكهشط٢   ٔثبَ سطؾ٥ٓ زازٜػٙٛاٖ  ثٝ ثطا٢ ٟٔبض ٔٙبثغ اَلاػبس٣ ٘بٍٕٞٗ

 ٚخهٛز،  ا٤ٗ ثبقس. ثب ٘ٛآٚضا٘ٝ ٣ٔ د٥كٟٙبز ا٤دبز ٞب٢ اخشٕبػ٣ ثطا٢ اظ قجىٝ

ٝ  ٥٘هبظ  سٛا٘هس  ٔه٣  ٞب قطوز زض زازٜ ثعضي ٔٙبثغ اظ ثطزاض٢ ثٟطٜ  سغ٥٥هطار  ثه

 فٙهبٚض٢  ٚ وهبض  ٚ وؿهت  ٞهب٢  فؼب٥ِهز  ثب ٔطسجٍ ٔس٤ط٤ش٣ ػٛأُ ٔطثٌٛ ثٝ

ثط ا٤ٗ ثبٚض  . ثطذ٣ اظ ٔحممبٖ،]9[ثبقس  زاقشٝ( ICT) اضسجبَبر ٚ اَلاػبر

سٛا٘س وٕه وٙس سب اٍِٛٞهب ٚ   فطٚق٣ ٣ٔ ٞب٢ ذطزٜ ٞؿشٙس وٝ اؾشرطاج زازٜ

َ    سٕب٤لار ذط٤س ٚ ٥٘بظٞب٢ ٔكشط٢ ثطا٢ َطح ٚ  ض٤ع٢ ٔهؤثط س٥ِٛهس ٔحههٛ

 .]3[ ث٥كشط ٚ افعا٤ف ؾٛز قٙبؾب٣٤ قٛ٘س ،خصة ٔكشط٤بٖ

 حههبَ زض ا٢ عا٤ٙههسٜف َههٛض ثههٝ زازٜ ثههعضي ا٢ قههجىٝ سح٥ّههُ سدع٤ههٝ ٚ

 ٔكهشط٤بٖ،  ذط٤س ضفشبض ٔب٘ٙس ٔكشط٢، ٞب٢ زازٜ اظ ظ٤بز٢ ٔمبز٤ط آٚض٢ خٕغ

ٖ  ٞهب٢  زازٜ ثب ٞب قطوز .اؾز ثلازضً٘ ٥ٌط٢ سه٥ٕٓ ٤ه ثطا٢  زض ٔكهشط٤ب

ٝ  ا٢ ٤ٙهسٜ ازازٜ فع ٔٙبثغ ا٘ج٣ٞٛ اظ ٥ٔبٖ ٚ ؾهبذشبض٤بفشٝ   ذهبضخ٣  اغّهت  وه

ٔٛضز ضفشبض  زض ث٥ٙف ا٤دبز ثطا٢ ٞب ضا زازٜ ثبِمٜٛ اضظـ ٔٛاخٟٙس ٚ ٥٘ؿشٙس،

ٝ . ]32[وٙٙس  ٣ٔ ٔحبؾجٝ ٔكشط٤بٖ، ٖ  ثه َ  ػٙهٛا ثهٝ   3ِٞٛهس٤ًٙ ؾه٥ِطظ   ٔثهب

 ا٘جبض چٙس٤ٗ اظٞب٣٤ وٝ  ثعضي زازٜ اظ اؾشفبزٜ ثبنٛضر ٞٛقٕٙسا٘ٝ ٚ زل٥ك 

 قره٣ سج٥ّغبر ٝئاضاخٟز  اؾشرطاج وطزٜ، ذٛز ٞب٢ ٔبضن ثٝ ٔطثٌٛ زازٜ

ثط٘بٔهٝ   ٞهب٢  زازٜ اظ 4قهطوش٣ ز٤ٍهط  وٙهس. ٕٞچٙه٥ٗ    اؾشفبزٜ ٣ٔ ٔٛلغ ثٝ

ٝ    َطاح٣ قسٜ، ثطا٢ ٔكشط٤بٖ زائ٣ٕ ا٢  ٚ ٤ب ٔكشط٤ب٣٘ وٝ ثٝ نهٛضر ِحظه

زضن  ثٟجهٛز  ٞهب خٟهز   اغّهت ا٤هٗ زازٜ   .وٙس وٙٙس، اؾشفبزٜ ٣ٔ ٣ٔ ٔطاخؼٝ 

ثبقس، وٝ ثٝ نٛضر ٕ٘هب٤ف   ٣ٔ ٔكشط٢ ثطا٢ ا٘شظبض ظٔبٖ وبٞف ٚ ٔكشط٢

  .]9[شربة قسٜ اؾز ا٘ ٕٞطاٜ ٞب٢ زؾشٍبٜ ا٢ اظ َط٤ك ِحظٝ
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حُٕ ٌؿشطزٜ اؾز وٝ قبُٔ الشهبز، حبو٥ٕز،  ٣ٔ قٟط ٞٛقٕٙس، ٔفٟٛ

ثهٝ اؾهشفبزٜ اظ    ا٤ٗ قهٟط، . ]33[ظ٤ؿز ٚ ظ٘س٣ٌ اؾز   ، ٔطزْ، ٔح٥ٍٚ ٘مُ

فٙبٚض٢ اَلاػبر ثطا٢ افعا٤ف و٥ف٥ز، ػّٕىطز ٚ سؼبُٔ ذسٔبر قٟط٢ زض 

اظ  زٚض افشبزٜ چٙس٤ٗ قٟط اسهبَثب ٞسف وٙس. ٕٞچ٥ٙٗ  ٤ه قٟط اقبضٜ ٣ٔ

ٞههب زض ٤ههه قههٟط ٞٛقههٕٙس، اظ  زازٜ ٥ٌههطز. قههىُ ٔهه٣ِحههبِ خغطاف٥ههب٣٤ 

ٞب، لُبضٞب ٚ   قسٜ ثط ض٢ٚ س٥طٞب٢ ثطق، ذٌُٛ آة، اسٛثٛؼ حؿٍطٞب٢ ٘هت

ؾههبظ٢ سد٥ٟههعار  قههٛ٘س. قههجىٝ آٚض٢ ٔهه٣ ٞههب٢ ضإٞٙههب٣٤ خٕههغ  چههطاؽ

ٚ  قهسٜ  ٙبذشٝ( قه IOT) ءاقه٥ب  ػٙهٛاٖ ا٤ٙشط٘هز   ٚ ؾٙؿٛضٞب ثٝافعاض٢  ؾرز

(، ث٥هبٖ  2014چٗ ٚ غا٘هً ) . ]34[ٞؿشٙس ٞب  ثعضي زازٜ ثطا٢  ٔٙجغ ٣ٕٟٔ

ثؿ٥بض٢ اظ ؾٙؿهٛضٞب٢ ٔبقه٥ٗ وهٝ زض قهجىٝ      IOTوٙٙس وٝ زض حٛظٜ  ٣ٔ

٢ ٔرشّفه٣ ضا زض   ٞهب   ا٢ ٔؿشمط ٞؿشٙس، ثؿشٝ ثٝ ػّٕىهطز آٖ، زازٜ  ٌؿشطزٜ

ً ٞكساض، وٙٙس. ٔبق٥ٗ ِجبؾك٣٤ٛ، ضٚقٙب٣٤، ظ٘ ٔطاحُ ٔرشّف، س٥ِٛس ٣ٔ
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 ثعضي زازٜ ٞب٢ سح٥ُّفٙبٚض٢ ٞب٢چبِف، وبضثطزٞب ٚ سُج٥م٣ثطضؾ٣  75 1398دبئ٥ع  ،60 قٕبضٜ ،دب٘عزٞٓ ؾبَ، فٙبٚض٢ ضقسفهّٙبٔٝ 

 ٘ػاز ٚ وشبثچ٣لبؾ٣ٕ

GPSٗػٙٛاٖ ٔثبَ ٔٙهبثغ  سٛا٘س ثٝ ٕٞطاٜ، ٤رچبَ ٚ غ٥طٜ ٣ٔ ، سّف IOT  ٜزاز

ثرف ثعضٌه٣ اظ ثهعضي زازٜ ضا    ٢IOT  ٞب  قٛز. اػشمبز ثط ا٤ٗ اؾز وٝ زازٜ

 .]6[زٞٙس  ا٢ ٘عز٤ه سكى٥ُ ٣ٔ زض آ٤ٙسٜ

ثطا٢ چٙس٤ٗ ٞسف زض ٤هه قهٟط ٞٛقهٕٙس اظ    ، ٞب٢ ثعضي زازٜ فٙبٚض٢

، وكبٚضظ٢ ٞٛقٕٙس، ثٟساقز، حُٕ ٚ ٘مهُ ٚ ثؿه٥بض٢   ٣خّٕٝ آٔبض سطاف٥ى

ٜ . ثطا٢ ٔثهبَ،  ]34[قٛ٘س  ز٤ٍط اؾشفبزٜ ٣ٔ  ٞهب٢ حٕهُ ٚ ٘مهُ زض    زؾهشٍب

 GPSٞهب٢   ٔدٟع ثٝ ؾٙؿٛضٞب٢ ػ٥ّٕبس٣ ٚ زؾشٍبٜ ٣ِدؿش٥ى ٞب٢ قطوز

وٙٙس. ا٤هٗ   ٞؿشٙس وٝ ثٝ سطس٥ت حبگر ٔٛسٛض ٚ ٔٛلؼ٥ز ذٛز ضا ٌعاضـ ٣ٔ

ٝ ٞب٢  ٞب ٚ ضز٤بث٣ ٔٛلؼ٥ز ث٣ذطاث٣ٙ٥  ٞب ثطا٢ د٥ف زازٜ ٔهٛضز   ٚؾب٤ُ ٘م٥ّه

ٞب٣٤  ٥ٌط٘س. سطاف٥ه قٟط٢ ٕٞچ٥ٙٗ ٔمبز٤ط ظ٤بز٢ اظ زازٜ اؾشفبزٜ لطاض ٣ٔ

، GPSsػٙٛاٖ ٔثبَ،  آ٤ٙس )ثٝ وٙس وٝ اظ ؾٙؿٛضٞب٢ ٔرشّف ٣ٔ ضا فطاٞٓ ٣ٔ

ٞب٢ قطا٤ٍ آة ٚ ٞٛا٣٤ ٚ  ٞب٢ ٞٛقٕٙس حُٕ ٚ ٘مُ ػ٣ٕٔٛ، زؾشٍبٜ وبضر

اَلاػهبر   ، آقىبضؾبظ٥٢ى٣(. ثطا٢ زضن ا٤ٗ ضفشبض سطاف٥هٞب٢ سطاف زٚضث٥ٗ

. ٞٙهٛظ ٤هبفشٗ ٔهسَ    ٞهب ٟٔهٓ اؾهز    اظ خط٤بٖ ثعضي زازٜ ،دٟٙبٖ ٚ ثب اضظـ

ػٙهٛاٖ   ٤ٛ٘ؿ٣، ثٝ ذبَط ٔمبز٤ط زض حبَ ضقس ٚ ٔشٙٛع زازٜ، ثٝ نح٥ح ثط٘بٔٝ

زض حم٥مهز، ثطذه٣ ٔهٛاضز وهبضثطز٢، ٔب٘ٙهس       .]35[ثبقهس   ٤ه چبِف ٔه٣ 

ٚ وٙشطَ سطاف٥هه، اغّهت وٙهس ٞؿهشٙس. دهطزاظـ زاز٠       ض٤ع٢ قٟط٢ ثط٘بٔٝ

ا٢ وٛچه، ثهطا٢ ٔثهبَ زض ٔهٛضز ذهسٔبر      قٟط٢، زض ٤ه چبضچٛة زؾشٝ

ٚ زِٚز اِىشط٥٘ٚه ٕٔىٗ ثٛزٜ ٚ ثٙبثطا٤ٗ اسرهبش چهبضچٛث٣    ٣ٔ  اخطا٣٤ ػٕٛ

  .]36[ٞبزٚح، وبف٣ اؾز   ا٢ ٔب٘ٙس زؾشٝ
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قٙبؾهه٣،  خّٕههٝ ف٥ع٤ههه شضار، ؾههشبضٜ زأٙههٝ سحم٥مههبر ػّٕهه٣ )اظ  

 ْ ٝ   ث٥ٛا٘فٛضٔبس٥ه، ػّهٛ ؾهبظ٢ اخشٕهبػ٣، دعقهى٣، غ٥ٔٛ٘هه،      ظٔه٥ٗ، قهج٥

٢  ٞب  ث٥ط دس٤سٜأقٙبؾ٣، ث٥ٌٛطاف٣ ق٣ٕ٥، ػّْٛ خ٢ٛ ٚ غ٥طٜ(، سحز س ظ٤ؿز

ثبقهٙس. ثطذه٣ اظ ٔحممهبٖ، زض ثحهث ف٥ع٤هه شضار ث٥هبٖ        ثعضي زازٜ، ٣ٔ

ٞهب٢ س٥ِٛسقهسٜ سٛؾهٍ     ازٜؾهبظ٢ ز  وٙس، ثطا٢ سح٥ُّ ٘شهب٤ح ٚ شذ٥هطٜ   ٣ٔ

 13، وهٝ  2010سهب ؾهبَ    2009ا٢ اضٚدهب اظ ؾهبَ    ؾبظٔبٖ سحم٥مبر ٞؿشٝ

ا٢ وبف٣، ٔٛضز ٥٘بظ اؾهز.   دشبثب٤ز زازٜ ضا س٥ِٛس وطزٜ اؾز، لسضر ٔحبؾجٝ

ؾهبظ٢   وٙٙس فًب ضا ٔدبظ٢ زض ٘دْٛ، زا٘كٕٙساٖ ثب ٌطفشٗ سهب٤ٚط سلاـ ٣ٔ

وٙٙس. زض  ًب٢ ٚالؼ٣ وبض ٣ٔوٙٙس ٚ ػٕسسبً زض ا٤ٗ فًب٢ ٔدبظ٢ ثٝ خب٢ ف

٢ ثعضي ثطا٢ سدع٤هٝ ٚ سح٥ّهُ، دهطزاظـ ٚ شذ٥هطٜ      ٞب  اخشٕبػ٣، زازٜ ػّْٛ

 .]6[٢ اخشٕبػ٣ ٚ ضفشبض٢ ٔٛضز ٥٘بظ اؾز  ٞب  زازٜ

 گیری نتیجه -5

  سههط٤ٗ اظ ٟٔههٓثطذهه٣  ،ثههعضي زازٜ زض ا٤ههٗ ٔمبِههٝ، ثؼههس اظ ٔههطٚض سؼههبض٤ف

ٔٛضز ثطضؾه٣ ٚ ٔمب٤ؿهٝ   ٞب  آٖٞب٢  ٤ٚػ٣ٌٚ زازٜ  ثعضي سح٥ُّ ٞب٢ چبضچٛة

ٚ اؾهشٛضْ اظ فطٔهز    ف٥ّٙه، ٞبزٚح  ٞب ٘كبٖ زاز، سُج٥م٣ لطاض ٌطفز. ثطضؾ٣

 ٢وٙٙهس. فطٔهز ٔمهساض و٥ّهس     اؾشفبزٜ ٣ٔ زازٜزازٖ  ثطا٢ ٘كبٖ ٢ٔمساض و٥ّس

ٓ زٞس. ثطا٢ اؾهذبضن،   ٞب٢ ٘بٍٕٞٗ ضا ٣ٔ اخبظٜ زؾشطؾ٣ ثٝ زازٜ ٚ  RDD ٞه

ٔهٛضز اؾهشفبزٜ لهطاض     بٞه  ثطا٢ زؾشطؾ٣ ؾط٤غ ثٝ زازٜ ٔمساض و٥ّس٢ ٞٓ ٔسَ

زٚ  َٛض و٣ّ زض ثٝ ،ٞب٢ ٔٛضز ُٔبِؼٝ ٥ٌط٘س. ٕٞچ٥ٙٗ چبضچٛة ثعضي زازٜ ٣ٔ

 ٞب ٞبزٚح   .٣( حبِز خط٤ب2٘ا٢ ٚ ) ( حبِز زؾش1ٝ: )قٛز ٣ٔثٙس٢  زؾشٝ َجمٝ

 ،ز٤ٍهط  ٞب٢ وٙس، زضحب٥ِىٝ چبضچٛة ا٢ دطزاظـ ٣ٔ ٞب ضا زض حبِز زؾشٝ زازٜ

اؾهذبضن، لبث٥ّهز     س. چهبضچٛة ٙه زٞ ٣ٔ ٤ب ثلازضً٘ ضا دطزاظـ خط٤ب٣٘ ٠ظاخب

 .ضا زاضزٚ دب٤شٖٛ  اؾىبگ٤ٛ٘ؿ٣ ٔثُ خبٚا،  چٙس٤ٗ ظثبٖ ثط٘بٔٝاضسجبٌ ثب 

حدٓ ػظ٥ٕه٣ اظ  زض ٔس٤ط٤ز  ،ٞب حُ ضاٜ ثٟشط٤ٗ٤ى٣ اظ  ػٙٛاٖ ثٝ ٞبزٚح

وٝ زض ا٤هٗ   ٕٞبُ٘ٛض ضٚز. وبض ٣ٔ ٚظب٤ف دطزاظـ ٔشٗ ثٝ ٚ ٥٘ع ا٘دبْ ٞب زازٜ

ؾ٥ؿهشٓ   ٞبزٚح   (1)قبُٔ زٚ خع ان٣ّ اؾز:  ٞبزٚح  سحم٥ك ثطضؾ٣ قس،

، ضز٤هٛؼ  ٞبزٚح ٔخ   (2ؾبظ٢ زازٜ ٚ ) ( ثطا٢ شذ٥طHDFSٜ) سٛظ٤ؼ٣ فب٤ُ

 ٞهبزٚح   ثبقهس.  ضز٤ٛؼ ٔه٣  ٔخ٤ٛ٘ؿ٣  ٔسَ ثط٘بٔٝ ؾبظ٢ ٤ه ٕ٘ٛ٘ٝ اظ د٥بزٜ

ب اظ اخهطا وٙهس سه   ثهٝ نهٛضر ٔهٛاظ٢    ضا  ضز٤هٛؼ  ٔهخ  وبضسٛا٘س چٙس٤ٗ  ٣ٔ

ٞهب   ثهطا٢ دهطزاظـ ثلازض٘هً زازٜ    س، أهب ٕ٘ب٤ه ٔحبؾجبر سىطاض٢ دكش٥جب٣٘ 

ٞب٢ ثلازضً٘، ٤هبز٥ٌط٢   چبضچٛة اؾشٛضْ ثطا٢ سح٥ُّ زازٜٔٙبؾت ٥٘ؿز. 

اؾهذبضن ٥٘ههع،  ٚ سىطاضقهٛ٘سٜ ٔٙبؾهت اؾهز.     ٔبقه٥ٗ، ٔحبؾهجبر ٔشهٛا٣ِ   

ثهٝ   ضاٞب٢ دطزاظـ ٌط٣ٞٚ، ثٝ ذهٛل زض دطزاظـ ٔىطض ٚ افعا٤ك٣  لبث٥ّز

ضا اؾذبضن ٞب٢ ٔطثٌٛ ثٝ  ٞب ٚ ٔكرهٝ ، قجبٞزف٥ّٙه .ثلازضً٘ زاضز رنٛض

  ثعضيدطزاظـ ذٛث٣ ضا زض ٍٞٙبْ ثطذٛضز ثب ؾبذشبضٞب٢  ٌصاقشٝ ٚثٝ اقشطان 

ٞب٢ ز٤ٍط٢ ثطا٢ دهطزاظـ   حُ زٞس. اٌطچٝ ضاٜ ٝ ٣ٔئٔب٘ٙس ٕ٘ٛزاضٞب، اضا ٞب زازٜ

ٞهب٢ ذهبل ٚ    APIٚ اؾذبضن ثهب   ف٥ّٙهٌطاف زض ٔم٥بؼ ثعضي ٚخٛز زاضز، 

آ٘ب٥ِع د٥كه٤ٍٛب٘ٝ ٚ سح٥ّهُ خط٤هبٖ ٕ٘هٛزاض٢،     اظ ح٥ث اثعاض ٤بز٥ٌط٢ ٔبق٥ٗ، 

قجىٝ  ٤ه چبضچٛة دطزاظـ سٛظ٤ؼ٣ اؾز وٝ سٛؾٍؾٕعا ٥٘ع،  غ٣ٙ ٞؿشٙس.

ثطا٢ حُ ا٘ٛاع ٔرشّف  ٚٞب٢ ثعضي  ثطا٢ ضؾ٥س٣ٌ ثٝ د٥بْ اخشٕبػ٣ ٥ِٙىس٤ٗ

ٚ ٚضٚز ثهٝ ؾ٥ؿهشٓ ذهسٔبر    ٞهب،   اِعأبر دطزاظـ خط٤ب٣٘ ٔب٘ٙس ضز٤هبث٣ زازٜ 

 اؾز.  ا٤دبز قسٜ ٚ ثطا٢ ذسٔبر ثلازضً٘ َطاح٣ ا٘شمبَ زازٜا٤دبز ذٌُٛ 

ٞهب٢   اظ خّٕٝ وبضثطزٞب٢ ثط٘بٔٝ ٞب٢ سح٥ُّ ثعضي زازٜوبضثطزسط٤ٗ  ٟٔٓ

ٝ  ثٟساقش٣، ؾ٥ؿشٓ ٝ   ٚ ٞٛقهٕٙس  قهٟط ٌهط،   ٞب٢ سٛنه٥ ٞهب٢   سح٥ّهُ قهجى

لبث٥ّز دهب٤ف   لأز،ؾػ٣ّٕ  ٞب٢ ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٌطفز. ثط٘بٔٝاخشٕبػ٣ 

ٗ  وٙهس  فطاٞٓ ٣ٔ فطز،٥ٌط٢ زض ٔٛضز ٚيؼ٥ز ؾلأش٣  ضا ثطا٢ سه٥ٕٓ  ٚ ا٤ه

ذههسٔبر ٔطالجههز ثٟساقههش٣ )ٔب٘ٙههس وٕههه اظ ضاٜ زٚض ث٥ٕههبضاٖ( ٥٘بظٔٙههس  

٥ٌط٢ ٚ حهَٛ ٘ش٥دٝ زض ظٔبٖ وٛسب٣ٞ زض ػطو چٙس ٥ّٔه٣ ثب٥٘هٝ    سه٥ٕٓ

ثسٖ ا٘ؿبٖ ثهطا٢  ا٤ٗ أط ٥٘بظٔٙس اؾشمطاض نسٞب ؾٙؿٛض ٔطسجٍ ثب ثبقس.  ٣ٔ

٢  ٞهب   . زازٜاؾهز  ٚ سح٥ّهُ ا٤هٗ وهلاٖ زازٜ   ٞهب٢ ٔرشّهف     آٚض٢ زازٜ خٕغ

، فطٚـ، ٔب٣ِ ٢CRM ،ERP ثعضي ٔب٘ٙس  ٞب  ؾبظٔب٣٘ زأٙٝ ٚؾ٥ؼ٣ اظ زازٜ

ٔهس٤ط٤ز   فٙبٚض٢ؾبظ٢، دطزاظـ، قجىٝ ٚ  ٚ س٥ِٛس ٚ ... اؾز. چٙب٘ىٝ شذ٥طٜ

زٞس. ا٤ٗ افعا٤ف ٥٘بظ ثٝ  ٣ٔ ، حدٓ زازٜ، سٙٛع ٚ د٥چ٥س٣ٌ ضا افعا٤ف ٞب  زازٜ

ٓ ؤ٢ سدع٤ٝ ٚ سح٥ُّ ٔ ٞب سى٥ٙه ٥ٌهط٢   ثط ٚ د٥كطفشٝ ثطا٢ اَلاػبر سهه٥ٕ

 ثهب  ا٤ؿهشب  ثٝ نهٛضر ثط ذلاف ض٤ٚىطزٞب٢ د٥كٟٙبز٢ ؾٙش٣ وٝ سٟٙب اؾز. 

ٌط خس٤س ثب٤س ثهب حدهٓ    ٞب٢ سٛن٥ٝ ٞب٢ وبضثط ؾط ٚ وبض زاض٘س، ؾ٥ؿشٓ زازٜ

اُ٘جبق  ،ثٙس٢ وبضثط ٚ ؾلا٤ك زضخٝ ثبگ٢ اَلاػبر ٔٛضز ٘ظط ٚ خط٤بٖ ثعضي

ثب زضخٝ ثهبگ٣٤ اظ سغ٥٥هط ٔكهرم     ،ػٙٛاٖ ٔثبَ، ٔٛاضز ذجط٢ د٥سا وٙٙس. ثٝ
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وٙٙس وهٝ ٥٘بظٔٙهس سؼهس٤ُ     قٛ٘س ٚ ػلا٤ك وبضثط زض ََٛ ظٔبٖ سغ٥٥ط ٣ٔ ٣ٔ

اؾهشفبزٜ اظ فٙهبٚض٢    ثهب قهٟط ٞٛقهٕٙس،    ٌهط اؾهز.   ؾ٥ؿشٓ سٛن٥ٝ ١د٥ٛؾش

اَلاػبر ثطا٢ افعا٤ف و٥ف٥ز، ػّٕىطز ٚ سؼبٔهُ ذهسٔبر قهٟط٢ زض ٤هه     

ثؿ٥بض٢ اظ ؾٙؿهٛضٞب٢ ٔبقه٥ٗ وهٝ زض     IOTزض حٛظٜ  وٙس. قٟط اقبضٜ ٣ٔ

٢ ٔرشّف٣ ضا  ٞب  ا٢ ٔؿشمط ٞؿشٙس، ثؿشٝ ثٝ ػّٕىطز آٖ، زازٜ قجىٝ ٌؿشطزٜ

قهٙب٣٤، ظ٘هً   وٙٙهس. ٔبقه٥ٗ ِجبؾكه٣٤ٛ، ضٚ    زض ٔطاحُ ٔرشّف، س٥ِٛس ٣ٔ

ٗ GPSٞكهساض،   ٝ   ٕٞهطاٜ، ٤رچهبَ ٚ غ٥ههطٜ ٔه٣    ، سّفه ػٙهٛاٖ ٔثههبَ   سٛا٘هس ثه

 زازٜ زض قٟط ٞٛقٕٙس ثبقس.  IOTٔٙبثغ

٢ قهجىٝ   ٞهب   ٢ ٔشهُ ثٝ ا٤ٙشط٘ز/ قهجىٝ، زازٜ  ٞب ثب سٛخٝ ثٝ ضقس زؾشٍبٜ

ا٢ ثٟشط )فٙبٚض٢ ثهعضي   وٙٙس ٚ ٥٘بظ ثٝ فٙبٚض٢ قجىٝ َٛض ٌؿشطزٜ ضقس ٣ٔ ثٝ

ب٘ٝ اخشٕبػ٣ اظ َط٤ك حٛظٜ ٚؾ٥ؼ٣ اظ وبضثطزٞهب٢ ا٤ٙشط٘هز ٚ   زازٜ( زاض٘س. ضؾ

ٞب٢ اخشٕبػ٣ ٚ وؿهت ٚ وهبض ٔحهٛض ٚ ذهسٔبر      ٞب٣٤ قبُٔ قجىٝ ؾب٤ز ٚة

افهطاز ظٔهبٖ لبثهُ    قهٛ٘س.   اقشطان سه٤ٛط ٚ ٤ٚسئ٢ٛ ٔٛثب٣ّ٤ آ٘لا٤ٗ س٥ِٛس ٔه٣ 

حدٓ  ٠ط٘س٥ٔٛيٛع زض ثط ٌ ٤ٗ. اٌصضا٘ٙس ٣ٔ ٣اخشٕبػ ٢ٞب ضا زض قجىٝ ٣سٛخٟ

ؾهُٛح   لار٤ٚ سٕهب  ٞهب  ف٤ٞب ٚ اَلاػبر اؾز وٝ ٘كبٖ اظ ٌطا اظ زازٜ ٥ٕ٣ػظ

 ٥ُٚ سؿٟ غ٤ثط سؿط لاٜٚػ ،٣اَلاػبس ٢ٞب ؾبٔب٘ٝ ٤ٗٔرشّف افطاز خبٔؼٝ زاضز. ا

ثجهز   ٢ٞهب  اؾز وٝ قهبُٔ سٕهبْ زازٜ   ٣ثعضٌ ٣ثب٘ه اَلاػبس حب٢ٚزض أٛض، 

ُ  سدع٤هٝ ٚ . ٕٞچٙه٥ٗ  ٞبؾهز  قسٜ ٔطثٌٛ ثٝ افطاز ٚ ؾبظٔبٖ ٝ  سح٥ّه  ا٢ قهجى

 ضفشبض ٔب٘ٙس ٔكشط٢، ٞب٢ زازٜ اظ ظ٤بز٢ ٔمبز٤ط آٚض٢ خٕغ حبَ زض زازٜ، ثعضي

 ٞب٢ زازٜ ثب ٞب ؾبظٔبٖ .اؾز ثلازضً٘ ٥ٌط٢ سه٥ٕٓ ٤ه ثطا٢ ٔكشط٤بٖ، ذط٤س

 ٖ ٖ  زض ٔكهشط٤ب ٝ  ا٢ ٤ٙهسٜ ازازٜ فع ٔٙهبثغ  ا٘جه٣ٞٛ اظ  ٥ٔهب ٚ  ذههبضخ٣ اغّهت  وه

 زض ث٥هٙف  ا٤دبز ثطا٢ ٞب ضا زازٜ ثبِمٜٛ اضظـ ٔٛاخٟٙس ٚ ؾبذشبض٤بفشٝ ٥٘ؿشٙس،

ٝ  ضفشهبض ٔكهشط٤بٖ،   ٔٛضز ٞهب٢   ا٤هٗ حدهٓ ػظه٥ٓ اظ زازٜ   وٙٙهس.   ٔه٣  ٔحبؾهج

ٞهب٢ ٔطثهٌٛ ثهٝ سح٥ّهُ      ٞب ٚ اٍِٛض٤شٓ ا٢ اظ ضٚـ ٥٘بظٔٙس ٔدٕٛػٝ ،اخشٕبػ٣

 .خبٔؼٝ ٚ سح٥ُّ قجىٝ اؾز ضز٤بث٣ٔشٗ، ا٘شكبض اَلاػبر، سطو٥ت اَلاػبر، 

ٝ  ، ٣ٔٞب زٜثعضي زاٞب٢ وبضثطز  زض ٔٛضز چبِف َهٛض ذلانهٝ ثهٝ     سٛاٖ ثه

 ٔٛاضز ش٤ُ اقبضٜ ٕ٘ٛز:

 ٓؾبظ٢ ٞب٢ شذ٥طٜ ٔحطٔب٣ٍ٘ زض ؾ٥ؿش 

 ْافهعاض٢  ؾهرز  افعاض٢ ٚ ٔحسٚز٤ز اثعاضٞب ٚ أىب٘هبر  وٕجٛزٞب٢ ٘ط 

 ٔٛخٛز

 ٌٝصاض٢ ثعضي ا٥ِٚٝ ِعْٚ ؾطٔب٤ 
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 .1396، 70-62، 51، فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚض٢، قٕبضٜ ثط ولاٖ زازٜ  سى٥ٝ
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