
bØùo÷

AxQÎBn÷ At ésÖu r}o Hö ÅîóAñ øØú At íõBnôBû

ÖBr@ nr Aés PóxÆö ò ròíÔ AÒQªBnû, éórn PóZö

HyùBrû At Ö~órôBû ZõBñ òAÒÇ }o÷ AxR. ésAÖu

r}o Hö òxùæö fêBøR At éyQB›Zsøï HB PsÖùIú

At Pyõùâ|S ò joéBPú Öö Hö @xBíú At éîBHÇ

nøÜs ÒBHç PB›éùï íùyQîo, HBÅX AÍuAø§ Arẗ

AÍuòn÷ éú|}óío. égQóA ò bÜóíÜú LsnAjR Aøï

joéBS éÆêóá|Á PB›Vùs éõêú Hs éóÍÓùR

éyQB›Zsøï ésÖu r}o ò ígó÷ ÅêæØsn ésÖu r}o

nArn]2[. éÆsÍú AåÜóôBû HõQs ò @ÛBôú nAnñ Hö

ésAÖu r}o nr éórn éùuAñ ÍB©æö @íõB At AåÜóôBû

éîBxJ ò íùu Áâ|È|rxBíú nr éórn éóÒÆùR @íõB

íyIR Hö øØoøÜs, ésAÖu r}o rA nr APkBp

PªêùêBS xî̂ùo÷|Ps øBrû éú|nôo. íêBÛsôBû

PsÖùIú rò̈ xBn÷|Aû HsAû éÓBøyö é̂êóÅö|Aû

At ésAZÇ ArtøBHú }óío÷ íÂùs Ö~órôB, xBtéBñ|ôB

ò xùyQë|ôB nr éó®óÈ|ôBû Lùcùo÷ ò nr nAéîö

òxùÆú At téùîö|ôB íÂùs éyBDç tøyR égùµú,

Lù~sÍR|ôBû AÒQªBnû, AZQêBÅú øB ÍîBòrû ÍsAôë

éú| Öîîo. éÆêóá|Á ôoÑ A©æú Poòøï @íõB, éÓBøyö

ÅêæØsnû é̂êóÅö|Aû At ésAZÇ ArtøBHú }óío÷ At

øÙ ZîIö jB¬ éú|HB}o. @íõB ôêcîùï Hö ÅîóAñ

AHuArû éÎùo nr Pgæùç xùBxR|ôB ò íùu òxùæö|Aû

HsAû ArPIBº HB Åêóì Hö ÖBr éú|ròío. nr Aøï éÓBåö,

Lz At HùBñ rò̈ Poòøï íêBÛsôBû PsÖùIú

Hs ́IÔ @jsøï Íîóñ ò nxQBòrnôB,

Hö éÆsÍú bîo íêBÛs Ûsn@òrû }o÷

HB PB›Öùo Hs íêBÛsôBû Öæùoû ÅêæØsn

)IPK(Hö éîÂór rPIö|Hîoû ésAÖu

r}o ÍîBòrû HB PóZö Hö }sAø̧

égùµú Ö~ór AøsAñ LsnAjQö

}o÷|AxR. HB PóZö Hö AøîØö Lwòô~ú nr téùîö

rPIö|Hîoû ésAÖu r}o é~Bôo÷ íÜsnøo, Aéùo AxR

ArADö Aøï éÓBåö ÛBì éóœVsû HsAû Aí̂Bì AÒoAéBS

á|tì nr Aøï téùîö HB}o ò íÓµö| }sòÈ éîBxIú

Hö éîÂór Hsrxú nÒùÔ ArtøBHú ò rPIö|Hîoû ésAÖu

r}o nr xµh éæú ò Hùï|Aåêææú HB}o.

òAv÷|ôBû Öæùoû

ésAÖu r}o, íêBÛsôBû PsÖùIú, ArtøBHú.

1- éÓoéö

ésÖu r}o, éØBíú AxR Öö ÖyJ ò ÖBrôBû

Zoøo nr @ñ jæÔ éú|}óío. Aøï ésAÖu, At }sÖR|ôB

fêBøR éú| Öîîo. ÖêÙ|ôBû Aøï ésAÖu nr ÒBåJ

fêBøR|ôBû éBåú, AnArû, HBtArøBHú, ´sAfú,

@éóẗ|ôBû

éoøsøQú ò ... AxR. bîùï ésAÖuû, joéBS

nÍQsû, AnArû ò joéBS nøÜs rA HB ÒùêR íBbùu

nr AjQùBr ÖBr@ÍsøîBñ ÒsAr éú|nôîo. AÖWs ésAÖu

r}o, HB nAí~ÜB÷|ôBû Íîú íunøÙ jón ArPIB́ú

éyQÓùë nA}Qö ò AéØBñ nxQsxú Hö @téBø~ÜB÷|ôB,

ÖQBHkBíö|ôB ò ôêcîùï é~Bòr÷|ôBû Pkªªú rA

HsAû ÖBr@ÍsøîBñ ÍsAôë éú|@òrío. At éuAøBû ZBíIú

Aøï ésAÖu, LóøBøú nAjæú íB}ú At ÖBrÛsòôú nr

øÙ Í̄Bû é~QsÚ AxR. AÉæJ, øBnÛùsû é~QsÚ

ò éùBñ r}Qö|Aû Hùï ÖBr@ÍsøîBñ éóZón nr øÙ

ésÖu rm éú|nôo. At nøÜs éuAøBû éõë ésAÖu

fêBøR At ÖBr@Ísøîú, òøQsøîú AxR Öö Aøï ésAÖu

HsAû xséBøö| ÛqArAñ HBåÓó÷ ÍsAôë éú|@òrío ò íÓ§

PB›øùo AÅQIBr ò ÉsHBè rA HsAû xséBøö| ÛqArAñ AøÎB

éú| Öîîo. }Øç| Ûùsû Aøï ésAÖu, PÆõo ZBrû ò

HæîoéoS HîùBíÜqArAñ rA éú|́æIo. At xóû

nøÜs, ©sÍBÁ nÍBPs joéBPú øB ArADö

Öîîo÷ joéBS P̂Brû

rò̈ rPIö|Hîoû ésAÖu r}o

Hö òxùæö íêBÛsôBû PsÖùIú*�ÒBxë éªægúri.ttsi@ihelsom

rDùz }õsÚ Åæêú ò PgÓùÓBPú A©ÎõBñ

�fêùo éõoòû              ri.ttsi@ivadham

éoøs ésÖu r}o ò LBrÚ ÍîBòrû, }õsÚ Åæêú ò PgÓùÓBPú A©ÎõBñ

�ésP̄ú rAxQú HstÖú           ri.ttsi@itsar

ÖBr}îB{ ésÖu r}o, }õsÚ Åæêú ò PgÓùÓBPú A©ÎõBñ

*Aøï éÓBåö nr ÖîÎsAízecnerefnoC snoisiviD naisAPSAI

A©ÎõBñ íùu Hö tHBñ AíÜæùyú ArADö }o÷ AxR.
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íùyQîo ò PB›Öùo @íõB HBøyQú Hs Aø̂Bn Arẗ AÍuòn÷

HsAû ÖyJ ò ÖBr ÖBr@ÍsøîBñ HB}o. éoøsAñ bîùï

ésAÖuû Åâ|ò÷ Hs AnAr÷ Aøï ésAÖu, HBøyQú HB

ÖBr@ÍsøîBñ ôêØBrû íunøÙ nA}Qö ò é~Øâ|S

@íõB rA Lù§|Hùîú íêón÷ ò At Ís©R|ôBû Lù§

@éo÷ AxQÎBn÷ Öîîo. Aøï ÖBréyQæuì xµh

HBá|øú At éõBrS|ôBû Ísnû ò PóAíBøú Aø̂Bn ArPIBº

ò HsjórnArû At P̂sHö ÖBÍú nr téùîö éBåú, HBtArøBHú

ò HsíBéö|røuû AxR ]1[.

AÛs bö ÒoéQú nr foòn íùë Òsñ At LùoAø§

Aòåùï ésÖu r}o nr xBè 9591 nr HBPBòøB

1

òAÒÇ

nr íùóøórÚ ]3[ éú| Ûqrn, òåú AÖîóñ ôuArAñ ésÖu

r}o nr xsAxs níùB òZón nArn Öö Åêo÷ @íõB nr

xö nôö Ûq}Qö jæÔ }o÷ ò PóxÆö øBÍQö|Aío.

ôêcîùï nr ́óè Aøï éoS Pâ|̈|ôBû tøBnû

nr téùîö PÆsøÏ ò nxQö|Hîoû ésAÖu r}o Aí̂Bì

}o÷ AxR. @åIsS ò ÛBøîór

2

nr xBè 1002 ésòrû

éÎùo Hs foòn 002 Lwòô§ Aí̂Bì }o÷ ésPI̧

HB ZîIö|ôBû ékQæÏ ésAÖu r}o Aí̂Bì nAn÷|Aío]4[.

ésòrû íÂBì|éîo Hs Lwòô§|ôBû Aí̂Bì }o÷ nr

éIBfX Lsòr̈ Póx̧ ôBÖR ò nøæQu

3

nr xBè

4002 nr Lî̀ téùîö| Aø̂Bn ésÖu r}o, LùØsHîoû

ésÖu r}o, Aø̂Bn øB PóxÆö òAfoôBû éyQÓs,

PB›VùsAS éQÓBHç ésÖu r}o- òAfoôBû éyQB›Zsøï

ò éµBåÆBPú Öö éIBfX ésHóº Hö íÂsøö||xBtû

ròAḨ éùBñ ésÖu r}o ò éyQB›Zsøï Aí̂Bì }o÷

AxR ]5[.

øØú At éõêQsøï éóArnû Öö AôêùR @ñ HÆo

At Ûq}R ésAfç Aòåùö }Øç| Ûùsû xBtéBñ|ôB Hö

´ór b~ë| Ûùsû AÍuAø§ éú|øBHo Hsrxú, ArtøBHú

ò AíoAt÷| Ûùsû ò®ÆùR ò éóÒÆùR ÅêæØsnû xBtéBñ

éú|HB}o. ôêBíîo nøÜs xBtéBñ|ôB, HõIón éyQês

ÅêæØsn ésÖu r}o éyQæuì nA}Qï øÙ HsíBéö

íÂBì|éîo, AZsAû @ñ, ArtøBHú ò Aø̂Bn PÊùùsAS

ôoÍêîo nr Öæùö xµói Pªêùë|xBtû ò

Pªêùë| Ûùsû éú|HB}o. nr ©órS Aí̂Bì ©gùh

Aøï Ís@øîoôB, A©â|fBS éoAòì nr rAxQBû íùç

Hö AôoAÑ ©órS éú| Ûùsn. HîBHsAøï, òZón

HsíBéö|ôBøú Hö éîÂór @ÛBôú At ÅêæØsn @íõB á|tì

AxR. Lwòô§|ôB nr éórn AíoAt÷| Ûùsû ÅêæØsn At

nò ZîIö PEórû xBtéBñ ò éoøsøR rAôIsnû ÒBHç

Hsrxú AxR ]6[. éÆêóá|Á ésAÖu r}o Hs AxB{

éùuAñ nxQùBHú Hö AôoAÍ~Bñ ArtøBHú éú|}óío

]7[. 

Aòåùï Lwòô§|ôB nr téùîö ArtøBHú Lsòr̈ ÖyJ

ò ÖBr nr AòAjs xBè|ôBû 0891 Póx̧ ÖêMIç ò

@åï

4

]8[, @åï ò òøîIsà

5

]9[ ò ÖêMIç

6

]01[ HB

PóZö Hö ÅóAéæú íÂùs éùuAñ A}QÊBè Aø̂Bn }o÷

ò ísm| }ØyR ò éóÍÓùR ÖyJ ò ÖBrôBû ésÖu

r}o Aí̂Bì }o÷ AxR ]11ò21[. Pâ|̈|ôBû Aòåùö

nr téùîö ArtøBHú ésAÖu r}o HB PóZö Hö ÅóAéç

ôuøîö ò xón ésHóº Hö éµBåÆö PóéB{ åùóíu

7

]31[

nr AøBåR éù~ùÜBñ nr xBè 0991 ò LBøBñ íBéö

nÖQsû éBrÚ rAøz

8

]41[ nr xBè 2991

éú|HB}o]11[. Hùst

9

nr xBè 3991 øÙ

nxQórAåÆêç ZBéÇ nr éórn ArtøBHú ésAÖu r}o

HB PB›Öùo Hs ®sòrS òZón øÙ HsíBéö ArtøBHú

íÂBì|éîo Hö }Øç bîo éÆùBr÷ ArADö Ösn÷ AxR

]51[. @åIsS ò ÛBøîór ÖBrôBû Aí̂Bì }o÷ ésHóº

Hö HgX ArtøBHú rA nr 4 téùîö Hö ©órS tøs

nxQö|Hîoû Ösn÷|Aío ]4[: 

�Lwòô§|ôBû ésHóº Hö Poòøï xî̂ö|ôB Hö éîÂór

ArtøBHú HsíBéö|ôBû Lsòr̈ ÖyJ ò ÖBr;

�Öê‰ú|xBtû AVs ésAÖu r}o Hs }sÖR|ôB ò AÒQªBn

égæú;

�rPIö|Hîoû HsíBéö|ôBû @Pú Lsòr̈ ÖyJ ò ÖBr;

�ArtøBHú AVs Hk~ú HsíBéö|ôBû Lsòr̈ ÖyJ ò

ÖBr.

HBHsA - røêoøót ò Ösíæót

01

nr xBè 3002 HB

ésòrû Hs Lwòô§|ôBû Aí̂Bì }o÷ nr téùîö|ôBû

éÆsÍú ésAÖu r}o HùBñ éú|nArío Öö ôîót øÙ

bBrbóK ArtøBHú ÖBéç HsAû ésAÖu r}o òZón íoArn

]61[. AéB nr ́ú xBè|ôBû Ajùs Pâ|¨|ôBû éQÆonû

nr téùîö égÙ|tíú ésAÖu r}o Aí̂Bì }o÷ AxR.

HsAû éWBè éú|PóAñ Hö ÖBrôBû PóríBPuÖú

11

ò

ôêØBrAí§ nr xBè 1002 ]71[, ÖêùQö AròLBøú ò

ésÖu joéBS rAôIsnû ò ArtøBHú

21

nr xBè 2002

]81[ ò IBKUnr xBè 3002 ]91[ A}Br÷ Ösn.

ôêcîùï @vAíz éæú ÖBr@Ísøîú ò xBtíoÛú

31 

nr

xBè 4002 ÛuAr}ú HB ÅîóAñ égÙ tíú ésAÖu

r}o

41

ArADö Ösn Öö nr @ñ ÅêæØsn 8 íóÈ ésÖu r}o

ò nr é̂êóÈ 91 ésÖu r}o rA nr 7 HÆo éórn

éÓBøyö ÒsAr nAnío ]02[. nr ÛuAr̈ éqÖór, ÅêæØsn

ésAÖu r}o Hóxùæö PsÖùJ )ZêÇ òtíú( nò íêBÛs

ísm jsòa ò éùuAñ ZqK xséBøö| ÛqArû jBrZú

AíoAt÷| Ûùsû ò Hóxùæö @íõB ésAÖu r}o nxQö|Hîoû

}o÷|Aío. íQBø̀ HoxR @éo÷ At Aøï ÛuAr̈ fBÖú

At @ñ AxR Öö ésAÖu r}o HB HõQsøï AZsA PêsÖu

tøBnû ròû Pkªªú|xBtû ò }IØö|xBtû Òóû HB

Aí̂êï|ôBû égæú ò nr éÓBøyö HB  ésAÖu r}o

®ÆùÏ PóZö ÖêQsû Hs íÂBrS|ôBû rxêú ò

é~Bòr÷|ôBû rAôIsnû nA}Qö|Aío. nr ®êï nr

téùîö|ôBû éBåú, ôêØBrû HB nAí~ÜB÷|ôB ò PóxÆö,

1. Batavia
2. Albert & Gaynor
3. Hackett & Dilts
4. Campbell & Allen
5. Allen & Weinberg
6. Campbell

7. Thomas Lyons
8. Mark Rice
9. Bearse
10. Bhabra-Remedios & Cornelius
11. Tornatzky

12. European Commission and the Centre
for strategy adn Evaluation Services
13. National Agency for Enterprise and
Construction
14. Benchmarking Incubators
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|ôB ò ésAÖu r}
o

61



AjQâ|Ñ éõêú Hùï ésAÖu r}o ®ÆùÏ ò Òóû

òZón íoA}Qö AxR. Pgæùç égÙ tíú ésAÖu r}o

Ís©Qú HsAû ArtøBHú ArPIBº éWIR Hùï øÙ Hk§

é~k« At ÖyJ ò ÖBr ò ÅêæØsn Öæú ésÖu r}o

ÍsAôë éú| Öîo. AéB nr P~kù« ròAḨ Åæ‰ú ò AøîØö

ÅóAéç bÜóíö ròû ÅêæØsn ésAÖu r}o PB›Vùs

éú| ÛqArío ÖBr@øú íoArn ]02[. 

øØú At rò̈|ôBû @ÛBôú At ò®ÆùR ÅêæØsnû

øÙ xBtéBñ ò @}îBøú HB ròíoôB, òZón Áâ|ÅBS

xBjQBr øBÍQö ò éîy^ë At ÖBrÖsn xBtéBñ nr ÒBåJ

íêBÛsôBû PsÖùIú éú|HB}o. íêBÛs|ôBû PsÖùIú

bØùo÷|Aû At jªó©ùBS øÙ xùyQë, òÒBøÇ rm

nAn÷ nr @ñ ò íQBø̀ @íõB nr ÒBåJ LùBì|ôBû ÖóPB÷

ò xBn÷ HsAû xùBxR| ÛqArAñ ò Åêóì éú|HB}îo;

HîBHsAøï @íõB øÙ Lç ArPIB́ú Òóû Hùï Aøï nò

Ûsò÷ At ZBéÆö égyóK éú|}óío. @íõB éó®óÈ|ôBû

Lùcùo÷ ò øB bîo HÆoû rA Hö ©órS xBn÷ nr

AjQùBr xùBxR| ÛqArAñ ò Åêóì ÒsAr éú|nôîo.

íêBÛsôB HB ArADö ò íêBø§ ZuDùBS ròío Lù~sÍR|ôB

Hö xóû AôoAÑ, AHuArû éÎùo nr rAxQBû ArtøBHú

ÅêæØsn„ PªêùêBS ÛsÍQö }o÷ ò ÍÆBåùR|ôBû

Aí̂Bì }o÷ éú|HB}îo. íêBÛsôBû PsÖùIú, HB PsÖùJ

íêBÛsôB HB AxQÎBn÷ At rò̈|ôBû røB®ú,

í~Bñ|nôîo÷ øÙ HÆo At ò®ÆùR ÅêæØsn xùyQë

ôyQîo. @íõB nArAû ÖBrHsnôBû íÂsû ò Åêæú

ÛyQsn÷|Aû éú|HB}îo. jâ|©ö|Aû At Hsjú

íêóíö|ôBû íêBÛsôBû PsÖùIú Poòøï }o÷ nr ésZÇ

]02[ òZón nArn. éÆêóá|Á ôoÑ A©æú At Poòøï

íêBÛsôBû PsÖùIú rPIö|Hîoû é̂êóÅö|Aû At ésAZÇ

ArtøBHú }óío÷ íyIR Hö øÙ é~kªö éú|HB}o.

r}o Åâ|Òö|éîoû nr HØBrÛùsû íêBÛs|ôBû PsÖùIú,

ésPI̧ HB AÍuAø§ LùcùoÛú éyBDç xùBxR| ÛqArû

ò f^ë éÓoAr tøBn nAn÷|ôB éú|HB}o. Hö ́ór jâ|©ö,

Poòøï ©gùh íêBÛsôB At ZîIö nròñ xùyQêú

fBòû Áâ|ÅBS ÅêæØsnû Ûq}Qö, ròío

A©â|fBS, HõIónôB ò AHuArû HsAû ArtøBHú ò

AíoAt÷| Ûùsû Lù~sÍR nr ́ú téBñ ò Lù§|Hùîú

ò®ÆùR @Pú xùyQë Hö ©órS ZuDú éú|HB}o.

Poòøï íêBÛsôBû PsÖùIú At ågBÄ Hsòñ xùyQêú

òxùæö|Aû HsAû xî̂§ éóÒÆùR ôs xùyQë nr

éîµÓö, éÓBøyö @íõB HB øØoøÜs ò íùu rPIö|Hîoû

@íõB éú|HB}o. ÖBô§ f^ë Áâ|ÅBS, Pyõùç

ArPIB́BS ò AÍuAø§ PóAñ LBxkÜóøú íùu At

òøwÛú|ôBû @íõB éú|HB}o. ôêBíîo HØBrÛùsû

égÙ|tíú|ôB, @íõB HB øBÍQï ésAÖu r}o ®ÆùÏ ò

Òóû, AéØBñ }îBxBøú ígó÷ ÅêæØsnû AíóAÈ AåÜóôB

rA ÍsAôë éú| Öîîo. @ícö nr éórn íêBÛsôBû PsÖùIú

éõë AxR Poòøï ©gùh @íõB éú|HB}o. tøsA Åoì

Pkª« ò P̂sHö ÖBÍú nr ésAfç ´sAfú

íêBÛsôBû PsÖùIú, éú|PóAío éî̂s Hö Poòøï @íõB

HB Áâ|ÅBS íBÒ« ò ÛêsA÷ Öîîo÷|Aû }ón. ôêBíµór

Öö pÖs }o ésAÖu r}o Hö ÅæR PîóÈ nr AôoAÑ,

nArAû AíóAÈ ékQæÎú ôyQîo; HîBHsAøï éÓBøyö

ésAÖu r}o HB øØoøÜs HBøyQú Hö ©órS Ûsòôú

ò Hs AxB{ íóÈ @íõB, Hö ©órS ZoAÛBíö Aí̂Bì

}ón; HîBHsAøï á|tì AxR HsAû ôs nxQö íêBÛsôBû

PsÖùIú ésPI̧ HB íóÈ ésÖu r}o Hö ́ór éQêBøu

PÆsøÏ Ûsnn. Hö HùBñ nøÜs nxQö|Hîoû ésAÖu r}o

Hö éîÂór AéØBñ rPIö|Hîoû @íõB Hóxùæö íêBÛsôBû

PsÖùIú Aésû á|tì éú|HB}o. 

HB PóZö Hö Pó®ùgBS pÖs }o÷, Poòøï ò

HØBrÛùsû íêBÛs|ôBû PsÖùIú Póx̧ xùBxQÜqArAñ,

Hö éîÂór ÖyJ @ÛBôú At ÅêæØsn xBtéBñ|ôBû

PgR Ló}§ nr ZõR APkBp PªêùêBS á|tì ò

íùu í~s @ÛBôú Hö xBtéBñ||ôB At ́søÔ HùBñ rPIö

ò éóÒÆùR @íõB nr Hùï ôë|íóÅBñ jón Hö éîÂór

P~óøÔ ò PsÉùJ @íõB á|tì AxR. Hö ôêùï éîÂór

Aøï éÓBåö, HB ésòrû Hs rò̈ Poòøï íêBÛs|ôBû

PsÖùIú, Hö Poòøï ò Ûsn@òrû bîo éórn At

íêBÛs|ôBû PsÖùIú éõë HsAû ésAÖu r}o ÍîBòrû

LsnAjQö AxR. 

2- rò̈ Poòøï íêBÛs|ôBû PsÖùIú

Hö ́ór xBn÷, íêBÛs PsÖùIú, PsÖùJ é̂êóÅö|Aû

At íêBÛsôB éú|HB}o. íêBÛs PsÖùIú nArAû PÆBrøÏ

éQÆon é~BHõú AxR. PÆsøÏ íêBÛs PsÖùIú Öö

Póx̧ ísnò

1

ò ôêØBrAí§ ]22[ nr Põùö ÛuAr}ú

HB ÅîóAñ:

“gnidliuB srotacidnI etisopmoC rof slooT”

AxQÎBn÷ }o÷, ôêBñ PÆsøÏ ArADö }o÷ Póx̧

xBDùyBíB ò PsíQóá|

2

nr xBè 2002 AxR. íêBÛs

PsÖùIú, PsÖùJ røB®ú At íêBÛsôBû éîgªs Hö

Ísn éú HB}o. Hö ́órû Öö ZîIö|ôBû ékQæÏ

øÙ éÎõóì rA íêBø§ éú|nôo ]32[. AjùsAÁ

íêBÛsôBû PsÖùIú éórn PóZö HyùBrû At

nòåR|ésnAñ ÒsAr ÛsÍQö ò Íîóñ éÎùoû nr Öæùö

ésAfç Poòøï @íõB Hö éîÂór Hsrxú ZîIö|ôBû

ÛóíBÛóñ éó®óÈ Póx̧ égÓÓùï Hsrxú ò éÆsÍú

}o÷ AxR. ́IÔ íÂs ísnò ò ôêØBrAí§, íêBÛsôBû

PsÖùIú rò}ú HsAû PIoøç òAÒÆùR|ôB Hö }Øç|ôBû

éÆîú|nAr ò ÒBHç ÖîQsè ôyQîo]22[. Hö ́ór

jâ|©ö, Poòøï íêBÛsôBû PsÖùIú ́IÔ "nxQîBéö

Poòøï íêBÛsôBû PsÖùIú: rò̈ }îBxú ò rAôîêBû

ÖBrHs" }Béç ÛBì|ôBû tøs éú|HB}o]42[:

2-1- Poòøï bBrbóK PEórû:Poòøï ©gùh

íêBÛs PsÖùIú Hö nA}Qï øÙ éoè pôîú }ÎBÑ

At @ícö HBøo AíoAt÷| Ûùsû }ón øÆîú Loøo÷

3

ò íùu

bÜóíÜú AíoAt÷| Ûùsû @ñ, íùBt nArn. nr Aøï ésfæö,

rò̈|ôBû Hö| ÖBr rÍQö HsAû Poòøï íêBÛsôBû PsÖùIú

1. Nardo
2. Saisana & Tarantola
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éÓBåö

3. Phenomenon



nr Öæùö ésAfç HÆoû )}Béç ÛBì|ôBû 2-2 Hö

HÆo( é~k« éú|}ón. íêBÛsôBû PsÖùIú Öö nr

Aøï éÓBåö éÆsÍú }o÷|Aío Hö ôêsA÷ HùBñ ôoÑ At

éÆsÍú @íõB nr Zoòè1 @òrn÷ }o÷ AxR. ZuDùBS

Hù~Qs nr ÛBì|ôBû HÆoû é~k« }o÷ AxR.

2-2- AíQkBK éQÊùsôB:AíQkBK íêBÛsôB íùBtéîo

AxQÎBn÷ At AÍsAn é̂sK HB pôï HBt éú|HB}o ò

ôùd rò̈ íÂBì|éîoû Hö éîÂór AíQkBK íêBÛsôBû

ésPI̧ HB Loøo÷ òZón íoArn. nr Åùï fBè íÓµö

®ÆÏ ò ÒóS øÙ íêBÛs PsÖùIú HyQÜú tøBnû

Hö AíQkBK íêBÛsôB nArn.

2-3- Pgæùç bîo éQÊùsû:AíQkBK nåkóA÷ ò

xæùÓö|Aû íêBÛsôB Hö ôêsA÷ Öë nÒQú Hö ArPIBº

Hùï @íõB éú|PóAío Hö ÛêsAôú xùBxQêoArAñ ò

Åêóì éî̂s }ón. HîBHsAøï Pgæùç nAn÷|ôB ÒIç At

Aø̂Bn íêBÛsôB PsÖùIú á|tì éú|HB}o. Pgæùç bîo

éQÊùsû AHuArû ÒorPêîo HsAû nxR|øBHú Hö Aøï

ôoÑ, Hö òxùæö ArtøBHú LBøoArû é̂êóÅö

nAn÷|ôB ò ÍsAôë Ösnñ nrÖú At

ígó÷ AíQkBK rò̈|}îBxú||ôB nr

´óè ésfæö xBjR íêBÛs

PsÖùIú éú|HB}o. nr Aøï rAxQB,

rò̈|ôBû Pgæùç ÅBéæú

1

ò Íîóñ

Pgæùç éóœåÎö|ôBû A©æú

2

nr

Ûsò÷|Hîoû é̂êóÅö nAn÷|ôB nr HÆo íêBÛsôB ò

rò̈ Pgæùç jó}ö|Aû

3

nr HÆo ésAZÇ ArtøBHú

}óío÷ ÖBrHsn nArío.

2-4- AVs nAn÷|ôBû Ûë }o÷:xö ròøØsn Öæú„

fqÑ nAn÷|ôBû Ûê~o÷, ZBíõú xBn÷ )éBíîo

rò̈|ôBû éùBíÜùï, éo ò éùBíö, rÛsxùóñ,

xsû|ôBû téBíú( ò ZBíõú bîoÛBíö )íÂùs

}Iùö|xBtû éóíR ÖBråóû

tí̂ùs÷|ôBû éBrÖóÍú( nr

éóArn Åoì òZón

nAn÷|ôBû éórn íùBt, nr égBxIö éÓoAr íêBÛs

PsÖùIú òZón nArn. 

2-5- íséBè|xBtû nAn÷|ôB:At @í̂Bøú Öö

é̂êóÅö nAn÷|ôB nArAû PîBxJ ò éÓùB{ øØyBñ

íùyQîo; á|tì AxR ôë òAfo }óío. rò̈|ôBû

éQîóÅú HsAû íséBè|xBtû òZón nArn: At Zêæö

éõêQsøï @íõB éú|PóAñ Hö rò̈|ôBû rPIö| ÛqArû,

AxQBíoArnxBtû, Hú|éÓùB{|xBtû, ÍB©æö PB íÓµö

ésZÇ, éÓùB{|ôBû nxQö|Aû íêBÛsôBû nòr÷|Aû ò

PÆBnè ÅÓùo÷|ôB A}Br÷ Ösn. AíQkBK rò̈ HB PóZö

Hö éyEæö nr nxR Hö nÒR tøBnû íùBt nArn.

òøwÛú é̂êóÅöœ nAn÷|ôB ò ôoÑ íêBÛs PsÖùIú nr

rò̈ íséBè|xBtû éóœVs AxR.

2-6- òtñ|nôú ò PsÖùJ:Hö éîÂór HùBñ

AôêùR, nÒR @é_Brû, H_sAHsû nòr÷|Aû, xsÅR

éóZónû nAn÷ ò ... íêBÛsôB nArAû òtñ|ôBû

ékQæÎú jóAôîo Hón. rAôØBr|ôBû éQÎBòPú HsAû

òtñ|nôú Hö íêBÛsôB òZón nArn Öö éú|PóAñ

@íõB rA Hö nò nxQö PÓyùë Ösn.

´si|ôBøú Öö Hs LBøö éoè|ôBû

@éBrû )éBíîo rò̈|ôBû

1. Factor Analysis (FA)
2. Principal Component Analysis (PCA)

3. Cluster Analysis (CA)
4. Data Envelopment Analysis (DEA)

Íª
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ª
ª
ú
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Zoòè 1.  xö éórn At íêBÛsôBû PsÖùIú éõë HsAû rPIö|Hîoû ésAÖu r}o



Pgæùç ÅBéæú, Pgæùç Ló}~ú nAn÷|ôB

4

ò éoè|ôBû

Pgæùç Åoì ÒµÆùR

1

( ò øB rò̈|ôBû éyBÅú

)éBíîo Pkªù« HónZö, Ís@øîo Pgæùç xæyæö

ésAPIú

2

( ôyQîo.

2-7- ÒBHæùR AÅQêBn ò fyBxùR:Hö éîÂór

Hsrxú ÖùÎùR íêBÛsôB ò ArtøBHú ÒBHæùR AÅQêBn

Hö rPIö|Hîoû ò íQBø̀ Hö nxR @éo÷ íB}ú At ésAfç

Poòøï íêBÛsôBû PsÖùIú| AÅë At AíQkBK nAn÷|ôB,

ÖùÎùR nAn÷|ôB, òøsAø§ nAn÷|ôB, íséBè|xBtû

nAn÷|ôB, ígó÷ òtñ|nôú ò rò̈|ôBû PsÖùJ nAn÷|ôB

AxQÎBn÷ At nò AHuAr á|tì AxR. éoè|ôBû Pgæùç

Åoì ÒµÆùR Hs bÜóíÜú PBVùs Åoì ÒµÆùR

ÅóAéç òrònû Hs íêBÛs PsÖùIú ò Pgæùç fyBxùR

ròû éÓoAr òArøBíz jsòZú íB}ú At éîBHÇ Åoì

ÒµÆùR PêsÖu nArn.

2-8- ArPIBº éQÊùsôB:Hsrxú éùuAñ ôêIyQÜú

íêBÛsôB HB øØoøÜs Póx̧ rAôØBr rÛsxùóñ ÛBéú

nr ZõR ArtøBHú ÒorS ò nÒR øÙ íêBÛs PsÖùIú

AxR. Hö ÅîóAñ éWBè }Bj« nxR|øBHú Hö ÍîBòrû

Lù~sÍQö AíQÂBr Hù~Qs Hónñ nr@éo xsAíö rA nr

Lú nArn. HîBHsAøï ôêIyQÜú éú|PóAío Hö ÅîóAñ

AHuArû HsAû ArtøBHú ò øBÍQï LQBíyùç|ôBû HõIón

éÓoAr }Bj«|ôB éórn AxQÎBn÷ ÒsAr Ûùsn.

2-9- HBtÛ~R Hö ZuDùBS:Lz At égBxIö

íêBÛs PsÖùIú, PêsÖu ròû íêBÛsôB Hö ÅîóAñ AZuA&

A©æú xBtío÷ íêBÛsôBû PsÖùIú éú|PóAío íÓBº

ÒóS ò ®ÆÏ xùyQë nr øÙ íÓµö| jB¬ rA

í~Bñ nôo. nr ®êï HBøo PóZö nA}R Öö AÍuAø§

nr øÙ íêBÛs PsÖùIú åuòéBÁ Hö éÆîBû HõIón PêBéú

íêBÛsôBû xBtío÷ @ñ íêú|HB}o.

2-01- íêBø§ ò ArADö:ígó÷ íêBø§ íêBÛs PsÖùIú

HyQö Hö ÖBrHs At Ísì|ôBû xBn÷ )íÂùs Zoòè|ôB,

íêónArôB( PB }Øç|ôBû Lùcùo÷|Ps )íÂùs éoè

bõBr®æÆú( PÊùùs éú| Öîo.

3- xö íêBÛs PsÖùIú éõë

nr Zoòè 2 xö éórn At éõêQsøï íêBÛsôBû

PsÖùIú Hö ôêsA÷ íêBÛsôBû ésHó́ö Hö éîÂór

rPIö|Hîoû ésAÖu r}o AøsAíú Lù~îõBn éú| Ûsnn.

4- íQù̂ö|Ûùsû

Lz At Ûq}R xBåõB At LùoAø§ ésAÖu r}o,

Pâ|̈ nr téùîö ArtøBHú ò AíoAt÷| Ûùsû ÅêæØsn @íõB,

jªó©BÁ nr AøsAñ HBøo Hù§ At Lù§ éórn PóZö

xùBxR| ÛqArAñ ÒsAr Ûùsn. Aésòt÷ øØú At rò̈|ôBû

éQoAòè ArtøBHú ÅêæØsn, AxQÎBn÷ At íêBÛsôBû

PsÖùIú Hö éîÂór Hsrxú ròío PÊùùsAS, rPIö|Hîoû

ò @ÛBôú At éóÒÆùR xBtéBñ nr éîµÓö ò íyIR

Hö ôêîóÅBñ jón éú|HB}o. nr Aøï éÓBåö ®êï

HùBñ rò̈ Poòøï íêBÛsôBû PsÖùIú Hs ́IÔ

@jsøï Lwòô§|ôBû Aí̂Bì }o÷ nr Aøï téùîö,

bîo íêBÛs PsÖùIú Öö éQîBxJ HB ésAÖu r}o

ÍîBòrû éú|HB}o Hö éîÂór ArADö øÙ bBrbóK HsAû

rPIö|Hîoû ésAÖu r}o AøsAíú éÆsÍú }o÷ AxR.

At @í̂B Öö Lwòô§|ôBû é~BHõú nr téùîö AxQÎBn÷

At íêBÛsôBû PsÖùIú Hö éîÂór rPIö|Hîoû ésAÖu

r}o òZón íoArn; ArADö Aøï éÓBåö Hs ́IÔ @jsøï

nxQBòrnôB nr téùîö rò̈|}îBxú Poòøï

íêBÛsôBû PsÖùIú, íÓµö }sòÈ éîBxIú HsAû

éÆsÍú éó®óÈ rPIö|Hîoû ésAÖu r}o égyóK

éú|}ón. AxQÎBn÷ At rò̈|ôBû éÆsÍú }o÷ Hö

Zoòè 2. xö éórn íêBÛsôBû PsÖùIú Lù~îõBnû
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1. Uncertainty Analysis (UC)
2. Analytic Hierarchy Process (AHP)



ôêsA÷ HõIón íêBÛsôBû PsÖùIú Hö éîÂór rPIö|Hîoû

ésAÖu r}o AøsAíú ò íùu PÆêùë éóArn éqÖór nr

éórn nøÜs AíóAÈ ésAÖu r}o, ÛBéú nr ZõR

HØBrÛùsû ò ÛyQs̈ éÓBåö éú|HB}o.
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