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 چکیده

ضؾرس   ث٠ ٛظرط ٗری   ،ٞؾؼ٠ ُطزقِطي دبيساضزض س ١ب آٙزض ًكٞض ٝ ١٘چٜیٚ ٛوف  ُطزي ١بي ثٕٞ سٞؾؼ٠ ضٝظاكعٝٙ اهبٗشِبٟثب سٞػ٠ ث٠ 

قٜبؾربيی  حبضرط،   درػ١ٝف ١سف  اػش٘بػی ٗؼطكی ٛكسٟ اؾز. -ػبٗغ ٝ دبيساضي ثطاي ايٚ ٢ٛبز اهشهبزي  ًبض ٝ ٗسّ ًؿت١ٜٞظ 

اؾربؼ زاٛرف ذجطُربٙ زاٛكرِب١ی ٝ      ٗسّ ًؿت ٝ ًبض دبيساض ثط ٝ دیك٢ٜبز ُطزي ١بي ثٕٞ دبيساضي اهبٗشِبٟطیطُصاض ثط أ١بي س ٓل٠ؤٗ

ثرب ضٝيٌرطز هیبؾرى ٝ ضٝـ     ٗض٘ٞٙاظ سحٔیْ  ٝ ًیلى اؾز ايٚ ٗوب٠ٓ اظ ٛٞع قٜبؾی دػ١ٝف ضٝـ. ؾزٗسيطاٙ ايٚ ًؿت ٝ ًبض١ب

قرسٟ اؾرز. ػبٗؼر٠     ٗیٚأسر  ثب ذجطُبٙ ٗهبحج٠ٗحشٞاي سحٔیْ  ٗٞضز ٛیبظ اظ عطين  زازٟ قسٟ اؾز،اؾشٜشبػى اؾشلبزٟ  -سٞنیلى

ثرٞزٟ   ًكٞض ًبضآكطيٜی ٝ ُطزقِطي حٞظٟ ٛظطاٙ ٗٞكن ٝ اؾبسیس زاٛكِب١ی ٗغٔغ ٝ نبحت ُطزي ١بي ثٕٞ دػ١ٝف ٗسيطاٙ اهبٗشِبٟ

اثعاض طي ازا٠ٗ يبكش٠ اؾز. ٛظسب حس اقجبع ١ب  ٗهبحج٠ٝ اؾشلبزٟ قس  هضبٝسی ٜٗس ُیطى ١سف اؾز. ثطاى اٛشربة ٠ٛٞ٘ٛ اظ ضٝـ ٠ٛٞ٘ٛ

 ٗشرٞٙ ٗهربحج٠   سحٔیْ ٗحشٞاي ١بى ثسؾز آٗسٟ اظ ثط اؾبؼ ٗض١ٙٞ٘٘چٜیٚ ٛشبيغ  ٝ ؾبذشبضيبكش٠ ٛی٠٘، ٗهبحج٠ ػ٘ین دػ١ٝف

ُطزي دیك٢ٜبزي لاظٕ اؾز ثطاي ١ط ؾ٠ ثؼس  ١بي ثٕٞ ًؿت ٝ ًبض دبيساض اهبٗشِبٟٗسّ قسٟ زض  ١بي ِٛبقز ثطاؾبؼ يبكش٠ اؾز. ثٞزٟ

ظيؿز، يٌذبضچِی، ػبٗؼیز ٝ ا١٘یز ١٘عٗبٙ هبئْ قس سب اظ دبيساضي ٝ ثوبي ثٜٔسٗسر ثطذرٞضزاض ُطزٛرس.    اػش٘بع ٝ ٗحیظ اهشهبز،

اسرربش ؾرجس زضآٗرسي ٗشٜرٞع ٝ      زض ُطٝ ُطزي ١بي ثٕٞ دبيساضي ًؿت ٝ ًبض١بي ٛٞيٚ ٝ اهبٗشِبٟز١س،  ٛشبيغ ايٚ دػ١ٝف ٛكبٙ ٗی

ظيؿشی ٝ ث٠ ػجبضسی سٞػ٠ ٝ ا١٘یز ثر٠ ؾرٞز، ٗرطزٕ ٝ     كط١ِٜی، ٗحیظ -اهشهبزي، اػش٘بػیسلاـ ثطاي ذٔن اضظـ زض ١ط ؾ٠ ثؼس 

 اؾز.ظٗیٚ 

 واژگان کلیدي

ثٕٞ ٗسّ ًؿرت ٝ ًربض ؾر٠ لاير٠؛ سٞؾرؼ٠ ُطزقرِطي؛ سحٔیرْ         دبيساضي؛ ُطزي؛ اهبٗشِبٟ ثٕٞ دبيساض؛ًبض  ٗسّ ًؿت ٝاًٞسٞضيؿٖ؛ 

 ٗض٘ٞٙ.

 

 مقدمه -1

ضقس نٜؼز ُطزقِطي ٝ اكعايف ؾر٢ٖ آٙ زض سٞٓیرس ٛبذربٓم زاذٔری ٝ     

. ]22[اقشـبّ، ُطزقِطي ضا ث٠ يي نٜؼز ٢ٖٗ زض اهشهبز ثسّ ًرطزٟ اؾرز   

ايٚ ضقس اُط چ٠ اططار ٗظجز اهشهبزي ث٠ ١٘طاٟ زاضز، اٗب لاظٕ اؾز اظ اطرطار  

ار ظيؿشی ؿلٔز ِٛطزز. اظ ػ٠ٔ٘ ايٚ اطرط  ٜٗلی آٙ زض اثؼبز اػش٘بػی ٝ ٗحیظ

عجیؼز،  رطيتسظيؿز؛ ١٘چٞٙ  سٞاٙ ث٠ ككبض ضٝظاكعٝٙ ثط ٗحیظ ٛبٗغٔٞة ٗی

ٜٗبثغ آة، كطؾبيف ذبى ٝ سرطيت ػِْٜ ٝ ٗطاسرغ حبنرْ اظزحربٕ     ٓٞزُیآ

 ٛربثطاثط  ٝ ٛیع اططار ٛبٗغٔٞة ُطزقِطي ثرط اػش٘ربع؛ ١٘چرٞٙ سٞظيرغ     ٗؿبكط

ػرطٕ ٝ   قرسٙ كط١ٜرَ،   ًبلائی ٛ٘بيكی، اطط١ب،  كط١َٜ ٛبثٞزي ذطزٟ زضآٗس١ب،

١رب   ١٘چٜیٚ قیٞع ثی٘ربضي  ػٜبيز، سؼبضو كط١ِٜی ثیٚ ٗیعثبٙ ٝ ٗی٢٘بٙ ٝ

. ٓرصا ثطضؾری اطرطار ٝ ث٢جرٞز ًؿرت ٝ ًبض١رب ثرط اػش٘ربع ٝ         ]1[اقبضٟ ًرطز  

ظيؿز اظ ا١٘یز ثبلايی ثطذٞضزاض ١ؿشٜس، اظ ؾٞي زيِط ايٚ زٝ ثؼس ٛیع  ٗحیظ

١ب  ٜس. دػ١ٝفٛ٘بي ثط آيٜسٟ ٝ سٞؾؼ٠ نٜؼز ُطزقِطي اططار ٢ٗ٘ی ايؼبز ٗی

١بي ثرعضٍ، اضظيربثی    عٞض ٗؼّ٘ٞ زض عطاحی ٝ اػطاي دطٝغٟ ز١ٜس ث٠ ٛكبٙ ٗی

ظيؿشی ثب زهز ثؿیبض ظيبز ٗٞضز ٗغبٓؼ٠ ٝ زض عطاحری   اططار اػش٘بػی ٝ ٗحیظ

ُیطز. ثب ايٚ حربّ اضظيربثی اطرطار     ٗسّ ًؿت ٝ ًبض دبيساض ٗٞضز سٞػ٠ هطاض ٗی

ُطزي( چ٠ زض ٗطح٠ٔ  ١بي ثٕٞ بٟ)١٘چٞٙ اهبٗشِ  ١بي اهشهبزي ًٞچي كؼبٓیز

قرٞٛس.   ثطزاضي، اؿٔت ٗٞضز ؿلٔز ٝاهغ ٗی عطاحی ٝ چ٠ زض ٗطاحْ اػطا ٝ ث٢طٟ

ضؾس ًؿت ٝ ًبض١بي ًٞچي زاضاي آطبض ؾٞء ٗحٔی ٝ  زض حبٓی ٠ً ث٠ ٛظط ٗی

اي ١ؿشٜس. ظيطا سؼساز ظيبز ايٚ ًؿرت ٝ ًبض١رب ٝ    سط ٜٗغو٠ يب زض اثؼبز ُؿشطزٟ

 .]23[ُطزز  حبؾجبر ٜٗظٞض ٛ٘یاططار ٛبچیع آ٢ٛب زض ٗ
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 دٞضظازٟ ٝ ػ٘ؼ١٠بق٘ی، ضیبئی، هطثبٛی

ٛبذٞاؾرش٠   اطرطار ١ربيی ثبثرز    ِٛطاٛری  ، ١٘ٞاضُٟطزقِطيزض ٗغبٓؼبر 

حبضرط   درػ١ٝف  ٝػٞز زاضز.ظيؿز  قسٙ ٗحیظ كط١ِٜی ٝ ظايْ -اػش٘بػی 

سٞؾرؼ٠ ايرسٟ    زض ػ٢رز ػربٗغ   ٝ اضائ٠ ٗرسّ ًؿرت ٝ ًربض دبيرساض     ثب ١سف

ٟ اظ عطيرن ٗرسيطيز   عطاحی قسٟ اؾز. ايٚ ١رسف  ُطزي  ثٕٞ ي ١رب  اهبٗشِرب

ػبٗؼر٠   زض حضرٞض آطربض  ُطزقِطاٙ اظ  ؾبظي آُبٟ ث٠ ً٘يؾٜشی ٝ ٗحٔی ٝ 

سرب   ،كط١ِٜی ٜٗغو٠ عطاحی قسٟ اؾز -سٜٞع ظيؿشی  ثططیط آٙ أسٝ ٗیعثبٙ 

حلر  ٝ احیربي   ٝ  ٠ُٛٞ ًؿرت ٝ ًبض١رب   سٞؾؼ٠ ايٚثطاي ١٘عٗبٙ ضا قطايظ 

 حبضط ث٠ف دػ١ٝ ضٝ ايٚاظ . ٢یب ؾبظزٜٗغو٠ ٗظيؿز  ٝ ٗحیظ ثٞٗی كط١َٜ

ظيؿرز   ُرطزي ثرط ػٞاٗرغ ٗیعثربٙ ٝ ٗحریظ      ١بي ثٕٞ اططار اهبٗشِبٟ ٝاًبٝي 

 ٙ ٟ  حطكر٠  دیطاٗٞٙ اظ زيسُبٟ ٗرسيطا ٕ   اي اهبٗشِرب ُرطزي، ذجطُربٙ    ١ربي ثرٞ

دطزاظز.  اػطايی ٗی١بي  زؾشِبٟزاٛكِب١ی ٝ ١٘چٜیٚ ٗسيطاٙ ٝ ًبضقٜبؾبٙ 

ض دبيرساض  اظ اي٠ٌٜ: ٗرسّ ًؿرت ٝ ًرب    اؾزػجبضر  دػ١ٝفانٔی ايٚ   اّؤؾ

 ايطاٙ چیؿز؟ ُطزي ١بي ثٕٞ اهبٗشِبٟ

 ادبیات پژوهش -2
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ث٠ ٗؼٜبي دبؾد زض ٗل٢ٕٞ دبيساض   سٞؾؼ٠ٝ ػجبضر ٗشٜبظط آٙ يؼٜی دبيساضي 

اٗطٝظ ثسٝٙ ثر٠ ٗرربعطٟ   ٛؿْ ٝ اػش٘بػی  ظيؿشی ، ٗحیظث٠ ٛیبظ١بي اهشهبزي

ًؿت ٝ ًربض دبيرساض ٛرٞػی    ضٝ  اظ ايٚ .١بي ٛؿْ آيٜسٟ اؾز اٛساذشٚ ٛیبظٜٗسي

ي ذٞز، ػبٗؼ٠ ٝ ؾیبضٟ ظٗیٚ. ثطاؾبؼ  ُصاضي ثطاي آيٜسٟ اؾز، آيٜسٟ ؾطٗبي٠

قٞز ثرعٝزي دبيرساضي ًؿرت ٝ ًبض١رب ا١٘یرز       ثیٜی ٗی ضٝٛس١بي ًلاٙ دیف

ػربي   ظيؿرشی ثر٠   ٝ ٗحریظ اػش٘ربػی   ٛبذٞاؾش٠ سأطیطاراي يبثس. ظيطا  كعايٜسٟ

آ٢ٛب ؾجت ًرب١ف دبيرساضي   ي اضظـ  ظٛؼیطٟٝ ١ب  ًؿت ٝ ًبضكؼبٓیز ٗبٛسٟ اظ 

 سٞاٛس زض آيٜسٟ سسإٝ ، اؾش٘طاض ٝ آٛچ٠ ٠ً ٗیث٠ ٗؼٜبي حیبردبيساضي . زقٞ ٗی

آيرس،   ١ب ث٠ ق٘بض ٗری ًؿت ٝ ًبضثطاي  اؾبؾیس٢ٜب يي اضظـ  ٠ٛزاقش٠ ثبقس، 

ًؿرت ٝ   . اُرط ٝ ؾربظٗبٛی اؾرز   اهشهربزي ثب ا١ساف  ِیث٠ٌٔ زض حبّ يٌذبضچ

١ربي   كطنرز عرٞض هغرغ    ثر٠ ػسي دیِیرطي ًٜٜرس،    ضا اضيدبيس ٗٞضٞع١ب  ًبض

ٙ   ثیكشطي ثطاي ًب١ف ١عي٠ٜ ١ربي زضآٗرسي ػسيرس ٝ     ١ب دیسا ًرطزٟ ٝ ػطيرب

ثطاي ايٌٜر٠  ضٝ  اظ ايٚ .اي ضا ثٞػٞز ذٞا١ٜس آٝضز هب٠ٛلاًبض ذ ٝ ١بي ًؿت ٗسّ

ی ٝ اهشهربزي، اػش٘ربػ   اططارٛؿجز ث٠  لاظٕ اؾزٝ ًبض١ب دبيساض قٞٛس،  ًؿت

 ُطزٛس.كؼبّ ١ؿشٜس، حؿبؼ  ٠ً زض آٙ ط اًٞؾیؿش٘یی ذٞز ثٗحیغ

 - قٞز ٗی سؼطيق 1ُب٠ٛ ؾ٠ ؾٞز ٗسيطيز ػٜٞاٙ ث٠ اؿٔت ًبض ٝ ًؿت دبيساضي

 ٗربٓی،  ٗربعطار ًٜشطّ ثطاي ١ب قطًز ٠ً اؾز ٜسيايكط ُب٠ٛ ؾ٠ ؾٞز ٗسيطيز

 .]24[ثطٛرس   ٗری  ًربض  ثر٠  ذرٞز  ١بي كطنز ٝ سؼ٢سار ظيؿشی، ٗحیظ ٝ اػش٘بػی

 قٞز. ٗی اقبضٟ 2ؾیبضٟ ٝ ٗطزٕ ١بي ؾٞز، ثب ػجبضر سأطیط، ؾ٠ ايٚ ث٠ ُب١ی

                                                             
1. Triple Bottom Line (TBL) 
2. People, Planet, and Profit (3P) 

 

 
 

ٙ  ػٜهرط  ٝ اؾز ٗشٌی حؿبثساضي ثط ٗجشٜی زيسُب١ی ث٠ ضٝيٌطز ايٚ  ظٗرب

. ًٜس ٛ٘ی زضُیط ًبْٗ عٞض حضٞض زاضز ضا ث٠ ًبض ٝ ًؿت دبيساضي زض ث٠ شار ٠ً

 زض دصيطي اٛؼغبف ي ز١ٜسٟ ٛكبٙ ًبض ٝ ًؿت دبيساضي سط، ٗؿشحٌٖ زض سؼطيلی

 ثر٠  ؾبٖٓ ػبٙ ١ب قٞى اظ اٛس سٞاٛؿش٠ ٗی ٠ً ًبض١بيی ٝ ًؿت اؾز. ظٗبٙ عی

ٖ  ظيؿز ٗحیظ ٝ اػش٘بػی اهشهبزي، ١بي ؾیؿشٖ اظ ٛعزيي ث٠ ثطزٛس، زض  ؾربٓ

 ثرب  ٝ آٝضٛرس  ٗری  ٝػرٞز  ثر٠  اهشهربزي  اضظـ ًبض١ب ٝ ًؿت ايٚ. ١ؿشٜس ٗشهْ

 .]23[ًٜٜس  ٗی ١ٌ٘بضي هٞي ػٞاٗغ ٝ ؾبٖٓ ١بي اًٞؾیؿشٖ

، سٞاٛبيی حل  يب سٞؾرؼ٠ ػٌ٘ٔرطز زض ثٜٔسٗرسر ٝ    ًؿت ٝ ًبضبيساضي د

زا٠ٜٗ ثحض اؾز. زض عّٞ ظٗبٙ ًؿت ٝ ًبض ٛلؼبٙ  ٛشیؼ٠ سسإٝ ضضبيز شي

بيغ ٛررٞيٚ ٝ دبيررساضي زض ؾررغٞت ٗرشٔلرری اظ ػ٘ٔرر٠ اهشهرربز ًررلاٙ، نررٜ 

. دربضازايٖ دبيرساضي   ]2[ُؿشطزٟ اؾرز  ٝ ًؿت ٝ ًبض ٝ ؾبظٗبٙ ثٜیبٙ  زاٛف

اٗطٝظٟ سب حس ثؿیبض ظيبزي ػبيِعيٚ ٗٞكویز زض ُلش١ِٞبي ػٔرٖ ٗرسيطيز   

١بي  ١ب ث٠ ٛٞػی ًؿت ٗٞكویز٢ٛبزاؿٔت  بًقسٟ اؾز ٝ سوطيج ًؿت ٝ ًبض١ب

سٜرٞع  ًٜٜس. اظ ؾٞي زيِط، اٗطٝظٟ  دبيساض ضا زض ٛظبٕ اضظقی ذٞز سؼطيق ٗی

دبيساضي ٝ ثطاي ٝ  بثشی دبيساضٗغ٘ئٚ ٗعيز ضهضا١جطز ػٜٞاٙ س٢ٜب  ث٠زضآٗسي 

 .]3[ ضٝز ث٠ ق٘بض ٗی آٝضي ًؿت ٝ ًبض١ب سبة
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ٚ   يي اظ ٝاهؼیز اي ٗسّ ًؿت ٝ ًبض ؾبذشبض ؾبزٟ  ًؿت ٝ ًبض اؾرز. اير

ثیربٙ   ضا قطت زازٟ ٝ ث٠ ظثربٙ سهرٞيط  ًبض  ٝ ًؿت زضآٗسظايی آٙ ٗسّ، ٜٗغن

ًؿت ٝ ًبض١ب ثب ٗؼطكی  .قٞز ٗیًٜس ٠ً چ٠ِٛٞ يي ايسٟ ث٠ اضظـ سجسيْ  ٗی

 سٞنریق  ٝ ًؿت اضظـ ضا اضائ٠، ذٔن ي ذٞز، ٛحًٟٞؿت ٝ ًبض ٝ اٛشكبض ٗسّ 

 ًٜٜس.   ًطزٟ، ٝػ٠ س٘بيع ذٞز ضا ثب زيِط ًؿت ٝ ًبض١ب ٗكبث٠ ثیبٙ ٗی

ٛظطاٙ زض ايٚ ٗٞضرٞع،   نبحتٗك٢ٞضسطيٚ يٌی اظ  3آٌؿبٛسض اؾشطٝآسض

ت ٝ ًربض اثرعاضي   ٗرسّ ًؿر  ًٜرس:   ضا چٜیٚ سؼطيرق ٗری   ٗسّ ًؿت ٝ ًبض

ًر٠ ٜٗغرن   اؾرز  ١ب  آٙثیٚ اي اظ ػٜبنط ٝ اضسجبط  ٗل٢ٞٗی قبْٗ ٗؼ٘ٞػ٠

س. ايرٚ سٞنریق   ًك ٗیسٞنیق ًطزٟ ٝ ث٠ سهٞيط ضا ًؿت ٝ ًبض  ؾٞزآٝضي

ٛلؼبٙ ثطاي ايؼبز ػطيبٙ  ٗكشطي ٝ شيث٠ يي  ًؿت ٝ ًبضاضظقی اؾز ٠ً 

بض چِِٞٛی ز١س. ٗب١یز ٗسّ ًؿت ٝ ً زضآٗسي ٝ ؾٞزآٝضي دبيساض اضائ٠ ٗی

ٙ ذٔن اضظـ ضا ثطاي  ٝ ٗٞهؼیرز ًؿرت ٝ ًربض ضا زض     ٛلؼربٙ،  ٝ شي ٗكرشطيب

ٞ سؼطيرق ٝ  ١ب  ز١س. عی ؾبّ ظٛؼیطٟ اضظـ نٜؼز ٛكبٙ ٗی عطاحری   4سربثٔ

ٝ اؾشوجبّ ٝيػٟ اظ سٞػ٠  ثطاي ثیبٙ ٗسّ ًؿت ٝ ًبضاؾشطٝآسض  قسٟ سٞؾظ

 ًر٠  چٜبٙآٙ ٟ اؾز. ُطزيسثطذٞضزاض ٗشرههیٚ ٝ ٗربعجبٙ آٙ  ٛظیطي ثی

ػٜرٞاٙ   ث٠ هبٓتاٗطٝظٟ اظ ايٚ  ،١بي ٗٞكن ػ٢بٙ قطًزًؿت ٝ ًبض١ب ٝ اًظط 

 .ًٜٜس اؾشلبزٟ ٗی ١بًؿت ٝ ًبض ثطاي ٗؼطكی سبثٔٞي ضا١ٜ٘بظثبٙ ٗكشطى ٝ 

                                                             
3. Alexander Osterwalder 

اُط چ٠ ٝاغٟ ثٕٞ زض ازثیبر ٗسّ ًؿت ٝ ًبض ٝ ًبضآكطيٜی ضٝاع ثیكشطي زاضز، زض ايٚ ٗشٚ  -4

اظ ٝاغٟ ٗشطازف سبثٔٞ اؾشلبزٟ قسٟ اؾز سب ٝػ٠ س٘بيع ضٝقٜی ثب ٝاغٟ ثٕٞ زض ازثیبر ُطزقِطي 

 ُطزي كطا١ٖ ُطزز. ٝ ثٕٞ



 

 
 

 

ؾؼ٠ 3 1401دبئیع  ،72 ق٘بضٟ ،١ؼس١ٖ ؾبّ، كٜبٝضي ضقسكهٜٔب٠ٗ  ١ٕبي  اي ثطاي ٗسّ ًؿت ٝ ًبض دبيساض اهبٗشِبٟسٞ  ُطزي ثٞ

 دٞضظازٟ ٝ ػ٘ؼ١٠بق٘ی، ضیبئی، هطثبٛی

اٛرساظي   ِٛط زض ١ط ًؿت ٝ ًبضي حشی ثؼس اظ ضاٟ ًْ ثطاي زؾشیبثی ث٠ ِٛبٟ

ثبظِٛطي عٞض ٗسإٝ ث٠  ٠ث نبحجبٙ ًؿت ٝ ًبض لاظٕ اؾز ،ٝ يب زض اٝع ٗٞكویز

اؾشلبزٟ  ضٝ ٝ دیف ١بي ٗٞػٞز سب اظ كطنزدطزاذش٠ ًؿت ٝ ًبض ٝ ث٢جٞز ٗسّ 

ٗشٜبؾت ثب ٛیبظ١ربي ضٝظ  ضا  يػسيس ٗسّٝ يب ، س٢سيس١ب ضا ًٖ اطط ٛ٘بيٜس ًطزٟ

اهشهربزي، اػش٘ربػی ٝ    ٜٗربكغ ث٢جٞز  ٗؿیطٝ زض  ًٜٜسسسٝيٚ ٝ سٞؾؼ٠ دبيساض 

ًؿرت ٝ  ٗرسّ   هبٓت .سٜحطًز ٛ٘بي ًؿت ٝ ًبض دبيساضي ٛیع ٝظيؿشی  ٗحیظ

١ربي   ًبض يي اثعاض ٗسيطيشی ثطاي ثطضؾری قرطايظ ٗٞػرٞز ٝ اضائر٠ ضا١ٌربضي     

ٝ ظيؿرشی   قرطايظ اهشهربزي، اػش٘ربػی ٝ ٗحریظ    اططثرف زض ػ٢رز ث٢جرٞز   

اؾرز سرب    ًؿت ٝ ًربض دبيرساض   ١٘چٜیٚ سؼبٓی ثركی ث٠ كطايٜس١بي ؾبظٗبٛی

 .]4[ ثطؾبٛس دبيساضی ًبضآكطيٜ ٗشؼبٓیت ٞٗسيطاٙ ضا ث٠ ؾغ
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ٟ اؾز اٛؼبٕدبيساض ًبض  ٝ ١بي ًؿت ٗسّ ٗٞضز ١بي ٗشؼسزي زض دػ١ٝف  قس

ّ  انرغلات  اظ دػ١ٝكِطاٛی ١ؿشٜس ًر٠ اظ  ٌ٘بضاٛف١ ٝ لاٗجطر ].5،6،7[  ٗرس

 دبيرساضي،  ثر٠  ًربض  ٝ ًؿرت  ٗسّ ضٝيٌطز. ٛ٘ٞزٛس اؾشلبزٟ دبيساض ًبض ٝ ًؿت

 ٝ ٗحیغری  اهشهربزي،  ثؼرس١بي  ثرطاي  ضا ًربض  ٝ ًؿرت  ؾبذشبضي ١بي سٜظیٖ

ٙ  سه٘یٖ ٝ ٗسيطيز ث٠ دبيساضي ػٜٞاٙ اثؼبز انٔی اػش٘بػی ث٠ ٙ  ُیطٛرسُب  ٛكرب

ّ  آيرب  ًر٠  ثطٛس ٗی دی ٗسيطاٙ ًبض، ٝ ًؿت ٗسّ اظ اؾشلبزٟ ثب. ز١س ٗی  ٝ انرٞ

 ٝ ذیرط  يب اؾز قسٟ ؾبظي دیبزٟ ثطزاضي دبيساضي زض عطاحی ٝ ث٢طٟ ضا١جطز١بي

ّ  هؿر٘ز  ًسإ زض اؾز، قسٟ اػطا اُط ٙ  ًربض  ٝ ًؿرت  ٗرس  ٗرٜؼٌؽ  ؾربظٗب

ّ  اظ ٛ٘بيی زض ضا دبيساضي ١بي ػبْٗ اظ سطًیجی ،لاٗجطر. قٞز ٗی  ٝ ًؿرت  ٗرس

 ًبض ٝ ًؿت زض دبيساضي اظ زضى هبثْ ٝ ٜٗؿؼٖ سهٞيطي ٠ً ز١ٜس ٗی اضائ٠ ًبض

 ؾبظٗبٙ ًبض ٝ ًؿت ٗسّ ث٠ چ٠ِٛٞ دبيساضي ز١س ٗی ٛكبٙ ٝ ًٜس ٗی ايؼبز ضا

 ٝػرٞز  اضظـ دیك٢ٜبز ؾٜشی، ًبض ٝ ًؿت ١بي ٗسّ ٗطًع زض. قٞز ٗی ٗطثٞط

 ٝ قٞز ٗی آ٢ٛب اظ سطًیجی يب راعلاػب ػطيبٙ ذسٗز، ٗحهّٞ، قبْٗ ٠ً زاضز

 ٝ ًؿرت  اظ ٛبدصيط ػسايی ػعء ث٠ ضا آٙ اضظـ، دیك٢ٜبز زضٝٙ دبيساضي ايؼبز ثب

 .]8،9،25[ ًٜس ٗی سجسيْ ًبض

 

 ]10،11[ُطزي دبيساض  آِٞي ثٕٞ -1قٌْ 
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اظ ػ٠ٔ٘ ٛرؿشیٚ  1ؾسٓطاؾز.  ُطزي ثٕٞاًٞسٞضيؿٖ ٗل٢ٞٗی ٛعزيي ث٠ 

. ]12[اضائ٠ ًرطز   1990دبيساض ضا زض ؾبّ  ُطزي ثٕٞ ٞيآًِؿبٛی اؾز ٠ً 

قرربْٗ ا١ررساف اهشهرربزي، اػش٘رربػی ٝ  ٝي ؾرر٠ زؾررش٠ ١ررسف اؾبؾرری  

١بي اػش٘ربػی قربْٗ    ١سف. ذٞز ُٜؼبٛسٟ اؾز آِٞيضا زض ظيؿشی  ٗحیظ

١ربي   ضيعي، آٗٞظـ ٝ اقرشـبّ؛ ١رسف   ٗعايبي اػش٘بػی، ٗكبضًز زض ثطٛب٠ٗ

اهشهبزي قبْٗ ٗعايبي اهشهبزي ثطاي ػبٗؼر٠ ٗحٔری ٝ دبيربيی اهشهربزي     

قبْٗ ً٘ي ثر٠ حلر  ٜٗربثغ عجیؼری،      یظيؿش ١بي ٗحیظ ١سفٝ  نٜؼز؛ 

ثغ، ٗسيطيز ػطض٠ ٝ دصيطـ اضظـ ٜٗبثغ. ؾسٓط ٗحْ اػشٜبة اظ سرطيت ٜٗب

هی ايٚ ؾ٠ ١سف ضا اًٞسٞضيؿٖ دبيساض ذٞاٛسٟ اؾز ٠ً سب حس ظيربزي ثرب   لاس

 .ٝ ًبضًطزي ١٘ذٞقبٛی زاضزث٠ نٞضر ٗل٢ٞٗی ، دبيساض ُطزي ثٕٞ
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 ثررف نرٜؼشی ٝ سٞٓیرسي،    ًبض١ربي  ٝ ًؿت ثط ٗل٢ٕٞ دبيساضي؛ ػلاٟٝ

 ػ٢رربٛی ًٜلررطاٛؽ اٝٓرریٚ اظ دررؽ ٝ 1990 ز١رر٠ ضا اظ ُطزقررِطي ثرررف

ٙ   ُطزقِطي ضا  ١WTO, UNEP, UNESCO & EUربي   دبيرساض، ؾربظٗب

ْ  ٓصا ث٠. ]26[ اؾز ًطزٟ زضُیط  ثرط  ُطزقرِطي  ٜٗلری  ٝ ٗظجرز  اطرطار  زٓیر

 ثب ضاثغ٠ زض ٢ٖٗ ٗل٢ٕٞ يي ػٜٞاٙ ث٠ دبيساضي عجیؼی، ٗحیظ ٝ اهشهبز اػش٘بع،

ْ  حٞظٟ ايٚ سٞؾؼ٠ ٝ ضيعي ثطٛب٠ٗ  ؾریطاًبيب  ٝ چرٞي . ]27[ اؾرز  قرسٟ  سجرسي

 ضيرعي  ثطٛبٗر٠  زضؾرشی  ثر٠  ُطزقِطي سٞؾؼ٠ اُط ٠ً ًٜٜس ٗی سأًیس( 2006)

 ظيؿز ٗحیظ اػش٘بػی ٝ ١بي اهشهبزي، ٜٗبثغ ٝ ؾطٗبي٠ سٞاٛس ٗی ثبقس، ٛكسٟ

 .]28[ًٜس  ٛبثٞز ١ؿشٜس، ػبٗؼ٠ يي زض ُطزقِطي اؾبؼ ٝ دبي٠ ٠ً ضا

س  ١٠ب ذٞاؾش ؾبظٗبٙ ١ٝب  اظ قطًز (ػبٗؼ٠ثبظاض ٝ ؾ٘ز سوبضب )ٗطٝظٟ ا سب زض اٛ

. اظ زاقرش٠ ثبقرٜس   ثیكشطيسٞػ٠ دبيساضي ١بي  ث٠ ػٜج٠ قبٙػٌ٘ٔطز ًؿت ٝ ًبض

١ربي   زضاظٗسر زؾشیبثی ث٠ ٗسّثطاي ثوبي ١ب  ؾبظٗبٙ ١ٝب  ثؿیبضي قطًزضٝ  ايٚ

رس  ٠ ٝ دػ١ٝف زض ايٚ ظٗی٠ٜ ضا آؿربظ ًرطزٟ  ؿشاٛزضطٝضي ضا  ًؿت ٝ ًبض دبيساض  اٛ

ًؿرت ٝ ًبض١ربي    ٝ ١ب ثعضٍ قطًز دبيساض سٞؾؼ٠ ثسٝٙ سطزيس دبيساضي . ثی]29[

ٌبٙ ًٞچي ٜٗغن  لاظٕ اؾز١ب ثطاي زؾشیبثی ث٠ دبيساضي،  . قطًزٛیؿز دصيط اٗ

طي ٝ سـییط هطاضًؿت ٝ ًبض ذٞز ضا  رس زض   ايرٚ سـییرط ٗری   ز١ٜرس.   ٗٞضز ثبظِٛ سٞاٛ

١رب، ضا١جطز١رب،    ١ب، كٜربٝضي كطايٜرس ر، ٗحهرٞلا ١بي ٗرشٔق آٙ اظ ػ٘ٔر٠:   ػٜج٠

ز١رس   ١ب ٛكبٙ ٗی ثبقس. دػ١ٝف ٗسّ ًؿت ٝ ًبض، ثبظاضيبثی ٝ ٗسيطيز ٝ ؾبظٗبٙ

ْ  ًر٠  ١ب سطيٚ ُعي٠ٜ ٢ٖٗ اظ يٌی  ٝ ٗحیغری  ظيؿرز  دبيرساضي )اهشهربزي،   ٗؿربئ

ثرب  . ١بؾرز  آٙ ًربض  ٝ ًؿت ٗسّ ُیطز، ٗی ثط زض ًؿت ٝ ًبض١ب زض ضا اػش٘بػی(

زٛجربّ   ثر٠  ضهربثشی  ثطاي زؾرشیبثی ثر٠ ٗعيرز    ٗؼبنط ١بي سٞػ٠ ث٠ اي٠ٌٜ قطًز

٠ ١ؿشٜس ٝ ػسيس ًبض ٝ ًؿت ١بي ٗسّ س  ٗی دبيساض ًبض ٝ ًؿت ٗسّ .ٛٞآٝضاٛ سٞاٛ

 ٝ ٗؿبئْ ث٠ ضؾیسُی ٝ دبيساضي ث٠ زؾشیبثی ثطاي ضاٟ ٛوك٠ ُعي٠ٜ ٜٗبؾت ٝ يي

ٚ ]29[ثبقرس   ًربض  ٝ ًؿرت  ١ربي دبيرساضي   ٓلر٠ ؤٝ ٗ اثؼبز دٞيبي ضٝاثظ ضٝ  . اظ اير

ٜس ثرب عطاحری ٗرسّ ًؿرت ٝ ًربض       ١ب ث٠ ػٜٞاٙ يي ًؿت ٝ ًبض ٗی اهبٗشِبٟ سٞاٛ

                                                             
1. Sadler 



 

 

 

 

ؾؼ٠ 4 1401دبئیع  ،72 ق٘بضٟ ،١ؼس١ٖ ؾبّ، كٜبٝضي ضقسكهٜٔب٠ٗ  ٕ اهبٗشِبٟاي ثطاي ٗسّ ًؿت ٝ ًبض دبيساض سٞ  ُطزي ١بي ثٞ

 دٞضظازٟ ٝ ػ٘ؼ١٠بق٘ی، ضیبئی، هطثبٛی

دبيساض ٝ ٜٗحهط ث٠ كطز ض٘ٚ ايؼبز ٗعيرز ٗغٔرن ثر٠ سوبضربي ثربظاض، ثر٠ ٛیربظ        

 ٜٗس ُطزٛس. ُطزي دبيساض دبؾد ز١ٜس ٝ اظ ٜٗبكغ آٙ ث٢طٟ اهبٗشِبٟ ثٕٞ

ُرطزي ًر٠    ١بي ثٕٞ ثطاؾبؼ سؼطيق ؾبظٗبٙ ػ٢بٛی ُطزقِطي، اهبٗشِبٟ

زاضز، ؾرٌٞٛشِبٟ ؾرٜشی ٝ    1آ٘ٔٔی اًٞٓٞغ ثیكشطيٚ ٗكبث٢ز ضا ثب ٗل٢ٕٞ ثیٚ

١بي عجیؼی ثب ضػبيرز ثربلاسطيٚ ؾرغم ٌٗ٘رٚ      ثٞٗی ١ؿشٜس ٠ً زض ٗحیظ

ظيؿشی ٝ ث٠ قٌٔی ؾبظُبض ثب ٗؼ٘بضي ثٞٗی ٝ ؾی٘بي  ضٞاثظ دبيساضي ٗحیظ

ظٗیٜر٠  قسٟ ٝ ض٘ٚ حساًظط سؼبْٗ ثب ػبٗؼ٠ ٗحٔری،   عجیؼی ٜٗغو٠ احساص

حضٞض، سؼطث٠، سؼبْٗ ثب كط١َٜ ٝ اهبٗز اكطاز عجیؼز ُرطز ضا ثرب ًیلیشری    

١بي عجیؼی اٗرٚ زض ٗحرسٝزٟ قر٢طي،     هبثْ هجّٞ ٝ سؼطيق قسٟ زض ٗحیظ

 .]13،14[ٛ٘بيٜس  ضٝؾشبيی ٝ ػكبيطي كطا١ٖ ٗی

١ربي ُطزقرِطي، ثرب ايؼربز      ػٜٞاٙ يٌی اظ ُٞٛر٠  ُطزي ث٠ ١بي ثٕٞ اهبٗشِبٟ

. ]15[ ًٜرس  ٗری  كطا١ٖ ضا ٠ ٗحٔیؾبًٜبٙ اٌٗبٙ سٞؾؼ ١بي قـٔی ثطاي كطنز

عرٞض   ١ربي اهشهربزي ٝ كط١ِٜری ثر٠     قٞز ظٛؼیطٟ كؼبٓیرز  ١٘چٜیٚ ؾجت ٗی

١ربي ثؿریبضي ضا ثرطاي ًؿرت ٝ      ٗؿشویٖ ٝ ؿیطٗؿشویٖ زضُیط قٞز. كطنرز 

 ـ    اكرعٝزٟ ٝ سٜرٞع    ًبض١بي ًٞچي ٝ ذبٛٞازُی ايؼربز ٛ٘بيرس. ثرب اكرعايف اضظ

طط ثٞزٟ ؤدبيساض ٗ ٜ٘سؾبظي ػبٗؼ٠ ٗحٔی ٝ سٞؾؼ٠ٗحهٞلار ٝ ذسٗبر، زض سٞاٛ

. ضٝيٌطز ٗظجز زٝٓز زض ]14[قٞز  ١بي ضٝؾشبيی ٗی ٝ ؾجت ًب١ف ٢ٗبػطر

اػغبي سؿ٢یلار ٗربٓی ثرب ث٢رطٟ ًرٖ ثر٠ ٗشوبضریبٙ ضٝؾرشبيی ثرطاي ايؼربز          

ُطزي، ؾجت سكٞين ضٝؾشبيیبٙ ُطزيس. ٗغبٓؼبر ٛكربٙ زازٟ   ١بي ثٕٞ اهبٗشِبٟ

ُررطزي زض ٜٗرربعن ٜٗؼررط ثرر٠  كؼبٓیررز اهبٗشِرربٟ ثررٕٞؾرریؽ ٝ أاؾررز ًرر٠ س

ّ  ،ػبٗؼ٠ ٗحٔی ؾبظيسٞاٜٛ٘س اكرعايف ٗیرعاٙ   ، ظايری  ًب١ف ثیٌبضي ٝ اقرشـب

ايؼربز ٢ٗربػطر   قرٞز ٝ اظ عطكری زض    ٗحٔی ٗری  زضآٗس ٝ قٌٞكبيی اهشهبزي

اظ سرطيرت ٝ  ٛورف زاقرش٠ ٝ    ًكربٝضظي سٞٓیسار ٗحٔری ٝ  سٞؾؼ٠ ٝ  ٗؼٌٞؼ

ٝ  يُطز ١بي ثٕٞ سٞؾؼ٠ اهبٗشِبًٟٜس.  ٗی يػُٔٞیط كطاٗٞقی ظٛسُی ضٝؾشبيی

 .]16،17[ٝ دبيساضي ٜٗغو٠ ذٞا١س قس  سٜٞع زض ٜٗبثغ زضآٗسٜٗؼط ث٠ ٗحٔی 
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زض دػ١ٝف حبضط، ث٠ ٜٗظٞض زؾشیبثی ث٠ ٗسّ ًؿت ٝ ًربض دبيرساض اثشرسا    

 ُطزي اظ عطين ١بي ثٕٞ طط ثط دبيساضي اهبٗشِبٟؤ١بي ٗ ٓل٠ؤٛؿجز ث٠ قٜبؾبيی ٗ

اي ٝ ثطضؾی ازثیبر ًؿت ٝ ًبض دبيساض اهسإ قس سب چبضچٞة  ٗغبٓؼبر ًشبثرب٠ٛ

١ربي   ٓل٠ؤٜٗبؾت ثطاي ٗهبحج٠ ٝ ًؿت زاٛف ذجطُبٙ زض ػ٢ز قٜبؾبيی ٗ

قرسٟ   ٗسّ اٛؼبٕ ُیطز. ١٘چٜیٚ ٗسّ ثطُعيسٟ اظ ثیٚ اٛٞاع ا١ِٞٓبي قرٜبذش٠ 

ٕ ٗهبح ثطاي ٗسّ ج٠ ثب ذجطُبٙ، ١بي ًؿت ٝ ًبض دبيساض اٛشربة ٝ ؾذؽ ثب اٛؼب

ُطكز  زاٛف سؼطثی آٛبٙ زضيبكز ٝ زض ٗطح٠ٔ سحٔیْ ٗحشٞا ٗٞضز اؾشلبزٟ هطاض 

ٝ زض دبيبٙ دؽ اظ سحٔیْ ٗحشٞاي ًیلی ٗضبٗیٚ زض آِرٞي اٛشرربثی سؼجیر٠    

 ُطزي سٞؾؼ٠ يبثس. ١بي ثٕٞ ُطزيس سب ٗسّ ًؿت ٝ ًبض دبيساض اهبٗشِبٟ

ثرب ضٝـ سحٔیرْ    ٛرٞع درػ١ٝف ًیلری   ٝ اظ  ايٚ دػ١ٝف ثب ١رسف ًربضثطز  

زض قسٟ اؾرز.   اٛؼبٕاؾشٜشبػى  - سٞنیلىضٝـ ضٝيٌطز هیبؾى ٝ ثب ٗض٘ٞٙ 

                                                             
1. Ecolodge 
 

١ربي   ًس١ب ضا ثط ٗجٜربي ٛظطير٠ ٝ يرب ٗرسّ يبكشر٠     دػ١ٝكِط  ايٚ ٛٞع دػ١ٝف،

 سلؿریط دسيرسٟ ٗٞضرٞع سحویرن    ١بي دیكیٚ اؾشرطاع ًطزٟ ٝ ثرطاي   دػ١ٝف

١ب ٝ ًرس١ب   از١ٟب ضا ثطاؾبؼ ز ًٜس ٝ ؾذؽ ٗسّ ٗلب١یٖ ٝ قبذم اؾشلبزٟ ٗی

ًیلی زيِط  ١بي ثٜبثطايٚ دػ١ٝف حبضط ٛیع ٗبٜٛس دػ١ٝف. ]18،19[ؾبظز  ٗی

  ّ ذجطُرربٙ سؼطثر٠   ثرب اؾرشلبزٟ اظ   ًكرق، زضى ٝ سٞنریق ٗب١یررز   ثر٠ زٛجرب

 ُطزي ايطاٙ اؾز. ١بي ثٕٞ ٗسيطاٙ اهبٗشِبٟ ٝ ًبضآكطيٜی ٝ ُطزقِطي

ٙ  ٗحشرٞاي  ٗٞضز ٛیبظ اظ عطين سحٔیرْ    زازٟ ١ربي   ٗهربحج٠  ًیلرى ٗشرٞ

ٙ  يبكش٠ بضؾبذش ٛی٠٘ػ٘ین  قرسٟ اؾرز.    ٗیٚأسر  حبنْ اظ ُلشِٞ ثرب ذجطُرب

ٕ   دػ١ٝف اظ ٗیبٙ ٗسيطاٙ اهبٗشِبٟػبٗؼ٠  ٗٞكرن ٝ اؾربسیس    ُرطزي  ١ربي ثرٞ

 ًربضآكطيٜی ٝ ُطزقرِطي   كؼبّ زض حرٞظٟ  ٛظطاٙ زاٛكِب١ی ٗغٔغ ٝ نبحت

ًر٠   ٗؼیبض اٛشربة ػبٗؼ٠ درػ١ٝف، ذجطُربٛی ثٞزٛرس    اٛشربة قسٛس. ًكٞض

درػ١ٝف   ٝاؾغ٠ ٝ ؿٜی اظ زاٛف ٝ سؼطثر٠ زض ٗٞضرٞع   ثی زؾز اّٜٝٗجؼی 

ٓیق ٝ سرسضيؽ زض  أٛظطاٙ زاضاي دػ١ٝف، س عٞض ٗؼّ٘ٞ نبػت ثبقٜس، ٠ً ث٠

ُطزي زاضاي ؾربثو٠ كؼبٓیرز ٝ سؼطثر٠     ١بي ثٕٞ ايٚ ظٗی٠ٜ ٝ ٗسيطاٙ اهبٗشِبٟ

ثررطاى اٛشررربة ٛ٘ٞٛرر٠ دررػ١ٝف اظ ضٝـ ؾرربّ ثبقررٜس.  5كؼبٓیررز ثرریف اظ 

١ربي ٗهربحج٠    دطؾرف  اؾشلبزٟ قسٟ اؾرز.  هضبٝسی ٜٗس سفُیطى ١ ٠ٛٞ٘ٛ

سٞؾظ دػ١ٝكِط ٝ ثطاؾبؼ ٗسّ ٗل٢ٞٗی دػ١ٝف ٝ ازثیربر ٗٞضرٞع س٢یر٠    

ٝيطٝؼ ًطٝٛب، ٗهبحج٠  ع١بي ٗٞػٞز زض ايبٕ قیٞ قس. ثب سٞػ٠ ث٠ ٗحسٝزيز

ػ٘ین ٛی٠٘ ؾبذشبضيبكش٠ ث٠ نٞضر ؿیطحضٞضي اٛؼبٕ ُطزيرس. ٛشربيغ ثرطاي    

ٙ ٗثٜرسي   ًسُصاضي ٝ زؾرش٠  ٗرشٚ   ثر٠ ضٝـ سحٔیرْ ٗحشرٞاي   ١ربى   ضر٘ٞ

  .١ب ٗٞضز اؾشلبزٟ هطاض ُطكز ٗهبحج٠

ٕ  اهبٗشِبٟهٔ٘طٝ ٌٗبٛی ٝ ػـطاكیبي ٗٞضز ثطضؾی  ؾطاؾرط  ُرطزي   ١بي ثرٞ

ٝ ظيؿرشی   حؿبؼ اػش٘بػی ٝ ٗحریظ ٗوهس١بيی زض ٜٗبعن  ًكٞض ٝ قبْٗ

سرٚ اظ   14 زض ٗؼ٘ٞع ٗهبحج٠ ثرب . ثٞز دصيطثبكز هسي٘ی ق٢ط١بي ُطزقِط

ٕ  اهبٗشِبٟٗسيطاٙ زاٛكِب١ی ٝ  ذجطُبٙ ؾربّ   5ُرطزي ثرب حرساهْ     ١بي ثرٞ

ٛظرطي  اقرجبع   سرب اع٘یٜربٙ اظ  سؼطث٠ ًبضي زض حٞظٟ سرههی اٛؼبٕ قس ٝ 

 ازا٠ٗ يبكز ٝ ثطاي ًؿت اػشجبض ث٠ سبئیس ضؾیس.
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طط ثرطاي  ؤاثرعاضي ٗلیرس ٝ ٗر    3ٗسّ ًؿت ٝ ًبض ؾ٠ لاي٠ 2ثٕٞ يب سبثٔٞي

ٝ ًبض دبيساض اؾز. ايٚ ٗسّ اظ عطين اكعٝزٙ زٝ لاي٠  ١بي ًؿت سحون ٗسّ

ظيؿشی، ث٠ لاير٠ ٗرسّ ًؿرت ٝ ًربض اهشهربزي ث٢جرٞز ٝ        اػش٘بػی ٝ ٗحیظ

ًؿت ٝ ًربض ٝ   ٛلؼبٙ اؾبؼ زيسُبٟ شي سٞؾؼ٠ يبكش٠ اؾز. لاي٠ اػش٘بػی ثط

ظيؿشی ثط ٗجٜب زيسُبٟ چطذ٠ ػ٘ط زض عجیؼز اكعٝزٟ قسٟ اؾز.  لاي٠ ٗحیظ

ي٠ ثغٞض قلبف ٝ ًبضثطزي زض هبٓت سهرٞيطي ُطاكیري   ايٚ چبضچٞة ؾ٠ لا

عرٞض ػربٗغ ٝ يٌذبضچر٠ ثر٠      ز١س ٠ً يي ًؿت ٝ ًبض چِٞٛر٠ ثر٠   ٛكبٙ ٗی

 (.2دطزاظز )قٌْ  ظيؿشی ٗی ١بي اهشهبزي، اػش٘بػی ٝ ٗحیظ اضظـ

                                                             
2. Canvas 
3 .Triple Layered Business Model 



 

 
 

 

ؾؼ٠ 5 1401دبئیع  ،72 ق٘بضٟ ،١ؼس١ٖ ؾبّ، كٜبٝضي ضقسكهٜٔب٠ٗ  ١ٕبي  اي ثطاي ٗسّ ًؿت ٝ ًبض دبيساض اهبٗشِبٟسٞ  ُطزي ثٞ

 دٞضظازٟ ٝ ػ٘ؼ١٠بق٘ی، ضیبئی، هطثبٛی

ػٜٞاٙ اثرعاض   ث٠ 1زض ايٚ دػ١ٝف اظ سبثٔٞ يب ثٕٞ ؾ٠ لاي٠ ٗسّ ًؿت ٝ ًبض

ٗ  دػ١ٝف ٗسّ ًؿت ٝ ًبض دبيساض ١ربي   ٓلر٠ ؤثطاي سحٔیْ، سكطيم ٝ هیربؼ 

ُطزي اؾشلبزٟ قسٟ اؾز. ثب اؾرشلبزٟ   ١بي ثٕٞ طیطُصاض ثط دبيساضي اهبٗشِبٟأس

ٗیٚ ٜٗبكغ ٝ ٛیبظ١ربي ًؿرت ٝ ًربض، اضائر٠     أسٞاٙ ػلاٟٝ ثط س اظ ايٚ ٗسّ ٗی

دبيساض ثیبٙ ًطز.  اؾبؼ سٞؾؼ٠ ذسٗبر ٝ سٞؾؼ٠ اضظـ ثطاي ُطزقِطاٙ ضا ثط

٠ لاي٠ يٌی اظ اٛٞاع ٗسّ دبيساض اؾز ٠ً اظ عطين سؼییٚ ٗسّ ًؿت ٝ ًبض ؾ

ظيؿشی ث٠ ذٔن، اضائ٠ ٝ ًؿت  ١بي اهشهبزي، اػش٘بػی ٝ ٗحیظ ٝ سؼبْٗ لاي٠

. اظ آٛؼب ٠ً ايٚ ٗسّ ]20[دطزاظز  ١بي ٛٞآٝضا٠ٛ ثطاي ًؿت ٝ ًبض١ب ٗی اضظـ

    ٟ ٕ   ثطاي اٝٓیٚ ثبض زض ٗشرٞٙ كبضؾری ثرطاي اهبٗشِرب ُرطزي ٜٗشكرط    ١ربي ثرٞ

 ١ب زض شيْ ثب ػعئیبر ثیكشط اضائ٠ قسٟ اؾز. زز، سكطيم ايٚ لاي٠ُط ٗی

 
 ]30[ٗسّ ًؿت ٝ ًبض ؾ٠ لاي٠  -2قٌْ 

 سه لایه کار و کسبمدل  -4-2

 2کار و مدل کسب لایه اقتصادي -4-2-1

ؾربظٛسٟ  ٓل٠ ؤٗ 9ٛكبٙ زازٟ قسٟ اؾز ٝ قبْٗ  3ايٚ لاي٠ ٠ً زض قٌْ 

 ُطزز. ظيط اؾز ٠ً ١ط يي زض ازا٠ٗ ٗؼطكی ٗی اؾبؾی

ُطزي ث٠ ٛیربظ ٗی٢٘ربٙ    . ايٚ ػعء دبؾری اهبٗشِبٟ ثٕٞضظـ دیك٢ٜبزيا

ٛؿجز ثر٠ ؾربيط   ُطزي ضا  اهبٗشِبٟ ثٕٞيي اؾز ٝ ػٔشی اؾز ٠ً ُطزقِط، 

 ذبنری اظ ُرطٟٝ  . اضظـ دیكر٢ٜبزي ٛیبظ١ربي   ز١رس  ١ب سطػیم ٗری  اهبٗشِبٟ

ٜٗبكغ اؾز ًر٠  ٗعايب ٝ اظ اي  ثٜبثطايٚ ٗؼ٘ٞػ٠. ًٜس ٗی ٗیٚأسضا  ُطزقِطاٙ

 . ز١س ٗی ُطزي ث٠ ٗی٢٘بٛبٙ ذٞز اضائ٠ اهبٗشِبٟ ثٕٞ

 
 ]31[لاي٠ اهشهبزي ٗسّ ًؿت ٝ ًبض  -3قٌْ 

                                                             
1. Triple Layered Business Model Canvas (TLBMC) 
2. Economic Business Model Canvas 

اي اظ  ث٠ ٗؼ٘ٞػر٠ ُطزي زض لاي٠ اهشهبزي  اهبٗشِبٟ ث١ٕٞط ًٔیسي.  ثغبٜٗ

. ١ؿشٜسثطاي ػٌ٘ٔطز نحیم ، ١ب اضايیسطيٚ ز ٢ٖزاضز ٠ً ٗٛیبظ  ٜٗبثغ ًٔیسي

ٝ ثر٠   ًطزٟضا ذٔن  اضظـ دیك٢ٜبزي ذٞز ،ث٠ ً٘ي ايٚ ٜٗبثغ ًبض ٝ ًؿت

اضسجربط  ُطزي  اهبٗشِبٟ ثٕٞ قٞز ٠ً ًٜس. ٜٗبثغ ثبػض ٗی ػطض٠ ٗیٗی٢٘بٛبٙ 

 .حل  ٝ زضآٗس ًؿت ًٜس ٗی٢٘بٛبٙ ٝ ُطزقِطاٙذٞز ضا ثب 

لاظٕ سطيٚ اهساٗبسی ١ؿرشٜس ًر٠    ١ب ٢ٖٗ ايٚ كؼبٓیز. ١بي ًٔیسي كؼبٓیز

ٗٞكوی اهشهبزي ز سب ػٌ٘ٔطز ُیطاٛؼبٕ ُطزي  اهبٗشِبٟ ثٕٞ اؾز ث٠ ذٞثی زض

 ١ربي ًٔیرسي ثرطاي ذٔرن ٝ اضائر٠ اضظـ دیكر٢ٜبزي،       كؼبٓیز .زاقش٠ ثبقس

ٝ  ظايیزضآٗرس  بٙ،ٗكرشطي ُعزقرِطاٙ ٝ  حل  اضسجربط ثرب   ث٠ ثبظاض، زؾشیبثی 

١ربي   كؼبٓیرز ٝيػُی اؾز. ظيؿشی ضطٝضي  ی ٝ ٗحیظسحون ا١ساف اػش٘بػ

ٝ ٗٞهؼیرز   ٝيػُری  ٗشٜبؾت ثرب   ،ٜٗبثغ ًٔیسيٗكرهبر ١٘چٞٙ  ،ًٔیسي

 س.١ؿشٜ ٗشلبٝرُطزي  اهبٗشِبٟ ثٕٞ

ٕ   ٗكبضًز ظيطثٜربي ثؿریبضي اظ  . قطًبي ًٔیسي اؾرز.  ُرطزي   اهبٗشِربٟ ثرٞ

 ١رب  آُٙعيٜٜرس.   ٗی ثط ث٠ زلايْ ٗرشٔلی ثطاي ذٞز قطيي ًبض ٝ نبحجبٙ ًؿت

 يرب ًؿرت ٜٗربثغ    ١عي٠ٜ ٝ، ًب١ف ُطزي ذٞز اهبٗشِبٟ ثٕٞ ؾبظي ٜٗظٞض ث٢ی٠ٜ ث٠

ي ثب ػبٗؼ٠ ٗحٔری ٝ ١ٌ٘ربضي ثرب ًؿرت ٝ ًبض١رب       ٗكبضًزاظ  ،اهشهبزي ثیكشط

 يب١ر  ييًٜٜسُبٙ ٝ قرط  سأٗیٚ قج٠ٌ ،قطًبي ًٔیسي ًٜٜس. ٗیٜٗغو٠ اؾشلبزٟ 

اهبٗشِربٟ   ٗرٞضز ٛیربظ   ٠ً ثطذی اظ ٜٗربثغ  ًٜس سٞنیق ٗیًؿت ٝ ًبض ضا ذبضع اظ 

ؼبٕ ٗی ًٔیسي ي ؿیط١ب ًٜٜس ٝ ثطذی اظ كؼبٓیز ٗیٗیٚ أضا سُطزي  ثٕٞ  ز١ٜرس  ضا اٛ

 قٞز.   ٗیُطزي  ث٢شط اهبٗشِبٟ ثٕٞثبػض ػٌ٘ٔطز ٠ً ايٚ ٗكبضًز  عٞضي ث٠

ثب اهبٗشِربٟ   ُطزقِطاٙ ٗیبٙ ٠ٝاؾغ ،١بي سٞظيغ ٝ كطٝـ ًبٛبّ ١ب. ًبٛبّ

. ًٜرس  ذرسٗبر ٝ ٗحهرٞلار ٗكررم ٗری    ُطزي ضا ثطاي زؾشیبثی ثر٠   ثٕٞ

ضضبيز ٢ٗ٘ی ضا زض  ٝ ٛوف ضا كطا١ٖ ًطزٟ ب١ٙب ٛوبط س٘بؼ ثب ٗكشطي ًبٛبّ

ٝ  ٛرٞع ثر٠ زٝ  ًبٛربّ سٞظيرغ   ًٜٜرس.   یٗی٢٘بٛبٙ ثربظي ٗر  سؼطث٠ ٝ   ٗؿرشویٖ 

 ييقرط  ٝاذشهبنی  ٛٞعٝ زٝ  ُطزقِطاٙؿیطٗؿشویٖ اظ ٛظط ٛٞع اضسجبط ثب 

 . قٞٛس ٗیثٜسي  ؿیٖاظ ٛظط ٗبٌٓیز سوُطزي  اهبٗشِبٟ ثٕٞ

ث٠  ،ٝاضز ثبظاض قٞز ٠ِٛٞچُطزي  اهبٗشِبٟ ث٠ًٕٞ يي  ايٚ. اضسجبط ثب ٗكشطي

ٖ  ١ب اضسجبط ثطهطاض ًٜرس  ثب آٙ ٝ زؾز دیسا ًٜس ُطزقِطاٙ سرطيٚ   ، يٌری اظ ٢ٗر

ٙ  ١رط يري اظ  . قٜبذز ػٜبنط ٗسّ ًؿت ٝ ًبض اؾز اٗرطي ثؿریبض    ٗی٢٘بٛرب

 ٗٞضز ٛظرط ١بي  ٗكره٠ ١ب ٝ ٝيػُیٛشٞاٛس ُطزي  اهبٗشِبٟ ثٕٞحیبسی اؾز. اُط 

زض ظٗربٙ حضرٞض   سٞاٛؿز ضضبيز آٛبٙ ضا  ، ٛرٞا١سُطزآٝضي ٛ٘بيسضا  ٗی٢٘بٛبٙ

سطيٚ ُبٕ، قٜبؾربيی زهیرن    ٢ٖٗ ٗساضي، ٗكشطياػطاي كطايٜس ػٔت ٛ٘بيس. زض 

ٝ  نرحیم  اضسجربط  اظ عطيرن  ؾرز ًر٠ ػرع   آٛربٙ ا ٝ اٛشظبضار  ُطزقِطاٙٛیبظ 

 .قٞز ٛ٘یٌٗ٘ٚ  ٝي ١بي كز زيسُبٟٝ زضيب ٗی٢٘بٙ بث ٜٗبؾت

ْ ُطزي  ١ط اهبٗشِبٟ ثٕٞهٔت بٙ. ُطزقِطاٙ ٗكشطيثٜسي  ثرف  ضا سكرٌی

ٕ  ز١ٜس. ١یچ  ٗی ٙ  ثرسٝٙ  ُرطزي   اهبٗشِربٟ ثرٞ سٞاٛرس زض   ٛ٘ری  ٝػرٞز ٗی٢٘رب

ٟ     ثٜٔسٗسر زٝإ ثیبٝضز.  ١رب   ظيطا ٗی٢٘بٛربٙ ػبٗرْ ثورب ٝ ؾرٞزآٝضي اهبٗشِرب

ظثرربٙ، ػٜؿرریز، ی، ؾررٜضزٟ  اؾرربؼ ثررط ُررطزي ١ؿررشٜس. ُطزقررِطاٙ ثررٕٞ

١ربي   ؾبيط ٝيػُری ظٛسُی ٝ  زضآٗس، قـْ، ٗحْ كط١َٜ، ؾغمسحهیلار، 

 .سلٌیي ١ؿشٜسقٜبذشی، هبثْ سكریم ٝ  ػ٘ؼیز



 

 

 

 

ؾؼ٠ 6 1401دبئیع  ،72 ق٘بضٟ ،١ؼس١ٖ ؾبّ، كٜبٝضي ضقسكهٜٔب٠ٗ  ٕ اهبٗشِبٟاي ثطاي ٗسّ ًؿت ٝ ًبض دبيساض سٞ  ُطزي ١بي ثٞ

 دٞضظازٟ ٝ ػ٘ؼ١٠بق٘ی، ضیبئی، هطثبٛی

يري اهبٗشِربٟ   ضا ًر٠   اهشهربزي  ١بي سطيٚ ١عي٠ٜ ايٚ ػعء ١ٖ٢ٗب.  ١عي٠ٜ

س. ذٔرن ٝ اضائر٠   ٘بيٛ ٗی سٞنیقزض لاي٠ اهشهبزي س، ًٜ ٗی ُطزي نطف ثٕٞ

١بي سٞظيغ، اٛؼبٕ  ٗی٢٘بٛبٙ، ًبٛبّحل  اضسجبط ثب ايؼبز ٝ ، دیك٢ٜبزي اضظـ

١ِ٘ری  ١بيی ١ؿشٜس ٠ً  كؼبٓیز، ٝ ؾٞز زضآٗسًؿت ٝ ١بي ًٔیسي  كؼبٓیز

 ١ربي  بٕ ١عيٜر٠ س٘ر  ًٟٜٜرس  سٞنیق زض ثطزاضٛس. ؾبذشبض ١عي٠ٜضا ١بيی  ١عي٠ٜ

درؽ اظ سؼطيرق ٜٗربثغ ًٔیرسي ٝ     . اؾرز  ُرطزي  اهبٗشِبٟ ثٕٞ اهشهبزي يي

 ز. ًطضا ٗحبؾج٠  ١ب سٞاٙ ١عي٠ٜ ًبي ًٔیسي ٗیقط

ُرطزي   يي اهبٗشِبٟ ثٕٞهٔت دصيطكش٠ قٞز ٠ً ُطزقِطاٙ اُط ١ب. زضآٗس

ٕ   ١ربي   قطيبٙٛیع ٜس، ا١ِٞٓبي زضآٗسي ١ؿش ضا  ُرطزي  حیربسی اهبٗشِربٟ ثرٞ

آٗیع  زضآٗسظايی حبنْ ضضبيز ٗی٢٘بٛبٙ، دصيطـ ٗٞكویز ز١ٜس. سكٌیْ ٗی

ٙ ثب هی٘شی اؾز ٠ً دیك٢ٜبزي  ١بي اضظـ ٘بيرْ ثر٠ دطزاذرز    س ُطزقرِطا

 .]4[زاقش٠ ٝ ٛظط آٛبٙ ضا ػٔت ًٜس 

  کار و مدل کسب زیستی لایه محیط -4-2-2

ؾربظٛسٟ   ػرعء  9ٛكبٙ زازٟ قسٟ اؾز ٝ قبْٗ  4ايٚ لاي٠ ٠ً زض قٌْ 

 ُطزز. ظيط اؾز ٠ً ١ط يي زض ازا٠ٗ ٗؼطكی ٗی اؾبؾی

بي ًربضًطزي  ًٔیسي ٝ ٝاحرس١  ١بي ايٚ ػعء ذطٝػی. ًبضًطزي اضظـ

 .ًٜس ٗی سٞنیق ٝ ًبلا١بؾز ُطزي ٠ً قبْٗ ذسٗبر اهبٗشِبٟ ثٕٞ

 زض لاير٠  ًٔیرسي  ٜٗربثغ  ٓلر٠ ؤظيؿشی، شيْ ٗ ٗحیظ ثب دؿٞٛس ٗٞاز. ػعء 

ثرطاي   اؾشلبزٟ ٗٞضز ثیٞكیعيي ثرف اؾز ٝ ث٠ ُطزي اهشهبزي اهبٗشِبٟ ثٕٞ

 .زاضز ُطزي اقبضٟ اهبٗشِبٟ ثٕٞ ًبضثطزي( ذسٗبر )اضظـ اضائ٠

ُرطزي اؾرز    زض لاي٠ اهشهبزي اهبٗشِبٟ ثٕٞ ًٔیسي ١بي كؼبٓیز سٞٓیس. ١٘بٙ 

 ـ ظيؿشی ٠ً ث٠ لاي٠ ٗحیظ ْ    ُؿرشط بسی اؾرز ًر٠     يبكشر٠ اؾرز ٝ قربٗ اهرساٗ

ؼبٕ آ٢ٛرب اؾرز   ث٠ اضظـ ٗشؼ٢س ُطزي ثطاي ايؼبز اهبٗشِبٟ ثٕٞ ٙ . اٛ  ػرعء  ١٘چرٞ

٠ٌ كؼبٓیز س٘بٕ ثط ٛیع س٘طًع ايٜؼب زض ٗٞاز، ١ربي   ثرف كؼبٓیز ث٠ آٙ ١ب ٛیؿز ثٔ

   ظيبزي زاضز. ظيؿشی ٗحیظ ُطزي اقبضٟ زاضز ٠ً اططار ًٔیسي اهبٗشِبٟ ثٕٞ

 ٗٞاز ٗیٚأس ١بي كؼبٓیز س٘بٕ ز١ٜسٟ ٛكبٙ ػعء ايٚ. ؾذبضي ثطٝٙ ٝ ٗیٚأس

ًبضثطزي  ُطزي ثطاي زؾشیبثی ث٠ اضظـ اهبٗشِبٟ ثٕٞ ٠ً زيِطي ٗحهٞلار ٝ

 . اؾز ٛكسٟ ُطكش٠ ٛظط ١بي ًٔیسي زض ٝٓی زض كؼبٓیز زاضز، ٛیبظ

 
 ]31[ ًبض ٝ ٗسّ ًؿت ظيؿشی لاي٠ ٗحیظ -4قٌْ 

ْ  سٞظيرغ  ًربض،  ٝ ًؿت اهشهبزي ٗسّ زض لاي٠ ٠ً ١٘بٛغٞض. سٞظيغ  قربٗ

ٕ  ٗٞضز زض. ًبلا اؾز ٛوْ ٝ حْ٘ ٙ  سٞظيرغ  ُرطزي،  اهبٗشِبٟ ثرٞ  ز١ٜرسٟ  ٛكرب

 اضظـ ث٠ اٌٗبٙ زؾشطؾیُطزي  اهبٗشِبٟ ثٕٞ سٞؾظ ٠ً اؾز كیعيٌی ٝؾبيْ

 . ًٜس ضا كطا١ٖ ٗی ًبضثطزي

 ظيؿرشی ٛحرٟٞ اؾرشلبزٟ    ٗحریظ  اطرطار  ثرط  اؾشلبزٟ  كبظ. ٗطح٠ٔ اؾشلبزٟ

ٕ   ًبضثطزي اضظـ اظ ٗی٢٘بٙ  يرب  ٝ زيِرط ذرسٗبر   يرب  ٝ ُرطزي،  اهبٗشِربٟ ثرٞ

 . اؾز آٙ ٗش٘طًع ًٔیسي ٗحهّٞ

 ًر٠  اؾرز  اضظـ ًربضًطزي ١ِٜربٗی   چطذ٠ ظٛسُی دبيبٙ. اؾشلبزٟ دبيبٙ

 زيسُبٟ اظ. ُطزي ٗهطف ًطزٟ اؾز ذسٗبر ٝ ٗحهٞلار اهبٗشِبٟ ثٕٞ ٗی٢٘بٙ

ٕ  ثرف زض ايٚ ظيؿشی،  ٗحیظ  ثرطاي  ١ربيی  ضاٟ ثطضؾری  ُرطزي ثر٠   اهبٗشِبٟ ثرٞ

ذرسٗبر   اظ كطاسط ٗؿئٞٓیشی دصيطـ عطين دطزاظز ٠ً اظ ٗی طیطاسفأس ٗسيطيز

 ُطزي اهبٗشِبٟ ثٕٞػعء ثطاي  ايٚ. قٞز سهٞض ٗی اثشسا ث٠ ٗی٢٘بٛبٙ اؾز ٠ً زض

 قٞز. ػسيس ًبض ٝ ًؿت ١بي ٗسّ ذلاهب٠ٛ ًكق ثطاي كطنشی سٞاٛس ٗی

ثرطاي   اي ١عيٜر٠  ًٜٜسٟ اطرطار  ثیبٙ ايٚ ػعء. ظيؿشی ٜٗلی ٗحیظ اططار

ٗكبث٠ . ز١س ُطزي ضا ٛكبٙ ٗی اهبٗشِبٟ ثٕٞ حبنْ اظ اهساٗبر ظيؿشی ٗحیظ

اهشهربزي ضا   -ٗبٓی ١بي ١عي٠ٜ اؿٔت ٗطؾٕٞ ًبض ٝ ًؿت ٗسّ يي آٛچ٠ زض

 ًٜس.  ثیبٙ ٗی

ٚ  ضاثغ٠ ث٠ قجی٠. ظيؿشی ٗحیظ ٜٗبكغ  ٝ ظيؿرشی  ٗحریظ  ٜٗلری  اطرطار  ثری

ٕ  ظيؿشی ٗحیظ ٜٗبكغ ١بي آٙ، ١عي٠ٜ ١ربي   اضظـ اظ كطاسرط  اضظـ ذٔرن  ٗل٢رٞ

ٕ  ظيؿشی ٗحیظ ١بي اضظـ قبْٗ ايٚ ػعء. قٞز ٗبٓی ٗی  ُرطزي اظ  اهبٗشِبٟ ثرٞ

 اظ. اؾرز  ظيؿرشی  ٗحریظ  احیربي  حشری  ٝ ظيؿشی ٗحیظ اططار ًب١ف عطين

 ٝ ذسٗبر، ٗحهّٞ، ٛٞآٝضي ًكق، ثطاي ٛیع كضبيی ػعء ايٚ دبيساضي، زيسُبٟ

 ًب١ف ث٠ اؾز ٌٗ٘ٚ آٝضز ٠ً ُطزي كطا١ٖ ٗی اهبٗشِبٟ ثٕٞ ًبض ٝ ًؿت ٗسّ

 .آٙ ٜٗؼط قٞز ظيؿشی ٗحیظ اططار ٗظجز اكعايف يب ٝ اططار ٜٗلی

 زض حیربر  چطذ٠ ضٝيٌطز ثب ظيؿشی ٗحیظ اططار اضظيبثی ًبض١ب ثب ٝ ًؿت

 ًربض  ٝ ًؿت ١بي ٗسّ هبزض ث٠ عطاحی ظيؿشی، ًبض ٗحیظ ٝ ًؿت ٗسّ ثٕٞ

 .]21،31[ ُطزٛس ٗی دبيساضسط

  کار و مدل کسب لایه اجتماعی -4-2-3

ؾربظٛسٟ   ػرعء  9ٛكبٙ زازٟ قسٟ اؾز، قربْٗ   5ايٚ لاي٠ ٠ً زض قٌْ 

 ُطزز. ظيط اؾز ٠ً ١ط يي زض ازا٠ٗ ٗؼطكی ٗی اؾبؾی

 ُطزي ضا ثیبٙ اهبٗشِبٟ ثٕٞ ٗبٗٞضيز اظ اي ػٜج٠ ايٚ ػعء. اػش٘بػی ١بي اضظـ

ٕ   ػبٗؼ٠ ٝ ٛلؼبٙ شي ثطاي ؾٞز ايؼبز زض ًٜس ٠ً ٗی ٞٙ اهبٗشِربٟ ثرٞ  ُرطزي  دیطاٗ

 ٗٞضيز ًؿت ٝ ًبض١ربي أٗ اظ ضٝقٚ ٝ قلبف ثركی ظيبز احش٘بّ ث٠. زاضز س٘طًع

 ثؿیبضي حشی حبّ، ايٚ ثب. ُؿشطزٟ اؾز اػش٘بػی ١بي اضظـ ايؼبز ُطا، دبيساضي

ْ    ٜٗلؼز ًؿت ٝ ًبض١بي اظ  كطاسرط اظ  ضا ذرٞز  اضظـ ايؼربز  ٛیرع  ُرطا ٗبٜٛرس ١شر

 ُیطٛس.   ٛظط ٗی ظيؿشی زض ١بي اػش٘بػی ٝ ٗحیظ زض حٞظٟ ٜٗبكغ ٗبٓی اكعايف

ٙ  ٛورف  ايلربي  ضا ثرطاي  كضربيی  ايرٚ ػرعء  . ًبضًٜبٙ اهبٗشِربٟ   ًبضًٜرب

ٖ  ًربض ًٔیسي ًؿت ٝ  ٛلؼبٙ شي يٌی اظ ػٜٞاٙ ُطزي ث٠ ثٕٞ . ًٜرس  ٗری  كرطا١

ٕ   انرٔی  ثررف  ػٜٞاٙ يي عطاحی ايٚ ػعء ث٠ ُرطزي ٝ ايٌٜر٠    اهبٗشِربٟ ثرٞ

اظ  دطزاظز ٗی ٗی٢٘بٛبٙ ثب هٞي اضسجبط ٝ ٗظجز ًبضي ٗحیظ حل  ث٠ چ٠ِٛٞ

 ا١٘یز ثبلايی ثطذٞضزاض اؾز.



 

 
 

 

ؾؼ٠ 7 1401دبئیع  ،72 ق٘بضٟ ،١ؼس١ٖ ؾبّ، كٜبٝضي ضقسكهٜٔب٠ٗ  ١ٕبي  اي ثطاي ٗسّ ًؿت ٝ ًبض دبيساض اهبٗشِبٟسٞ  ُطزي ثٞ

 دٞضظازٟ ٝ ػ٘ؼ١٠بق٘ی، ضیبئی، هطثبٛی

 ُیطي سه٘یٖ ٝ ؾبذشبض اظ اي ٗؼ٘ٞػ٠ حٌ٘طاٛی ٝ يبٝضي ػعء. حٌ٘طاٛی

ؾبذشبض ؾبظٗبٛی، . ُیطز ثط ٗی زض ُطزي ضا اهبٗشِبٟ ثٕٞ ؾبظٗبٛی ١بي ؾیبؾز

  ٖ ٕ  ٗبٌٓیرز، ٗررسيطيز ٝ سهر٘ی اظ  سٞاٛررس ٗرری ُرطزي  ُیررطي زض اهبٗشِربٟ ثررٞ

 سٞاٛرس  ٗری  ٗرٞاضز  ايٚ اظ يي ١ط ثبقس. ٗشلبٝر ١بي ٗرشٔق حٌ٘طاٛی ػٜج٠

 ز١س. هطاض طیطأس سحز اػش٘بػی ١بي اضظـ ايؼبز ٛلؼبٙ ضا زض ٗكبضًز شي

ٙ . ػٞاٗغ ٗحٔی  ١ٌ٘ربضاٙ ٝ قرطًبي   ثرب  اهشهربزي  ضٝاثرظ  ًر٠  ١٘عٗرب

 ثرب  ؾرٞزٜٗس ٗشوبثرْ اػش٘ربػی    ضاثغر٠  قٞز، ٗی ؾبذش٠ ُطزي اهبٗشِبٟ ثٕٞ

ْ  ٛیرع  ٗحٔی ػٞاٗغ ٝ ًٜٜسُبٙ ٗیٚأس ٚ . ُیرطز  ٗری  قرٌ  يٌرسيِط  ثرب  زٝ اير

ٕ  ٗٞكویز. قٞز قٜبذش٠ ٗی ٛلغ ١بي شي ُطٟٝ ػٜٞاٙ ث٠  ضا ُرطزي  اهبٗشِبٟ ثرٞ

 حلر   ٝ سٞؾرؼ٠  عطين اظ ظيبزي حس سب ػٞاٗغ ٝ ثب سؼبْٗ ث٠ ١ِٜبٕ سٞاٙ ٗی

 . هطاض زاز طیطأس سحز ثب ٜٗبكغ ٗشوبثْ ضٝاثظ

 ثرط  ُرطزي  اهبٗشِبٟ ثٕٞ ثبٓوٟٞ طیطارأػٜٞاٙ س  ث٠ ايٚ ػعء. ػبٗؼ٠ كط١َٜ

 ػبٗؼر٠  ٝهشی ٠ً ًٜٜسٟ آٙ اؾز ايٚ ٗل٢ٕٞ سساػی. قٞز قٜبذش٠ ٗی ػبٗؼ٠

 سٞاٛس ٛ٘ی ُطزي زض آٙ ػبٗؼ٠ اهبٗشِبٟ ثٕٞ ًٜس، ذٞضز ٝ ظيبٙ ٗی قٌؿز ٗی

 ثربٓوٟٞ  طیطأًیرس سر  أضا اظ عطيرن س  دبيرساض  اضظـ ٗل٢ٕٞ ػعء قٞز. ايٚ ٗٞكن

 اططار ٗظجرز  چ٠ِٛٞ ايٚ اهساٗبر زازٟ ٝ ءاضسوب ػبٗؼ٠ ثط ُطزي اهبٗشِبٟ ثٕٞ

 . ُصاضز ذٞز ضا ثط ػبٗؼ٠ ٗی

 
 ]31[ ًبض ٝ ٗسّ ًؿت لاي٠ اػش٘بػی -5قٌْ 

زض  سٞؾؼ٠، ػ٘رن ٝ ٝؾرؼز ضٝاثرظ ٝ اضسجبعربر     ٗویبؼ. سٞؾؼ٠ ٗویبؼ

ٙ  شي ضا ثرب  ُطزي ١بي اهبٗشِبٟ ثٕٞ عّٞ ظٗبٙ ٝ اظ عطين اٛؼبٕ كؼبٓیز  ٛلؼرب

 .ٛ٘بيس ثیبٙ ٗی ذٞز

 دیكر٢ٜبز  ًٜٜرسٟ  ٗهرطف  ًر٠،  ًؿری  ٢ٛربيی  ًبضثط. ٢ٛبيی ًٜٜسٟ ٗهطف

 ًربضثط  ٛیبظ١ربي  اٗیٚأسر  چِِٞٛی ػعء ايٚ. اؾز ُطزي اهبٗشِبٟ ثٕٞ اضظقی

قرطت   سٞؾظ اضظـ دیكر٢ٜبزي ضا  اٝ ظٛسُی ث٠ ًیلیز ٛحٟٞ ً٘ي ٢ٛبيی ٝ

١ربي ػ٘ؼیرز    ٝيػُری  اؾربؼ  ثط ٗؼ٘ٞلاً ٗكبث٠ ٛیبظ١بي ثب ًبضثطاٙ. ز١س ٗی

 ؾرغم  هٞٗیز، زضآٗس، ؾٚ، ٗظبّ، ػٜٞاٙ قٞٛس )ث٠ ثٜسي ٗی قٜبذشی سوؿیٖ

زض لاير٠   ٢ٛربيی  ًربضثط  ؿیرطٟ(. لاظٕ اؾرز سٞػر٠ زاقرز ًر٠      ٝ سحهیلار،

ٕ  آٙ ٗكشطي اػش٘بػی ١٘یك٠  ُرطزي  ًؿت ٝ ًبض ٝ يب ٗی٢٘بٙ اهبٗشِبٟ ثرٞ

 . قٞز ٗی سؼطيق اهشهبزي لاي٠ زض ٛیؿز ٠ً

اهبٗشِربٟ   اػش٘ربػی  ١ربي  ثر٠ ١عيٜر٠   ايرٚ ػرعء  . ٜٗلی اػش٘ربػی  اططار

لاير٠   اظ ٗربٓی  ١ربي  ١عيٜر٠  يبكشر٠  ُؿشطـ ٝ ٝ ٌْٗ٘ اقبضٟ زاضز ُطزي ثٕٞ

 .ظيؿشی اؾز لاي٠ ٗحیظ ثیٞكیعيٌی اططار ٝ اهشهبزي

 اػش٘ربػی  ٗظجرز  اضظـ ١ربي  ػٜجر٠  اػش٘بػی ٗعايبي. اػش٘بػی ٜٗبكغ

 نرطاحز  ث٠ ػعء ايٚ. اؾز ُطزي قسٟ حبنْ اظ اهساٗبر اهبٗشِبٟ ثٕٞ ايؼبز

 آٗرسٟ  ثٞػرٞز  ُرطزي  اهبٗشِبٟ ثٕٞ ٠ً سٞؾظ اػش٘بػی آٙ زؾش٠ اظ ٜٗبكغ ث٠

 .]21،31[ ًٜس اؾز اقبضٟ ٗی

قسٟ، ٗسّ ًؿت ٝ ًربض ؾر٠ لاير٠ ثرطاي      بر ٝ ٗغبٓت اضائ٠ثٜبثط سٞضیح

ٕ      ٓل٠ؤاؾشرطاع ٗ ُرطزي ٗرٞضز    ١بي ٗسّ ًؿرت ٝ ًربض دبيرساض اهبٗشِربٟ ثرٞ

 اؾشلبزٟ هطاض ُطكز.

 پژوهش ها يافته -5

١ب ثب اؾشلبزٟ اظ سحٔیْ ٗحشرٞاي ًیلری )سحٔیرْ ٗضر٘ٞٙ(      سحٔیْ زازٟ

ٗرسيطاٙ، ًبضقٜبؾربٙ ٝ   ١ب ثرب   اٛؼبٕ ُطكز. ثسيٚ سطسیت ٠ً س٘بٗی ٗهبحج٠

ٛظطاٙ ضجظ ٝ طجز قرس. ؾرذؽ ٗجبحرض انرٔی ثر٠ نرٞضر ٗرشٚ         نبحت

سبيخ قس ٝ ثطاي ٗهبحج٠ قٞٛسُبٙ اضؾبّ  Word اكعاض ؾبظي ٝ زض ٛطٕ دیبزٟ

یس ٝ يب زض نٞضر ٓعٕٝ انلات ٛ٘بيٜس. دؽ اظ آٙ ٗشٞٙ چٜرس  أيُطزيس سب يب س

ًیلرری  اكررعاض سحٔیررْ ٝاضز ٛررطٕ Wordثرربض ٗغبٓؼرر٠ قررس. ؾررذؽ كبيررْ   

MAXQDA20 ُطزيس. دؽ اظ آٙ ٗلب١یٖ ثط  ٗ ١ربي   ٓلر٠ ؤاؾبؼ قرٜبذز 

ٗسّ ًؿت ٝ ًبض ؾ٠ لاي٠ ث٠ قطت شيْ اؾرشرطاع ٝ ًسُرصاضي ُطزيرس. ثرب     

ٗطٝض ٗشٚ ٝ سكریم ٝاحس١بي ٗؼٜبيی آٙ، ٗلب١یٖ اٛشربة قس. زض ٗطح٠ٔ 

قسٛس. ػ٘رْ   ُصاضي  ػٜٞاٙ ٗضبٗیٚ دبي٠ سٞؾظ دػ١ٝكِط ٛبٕ ثؼس ٗلب١یٖ ث٠

ُصاضي ٗضبٗیٚ دبي٠ سب ػبيی ازاٗر٠ يبكرز ًر٠ زيِرط      بة ٗلب١یٖ ٝ ٛبٕاٛشر

اعلاػبر ػسيسي ضا ٛشٞاٙ اظ ٗشٚ اؾرشرطاع ًرطز ٝ ١٘ر٠ ٗلرب١یٖ دیرسا ٝ      

اؾبؼ  د٢ٜبٙ ثب اع٘یٜبٙ اؾشرطاع ٝ ًسُصاضي قسٛس. ؾذؽ ٗضبٗیٚ دبي٠ ثط

ٙ    سكبث٠ ٝ اضسجبط ٗٞضٞػی ثر٠   248ز١ٜرسٟ قربْٗ    ػٜرٞاٙ ٗضربٗیٚ ؾربظٗب

اؾبؼ اؾشٜجبط ٝ هیبؼ اظ ٗسّ ًؿت ٝ ًبض ؾ٠ لاير٠   ي كطػی ٝ ثط١ب ٗو٠ٓٞ

ز١ٜرسٟ ًر٠    ١بي ؾبظٗبٙ ثٜسي ٗض٘ٞٙ ثٜسي قسٛس. زض دبيبٙ ثب زؾش٠ ٗو٠ٓٞ

١بي ٗسّ ًؿت ٝ ًبض ؾ٠ لاي٠ زؾش٠ ػسيسي  ٓل٠ؤزاضاي اضسجبط ٛعزيي ثب ٗ

 ١ربي  ٓل٠ؤ١بي كطاُیط ٝ ٛیع ٗ ػٜٞاٙ ٗض٘ٞٙ سٞاٙ ث٠ آقٌبض قس ٠ً آ٢ٛب ضا ٗی

ٗضر٘ٞٙ   27ُطزي ثیبٙ ٛ٘رٞز. ايرٚ    ١بي ثٕٞ طیطُصاض ثط دبيساضي اهبٗشِبٟأس

١بي ٗسّ ًؿت ٝ ًبض ؾ٠ لاي٠ اظ ٗلرب١یٖ ٝ ا١ِٞٓربي    ٓل٠ؤػٜٞاٙ ٗ انٔی ث٠

 ُصاضز. ٢ٛلش٠ زض ٗشٚ اؾشرطاع ٝ ث٠ ٛ٘بيف ٗی

 ها فرایند تحلیل یافته -5-1

ًیلی ١ب، قیٟٞ سحٔیْ ٗحشٞا  زض ايٚ دػ١ٝف ثطاي سؼعي٠ ٝ سحٔیْ زازٟ

)سحٔیْ ٗضر٘ٞٙ( ٗرٞضز اؾرشلبزٟ هرطاض ُطكشر٠ اؾرز. ايرٚ ضٝـ يٌری اظ         

ز١رس سرب    ١ب زض حٞظٟ ػٕٔٞ اٛؿبٛی ثٞزٟ ٝ ث٠ ٗحون اػبظٟ ٗی سطيٚ قیٟٞ ضايغ

١ب ًكق ٛ٘بيس ٠ً اٌٗبٙ ًكق آ٢ٛب  ١بيی ضا اظ ٗیبٙ حؼٖ ثبلاي زازٟ ٝيػُی

ٙ        ث٠ ضٝـ ط ٝ ١ربي كطاُیر   ١ربي زيِرط ٝػرٞز ٛرساضز. زض ظيرط ٛشربيغ ٗضر٘ٞ

ظيؿرشی ٝ   ١ربي اهشهربزي، ٗحریظ    ز١ٜسٟ ٠ً زض لاير٠  ١بي ؾبظٗبٙ ٗض٘ٞٙ

 ُطزز. اٛس، اضائ٠ ٗی ثٜسي قسٟ اػش٘بػی ٗسّ ًؿت ٝ ًبض ؾ٠ لاي٠ زؾش٠



 

 

 

 

ؾؼ٠ 8 1401دبئیع  ،72 ق٘بضٟ ،١ؼس١ٖ ؾبّ، كٜبٝضي ضقسكهٜٔب٠ٗ  ٕ اهبٗشِبٟاي ثطاي ٗسّ ًؿت ٝ ًبض دبيساض سٞ  ُطزي ١بي ثٞ

 دٞضظازٟ ٝ ػ٘ؼ١٠بق٘ی، ضیبئی، هطثبٛی

ز١ٜسٟ لاي٠ اهشهربزي ٗرسّ    ١بي ؾبظٗبٙ ١بي كطاُیط ٝ ٗض٘ٞٙ ٗض٘ٞٙ

ُطزي ٗؿشرطع اظ سحٔیرْ ٗحشرٞاي ًیلری     ًؿت ٝ ًبض دبيساض اهبٗشِبٟ ثٕٞ

 .1ثب ذجطُبٙ ػسّٝ  ٗهبحج٠

 ُطزي اهبٗشِبٟ ثٕٞ ٗسّ ًؿت ٝ ًبض دبيساض ١بي لاي٠ اهشهبزي ض٘ٞٙ -1ػسّٝ 

ي٠
لا

یط 
طاُ

ك
 

 ز١ٜسٟ ١بي ؾبظٗبٙ ٗض٘ٞٙ

ًبض
 ٝ 
ت
ًؿ

 ّ
ٗس
ي 

بز
ه
اهش
 ٠
لاي

ًبض 
 ٝ 
ت
ًؿ

 ّ
ٗس
ي 

بز
ه
اهش
 ٠
لاي

 

ا
ي
بز
٢ٜ
یك

ـ د
ضظ

 

 ُطزـ ٝ اؾشلبزٟ اظ ظيجبيی عجیؼز 

  ١بي ثٞٗی ٝ ؾٜشی ثب ؿصا ٝ ٛٞقیسٛیدصيطايی 

  ٝ ؾطُطٗی ٗحٔی اهبٗز ثٞٗی، سلطيم 

 سؼطث٠ ؾجي ظٛسُی ؾبزٟ ٝ ؾٜشی 

 ثٞٗیزاٛف  يبزُیطي ٝ ًؿت 

 ٙٛؼٕٞ ٝ ... آؾ٘بٙ، ٝ ضنس س٘بقبي دطٛسُب 

 ٚ١بي ٗص١جی آقٜبيی ثب آزاة ٝ ضؾٕٞ ؾٜشی ٝ آيی 

 ثٞٗی زض ضٝيساز١ب حضٞض 

 ١بي ثٞٗی سؼطث٠ كؼبٓیز 

  يبزُبضي ٝ ؾٞؿبر ٗحٔیس٢ی٠ 

 ثب زيِطاٙ ٝ سؿ٢یٖ آ٢ٛباي ٗشلبٝر ٝ آُب١ب٠ٛ  سؼطث٠ 

 َٜ١ب ٗحٔی ذٞزقٜبؾی، قٜبذز كط١ 

 دبيساض ٜٗغو٠ ٗكبضًز زض سٞؾؼ٠ 

بٜٗ
 ثغ

ي
یس
ًٔ

 

 ٙٞٗعجیؼز، ًٟٞ ٝ زقز، ثبؽ، ًٞچ٠، ذیبثبٙ ٝ ٗحیظ دیطا 

 ؾبذش٘بٙ، اٌٗبٛبر ٝ اثعاض اهبٗز ٝ ُطزـ 

 ٟسؼطث١٠بي  ١ب ٝ ؾبيز ًبضُب 

 اي ٛیطٝي اٛؿبٛی ٝ ضا١ٜ٘بيبٙ حطك٠ 

 ثطٛس ٝ ١ٞيز اذشهبنی 

 ١بي ُطزقِطي ثؿش٠ 

 اثعاض ٝ ذسٗبر ثبظاضيبثی 

ز
بٓی
كؼ

 
ي
یس
ًٔ
ي 

١ب
 

 دی٘بيف ٝ قٜبذز ػبشث٠، ٗحیظ ٝ ثٕٞ، سحوین ٝ سٞؾؼ٠ 

 ضيعي ٝ عطاحی ثطٛب٠ٗ ُطزـ ثطٛب٠ٗ 

 )عطاحی ٝ سٞؾؼ٠ ٗحهٞلار ػسيس )ضٝيساز ٝ كؼبٓیز 

 سجٔیؾ سٞٓیس ٗحشٞا، ثبظاضيبثی ٝ سٞؾؼ٠ ثطٛس ضؾبٛی، اعلاع 

 ٙاضائ٠ ذسٗبر اهبٗز ٝ دصيطايی ث٠ ُطزقِطا 

 آٗٞظـ ٝ يبزُیطي 

 ٟػصة ٛیطٝي اٛؿبٛی، اكطاز سٞاٜٛ٘س ٗحٔی ٝيػ 

 سٞؾؼ٠، سؼ٘یط ٝ ٢ِٛساضي اٌٗبٛبر 

 ًٜٙشطّ ًیلیز ٝ ٛظبضر ثط ضضبيز ٗی٢٘بٛب 

 ٗیٚ كضب١بي اهبٗشی ٝ اٌٗبٛبر اضبكیأس 

  قٜبؾبيی قطًبػصة ٜٗبثغ ٝ 

بّ
ًبٛ

 
يغ
ٞظ
س

 

 ٚػؿشؼٞ ايٜشطٛشی ٝ ذطيس آٛلاي 

 ٗطاػؼ٠ حضٞضي 

 ُطزي ١بي ضظضٝ اهبٗز ٝ ؾبيز ثٕٞ ؾبيز 

 ١بي اػش٘بػی قج٠ٌ 

 ١بي اػش٘بػی ضؾب٠ٛ 

ي٠
لا

یط 
طاُ

ك
 

 ز١ٜسٟ ١بي ؾبظٗبٙ ٗض٘ٞٙ

قٜب
ز 

ذ
ي
شط
ٗك

 

 ُٟطزي ٝ عجیؼز زٝؾز ٜٗس ث٠ ثٕٞ ١ب ػلاه٠ ذبٛٞاز 

 ٙ١ب ١ب ٝ قطًز ؾبظٗب 

 ٟٝ١بي زٝؾز ُط 

 ٟٝ١ب( )ٗشٜبؾت ثب ثطٛب١٠ٗبي ٗرشٔق ؾٜی  ُط 

 ٙ١ب سٞضُطزا 

 ١ب زاذْ ٝ ذبضػی آغاٛؽ 

 ٗؿبكطاٙ ذبضػی 

ي
یس
ًٔ
ي 

ًب
قط

 

 ٙضؾبٛی اعلاع ١بي ؾبيز ١ب، آغاٛؽ/ ١ب سٞضُطزا 

 ضظضٝ ٝ ضٝيساز١ب ٗؼطكی ٝ سجٔیـبسی ١بي ؾبيز 

 ؾبٖٓ ذٞضاى ٝ ٗبيحشبع ًٜٜسًبٙ ٗیٚأس 

 ٝضظقی ٝ ٗص١جی كط١ِٜی، سلطيحی، ٗطاًع 

 ٛؤی٠ ٝؾبيْ ضاٜٛسُبٙ ٝ ٛوْ ٝ حْ٘ ١ب آغاٛؽ 

 ٜٗغو٠ ًبض١بي ٝ ًؿت 

 ُطزقِطي آ٘ٔٔی ثیٚ ؾبيز 

 ٙضٝيساز١ب ثطُعاضًٜٜسُبٙ ٝ ١ب ػبشث٠ نبحجب 

 ٚ٘نٜلی اٛؼ ٝ NGO١ب 

 ٗحٔی ػٞاٗغ ٗحٔی، ٝ ٗٔی ١ب ضؾب٠ٛ 

 ٗحٔی ٢ٛبز١بي ٝ زٝٓز 

ي
شط
ٗك

ثب 
ط 

سجب
اض

 

  ْسٔلٜی ٝ ثب اي٘ی 

 ٗطاػؼ٠ حضٞضي 

 ٗی٢٘بٛب١ٙبي اػش٘بػی ٝ ٛظط  قج٠ٌ 

 ٙاضسجبط ز١بٙ ث٠ ز١ب 

 ٙزٝؾشبٙ ٝ آقٜبيب 

 ُطزي ١بي ُطزقِطي ثٕٞ ؾبيز 

 ًبضًٜبٙ ذٞـ ثطذٞضز 

 ّ١بي ٝكبزاضي سرلیلبر ٝ ٗس 

 ٙسجٔیـبر ٌٗبٛی زض ٗؿیط ُطزقِطا 

 ٙ
طيب

ػ
ي
ٗس
زضآ

 

 كطٝـ ذسٗبر اهبٗز ٝ دصيطايی 

 كطٝـ ٗحهٞلار ٗحٔی ٝ ؾٞؿبر 

 ٙ١ب ١ب ٝ آغاٛؽ اضائ٠ ذسٗبر ث٠ سٞضُطزا 

 اضائ٠ ذسٗبر آٗٞظـ ٝ يبزُیطي 

 ١بي ػبٛجی ٝ سٌ٘یٔی ُطزقِطاٙ كؼبٓیز 

شبض
بذ
ؾ

 
٠ٜ
عي
١

 

 ٙ١ب  ١عي٠ٜ اػطاي سٞض١ب ٝ ؾ٢ٖ سٞضُطزا 

 ًٜٜسُبٙ ٗیٚأدطزاذز ث٠ س 

 ١عي٠ٜ سجٔیـبر ٝ ثبظاضيبثی 

 ٙحوٞم ًبضًٜب 

 اػبضٟ اٌٗبٛبر ٝ كضبي اضبكی 

 ١عي٠ٜ سؿ٢یلار ػ٘ٞٗی، ظيطؾبذشی ٝ ٗبٓیبر 

  ٢ِٛساضي١عي٠ٜ سٞؾؼ٠ ٝ 

 ١بي ٗؿئٞٝٓیز اػش٘بػی ١عي٠ٜ 

 دبيساض زض ػٞاٗغ ٗحٔی ١بي سٞؾؼ٠ ١عي٠ٜ 

ظيؿرشی   ز١ٜسٟ لاير٠ ٗحریظ   ١بي ؾبظٗبٙ ١بي كطاُیط ٝ ٗض٘ٞٙ ٗض٘ٞٙ

ُرطزي ٗؿرشرطع اظ سحٔیرْ ٗحشرٞاي      ٗسّ ًؿت ٝ ًبض دبيساض اهبٗشِبٟ ثٕٞ

 (2ًیلی ٗهبحج٠ ثب ذجطُبٙ )ػسّٝ 



 

 
 

 

ؾؼ٠ 9 1401دبئیع  ،72 ق٘بضٟ ،١ؼس١ٖ ؾبّ، كٜبٝضي ضقسكهٜٔب٠ٗ  ١ٕبي  اي ثطاي ٗسّ ًؿت ٝ ًبض دبيساض اهبٗشِبٟسٞ  ُطزي ثٞ

 دٞضظازٟ ٝ ػ٘ؼ١٠بق٘ی، ضیبئی، هطثبٛی

 اهبٗشِبٟ ٗسّ ًؿت ٝ ًبض دبيساض ظيؿشی ١بي لاي٠ ٗحیظ ٗض٘ٞٙ -2ػسّٝ 

ي٠
لا

یط 
طاُ

ك
 

 ز١ٜسٟ ١بي ؾبظٗبٙ ٗض٘ٞٙ

ظ
حی

ٗ ٠
لاي

 
ًبض

 ٝ 
ت
ًؿ

 ّ
ٗس
ی 

ؿش
ظي

 

ـ
ضظ
ا

 
ي
طز
ضً
ًب

 

  ث٢جٞز اضسجبط ٝ ضكشبض ثب عجیؼز 

 ٗهطف ٗحهٞلار عجیؼی 

 ٟثطزاضي عجیؼز ٝ ٗحهٞلار عجیؼی ث٢ط 

 ظيؿشی ًؿت آُب١ی ٝ ؾٞاز ٗحیظ 

  زضذز، سـصي٠ دطٛسُبٙ ٝ حیٞاٛبرًبقز 

 ظيؿز ضؾبٛی ث٠ ثٕٞ ٝ ٗحیظ ح٘بيز، حلبظز ٝ ً٘ي 

 ػٞيی آة ٝ اٛطغي ٝ ٗٞاز، ١بي نطك٠ ضٝـ 

 ١بي سلٌیي، ثبظيبكز ٝ ... ٗسيطيز دؿ٘بٛس ٝ اٛؼبٕ ضٝـ 

 ًٟكق ٜٗبعن ثٌط ٝ زؾز ٛرٞضز 

 ظيؿشی ١بي ٗحیظ اٛؼبٕ كؼبٓیز 

 آيٜسٟ ١بي ٗحیغی ثطاي ٛؿْ عجیؼی ظيؿز حل  ٜٗبثغ 

ٞاز
ٗ

 

 ... ٝ ظٗیٚ، آة، ١ٞا، عجیؼز، ٜٗظط 

 ٗٞاز ٝ ٗهبٓم ثٞٗی 

   ٗحهٞلار عجیؼی ٝ ؾٜشی 

 ؾٞذز ٝ اٛطغي سؼسيسدصيط 

 ١بي ؿیطٗرطة كٜبٝضي 

 اثعاض ٝ ٝؾبيْ سؼسيسدصيط 

 س٘یعًٜٜسٟ ؿیطقی٘یبيی 

 ثطزاقز ٜٗغوی اظ ٜٗبثغ عجیؼی 

یس
سٞٓ

 

 عجیؼیٗیٚ كضب ٝ اٌٗبٛبر اظ ٗٞاز ٝ ٗهبٓم ثٞٗی ٝ أس 

 ١بي عجیؼی ٝ اضُبٛیي ٗیٚ ٛیبظ١ب اظ ٗٞاز ٝ ضٝـأس 

 ٗسيطيز اٛطغي ٝ دؿ٘بٛس 

 حلبظز، احیبي ٝ سٌظیط ُیب١بٙ ٝ حیبر ٝحف 

 ظيؿشی ١بي ٗحیظ ١ب ثطاي كؼبٓیز آٝضي اػب٠ٛ ػ٘غ 

 ظيؿز يبزُیطي ٝ آٗٞظـ زاٛف ٗحیظ 

 حیبر  ظيؿشی ٛكط آُب١ی ٗحیظ ٝ 

  عجیؼیاضائ٠ ذسٗبر ثطاي ث٢جٞز ٝ سٞؾؼ٠ ٜٗبعن 

 ٟاضسوبي ثطٛس ٝ ١ٞيز عجیؼی ثطاي اهبٗشِب 

 ظيؿز ػٔت ٗكبضًز ٗطزٕ ٗحٔی ثطاي حل  ٗحیظ 

أس
ٚ
ٗی

 ٝ 
ٙٝ

ثط
 

ي
ذبض

ؾ
 

 سٞٓیسًٜٜسُبٙ ٗحهٞلار اضُبٛیي ٗحٔی 

 ًٜٜسُبٙ ٗحٔی ؿصا ٝ ٛٞقیسٛی ٗیٚأس 

 طغي )آة، ثطم، ايٜشطٛز، ُبظ ٝ ...( ٝ زيِط سؿ٢یلار ػ٘ٞٗیأس  ٗیٚ اٛ

  ٟعجیؼرری )ُیب١ربٙ زاضٝيری ٝ ٗحهررٞلار   ثرطزاضاٙ ٜٗربثغ    ث٢رط

 ػِٜٔی، زاٗساضاٙ، ٗب١یِیطاٙ، ظٛجٞضزاضاٙ ٝ ...(

يغ
ٞظ
س

 

 ُٕٞطزي ثب ٗطاًع ػ٘ؼیشی كبن٠ٔ ًٖ اهبٗشِبٟ ث 

 ُٟطزي ١بي ثٕٞ سؼسز ٝ سٞظيغ اؾشبٛی اهبٗشِب 

 ٗیٚ ٜٗبثغ اظ ٜٗغو٠أس 

  ٙاؾشلبزٟ اظ ٝؾبيْ ٛؤی٠ ٗطزٕ ثٞٗی ٝ ضٝؾشبيیب 

 ٟزض ٜٗغو٠ ثطاي سلطيمضٝي ٝ دی٘بيف  دیبز 

 حْ٘ ٛوْ عجیؼی )اؾت ٝ قشط( ٝ ؾجع 

 حْ٘ ٝ ٛوْ ً٘شط 

ي٠
لا

یط 
طاُ

ك
 

 ز١ٜسٟ ١بي ؾبظٗبٙ ٗض٘ٞٙ

زٟ
شلب

اؾ
 ٠
حٔ
ٗط

 

 طغي ٚ، سؼسيسدصيط ٝ زٝؾشساض ٗحیظ اؾشلبزٟ اظ اٛ ي  ظيؿز ١بي ٞٛ

 ٗهطف ً٘شط ٜٗبثغ ٝ اٛطغي 

 زض ٜٗبثغ ػٞيی ٝ نطك٠ آِٞي ٗهطف ث٢جٞز 

 سؼطث٠ عؼٖ ٝ ٗعٟ ٝاهؼی ٗحهٞلار عجیؼی ٝ ثٞٗی 

  ظيؿز كطزي ٝ يبزُیطي ػبٗغ ٗحیظسـییط ِٛطـ 

 حل  ٝ اضسوبي ؾلاٗز قرهی 

 ظيؿز ٗحیظث٠  زٝؾشی ٝ ً٘ي 

 دصيطـ ؾطدطؾشی زضذشبٙ، ُیب١بٙ ٝ حیٞاٛبر 

 احشطإ ث٠ عجیؼز 

ر
ططا
ا

 
ظ
حی

ی ٗ
ٜل
ٗ

 
ی
ؿش

ظي
 

 ٟثطزاضي ثیف اظ حس ٗٞاز اظ عجیؼز ثطزاقز ٝ ث٢ط 

 ١بي زض اطط سطزز ٝ حضٞض زض ٗحیظ آؾیت 

  ػجٞض ذٞزض١ٝبآٞزُی زض اطط 

 ٝحف ايؼبز اؾشطؼ ثطاي حیبر 

 ؾٞظي ٛبذٞاؾش٠/ سـییط ًبضثطي  آسف 

 آٓرٞزُی ٜٗربثغ آة، كطؾربيف     ،ظيؿز؛ سرطيت ككبض ثط ٗحیظ

 ذبى ٝ سرطيت ػِْٜ ٝ ٗطاسغ

 ض١بؾبظي ضبيؼبر، ٗٞاز قی٘یبيی ٝ دؿ٘بٛس زض عجیؼز 

 ١بي ٗرشٔق ُیب١ی ٝحف ٝ ٠ُٛٞ ٛبثٞزي ٝ اظ ثیٚ ثطزٙ حیبر 

 ی زُیاكعايفٗ  اٞ عاٙ آٞٓ ضيٝ  ١بي ١ حیظ، ذبى، آة، ٞٛ سٞی زضٗ   ن

 اهبٗشِبٟضٝي٠ زض دیطاٗٞٙ  ؾبذز ٝ ؾبظ١بي ثی 

 ٛبثٞزي ُیب١بٙ، ثٞس٠ٝ  ١ب ػِْٜ زض١بي  ؾٞظي آسف 

  ضٝيی زض ٗطاسغ ٝ ثیك٠ ظاض١ب دیبزٟ ٗحیظ ثبسرطيت 

بٙ
دبي

 
زٟ
شلب

اؾ
 

   اؾشلبزٟ اظ ٝؾبيْ ؾٜشی ثب هبثٔیز اؾشلبزٟ ٌٗطض ٗظْ )ظرطٝف

 ١ب ٝ ...( ثٜسي ؾٜشی، ؾلطٟ، ٗٔحل٠، ثؿش٠

 قٜبذز اضظـ آة ٝ اٛطغي ٝ ثٌبضُیطي ٗؼسز 

 ،ثبظيبكررز، ثرربظ اؾررشلبزٟ، ٗررسيطيز دؿرر٘بٛس قرربْٗ ثبظؾرربظي 

 زكٚ ٝ ؾٞظاٛسٙ زكغ، هغؼبر، ػساؾبظي

 سٞٓیس ً٘ذٞؾز اظ دؿ٘بٛس١بي سط 

ي
ايب
ٗع

 
ی
ؿش

 ظي
ظ
حی

ٗ
 

 ١بي آيٜسٟ ٗحیغی ثطاي ٛؿْ حل  ٜٗبثغ عجیؼی ظيؿز 

 اظ ٜٗبثغ عجیؼی ٜٗغو٠ زقسٙ، حلبظ ػُٔٞیطي اظ نٜؼشی 

 ظيؿز اظ عطين زضذشٌبضي سٞؾؼ٠ ٗحیظ 

 ١بي ػبٛٞضي ٝ ُیب١ی حل  ٠ُٛٞٝحف،  حلبظز اظ حیبر 

 ٗحیغی ُؿشطـ ٝ سجٔیؾ كط١َٜ ظيؿز 

 ظيؿز ٝ ٜٗبثغ عجیؼی ٢ِٛساضي ٗحیظ 

 ظيؿز ػُٔٞیطي اظ آٓٞزُی، سرطيت ٝ ا٢ٛسإ ٗحیظ 

  ١بي ػسيس زض ٗحیغی ظيؿز دشبٛؿیْقٜبؾبيی ثب 

 ٗ١بي ظيؿز ٗحیغی كبضًز ٗطزٕ زض حلبظز اظ اضظـ 

 اؾشلبزٟ اظ اٛطغي سؼسيسدصيط 

 ثبظيبكز دؿ٘بٛس١ب ٝ سٞٓیس ً٘ذٞؾز 

 ًٟكق ٜٗبعن ثٌط ٝ زؾز ٛرٞضز 

 حلبظز ٜٗبعن ي ازاضٟ ثطاي ٢ِٛساضيٜٗبثغ  ٗیٚأس 

ش٘ربػی ٗرسّ   ز١ٜسٟ لاي٠ اػ ١بي ؾبظٗبٙ ١بي كطاُیط ٝ ٗض٘ٞٙ ٗض٘ٞٙ

ُطزي ٗؿشرطع اظ سحٔیرْ ٗحشرٞاي ًیلری     ًؿت ٝ ًبض دبيساض اهبٗشِبٟ ثٕٞ

 (3ٗهبحج٠ ثب ذجطُبٙ )ػسّٝ 
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 ُطزي اهبٗشِبٟ ثٕٞ ٝ ًبض دبيساض١بي لاي٠ اػش٘بػی ٗسّ ًؿت  ٗض٘ٞٙ -3ػسّٝ 

یط ٠لاي
طاُ

ك
 

 ز١ٜسٟ ١بي ؾبظٗبٙ ٗض٘ٞٙ

ًبض
 ٝ 
ت
ًؿ

 ّ
ٗس
ی 

بػ
ش٘
اػ
 ٠
لاي

 

ـ
ضظ
ا

 
ي
١ب

 
ی
٘بػ

ػش
ا

 

 سؼبْٗ اػش٘بػی ٝ كط١ِٜی 

 سٞؾؼ٠ زٝؾشی، نٔم ٝ ضٝاثظ 

 ١ب ٝ آيیٚ ثٞٗی ١ب، ؾٜز كط١َٜ ز اظظبحل 

 ٟسوٞيز ٢ٛبز ذبٛٞاز 

 يبزُیطي ٝ ًؿت زاٛف ثٞٗی 

 اضسوبي ًیلیز ظٛسُی، ؾلاٗز زض اهبٗز ٝ دصيطايی 

 ضقس قرهیشی ٝ ٗؿئٞٓیز اػش٘بػی 

 زضى ٗشوبثْ ثب ٗطزٕ ٗحٔی 

 ث٠ ٗطزٕ ٗحٔیٝ ً٘ي  سٞٓیسًٜٜسُبٙاظ  دكشیجبٛی 

 َٜحل  ٝ حطاؾز اظ آزاة ٝ ضؾٕٞ ٝ كط١ 

 ذٞزقٜبؾی ٝ آقٜبيی ثب زيِطي 

  ١بي كط١ِٜی، عجیؼی، ٗص١جی ٝ ظيبضسی  ػبشث٠قٜبذز 

 ٙٛٞاظي ٝ ؾجي ظٛسُی ٗطزٕ آقٜبيی ٗی٢٘ب 

 سؼبزّ زض ظٛسُی ًؿت ضضبيز ٝ 

بٙ
ًٜ
ًبض

 

 كؼبٓیز زض ٗحیظ ظٛسُی ٝ ٗٞضٞع ٗٞضز ػلاه٠ 

 ٙكؼبٓیز ظٛبٙ ٝ ػٞاٛب 

 اكعايف زضآٗس ٛیطٝي ًبض ٜٗغو٠ 

 ٙآٗٞظـ ًبضًٜبٙ ٝ سٞاٜٛ٘سؾبظي ظٛبٙ ٝ ػٞاٛب 

 ١بي ذبل ثٌبضُیطي اكطاز ثب ٝيػُی 

 ٙػصة اكطاز زاضاي اضسجبط ذٞة ثب ٗكشطيب 

ی
طاٛ
ٌ٘

ح
 

 قلبكیز زض ا١ساف ٝ ثطٛب٠ٗ ٝ اػطا 

 ٗسيطيز ذبٛٞازُی ٝ ٗكبضًشی 

  ،ؾ٢بٗی ذبل ٝ ... سؼبٝٛی،ٗبٌٓیز قرهی، قطاًشی 

 سؼبٝٙ ٝ ١ٌ٘بضي ثب ػبٗؼ٠ ٗحٔی 

 ٗكبضًز ػ٘ٞٗی زض ًؿت زضآٗس ٝ سٞؾؼ٠ ٜٗغو٠ 

 ٗسيطيز ٗكبضًشی ٝ اططثرف 

ی
حٔ
غ ٗ

ٞاٗ
ػ

 
 ... ٝ ؾ٠ٌٜ اعطاف، ػٞاٗغ ٗحٔی، ضٝؾشب١بي اعطاف 

 ١بي ٗحٔی ًبضُبٟ ١ب ٝ ٗعاضع، ثبؽ ٝ ًؿت ٝ ًبض١ب 

 ١ب ١ب ٝ ق٢طزاضي ز١یبضي 

  ٙز١ٜسُبٙ ذسٗبر اٌٗبٛبر ٝ سؼ٢یعار ٝ اضائ٠نبحجب 

   ٟثرطزاضاٙ   سٞٓیسًٜٜسُبٙ نٜبيغ زؾشی، سٞٓیسار ٗحٔری، ٝ ث٢رط

 ٜٗبثغ عجیؼی )ٗب١یِیط، زاٗساض، ظٛجٞضزاضاٙ ٝ ...( 

ؼ
ویب

ٗ
 

ؼ٠
ٞؾ

س
 

 اهشهبزي ثٜٔسٗسر زض ٗحْ -سٞؾؼ٠ كط١ِٜی 

 اي ث٢جٞز ضٝاثظ ٜٗغو٠ 

 طیط ٗٔیأآُب١ی ٝ س 

 ُؿشطـ اضسجبط ػ٢بٛی 

یط ٠لاي
طاُ

ك
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َ
ٜ١
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ی
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ش٘
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 ّسحّٞ كط١ِٜی ٝ اضسوبي كط١َٜ ٝ سجبز 

 اكعايف ًیلیز ٝ اٗیس ث٠ ظٛسُی 

 حل  ٝ حطاؾز اظ آزاة ٝ ضؾٕٞ ٝ ثبٝض١ب 

 ١ب، ذٞضاى، زاٛف ٝ ١ٜط ٗحٔی ٗؼطكی ػبشث٠ 

 ُصقش٠ ١ب، آيیٚ ٝ ٗطاؾٖ احیبي ؾٜز 

 اكعايف ؾغم آُب١ی، ث٢ساقز، اٜٗیز 

 ٕاكعايف ؿطٝض ٝ ذٞز ثبٝضي ٗطز 

  سٜٞع سٞٓیسار ٗحٔیاكعايف 

 َٜ١ب ٝ ظٛسُی ث٠ ؾرجي ؾرٜشی ػبٗؼر٠ ٗحٔری ٝ      ٗؼطكی كط١

 اضسوبء ٗؼیكز

 ًؿت زضآٗس ػٞاٗغ ٗحٔی 

 ٗس ثطاي ًؿت ٝ ًبض١بي ٗحٔیآزض 

  ٗطزٕ ٜٗغو٠اضسوبء ٗؼیكز 

 َٜثٞٗی حل  ٝ ٛكط انبٓز ٝ كط١ 

 سطثیز ٛیطٝي ًبض ٗب١ط 

  ٝ ٢ٗبػطر ٗؼٌٞؼػُٔٞیطي ٢ٗبػطر 

   ثٞٗی ٝ احیبي ؾجي ٗؼ٘بضي حل 

 حل  آطبض سبضيری ٝ كط١ِٜی 

 اي ١ب ٜٗغو٠ ضكغ سؼبضو 

اٙ
ضثط

ًب
 

ی
٢بي

ٛ
 

 سٞؾؼ٠ كط١َٜ ٝ ضٝاثظ اػش٘بػی 

 ًؿت زاٛف ثٞٗی 

  سؼبزّ زض ظٛسُی 

 سؼطث٠ قبزي ٝ آضاٗف زض ًبض ٝ ظٛسُی 

 اكعايف اٗیس ث٠ ظٛسُی ٝ ًیلیز ظٛسُی 

 كط١ِٜی -١بي ٗحیظ ظيؿشی ٝ اػش٘بػی زضيبكز آُب١ی 

 ١بي ؾٜشی ٝ ظٛسُی زض عجیؼز يبزُیطي ٢ٗبضر 

 ١بي ٛٞيٚ  ١بي اؾشلبزٟ اظ اٛطغي قٜبذز ضٝـ 

 ظيؿز سؼطث٠ زٝؾشساضي ٗحیظ 

 َٜػبٗؼ٠ ٗحٔی ١ب ٝ ظٛسُی ث٠ ؾجي ؾٜشی قٜبذز كط١ 

 ٙٛٞاظي ثٞٗی سؼطث٠ ٗی٢٘ب 

 ٕسؼبْٗ ُطزقِط ثب ٗطز 

 ظيؿشی ١بي اػش٘بػی ٝ ٗحیظ ً٘ي ث٠ كؼبٓیز 

 سوٞيز اػش٘بع ٗحٞضي 

   ،َآزاة ٝ ضؾرٕٞ، ثبٝض١ربي ٗرص١جی ٝ ؿرصا١بي     ٗؼطكی كط١ٜر

 ١بي، زاٛف ٝ ١ٜط ٗحٔی ٝ ػبشث٠

 سؼطث٠ ظٛسُی 

 ١ب، اقشـبّ ػٞاٛبٙ حضٞض ظٛبٙ زض كؼبٓیز 

 ٙ١ٌ٘بضي زض سٞاٜٛ٘سؾبظي ظٛبٙ ٝ ػٞاٛب 
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 آؾیت ث٠ ٗیطاص كط١َٜ ٝ سبضيری 

 ضهبثز اهشهبزي ٝ ٛبػبزلا٠ٛ 

 ؾبػبر ًبض عٞلاٛی 

  حوٞم كٌطي ٝ ٗؼٜٞيػسٕ ضػبيز 

 ١ب قسٙ آزاة ٝ ضؾٕٞ ٝ كؼبٓیز ًبلايی ٝ ٛ٘بيكی 

 سـییطار قسيس كط١ِٜی، اظ ثیٚ ضكشٚ ظثبٙ ٝ ُٞيف ٗحٔی 

 ضهبثز ثطاي ٜٗبثغ ً٘یبة ٜٗغو٠ 

 ١بي سطزز ٝ اهبٗز اٛجٟٞ ُطزقِطاٙ آؾیت 

 سٞظيغ ٛبثطاثط زضآٗس١ب، اكعايف ػطٕ ٝ سرٔق 

 ايٜ٘ی ٝ قیٞع ثی٘بضي، ٝ آؾیت ث٢ساقز 

 ٙسؼبضو كط١ِٜی ثیٚ ٗیعثبٙ ٝ ٗی٢٘ب 

 آٗٞذشِبٙ ٢ٗبػطر ػٞاٛبٙ ٝ زاٛف 

ي
ايب
ٗع

 
ی
٘بػ

ػش
ا

 

 احیبي ٝ سوٞيز كط١َٜ ٝ آيیٚ ػٞاٗغ ٗحٔی 

 سٞؾؼ٠ اقشـبّ زض ٜٗغو٠ 

 ث٢جٞز ؾطٗبي٠ اػش٘بػی 

 ؾبظي ٗطزٕ ٗحٔی سٞاٜٛ٘سؾبظي ٝ ظطكیز 

  ػبٗؼ٠ ٗحٔیكؼبلا٠ٛ اكعايف ٗكبضًز 

  ٢ٗبػطر٢ٗبػطر ٗؼٌٞؼ ػُٔٞیطي اظ 

 ثٞٗی ١ب احیبي كط١َٜ ٝ ؾٜز 

  ،كوطظزايیٝ  ًب١ف ٛطخ ثیٌبضيسٞؾؼ٠ كطزي 

 ضػبيز حوٞم ػٜؿیشی ٝ ضػبيز حوٞم ًبض 

  ٜٗساٛر٠ ٝ زضذرٞض ٝ    ٗحٔی، ظٛسُی قطاكز ػٞاٗغضػبيز حوٞم

 ٜٗسي ٗطزٕ اكعايف ضضبيز

 گیري و پیشنهادها نتیجه -6

ُب٠ٛ ٗسّ ًؿت ٝ ًبض دبيساضي  ١بي ؾ٠ ١ب ٝ ػٞاْٗ ٗرشٔق زض لاي٠ ٓل٠ؤٗ

اظ زيسُبٟ ذجطُبٙ زاٛكِب١ی ٝ اػطايی ثب ضٝـ سحٔیْ ٗض٘ٞٙ ٝ ثٌبضُیطي 

اي،  ثطضؾی قس. زض اثشسا ض٘ٚ ٗغبٓؼبر ًشبثربٛر٠  MAXQDA20اكعاض  ٛطٕ

ػٜٞاٙ يي ٗسّ ػبٗغ ٝ دبيساض ثر٠ ٜٗظرٞض    ثٕٞ ٗسّ ًؿت ٝ ًبض ؾ٠ لاي٠ ث٠

ُرطزي اٛشرربة ُطزيرس.     شِبٟ ثٕٞهبٓت عطاحی ٗسّ ًؿت ٝ ًبض دبيساض اهبٗ

ثب ذجطُبٙ زاٛكِب١ی ٝ يبكش٠ بضؾبذش ٛی١٠٘بي ػ٘ین  ٗهبحج٠ؾذؽ ثب اٛؼبٕ 

١بي ٗسّ ؾ٠  ٓل٠ؤ١ب ٝ قج٠ٌ ٗضبٗیٚ زض هیبؼ ثب اػعا ٝ ٗ اػطايی، ٗض٘ٞٙ

 3ز١ٜرسٟ زض   ثٜسي قس. ٗضبٗیٚ ؾبظٗبٙ لاي٠ ًؿت ٝ ًبض اؾشرطاع ٝ عجو٠

 زيس.ٓل٠ سٜظیٖ ُطؤٗ 9لاي٠ ٝ ١ط لاي٠ 

ُرطزز ًؿرت ٝ ًبض١ربي     ١بي ايٚ دػ١ٝف ٗكررم ٗری   اؾبؼ يبكش٠ ثط

ُطزي لاظٕ اؾز زض ١ط ؾ٠ ثؼس ٝ ١٘عٗربٙ   دبيساض ٝ ثغٞض ذبل اهبٗشِبٟ ثٕٞ

ًٜٜس ثیكشط اظ ١عي٠ٜ ٝ اططار ٜٗلی ثبقس ٠ً زض  ٗیعاٙ ٜٗبكؼی ٠ً ايؼبز ٗی

عطكی  آٝضز اظ ظيؿشی كطا١ٖ ٗی ١ط يي اظ اثؼبز اهشهبزي، اػش٘بػی ٝ ٗحیظ

١بي يي ثؼس سٞؾظ ثؼس زيِط ٗوجرّٞ ٛیؿرز. ثرسيٚ نرٞضر      ػجطاٙ ١عي٠ٜ

ًؿت ٝ ًبض ثبيس ض٘ٚ ؾٞز اهشهبزي ثطاي ٗسيط ٝ ٗبٓي، زض ػبٗؼ٠ ٗحٔری  

١ب ً٘ي ًطزٟ، حورٞم ٝ انرّٞ آٛربٙ ضا ضػبيرز      ث٠ احیبي كط١َٜ ٝ ؾٜز

ٛ٘بيس ٝ ٜٗؼط ث٠ سٞؾؼ٠ ٗكبضًز، اقشـبّ ٝ ثطاثطي ُطزز. ١٘چٜیٚ ضر٘ٚ  

ظيؿز  ضٝي٠ ٝ سرطيت عجیؼز، ٗبٛغ آٓٞزُی ٗحیظ طي اظ ثطزاقز ثیػُٔٞی

ٝحف ٝ سطٝيغ كط١َٜ حلبظز  قسٟ ٝ زض ػ٢ز اضسوبي كضبي ؾجع ٝ حیبر

قسٟ ٝ  طط ثبقس. اظ عطكی لاظٕ اؾز اضظـ ذٔنؤظيؿز زض ػبٗؼ٠ ٗ اظ ٗحیظ

قسٟ سٞؾظ ًؿرت ٝ ًربض زض ١رط ؾر٠ ثؼرس اهشهربزي، اػش٘ربػی ٝ         يب اضائ٠

١رب زض   ٛلؼبٙ ٗغٔٞثیز ايؼبز ٛ٘بيرس. ايرٚ ٗغٔٞثیرز    اي شيظيؿشی ثط ٗحیظ

ُب٠ٛ اضظـ دیك٢ٜبزي، اضظـ اػش٘بػی ٝ اضظـ ًبضًطزي زض  ١بي ؾ٠ ٓل٠ؤٗ

ثرٞزٙ ايرٚ    قرسٟ ك٢طؾرز قرسٟ اؾرز. ذربل ٝ اذشهبنری       ٗسّ عطاحری 

سٞاٛس ٝػ٠ س٘بيع ًؿت ٝ ًبض ٝ ثطٛرس اهبٗشِربٟ    ٗغٔٞثیز زض اثؼبز ٗرشٔق ٗی

يی ٝ چٜسٝػ٢ی ثٞزٙ زض ثؼس اهشهبزي، اضسجبط ثرب  ُطا ٗحؿٞة ُطزز. سؼطث٠

ظيؿشی ٝ سؼبْٗ ثرب ٗرطزٕ ٝ ث٢جرٞز     ز١ٜسُی زض ثؼس ٗحیظ عجیؼز ٝ آُب١ی

 ـ ١بؾرز. ٗهرسام چٜریٚ     ظٛسُی ٗی٢٘بٙ ٝ ػبٗؼ٠ ٗیعثبٙ اظ ا١ٖ ايرٚ اضظ

ؾبظي اٌٗبٙ آٗٞظـ، يبزُیطي ٝ سؼطث٠ ًبض ٝ ظٛسُی ثب ٗرطزٕ   اضظقی كطا١ٖ

١ربي ضٝظاٛر٠ ٗرطزٕ ١٘چرٞٙ      كبضًز زض كؼبٓیزٗحٔی ثطاي ُطزقِطاٙ ٝ ٗ

ػضٞي اظ ذبٛٞازٟ اؾز سب ُطزقِط ض٘ٚ سؼطث٠ ظٛسُی ثٞٗی ضٝاثظ اٛؿبٛی 

 ٝ اضسجبط ثب عجیؼز ضا اظ عطين دیٞٛس١بي ػبعلی قٌْ ز١س.

ثٜسي ٗكشطيبٙ ٝ ًبضثطاٙ ٢ٛبيی ٝ ٗطح٠ٔ اؾشلبزٟ ث٠ ػبٗؼ٠ ١سف  ثرف

١بي ٗرشٔق  اضز. ٝؾؼز ُطٟٝاذشهبل ز -ُطزي اهبٗشِبٟ ثٕٞ -ًؿت ٝ ًبض 

ٗ  ٜٗس ٗری  اٛؿبٛی ٠ً اظ اضظـ دیك٢ٜبزي ث٢طٟ ١ربي كط١ٜرَ،    ٓلر٠ ؤقرٞٛس ٝ 

١بي دبى، ؾلاٗز  ثطاثطي، اضسجبعبر ٝ اٗیس ث٠ ظٛسُی ٝ ٛیع ثٌبضُیطي اٛطغي

١بي ٗسّ ًؿت ٝ ًبض  ٓل٠ؤٝ ٗهطف ً٘شط اظ زيِط ذهٞنیبر ايٚ ُطٟٝ اظ ٗ

اظ  ٗكرشطي ٝ ُطزقرِط١بيی  ًرٖ   سؼرساز  قٞز. ػرصة  ؾ٠ لاي٠ ٗحؿٞة ٗی

 سٞاٜٛ٘سؾربظي  ٝ ظيؿرز  ٗحریظ  زؿسؿ٠ ٛرجِبٙ ٝ عجو٠ ٗشٞؾظ ػبٗؼ٠ ٠ً

  ًٜس. ٗیٚ ٗیأدصيطٛس ايٚ قطايظ ضا س ٗی ضا ٗحٔی ػبٗؼ٠ ٝ ظٛبٙ

ٗیٚ ٝ أٛ٘ٞزٙ ػٞاٗغ ٗحٔری ٝ سر   ُیطي اظ قطًبي اهشهبزي، زضُیط ث٢طٟ

ؾرز ًر٠   ٓل٠ زيِطي اظ يي ًؿرت ٝ ًربض دبيرساضي ا   ؤؾذبضي ٛیبظ١ب ٗ ثطٝٙ

طط ؤػٜٞاٙ يي دٔشلطٕ ٗر  سٞاٜٛس زض ايٚ ذهٞل ث٠ ُطزي ٗی ١بي ثٕٞ اهبٗشِبٟ

ظيؿرشی ػ٘رْ ٛ٘بيٜرس. سكرٌیْ      زض ٗكبضًز اهشهبزي اػش٘ربػی ٝ ٗحریظ  

سؼبٝٛی، اٛؼبٕ ًبض ػ٘ؼی ٝ سی٘ی، سٞظيغ ٝظبيق ٝ زضآٗس ثیٚ ٠٘١ ا١بٓی ثط 

١٘ر٠  اؾبؼ ًبض ٝ ذسٗبر، هجّٞ ٗؿئٞٓیز، ٜٗبكغ ٗكشطى ٝ اٛهبف ثرطاي  

ٝحف آِٞي سؼطث٠ قرسٟ زض   اػضبي ػبٗؼ٠ ٗحٔی ٝ حشی عجیؼز ٝ حیبر

 ُطزي دبيساض اؾز. ١بي ثٕٞ ٗكبضًز ٝاهؼی سٞؾظ اهبٗشِبٟ

١بي زيِطي اظ ٗسّ ًؿت ٝ ًبض دبيساض  ٓل٠ؤٜٗبثغ، ٗٞاز ٝ ًبضًٜبٙ زؾش٠ ٗ

ؾبذز ٝ ٗٞاز  ُطزي اظ عطين ثٌبضُیطي ٜٗبثغ اٛؿبٙ ١بي ثٕٞ اؾز ٠ً اهبٗشِبٟ

ٝ اضسوربي ًیلیرز ٝ آُرب١ی آ٢ٛرب زض ػ٢رز       عجیؼی ٝ ٛیطٝي اٛؿبٛی ٗحٔری  

ٙ سلاـ ٛ٘بيٜس سب اظ ايٚ عطم ٜٗبكغ ؾ٠ ُب٠ٛ ث٢جٞز يبكش٠  دبيساضي ذٞز ٝ دیطاٗٞ

ٝ اططار ٛبذٞاؾش٠ ضا ًب١ف ز١ٜس. اٛؼبٕ اٗٞض ثب سٞاٙ ػٞاٛبٙ ٝ سسثیط ٛؿْ هسيٖ 

ِطاٙ ٝ ؾربذز نرٜبيغ   زض ػ٢ز سٞٓیس ٗحهٞلار ٗٞضز ٛیبظ اهبٗشِبٟ ٝ ُطزقر 

١ربي ثرٞٗی،    زؾشی ٝ ؾٞؿبر، احیبي كط١ٜرَ ٝ آيریٚ ؾرٜشی ٝ ظيطؾربذز    

ؾبذز ٝ عجیؼی ث٠ ثب ٗٞاز ٝ ٗهربٓم ثرٞٗی ٝ ثر٠     ثبظؾبظي ٝ سٞؾؼ٠ آطبض اٛؿبٙ

 قٌْ ؾٜشی زض ايٚ ًؿت ٝ ًبض١ب دبيساضي ضا ث٠ ١٘طاٟ ذٞا١س زاقز.



 

 

 

 

ؾؼ٠ 12 1401دبئیع  ،72 ق٘بضٟ ،١ؼس١ٖ ؾبّ، كٜبٝضي ضقسكهٜٔب٠ٗ  ٕ اهبٗشِبٟاي ثطاي ٗسّ ًؿت ٝ ًبض دبيساض سٞ  ُطزي ١بي ثٞ

 دٞضظازٟ ٝ ػ٘ؼ١٠بق٘ی، ضیبئی، هطثبٛی

ٖ   زاٛف ٝ ٛظٖ، ٛٞآٝضي، ث٢رطٟ  ١ربي   ػُری سرطيٚ ٝي  ٝضي ٝ ٛظربضر اظ ٢ٗر

ُطايی، ٗسيطيز اٛطغي ٝ ٗسيطيز ٗهرطف   ١بي اهشهبزي دبيساض ٝ ثٕٞ كؼبٓیز

ظيؿرشی ٝ قرلبكیز،    ي سٞٓیس زض ثؼرس ٗحریظ   ٓل٠ؤ١بي ٗ سطيٚ ٝيػُی اظ ٢ٖٗ 

زض  سؼبٝٙ ٝ حٌ٘طٝايی ٗكبضًشی زض ثؼس اػش٘بػی ًؿرت ٝ ًبض١بؾرز ًر٠    

ٛرف ثرٞٗی،   ًٜس. ُطزآٝضي زا ٗسّ ًؿت ٝ ًبض دبيساض آ٢ٛب ثطٝظ ٝ ظ٢ٞض ٗی

ؾبظي سؼطثیبر ٗٞكن، احیبي  سؼطثیبر ٗسيطيشی ٝ ًسثبُٛٞطي، طجز ٝ دیبزٟ

ُیطي اظ ٛظط ٗؼش٘ساٙ ٗحٔری   ؾلیسي ٝ ث٢طٟ ؾلیسي ٝ ُیؽ كط١َٜ ضيف

قسٙ سؼربٝٙ ٝ حٌ٘طاٛری ٗؿربيْ اهبٗشِربٟ ٝ دبيرساضي ٜٗغور٠        زض ٢ٛبزي٠ٜ

 طط ذٞا١س ثٞز.ؤدیطاٗٞٙ ٗ

ث٠ ٗحهرٞلار ٝ ذرسٗبر ثرطاي    ثطاي ايؼبز زؾشطؾی  ١بي ٗشٜٞع  ًبٛبّ

ثرٞزٙ   ٗهطف ٝ ثٞٗی ١بي ٗرشٔق ٗكشطيبٙ، سٞػ٠ ث٠ زض زؾشطؼ ٝ ًٖ ُطٟٝ

١بي ًؿت ٝ  اي ٝ ػ٢بٛی اظ زيِط ٝيػُی ٝ ض٘ٚ حل  اضسجبط ضٝاثظ ٜٗغو٠

قرٞٛس ًر٠    ُطزي ٗحؿٞة ٗی ١بي ثٕٞ ًبض١بي دبيساض ٝ ثغٞض ذبل اهبٗشِبٟ

یطي اٌٗبٛبر ٝ سؼ٢یعار ٗحٔی قٞز. ثٌبضُ طط هٔ٘ساز ٗیؤزض دبيساضي آ٢ٛب ٗ

ثب ٗبٌٓیز ٝ ٗسيطيز اكطاز ٗحٔری زض ح٘رْ ٝ ٛورْ ُطزقرِطاٙ ٝ سطاثرطي      

ٗبيحشبع زض ًب١ف اٛطغي، ثٌبضُیطي ؾطٗبي٠ ٝ سٞؾؼ٠ اضسجبعربر اٛؿربٛی ٝ   

 طط قٜبذش٠ قسٟ اؾز.ؤدبيساضي ٗ

١بي اضسجبعی ثرطاي اذرص دیكر٢ٜبزار ٝ حرؽ      ١ب ٝ قج٠ٌ ُؿشطزُی ضاٟ

ثیٜی ٝ ضا١جطز ٜٗبؾت ثرطاي ٗرٞاز ٗهرطكی ٝ     بٙ، دیفٜٗسي ٗكشطي ضضبيز

١ربي يري    اػش٘بػی اظ كؼبٓیرز  -ثطزاضي قسٟ ٝ ٛشبيغ كط١ِٜی  ٗحیظ ث٢طٟ

١بي يي ًؿت ٝ ًبض اؾرز ًر٠    ػٜٞاٙ آذطيٚ ُبٕ اظ كؼبٓیز ًؿت ٝ ًبض ث٠

ٛ٘بيرس.   ُطزي ضا زض ػ٢ز دبيساضي سٌ٘یرْ ٗری   چطذ٠ ٗحهّٞ اهبٗشِبٟ ثٕٞ

عی ُطزقرِطاٙ، ٗرطزٕ ٗحٔری ٝ ًؿرت ٝ ًبض١رب ٝ      اؾشلبزٟ اظ قج٠ٌ اضسجرب 

١ربي اػش٘ربػی ضٝظ    ١بي ٗسضٙ سحز ايٜشطٛرز ٝ قرج٠ٌ   ُیطي اظ ضؾب٠ٛ ث٢طٟ

١٘چٞٙ ايٜؿشبُطإ، ثط ثطٛس اهبٗشِبٟ سؼطثر٠ ٝ حلر  ٝكربزاضي ٗكرشطيبٙ ٝ     

ظيؿرز   ٜٗس ػبٗؼ٠ ٗحٔی ٝ ٗحیظ ١٘چٜیٚ زؾشیبثی ث٠ ُطزقِطاٙ زؿسؿ٠

 س زاقز.ثط دبيساضي ًؿت ٝ ًبض اطط ذٞا١

ٕ  ٛب٠ٗ ٝ اؾشبٛساضز اهبٗشِبٟ ثبظِٛطي زض آيیٚ ُرطزي ًكرٞض، سرسٝيٚ     ١بي ثرٞ

دبيرساض، ٗؿرئٞٓیز اػش٘ربػی ٝ     ١بي ٗطسجظ ثب سٞؾؼ٠ زٝضٟ آٗٞظقی ثب ؾطكهْ

١ب، آٗٞظـ  ؾؿیٚ ٝ ٗسيطاٙ اهبٗشِبٟؤدبيساضي ًؿت ٝ ًبض ٝ اػطاي آٙ ثطاي ٗ

ُطزقِطاٙ ٝ اكرطاز   ؾبظي ثطاي ٗطزٕ ٝ ٛظبضر ٗسٛی سٞؾظ ػ٘ٞٗی ٝ كط١َٜ

ٟ اػش٘بع ٝ ٗحیظ ُطزي آِٞ زض  ١بي ثٕٞ ظيؿز، اػطاي اهبٗشِبٟ كؼبّ زض حٞظ

١بي ًكٞض ثرطاي   ٜٗبعن ٗرشٔق ػـطاكیبيی ٝ آة ٝ ١ٞايی ٝ ٗؼطكی ثطسطيٚ

سطيٚ دیكر٢ٜبزار   سطٝيغ ايٚ كط١َٜ ٝ ايؼبز ُطٟٝ ػٔ٘ی ٝ دػ١ٝكی اظ ٢ٖٗ

اي دكشیجبٛی ٝ سٞؾرؼ٠ ٗل٢رٕٞ   ٜٗس ٝ دبيساض ثط ثطاي اؾشوطاض ؾیؿش٘ی ٛظبٕ

 ُطزي اؾز. دبيساضي زض حٞظٟ ُطزقِطي ٝ ثٕٞ
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 چکيذه

ٞابي آٔٛظضای    ٞاب ٘یاع ثاب ضٚش    آٔٛظش ايٗ ٟٔابضت  ٞبي ضٚشِصا  .پصيط ٘یست ٞبي سٙتی أىبٖ ٞب زيٍط ثب ٟٔبضت ازاضٜ سبظٔبٖ أطٚظٜ

ٞابي ٘ٛآٚضا٘اٝ    اثاسا  ضٚش ٞبي ضٕٗ ذاسٔت ثاٝ    آٔٛظش زض اضتمبي ویفیت ثطاي اثطٌصاضي ٚيبفتٝ است. أطٚظٜ  اسبسی پیطیٗ تفبٚت

حبضاط ضإٗ تٛخاٝ ثاٝ     زض آٔٛظش اسات. ٔمبِاٝ   « ٚاضسبظي فٗ ثبظي»ٞبي ٘ٛيٗ  ضٛز. يىی اظ ايٗ ضٚش عٙٛاٖ يه ضطٚضت ٍ٘بٜ ٔی ثٝ

ٞبي ضإٗ ذاسٔت سابظٔبٖ غاسا ٚ سایٕب ثطاسابو  ابض ٛة         ٚاضسبظي زض آٔٛظش ثٝ ثطضسی خبيٍبٜ ايٗ فٗ زض آٔٛظش ٔعايبي ثبظي

اسابو ٔطابٞسٜ ٞفات زٚضٜ     ٞابي پاژٚٞص ثاط    پطزاظز. ضٚش پژٚٞص زض ايٗ تحمیك اظ ٘ٛ  اوتطبفی ٚ زازٜ پژٚٞص سطخیٛخیٕٙع ٔی

ٞبي ضٕٗ ذسٔت سبظٔبٖ غسا ٚ سیٕب( ٚ ٔػبحجٝ ثب زٜ ٘فط اظ ٔاسيطاٖ، ٔسائٛ ٖ ٚ وبضضٙبسابٖ ازاضٜ     )اظ آٔٛظش آٔٛظش اِىتطٚ٘یىی

اي )وسٌصاضي ثابظ، وسٌاصاضي ٔحاٛضي ٚ وسٌاصاضي      وُ آٔٛظش سبظٔبٖ غسا ٚ سیٕب ٌطزآٚضي ٚ ٟ٘بيتبً ثطاسبو وسٌصاضي سٝ ٔطحّٝ

ٞابي ضإٗ ذاسٔت سابظٔبٖ غاسا ٚ سایٕب عٙبغاط         آٔاٛظش  زٞاس زض  ٞبي ايٗ پژٚٞص ٘طبٖ ٔای  يبفتٝ ٌعيٙطی( تحّیُ ضسٜ است.

ٞبي سبظٔبٖ خبيٍبٜ ٔٙبسجی ٘ساضز. ِٚی  ٙب٘چٝ  آٔٛظش ٚاضسبظي زض ضٛز ٚ ثبظي ٚاضسبظي ثٝ غٛضت آٌبٞب٘ٝ ٚ ٞسفٕٙس استفبزٜ ٕ٘ی ثبظي

 ت وبٔلاً ٟٔیب است. ٞبي ضٕٗ ذسٔ ٞبي  ظْ ثطاي ثٟجٛز آٔٛظش ٞب ٚ اٍ٘یعٜ عطاحی ٔٙبسجی زض ايٗ ذػٛظ غٛضت ٌیطز، ظٔیٙٝ

 واژگان کليذي

 .ٞبي ضٕٗ ذسٔت سبظٔبٖ غسا ٚ سیٕب ٚاضسبظي زض آٔٛظش ثبظي ؛ٚاضسبظي زض آٔٛظش ثبظي ؛آٔٛظش ضٕٗ ذسٔت ؛ٚاضسبظي ثبظي

 

 و طرح مسأله مقدمه -1

ٖ     ثب تٛخٝ ثاٝ پیچیاسٌی   ٞاب زيٍاط ثاب     ٞابي ز٘یابي أاطٚظ، ازاضٜ سابظٔب

ٖ  1ٞبي ٔسيطيتی ٟٔبضتٚ پصيط ٘یست  ٞبي سٙتی أىبٖ ٟٔبضت ٞابي   سابظٔب

اسات؛   بٚتٔتفا وابٔلاً   ٞابي لاسيٕی  ٖ ٞبي ٔسيطيتی سبظٔب أطٚظ ثب ٟٔبضت

ٞابي ٘ٛآٚضا٘اٝ    ثٙبثطايٗ ثطاي اثطٌصاضي ٚ اضتمبي ویفیت آٔٛظش، اثسا  ضٚش

 اسات  21ضسٖ زا٘ص ٔسيطيت ثب تغییطات لاطٖ  ْ ٍبٞبي ٕٞ يىی اظ ضطٚضت

تحَٛ زض ضئٖٛ ٔرتّف حیبت اختٕبعی، ضٚ٘س ٔستٕط ٚ ٔساْٚ تغییط ٚ  ]1[

ٞبي ضٍطف ٚ عٕیمی زض عّْٛ ٚ فٖٙٛ ٌٛ٘بٌٖٛ پسيس آٚضزٜ ٚ ٘یابظ   پیططفت

ضبغُ زض يه سبظٔبٖ ضا افعايص زازٜ ٚ  2ثٝ آٔٛظش ٚ ثٟسبظي ٔٙبثع ا٘سب٘ی

  .]2[ آٖ ضا ضطٚضي سبذتٝ است

 يثاطا  ٗيا آ٘لا يطیبزٌيا  بي یىیاِىتطٚ٘ آٔٛظشٞب ثٝ  ثسیبضي اظ سبظٔبٖ

اظ  ٍاط يز یىا ئطابضوت وبضٔٙاساٖ    ا٘اس.  ضٚي آٚضزٜ يیٞاب  غّجٝ ثط  ابِص 

                                                             
1. Management Skills 
2. Training and Human Resource Development 

تٛا٘ٙاس   یٞاب ٔا   يثابظ  ا٘اس.  ثب آٖ ٔٛاخٝ ٞب است وٝ اوثط سبظٔبٖ يیٞب  بِص

ٝ    یضرػ ططفتیٚ پ یوبضٔٙساٖ ضا زض اٞساف سبظٔب٘ واٝ   يا ذاٛز ثاٝ ٌٛ٘ا

ٔاساْٚ ضا   ٞابي  ٞب  بِص ٚ ثبظذٛضز يثبظ وٙٙس. طیٞب ٘تٛا٘ٙس زضٌ ضسب٘ٝ طيسب

 .]9[ زٞس یٔ صيضا افعا يٚ ذٛزوبضآٔس عٜیزٞٙس وٝ اٍ٘ یاضائٝ ٔ

ٚخاٛز   ٞب زض آٔٛظش يزض ٔٛضز استفبزٜ اظ ثبظ یاغّ يسٌبٜزٚ زاغٛ ً 

 زض ولاو یٚالع يٞب يوٝ زض آٖ اظ ثبظ 3يثط ثبظ یٔجتٙ ( يبزٌیطي1: زاضز

واٝ   4ٚاضسبظي ( ثبظي2ضٛز ٚ  ثطاي ثٟجٛز آٔٛظش ٚ يبزٌیطي استفبزٜ ٔی

 ٖ ٞاب ٚ   اظ عٙبغط عطاحی ثبظي يعٙی أتیبظ، سغٛح، خسَٚ ثط٘سٌبٖ، ٘طاب

ٔمػاٛز ٔاب زض    ]10[وٙاس   ٞبي غیط ثبظي استفبزٜ ٔای  ٞب زض ٔحیظ ٔساَ

سابظي زض أاط آٔاٛظش     ٚاض پژٚٞص حبضط ثطضسی ٔٛضز زْٚ، يعٙی ثابظي 

است. ضبيبٖ شوط است ٌیٕیفیىیطٗ زض فبضسی ثاٝ وّٕابت ٔرتّفای اظ    

« وبضي ثبظي»ٚ « سبظي ثبظي»، «سبظي ثبظي ٌٛ٘ٝ»، «ٚاضسبظي ثبظي»ٝ خّٕ

 تطخٕٝ ضسٜ است.

                                                             
3. Game Based Learning 
4. Gamification 



 

 
 

 

 ٕبیس ضٕٗ ذسٔت سبظٔبٖ غسا ٚ يٞبزض آٔٛظشي سبظٚاض يثبظاظ فٗ  استفبزٜٞبي ٔعايب ٚ  بِص 15 1401پبئیع  ،72 ضٕبضٜ ،ٞدسٞٓ سبَ، فٙبٚضي ضضسفػّٙبٔٝ 

 ذبضعی، ذطاسب٘ی ٚ ٔعػٛٔی

ٝ   ضا ايٍٙٛ٘ٝ تعطياف ٔای  « ٚاضسبظي ثبظي» 1زتطزيًٙ ثاطزٖ   وابض  وٙاس: ثا

« ٚاضسابظي  ثابظي »ٞبي غیاط ثابظي ضا    ٞبي ثبظي زض ٔحیظ ذػٛغیبت ٚ فٗ

 يٞاب  يتٛا٘اس زض ٘اٛآٚض   یٔا  يسضٚ٘اس تاسض   يسابظ  ٚاض يثبظ. ]11[ ٌٛيٙس ٔی

ضا يابزٌیطي  تٛا٘اس   یٔا  ٞاب  ايٗ تط اظ ٕٞٝ ٔب وٕه وٙس، أب ٟٔٓثٝ  یآٔٛظض

ٖ ٞب ٘ ثطضسی. ]12[ سبظز يساضپب ٚاضسابظي زض    اٝ ثابظي   زٞٙاس اٌاط   ٔای  طاب

ٝ     حٛظٜ  وابضٌیطي آٖ زض حاٛظٜ آٔاٛظش،    ٞبي ٔرتّفای وابضثطز زاضز أاب ثا

ظيطثٙبيی ؛  طا وٝ پیص فطؼ استسبظي آٖ  تطيٗ ظٔیٙٝ ثطاي پیبزٜ ٔتساَٚ

ٚاضسابظي تغییاط ضفتابض زض حابِتی اٍ٘یعضای ٚ       ظيآٖ است وٝ ٞسف اظ ثاب 

ثبضاس ٚ  اٖٛ يابزٌیطي ٚ ا٘تمابَ آٔاٛظش زض ظٔاب٘ی ٔحماك         ٔی زضٌیطا٘ٝ

ٕ  ٔی ٗ ٌطزز وٝ فطز اٍ٘یعش زاضاتٝ ٚ ٞ زض يابزٌیطي زضٌیاط ٌاطزز،     چٙای

ض تٛا٘اس ٘تابيح ثسایب    ٚاضسبظي زض حٛظٜ آٔٛظش ٔای  ثبظي ثٙبثطايٗ استفبزٜ اظ

 .]3[ ٞب ايدبز ٕ٘بيس ٔثجتی ضا ثطاي سبظٔبٖ

ٖ  زض ايٗ ضاستب ازاضٜ وُ آٔٛظش ٝ  غساٚسایٕب  سابظٔب عٙاٛاٖ يىای اظ    ثا

اي  ٔطاوع آٔٛظضی فعبَ زض حٛظٜ آٔٛظش حیٗ ذسٔت زض سبظٔبٖ ٌساتطزٜ 

تٛا٘اس يىای اظ ٔطاواع     پطسُٙ فعبَ ٚ ضابغُ زاضز، ٔای   45000وٝ ثیص اظ 

   ٝ ُ اظ پ آٔٛظضی ٔٙحػاطثفطزي ثبضاس وا ٚ  تب٘سای ٖ   لبثّیات  ٞاب   ٞابي فاطاٚا

ٞب ضا ثطاي وبضوٙبٖ ذاٛز زض   آٔٛظش ٕ٘بيس تب استفبزٜ ٔغّٛثی ٚاضسبظي ثبظي

اظ  تط ٕ٘بيس تاب فطاٌیاطاٖ ٘یاع ثتٛا٘ٙاس ثاب اساتفبزٜ       ثٛزٖ خصاة عیٗ تعبّٔی

ْ  ثب وبضايی ٚ اثطثرطی ثیطاتطي  ضا وبضٞبيطبٖ ذسٔبت آٔٛظضی ثٟتط،  ا٘داب

 فااٗزٞٙااس. زض ايااٗ تحمیااك تاالاش ضااسٜ اساات تااب ٔیااعاٖ اسااتفبزٜ اظ   

ٚاضسبظي ٚ ٔیعاٖ آٔبزٌی ازاضٜ وُ آٔٛظش سبظٔبٖ غسا ٚ سیٕب ثاطاي   ثبظي

ٔاسيطاٖ، وبضضٙبسابٖ، اسابتیس ٚ فطاٌیاطاٖ(      )اظ ٔٙظط فٌٗیطي اظ ايٗ  ثٟطٜ

 ٔٛضز سٙدص لطاض ٌیطز.

 ٞسف وّی ايٗ پژٚٞص عجبضتست اظ: 

ضإٗ ذاسٔت سابظٔبٖ     ٞابي  زض آٔٛظش ٚاضسبظي يبظث بٔعاي ٞب  بِص»

 ٚ زض ايٗ ضاستب اٞساف فطعی پژٚٞص ٘یع عجبضت است اظ:«. ٕبیغسا ٚ س

 ٕبیضٕٗ ذسٔت سبظٔبٖ غسا ٚ سا  يٞب ٔٛخٛز آٔٛظش تیٚضع یثطضس

 .ٚاضسبظي يثبظ فٗ يطیوبضٌ اظ ٘ظط ثٝ

ضإٗ ذاسٔت    ٞابي  زض آٔاٛظش  ٚاضسبظي يثبظ فٗأىبٖ ٚضٚز  یثطضس

 .ٕبیسبظٔبٖ غسا ٚ س

ضٕٗ ذسٔت  يٞب زض آٔٛظش ٚاضسبظي يثبظ فٗٚضٚز  ٞبي  بِص یثطضس

 .ٕبیسبظٔبٖ غسا ٚ س

ضإٗ ذاسٔت    ٞابي  زض آٔاٛظش  سبظي ٚاض يثبظ فٗٚضٚز  يبئعا یثطضس

 ٕبیسبظٔبٖ غسا ٚس

 مبانی نظری و پیشینه پژوهص   -2

ٝ   زض ٔٛضز ٔجحا  ثابظي   ٝ  ٚاضسابظي ٌط ا ٞاب ٚ   وبضٌابٜ عٛضعّٕیابتی،   ثا

 أاب  اسات؛  ا٘دبْ ضاسٜ  وطٛض آٖ زض سغح ٔعطفی ٞبيی ثٝ ٔٙظٛض استبضتبح

                                                             
1. Deterring 

 حٛظٜ ايٗ زض ٔٙس ٘ظبْ ٚ زا٘طٍبٞی ٞبيی پژٚٞص وٕجٛز اغّی، ٘مغٝ ضعف

ٚاضسابظي ضا   ٞابي زاذّای ٚ ذابضخی زض حاٛظٜ ثابظي      است. اغٛ ً پاژٚٞص 

 تٛاٖ ثٝ سٝ زستٝ تمسیٓ وطز:  ٔی

 ي ٚاضسبظ ثبظيسبظي ٚ تٟیٝ  بض ٛة  ٔسَ .1

 ٚاضسبظي زض تغییط ضفتبض ثبظي .2

 )ٔدبظي، حضٛضي( ٚاضسبظي زض آٔٛظش ثبظي .3

ٞبي ٔطثٛط ثاٝ ثٙاس    ثسيٟی است ثب تٛخٝ ثٝ اٞساف ايٗ تحمیك پژٚٞص

ثاب  ٌیط٘س. اِجتٝ  ٚاضسبظي زض آٔٛظش( ٔٛضز ثطضسی ثیطتط لطاض ٔی سْٛ )ثبظي

تحمیمبتی وٝ زغسغٝ آٟ٘اب  تٛاٖ  ٞب زض ايٗ حٛظٜ ٔی ٔغبِعٝ پیطیٙٝ پژٚٞص

ٚاضسابظي زض تٛساعٝ    )ثبظي ٚاضسبظي زض آٔٛظش است ضا ثٝ  ٟبض زستٝ  ثبظي

ٚاضسبظي زض آٔٛظش  ، ثبظيضاٞجطزيٚاضسبظي زض آٔٛظش تفىط  آٔٛظش؛ ثبظي

ٓ  ٚاضسبظي زض آٔٛظش ثٟجٛز عّٕىطز، ثبظي ثٙاسي   ٞبي ضٕٗ ذسٔت( تمسای

ٞبي ضٕٗ  سبظي زض آٔٛظشٚاض وطز وٝ پژٚٞص حبضط ثٝ ز٘جبَ ثطضسی ثبظي

 ٞب عجبضتٙس اظ: ذسٔت ثٛزٜ است. ايٗ زستٝ اظ پژٚٞص

 فااٗٚواابضثطز  سااٙدی أىاابٖ  یااساابظٔبٖ ٞااسف ضا اظ ح ظيٚ ضااطا

 ٘ىطزٜ است. یزض آٔٛظش ثطضس ٚاضسبظي يثبظ

 زٞاس  ی٘طبٖ ٔا  یذبضخي زاذّی ٚ حتی ٞب پژٚٞص ٙٝیطیزض پ یثطضس

ٞب  ٞبي ضٕٗ ذسٔت سبظٔبٖ ثطضسی آٔٛظش زض حٛظٜ سضسٜیتِٛ بتیوٝ ازث

 ءذالا  ٚاضسبظي ٚخٛز ٘ساضز ٚ زض ايٗ ذػٛظ ثبظي فٗوبضٌیطي  اظ حی  ثٝ

 ضٛز. وبٔلاً ٔطبٞسٜ ٔی پژٚٞصا٘دبْ ايٗ 

واٝ   يیتاب آ٘داب  اظ آٖ است وٝ تبوٖٙٛ  حبوی ٞب پژٚٞص ٙٝیطیپ یثطضس

ٜ يخب یاذتػبغبً ثاٝ ٔغبِعاٝ ٚ ثطضسا    ی، پژٚٞطٕ٘ٛزٜ یثطضس پژٚٞطٍط  ٍاب

سابظٔبٖ ثاعضي ٚ    هيا ضإٗ ذاسٔت زض    ٞابي  زض آٔاٛظش  يٚاضسبظ يثبظ

وبضثطز  ٚ سٙدی أىبٖ  یسبظٔبٖ ٞسف ضا اظ ح ظي٘پطزاذتٝ ٚ ضطا یفطٍٞٙ

 ٘ىطزٜ است. یزض آٔٛظش ثطضس ٚاضسبظي يثبظ فٗ

 زٞاس  ی٘طبٖ ٔا  یذبضخي زاذّی ٚ حتی ٞب پژٚٞص ٙٝیطیزض پ یثطضس

ٞب  ضٕٗ ذسٔت سبظٔبٖٞبي  ثطضسی آٔٛظش زض حٛظٜ سضسٜیتِٛ بتیوٝ ازث

 ءذالا  ٚاضسبظي ٚخٛز ٘ساضز ٚ زض ايٗ ذػٛظ ثبظي فٗوبضٌیطي  اظ حی  ثٝ

 ضٛز.  وبٔلاً ٔطبٞسٜ ٔی پژٚٞصا٘دبْ ايٗ 
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 ذبضعی، ذطاسب٘ی ٚ ٔعػٛٔی

 ٚاضسبظي زض حٛظٜ آٔٛظش ضسٜ پیطأٖٛ ثبظي ٞبي ا٘دبْ پژٚٞص -1خسَٚ 

 ٞب يبفتٝ سبَ عٙٛاٖ ٔحمك

ظيٙٛزيٗ،  ٛ، سٛخٟت ٚ 

 ]13[ 1پطا

ٚ  يطیبزٌيزض  يسبظٚاض يثبظ طیتأث»

 «یٔٙظٓ ضٛاٞس تدطث یآٔٛظش: ثطضس
2020 

 يطیبزٌي ٙسيفطا آٔٛظاٖ زض است وٝ زض آٖ زا٘ص یضٚض س،يضٚش تسض ٗئعتمس است وٝ ثٟتط كیتحم ٗيا

ٞب  ضٚش ٗياظ ثٟتط یىيتٛا٘س  یٔ يٚاضسبظ يثبظ هی٘طبٖ زازٜ است وٝ تىٙ كیتحم ٗيا حيتعبُٔ زاض٘س ٚ ٘تب

 ٞسف ثبضس ٗيثٝ ا سٖیضس يثطا

ثُ،  بي، سٙسيٙٛضيبٖ ٚ 

 ]14[ 2ٚي

ثیط آٔٛظش أيبزٌیطي يب ثبظي؟ ت»

 ٚاض ضسٜ ثط عّٕىطز ثبظي
2019 

وطزٖ  يفبیٕیٌ حي٘تب يا ضطوت ذسٔبت حطفٝ هيزض  یسا٘یٔ صيثب ا٘دبْ آظٔب ،یٔغبِعٝ ثٝ غٛضت تدطث ٗيا

عّٕىطز  يبيضسٜ ٕٔىٗ است تٟٙب ٔعا يٕفبیوٝ پّتفطْ ٌ زٞس یآٖ ٘طبٖ ٔ حي. ٚ ٘تبوٙس یٔ یآٔٛظش ضا ثطضس

 ٞستٙس ثب  ثجطز. عٔٙسیٚ اٍ٘ طیوٝ ثٝ ضست زضٌ یوسب٘ ٗیضا زض ث

آپبضيىٛ،اِٚیٛضيب، ثبوبٚ ٚ 

 ]15[ 3پبيٙٛ

 تیوٙٙسٜ ٔٛفمٗ ییتع سیّ: وطٗیىیفیٕیٌ»

 ٞب( )ٔٛنثط ذظ ثبظ ي ٌستطزٜ يٞب زٚضٜ
2019 

ثط  یٔثجت حي٘تب طايٞب زاضز. ظ ٔٛن تیزض ٔٛفم ی٘مص ٟٕٔ يسبظ يوٝ ثبظ زٞس ی٘طبٖ ٔ كیتحم يٞب بفتٝي

 .وٙس یٔ ُيٌصاضز ٚ ضاثغٝ ٔثجت فطز ٚ سبظٔبٖ ضا تعس یٔ یسبظٔب٘ طاتیٚ تأث يفطز طاتیتأث

 4ٚ وبپلاٖ هی ّ ط،یآِسٔ

]16[ 

اظ  بٖيازضان زا٘طدٛ یفیو یثطضس»

 «یزٚضٜ آٔٛظض هيزض  يعٙبغط ثبظ
2018 

ثّىٝ  ستی٘ یوبف يٚاضسبظ يوطزٖ آٔٛظش تٟٙب ضٙبذت ثبظ يٕفبیٌ يوٝ ثطا سٞسی٘طبٖ ٔ كیتحم ٗيا حي٘تب

 ظْ است  يٚ ٔغبِعبت زضثبضٜ ثبظ سيتسض يٞب ضٚش ،يطیبزٌيآٔٛظش ٚ  ،یزض ضٚا٘طٙبس يا ٔغبِعٝ  ٙس ضضتٝ

ثٝ  يٚاضسبظ يوٝ اٌط ثبظ زٞس ی٘طبٖ ٔ كیتحم ٗي. ٚ زض آذط آیوٙ يفبیٕیضا ٌ یزٚضٜ آٔٛظض هي ٓیتب ثتٛا٘

 ضٛز ثبع  ثٟجٛز آٔٛظش ذٛاٞس ضس. یعطاح یزضست

تٗ آيّیٗ، ٌب٘بپبتی ٚ 

 ]17[ 5وٛض
 2018 «وٟٛت: ثبظي زض آٔٛظش عبِی»

س، ٕٞچٙ سٜیٚ فٟٕ بفتٝي( ضا زضياٚضسبظ يثبظ يثطا يافعاض )٘طْ وٟٛت طاٖیزاز وٝ فطاٌ ٘طبٖ كیتحم ٗيا حي٘تب  ٗیا٘

 زٞس. یاستفبزٜ اظ وٟٛت زض آٔٛظش ضا اضائٝ ٔ یزض ٔٛضز اثطثرط یلبثُ تٛخٟ ٙصیث كیتحم ٗيا يسیوّ يٞب بفتٝي

 2016 «ٌٕیفیىیطٗ زض فطايٙس يبزٌیطي» ]12[ 6ِٛض٘ع  ضٌٛ
ثٝ ٔب  یآٔٛظض يٞب يتٛا٘س زض ٘ٛآٚض یٔ سيضٚ٘س تسض ٚاضسبظي يغٛضت است: ثبظ ٗيثٝ ا كیتحم ٗيا ي دٝی٘ت

 سبظز. ساضيضا پب يطیبزٌيتٛا٘س  یٞب ٔٗ يتط اظ ٕٞٝ ا وٕه وٙس، أب ٟٔٓ

 ]18[ 7ثٛضاو ٚ زيٍطاٖ

ٞبي تبظٜ ثطاي اٍ٘یعش ٚ   بِص»

يبزٌیطي زض آٔٛظش ٟٔٙسسی ثب استفبزٜ 

 «ٞب اظ فٗ ٌیٕیفیىیطٗ زض ٔٛن

2016 
ٚ ٘طخ  يطیبزٌي عٜیاٍ٘ ،يسبظ يثبظ يٞب ٚ ضٚش ئدبٔع ٔدبظ تیاست وٝ تطو ٗيا بٍ٘طیٔغبِعٝ ث ٗيا حي٘تب

 زٞس. یٔ صئٛن ضا افعا یٟٔٙسس يٞب زض زٚضٜ فیتىبِ ُیتىٕ

 8ظازٜ ٚ فٛتبضيس ذیطذٛاٜ

 ]19[ 8فٛتبضيس

ٌیٕیفیىیطٗ زض يه تدطثٝ يبزٌیطي »

 «ضلبثتی
2015 

ٚ ٘طخ  يطیبزٌي عٜیاٍ٘ ،يسبظ يثبظ يٞب ٚ ضٚش ئدبٔع ٔدبظ تیاست وٝ تطو ٗيا بٍ٘طیٔغبِعٝ ث ٗيا حي٘تب

 زٞس. یٔ صئٛن ضا افعا یٟٔٙسس يٞب زض زٚضٜ فیتىبِ ُیتىٕ

 ]20[ 9زٚٔیٍٙع ٚ زيٍطاٖ

]20[ 
 2013 «ٌیٕیفبي وطزٖ تدبضة يبزٌیطي»

 طايٌصاضز، ظ یٔ یٚ اختٕبع یعبعف طیتأث طاٖیفطاٌ يثط ضٚ طٗیىیفیٕیوٝ ٌ زٞس یپژٚٞص ٘طبٖ ٔ ٗيا حي٘تب

 ضسس. یآٟ٘ب خصاة ثٝ ٘ظط ٔ يثطا یٚ اختٕبع یضلبثت يٞب هیٔىب٘ پبزاش ٚ يٞب ستٓیس

غفبيی ٔٛحس ٚ 

 ]3[ ٌطظازٜ ضيرتٝ

ٚاضسبظي ثط  أثیط استفبزٜ اظ ثبظيت»

اٍ٘یعش ٚ يبزٌیطي وبضوٙبٖ زض زٚضٜ 

آٔٛظضی ٔسيطيت ٔطبضوتی ضطوت ٘فت 

 «ٚ ٌبظ پبضو استبٖ تٟطاٖ

1397 
زض  يزاض یضٕٗ ذسٔت وبضوٙبٖ، ثٝ غٛضت ٔعٙ یآٔٛظض يٞب زٚضٜ یزض عطاح ٚاضسبظي ياستفبزٜ اظ ثبظ طیثأت

 .زضغس( 32ثط است )إٞب ٔ آٖ يطیبزٌي صيافعا

پط  ٚحیسي اغُ، آلبظازٜ

 ]4[ ٚ عّیرب٘ی

 اخطاي ٞبي  بِص ضٙبسبيی»

 «سبظٔب٘ی ٞبي زض آٔٛظش ٚاضسبظي ثبظي
1397 

 ٞبي  بِص ،ٚاضسبظي يثبظ ىطزيضٚ طشيپص يسبظٔبٖ ثطا ٞبي ثٛز وٝ علاٜٚ ثط  بِص ٗياظ ا یحبو ٞب بفتٝي

 ٔغطح ٞستٙس. عیٚضٚز ثٝ سبظٔبٖ ٘ يثطا ٚاضسبظي يثبظ

ععيعآثبزي فطاٞب٘ی، 

ثیغطف، ٔیٙبيی، ثیسٌّی 

]5[ 

 يٞب تٛسعٝ آٔٛظش يضاٞىبضٞب یثطضس»

ثب  يا ب٘ٝيضا يٞب يثبظ كياظ عط یفطٍٞٙ

 «ىطٗیفیٕیثط ٌ سیوأت

1397 

ٖ ٔ كیتحمٗ يا حي٘تب ٛظش ی٘طب ٝ زض آٔ ٕ عاٖیٔ ٗيطتطیث یفطٍٞٙ يٞب زٞس و ط ثٝ يعٙبغط ثبظ بٖیاظ ٔ تیاٞ  ٓیٌ» ٔطثٛ

ٚ٘س ثبظ یٚ وبضٌطزا٘ یپّ ٝ عٙبغط ثبظ عاٖیٔ ُیزض تحّ عیاست. ٚ٘  «يض إِفٝ يضاثغ  عاٖیٔ ٗيطتطیث ،يطیبزٌي يٞب ٚٔ 

ٝ ضاثغٝ عٙػط  یٕٞجستٍ ط ث طٚٞ»ٔطثٛ ىبٌٖ   است. «يطيپص حس ضلبثت رتٗیثطاٍ٘»ِفٝ إثبٔ  «وطزٖ يثبظ یأ

 ]6[ پٍبٜ سطوٛٞی
ثط ٔسيطاٖ  ضاٞجطزيثیط آٔٛظش تفىط أت»

 «ٚاضسبظي ٚضظضی وطٛض اظ عطيك ثبظي
1395 

ٚ  عٜیزض اٍ٘ طٗیىیفیٕیضٚش ٌ ي ّٝیوطٛض ثٝ ٚس یٚضظض طاٖيثٝ ٔس ضاٞجطزيآٔٛظش تفىط  ي ٜٛی٘ٛ  ٚ ض

 ٔثجت زاضتٝ. طیثأٞب ت آٖ يطیبزٌي

                                                             
1. Zainuddin, Chu, Shujahat, Perera 

2. Ryan W. Buell, Wei Cai, Sandino Tatiana. 
3. Aparicio,Oliveira, Bacao, Painho 

4. Aldemir, Celik, Kaplan 

5. Tan Ai Lin, Ganapathy,Kaur 
6. Lorens-Largo, F., Gallego-Durán, F. J., Villagrá-Arnedo, C. J., Compañ-Rosique, P., Satorre-Cuerda, R., 

7. Borrás, Martinez, Fidalgo 

8. Kheirkhahzadeh, Sauer, Fotaris   
9. Domínguez, A., Saenz-de-Navarrete, J., de-Marcos, L., Fernández-Sanz, L., Pagés, C., & Martínez-Herráiz, J.-J 
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 روش پژوهص -3

ی ٚ ثاب ضٚيىاطز اوتطابفی ٚ اظ    فا یوضٚش ثىبض ضفتٝ زض ايٗ پژٚٞص اظ ٘ٛ  

    ٗ آٚضي اعلاعابت اظ   ثاطاي خٕاع   ٔٙظط ٞسف وابضثطزي ثاٛزٜ اسات. ٕٞچٙای

ٝ »ٚ « ٔطابٞسٜ »تىٙیه  ٌیاطي واطزٜ اسات ٚ ٟ٘بيتابً ثاطاي       ثٟاطٜ « ٔػابحج

ٝ   ٞبي خٕع استرطاج ٚ تحّیُ زازٜ اي:  آٚضي ضسٜ اظ ضٚش زٌصاضي ساٝ ٔطحّا

 ی( استفبزٜ ضسٜ است. ى)وسٌصاضي ثبظ، وسٌصاضي ٔحٛضي، وسٌصاضي ٌعيٙط

خبٔعااٝ آٔاابضي ايااٗ پااژٚٞص ضاابُٔ تٕاابٔی ٔااسيطاٖ ٚ ٔساائٛ ٖ ٚ   

وبضضٙبسبٖ ازاضٜ وُ آٔاٛظش سابظٔبٖ غاسا ٚ سایٕب ٚ ٕٞچٙایٗ تٕابٔی       

ٞبي لبثُ زستطسی ٚ ٔطبٞسٜ ثط ضٚي سابٔب٘ٝ اِىتطٚ٘یىای آٔاٛظش     ولاو

ُ ثٛزٜ است وٝ ثطاي پٛضاص ثاٝ اٞاساف اياٗ تحمیاك      ٔدبظي ايٗ ازاضٜ و

ٔااسذُ زض ٔٛضااٛ  ثااب ضٚش  ٘فااط اظ ٔااسيطاٖ ٚ وبضضٙبساابٖ شي 10تعااساز 

سبذت يبفتٝ( لطاض  )اظ ٘ٛ  ٘یٕٝ ٌیطي ٞسفٕٙس ا٘تربة ٚ ٔٛضز ٔػبحجٝ ٕ٘ٛ٘ٝ

ٞابي آٔاٛظش )ٔطابٞسٜ اسابتیس ٚ      ٌطفتٙس. ٕٞچٙیٗ ثاطاي ٔطابٞسٜ ضٚش  

 90ٔاسضو ٚ   4)ضابُٔ   زٚضٜ آٔٛظضای  4از فطاٌیطاٖ ثػٛضتی تٛأبٖ( تعس

 فطاٌیط( ثب ضٚش ٞسفٕٙس ا٘تربة ٚ ٔٛضز ٔطبٞسٜ ٚ ثطضسی لطاض ٌطفتٙس.

ػبحجٝ طبٞسٜٚ  ٕٞچٙیٗٔ  جٙبئ  ٝ  ضبيبٖ شوط استٔ  ٞبي غٛضت ٌطفتٝ ثط پبي

اسَ ثاطاي ثطضسای          «سطخیٛ خیٕٙع»ٔسَ  عطاحی ضاسٜ اسات.  اطا واٝ اياٗٔ 

ٛظش ثٝ ثبظي ٜ آٔ ُعٙ اٚضسبظي زض حٛظ ٖ يىی اظ وبٔ سَ اٛ  ٔٗ ی تطي حسٛةٔ   ضٛز.  ٞبٔ 

ٞب، يه فطايٙاس تفسایطي اسات ٚ ٕٔىاٗ      اظ آ٘دب وٝ تحّیُ ویفی زازٜ

وٙٙسٜ زيسٌبٜ پژٚٞطٍط ثبضس ِصا ثٝ ٔٙظٛض ساٙدص زلات ٚ    است ٔٙعىس

ضٛ٘سٌبٖ  ٞب ثعس اظ وسٌصاضي ثبظ، زض اذتیبض ٔػبحجٝ ضٚايی پژٚٞص، ٔػبحجٝ

ٔحتٛاي وسٌصاضي ضسٜ ضا ٔٛضز ثبظثیٙی ٚ زض غاٛضت  لطاض ٌطفت تب آٟ٘ب ٘یع 

ٞبي پژٚٞص زض اذتیابض ياه    ٘یبظ اغلاح وٙٙس. ٚ ثطاي پبيبيی پژٚٞص يبفتٝ

ٚاضسبظي ٚ آضٙب ثب سبظٔبٖ غاسا ٚ سایٕب لاطاض     فطز ٔترػع زض حٛظٜ ثبظي

ٞب ضا زٚثبضٜ وسٌصاضي وٙس. زض آذط وسٌصاضي فطز ٔترػع ثب  ٌطفت تب زازٜ

 يیس لطاض ٌطفت.أپژٚٞطٍط ٕٞسٛ ثٛز ٚ ٔٛضز توسٌصاضي اِٚیٝ 

 های پژوهص یافته -4

اظ آ٘دب وٝ ظٔبٖ ا٘دبْ ايٗ تحمیك ٔػبزف ثاب ثیٕابضي ٔٙحاٛو وطٚ٘اب ٚ     

ٌیطي آٖ زضايطاٖ ٚ تٕبْ سغٛح خٟب٘ی ثٛز، ٚ ثب عٙبيت ثٝ ٚخٛز ضاطايظ   ٕٞٝ

ٞابي آٔٛظضای    ثحطا٘ی ايٗ ثیٕبضي زض سبظٔبٖ غسا ٚ سیٕب، ِصا ثطٌعاضي زٚضٜ

 ٖ ٞاب عٕاستبً ثػاٛضت     پاصيط ٘جاٛز ٚ زٚضٜ   ثطاي سبظٔبٖ ثػٛضت حضٛضي أىاب

ٌطزيس، ثٙبثطايٗ پژٚٞطٍط ايٗ تحمیك ٘یع ثٝ ٘ب بض ثطاي  غیطحضٛضي ثطٌعاض ٔی

ٞبي ثاطذظ   ٞب ٚ ضسیسٖ ثٝ اٞساف پژٚٞص ثٝ ٔطبٞسٜ ولاو آٚضي زازٜ خٕع

ٚ غیاط ثاطذظ ساابظٔبٖ غاسا ٚ سایٕب پطزاذاات واٝ ٘تابيح آٖ زض زٚ ثرااص       

ٞاب اظ   آٚضي زازٜ ٚ خٕاع « ٞبي آٔٛظضی ثطذظ ٚ غیط ثاطذظ  ٔطبٞسٜ ولاو»

 آيس. آٔٛظش سبظٔبٖ ٔی« ٔػبحجٝ ثب ٔسيطاٖ ٚ وبضضٙبسبٖ»عطيك 

 هاي آموزشی بخش مشاهذه کلاس -الف

ٚاضسابظي ٔطابٞسٜ    ثابظي  عٙبغط٘تبيح ايٗ ثرص حبوی اظ آٖ است وٝ 

ٞب ٚ ٔحتٛاي لبثُ  ولاوٞبي ٔرتّف ثٝ زِیُ تفبٚت زض ٘ٛ   ضسٜ زض ولاو

ٞابيی واٝ ثاب     ٞب ٔتفبٚت ثٛز. ثطاي ٔثابَ زٚضٜ  اضائٝ ٚ ٕٞچٙیٗ ٔسضو زٚضٜ

ثطذٛضزاضثٛزٖ  ُیثٝ زِ ضس٘س یثطٌعاض ٔ يسیٚ تِٛ یٛ٘يعئٛضٛ  ٔطبغُ تّٛ

ٛ  تیا اظ ثبفت ٚ ٔبٞ ٖ  یثطذا  ،يطيتػا ٔطابٞسٜ   ٚاضسابظي  يثابظ  ٞابي  إِاب

. ضاس٘س  یاضائاٝ ٔا   طٞسفٕٙاس یواٝ اِجتاٝ ثػاٛضت ٘بذٛزآٌابٜ ٚ غ     ضاس٘س  یٔ

 .ضس یٔ سٜزي تط وٓ ٞب إِبٖ ٗيا یزض ٔطبغُ فٙ ىٝیزضحبِ

 2013 ٚاضسبظي اظ ٔٙظط سطخیٛ خیٕع ٞبي ثبظي ٞب ٚ ضبذع ِفٝإٔ -2خسَٚ 

 سإاَ تحمیك ضبذع ٔإِفٝ 

 اخطاي ٚ عطاحی  بض ٛة) ٔسَ

 ٞبي آٔٛظش زض ٚاضسبظي ثبظي

 )سیٕب ٚ غسا سبظٔبٖ ذسٔت ضٕٗ

 ٚاضسبظي ثبظي )ٔحیظ) سبظٔب٘ی ثستط

 سبظٔبٖ ذسٔت ضٕٗ ٞبي آٔٛظش زض

 سیٕب ٚ غسا

 ضٕٗ ٞبي آٔٛظش زض ٚاضسبظي ثبظي پّتفطْ

 ذسٔت

 زض ضا ٚاضسبظي ثبظي فٗ اظ استفبزٜ أىبٖ سیٕب ٚ غسا سبظٔبٖ آيب 

 زاضز؟ ذٛز ذسٔت ضٕٗ ٞبي آٔٛظش

 ذسٔت ضٕٗ ٞبي آٔٛظش ثطاي ٚاضسبظي ثبظي فٗ ٚضٚز آيب

 زاضت؟ ذٛاٞس ٕٞطاٜ ثٝ ضا ٞبيی  بِص سیٕب ٚ غسا سبظٔبٖ

 ذسٔت ضٕٗ ٞبي آٔٛظش ثطاي ٚاضسبظي ثبظي فٗ ٚضٚز آيب

 زاضت؟ ذٛاٞس ٕٞطاٜ ثٝ ضا ٔعايبيی سیٕب ٚ غسا سبظٔبٖ

 ٞبي آٔٛظش زض ٚاضسبظي ثبظي ٞبي ٞعيٙٝ

 ذسٔت ضٕٗ

 ٞبي آٔٛظش زض ٚاضسبظي ثبظي ٞبي زضآٔس

 ذسٔت ضٕٗ

 ثب ٔطتجظ ا٘تظبض، ٔٛضز ٞبي ضفتبض

 ذسٔت ضٕٗ ٞبي آٔٛظش زض ٚاضسبظي ثبظي

 ٞبي آٔٛظش زض فطاٌیطاٖ( وٙٙسٌبٖ ثبظي

 )ذسٔت ضٕٗ

 ٚاضسبظي ثبظي زض سبظٔبٖ يٙسٞبيافط ثیطأت

 ذسٔت ضٕٗ ٞبي آٔٛظش

 ٚاضسبظي ثبظي زض سبظٔبٖ اٞساف ثیطأت

 ذسٔت ضٕٗ ٞبي آٔٛظش

 )ثبظي ثب ٔطتجظ( ٚاضسبظي ثبظي اثعبز

 ضٕٗ ذسٔت ٞبي آٔٛظش زض ثبظي ٞبي ٔىب٘یه
 فٗ اظ سیٕب ٚ غسا سبظٔبٖ ذسٔت ضٕٗ ٞبي آٔٛظش زض آيب

 ضٛز؟ ٔی استفبزٜ سبظي ٚاض ثبظي
 ٞبي آٔٛظش زض ٚاضسبظي ثبظي ٞبي زيٙبٔیه

 ذسٔت ضٕٗ



 

 

 

 

 ٕبیس ضٕٗ ذسٔت سبظٔبٖ غسا ٚ يٞبزض آٔٛظشي سبظٚاض يثبظاظ فٗ  استفبزٜٞبي ٔعايب ٚ  بِص 18 1401پبئیع  ،72 ضٕبضٜ ،ٞدسٞٓ سبَ، فٙبٚضي ضضسفػّٙبٔٝ 

 ذبضعی، ذطاسب٘ی ٚ ٔعػٛٔی

 سإاَ تحمیك ضبذع ٔإِفٝ 

 ضٙبسی ظيجبيی اخعاء ٚ احسبسبت

 ذسٔت ضٕٗ ٞبي آٔٛظش زض ٚاضسبظي ثبظي

 پطتیجب٘ی عٛأُ

 خبيٍبٜ پژٚٞص اظ اضضس ٔسيطاٖ حٕبيت

 ذسٔت ضٕٗ ٞبي آٔٛظش زض ٚاضسبظي ثبظي

 زض ضا ٚاضسبظي ثبظي فٗ اظ استفبزٜ أىبٖ سیٕب ٚ غسا سبظٔبٖ آيب

 زاضز؟ ذٛز ذسٔت ضٕٗ ٞبي آٔٛظش

 سبظٔبٖ ذسٔت ضٕٗ ٞبي آٔٛظش زض ٚاضسبظي ثبظي فٗ ٚضٚز آيب

 زاضت؟ ذٛاٞس ٕٞطاٜ ثٝ ضا ٞبيی  بِص سیٕب ٚ غسا

 سبظٔبٖ ذسٔت ضٕٗ ٞبي آٔٛظش زض ٚاضسبظي ثبظي فٗ ٚضٚز آيب

 زاضت؟ ذٛاٞس ٕٞطاٜ ثٝ ٔعايبيی سیٕب ٚ غسا

 سبيط ثب ٚاضسبظي ثبظي سیستٓ يىپبض ٍی

 سبظٔبٖ اعلاعبتی ٞبي سیستٓ

 

ٞبي آٔٛظضی ضٕٗ ذسٔت سبظٔبٖ  ٚاضسبظي زض زٚضٜ ٕ٘ٛز عٙبغط ثبظي -3خسَٚ 

 غسا ٚ سیٕب

 ٞبي آٔٛظضی ٚاضسبظي زض زٚضٜ ٕ٘ٛز عٙبغط ثبظي ٚاضسبظي عٙبغط ثبظي

 ٚخٛز ٕ٘طات ولاسی أتیبظات

 اي ٚخٛز يبزٌیطي ٔطحّٝ ٔطاحُ

 ا ت ٚ ٘ىبت ٔطتجظ ثب ٔٛضٛ  زضوإعطاحی س  بِص

 ضسٜ تٛسظ فطاٌیطاٖ ٕ٘طات وست ٞب زستبٚضز

 ضسٜ فطاٌیطاٖ زض فطايٙس زٚضٜ آٔٛظضی ٞبي وست تدطثٝ تدبضة فطزي

 ثبظذٛضز ٔسضو ثٝ فطاٌیط ٚ فطاٌیط ثٝ ٔسضو ثبظذٛضز

 اضتجبط ٔسضو ثب فطاٌیطاٖ ٚ فطاٌیط ثب ٔسضو تعبُٔ

 بت ٔرتّف فطاٌیطاٖ زض پبيبٖ زٚض آٔٛظضیاحسبس احسبسبت

ٚاضسبظي ٔطبٞسٜ ضاسٜ   ٞبي ثبظي ضٛز، إِبٖ ٌٛ٘ٝ وٝ ٔطبٞسٜ ٔی ٕٞبٖ

ٞبي آٔٛظضی سبظٔبٖ غسا ٚ سیٕب ثاٝ زِیاُ اساتفبزٜ ٘بآٌبٞب٘اٝ ٚ      زض زٚضٜ

ضيعي اخاطا ضاسٜ اسات.     غیطٞسفٕٙس ٚ اِجتٝ ثٝ غٛضت ٘بلع ٚ ثسٖٚ ثط٘بٔٝ

ٞابي   ٞب ٔتٛخٝ ثطذای آسایت   ٔطبٞسٜ ولاوٕٞچٙیٗ پژٚٞطٍط ثٝ ٍٞٙبْ 

ٞبي  ضٙبذتی زٚضٜ آسیتثطضسی آٔٛظضی ضسٜ است وٝ زض خسَٚ ظيط ٘تبيح 

آٔٛظش ضٕٗ ذاسٔت سابظٔبٖ غاسا ٚ سایٕب ثاٝ تفىیاه ٘مابط ضاعف،         

 آيس: ٞبي ثطٚظ ٚ ضاٞىبضٞبي حُ ٔطىُ ٔی ظٔیٙٝ

 َ  )ثطذظ ٚ غیط ثطذظ( سبظٔبٖ غسا ٚ سیٕبٞبي اِىتطٚ٘یىی  ضٙبسی زٚضٜ آسیت -4خسٚ

 هاي غير برخط بررسی کلاس

 راهکار زمينه بروز نقاط ضعف ردیف

1 
ٞبي ثػطي  خصاثیت

 ضعیف

عسْ تٛخٝ ٕٞٝ خب٘جٝ 

 ثٝ ٘حٜٛ اضائٝ ٔحتٛا

استفبزٜ اظ حسالُ  ٟبض ضً٘ 

ٞبي  ثطاي تٛضیح ثرص

 ٔرتّف زضو

2 
 زض وبفی تعبُٔ عسْ

 ولاو

 ٞبي آٔٛظش اظ استفبزٜ

ٚ عسْ ضٙبذت ٚ  سٙتی

ٞبي  استفبزٜ اظ ضٚش

 ٘ٛيٗ تسضيس

استفبزٜ اظ ضٚش تعبّٔی ٚ 

سبظي زض  ٔطبضوتی ثبظي ٚاض

 ٞبي آ٘لايٗ تسضيس

3 
 ٚ عسْ استفبزٜ اظ تىبِیف

 بِطی زض  ٞبي تٕطيٗ

 فطايٙس ولاو

اضائٝ ٔحتٛا ثٝ غٛضت 

 تعبّٔی سٙتی ٚ غیط

ٞبي ثٝ ضٚظ  استفبزٜ اظ ضٚش

اضظضیبثی زض آٔٛظش تسضيس ٚ 

 سبظي ٔثُ ثبظي ٚاض

 ضسب٘ی وبُٔ عسْ اعلا  ٞبي اخطايی ضعف 4

ٔب٘ٙس  يیاخطا يٞب ضفع ضعف

زضست ٚ ثٝ  یضسب٘ اعلا 

 بٖيٍٞٙبْ ظٔبٖ ضطٚ  ٚ پب

 هاي غير برخط بررسی کلاس

 راهکار زمينه بروز نقاط ضعف ردیف

أتحب٘بت،  كیزٚضٜ، ظٔبٖ زل

أتحب٘بت ٚ  ي٘حٜٛ ثطٌعاض

 يٌصاض ٘حٜٛ ٕ٘طٜ ٗیٕٞچٙ

وطزٖ  آٌبٜ دٝیٔسضو ٚ زض ٘ت

 آٔٛظش. ٙسيفطا اظ طاٖیفطاٌ

5 
زٛ خ  ْٚ ضٚی عس  ثطاي ض

 پیططفت ٚ تسّظ یٌطي اس٘اظٜ

یٌطاٖ س زض فطا ضٜٚ فطايٙ  ز

عسْ استفبزٜ اظ 

 ٞبي ٘ٛيٗ تسضيس ضٚش

ٞبي ثٝ ضٚظ  استفبزٜ اظ ضٚش

تسضيس ٚ اضظضیبثی زض آٔٛظش 

 سبظي ٚاض ٔثُ ثبظي

6 
 طاٖیفطاٌ عٜیعسْ اٍ٘

 ضطوت زض زٚضٜ يثطا

ٞبي  استفبزٜ اظ آٔٛظش

سٙتی ٚ غیطتعبّٔی زض 

 ٞبي آفلايٗ آٔٛظش

ٞبي تعبّٔی ٚ  استفبزٜ اظ ضٚش

ٔطبضوتی زض تسضيس ٔثُ 

 سبظي ثبظي ٚاض

7 
عسْ تٛخیٝ فطاٌیطاٖ 

 ثطاي ضطوت زض زٚضٜ

وٙٙسٜ  عسْ تٛضیح لب٘ع

اظ عطف وبضضٙبسبٖ 

 آٔٛظش

اضتجبط زٚضٜ آٔٛظضی ثب ضغُ 

ثیط آٖ فطز أٞط فطاٌیط ٚ ت

 آٔٛظش زيسٜ زض سبظٔبٖ

ٞبي ٔطثٛط ثٝ ٔطبٞسٜ پژٚٞطٍط ٘طبٖ زاز وٝ ثب ٚخاٛز   ٕٞچٙیٗ زيٍط يبفتٝ

یاعٜ فطاٌیاطاٖ ٚ خاصاثیت والاو      بِص ٞاب، ازاضٜ واُ    ٞبي ٔٛخٛز زض حٛظٜ اٍ٘

ٚاضسابظي ٚ   آٔٛظش سبظٔبٖ ثٝ ضغٓ تٕبيُ ظيبز ٔسيطاٖ آٟ٘ب، ٞٙاٛظ اظ فاٗ ثابظي   

یپیبٔسٞبي ٔثجت آٖ ثطاي حٛظٜ آٔٛظضی سبظٔبٖ استفبزٜ ٔٙبس  وٙٙس.   جی ٕ٘

 بخش مصاحبه با مذیران و کارشناسان آموزش سازمان -ب

  ٝ ٞاب تالاش ٌطزياس تاب اثتاسا أىابٖ ٚضٚز        زض ثرص ٔطثٛط ثاٝ ٔػابحج

ٞبي سبظٔبٖ غسا ٚ سیٕب ٔٛضز ثطضسی لاطاض   ٚاضسبظي ثٝ حٛظٜ آٔٛظش ثبظي

اسبو  بض ٛة ساطخیٛ   ا ت ايٗ پژٚٞص ثطإٌیطز. ثسيٟی است عطاحی س

ا ت ثاب زض ٘ظاط ٌاطفتٗ    إغٛضت ٌطفتٝ است. ِصا ٔحٛض س( 2013)خیٕٙع 

ْ  ٞبيی  اٖٛ: ثساتطٞبي سابظٔب٘ی    ِفٝإٔ ٞاب،   ٞاب، فطاٌیاطاٖ، زضآٔاس    )پّتفاط

ٞاب،   )ٔىب٘یاه  ٚاضسابظي  ٞبي سبظٔب٘ی(؛ اثعبز ثبظي سٞب، اٞساف ٚ فطايٙ ٞعيٙٝ

ٞابي   )حٕبيت ٔسيطاٖ ٚ ثساتط  ٞب ٚ احسبسبت( ٚ عٛأُ پطتیجب٘ی  زيٙبٔیه

 ی( تٙظیٓ ٚ ٔٛضز پطسص لطاض ٌطفت.اعلاعبت

ٛ  ٞبي پژٚٞص حبضط ضا ٔای  عٛض وّی يبفتٝ ثٝ ٖ ثاٝ پاٙح زساتٝ ظياط     اتا

 ثٙسي وطز:  تمسیٓ ٚ خٕع

ٛظش يٞب  بِص .1 ٜ    ٕبیضٕٗ ذسٔت سبظٔبٖ غساٚ  س يٞب آٔ یاع ُ: اٍ٘ ضابٔ

ٛظضای        ظابْ آٔ جاٛز٘  ٛظضای،٘  یطاٖ ثاطاي ضاطوت زض زٚضٜ آٔ ٘ساضتٗ فطاٌ



 

 
 

 

 ٕبیس ضٕٗ ذسٔت سبظٔبٖ غسا ٚ يٞبزض آٔٛظشي سبظٚاض يثبظاظ فٗ  استفبزٜٞبي ٔعايب ٚ  بِص 19 1401پبئیع  ،72 ضٕبضٜ ،ٞدسٞٓ سبَ، فٙبٚضي ضضسفػّٙبٔٝ 

 ذبضعی، ذطاسب٘ی ٚ ٔعػٛٔی

یاعٜ  اطٜ    ٔٙبست ثطاي افعايص اٍ٘ ٖ، فماساٖ ثٟ یاطا ٗ     فطاٌ اٛي ٌیاطي اظ فاٗ٘ 

ٛظش ثبظي ٞبي ضٕٗ ذسٔت سابظٔبٖٚ  سایٕب ثاٝ غاٛضتی      اٚضسبظي زض آٔ

ٛظش ثٝ وبض.   تمبَ آٔ ٙبست ثطاي ا٘ خٛز ضطايظٔ   ٚ ٝ، فمساٖ  ٞسفٕٙسٚ  آٌبٞب٘

ٖ   يٞب ثٟجٛز آٔٛظشثطاي اثطثرص  ٞبي ِفٝإٔ .2  ضٕٗ ذاسٔت سابظٔب

ٞبي ٘ٛيٗ  استفبزٜ اظ ضٚشٞبي فطاٌیطٔحٛض،  ضبُٔ: ثطٌعاضي آٔٛظش

ٞب ثٝ غٛضت عّٕی ٚ وابضثطزي، ثطٌاعاضي    زض تسضيس، ثطٌعاضي زٚضٜ

)افعايص اٍ٘یعٜ ٔبِی  ٞب ٞبي ٔتٙٛ  ٚ ثب ویفیت، ايدبز ٔطٛق آٔٛظش

اسبو  ٞبي آٔٛظضی ثط ٚ تطفیع ضغّی فطاٌیطاٖ( ثطاي ضطوت زض زٚضٜ

ظْ ثاطاي  ٞبي   سبذت وطزٖ ظيط ٞبي فطاٌیطاٖ، فطاٞٓ ضٙبذت اٍ٘یعٜ

ٞبي آٔٛظضی ٔفیس، ضٙبذت فطاٌیطاٖ لجُ اظ عطاحای   ثطٌعاضي زٚضٜ

ٚاضساابظي زض آٔااٛظش، اسااتفبزٜ اظ أىب٘اابت ٔٛخااٛز ثااطاي    ثاابظي

سبظي ثطاي  ٞبي ضٕٗ ذسٔت سبظٔبٖ، فطًٞٙ ٚاضسبظي آٔٛظش ثبظي

ٚاضسابظي ثاٝ آٔاٛظش، آضٙبسابظي زضسات ٚ اغاِٛی        ٚضٚز فٗ ثبظي

واطزٖ   تٛخیٝ ٔسضسیٗ ثاطاي اخطايای   سبظي، ٚاض ٔسضسیٗ ثب فٗ ثبظي

ٚاضسابظي زض   ٚاضسبظي، ٔسيطيت ظٔبٖ زض اخطاي ضٚش ثابظي  فٗ ثبظي

 ٞبي ضٕٗ ذسٔت سبظٔبٖ غسا ٚ سیٕب. آٔٛظش

ي: ٘مابط لاٛت   ٚاضسابظ  يثابظ ي ٔٛخٛز زض فٗ ٞب ٘مبط لٛت ٚ  بِص .3

ثطاي ٚضٚز ايٗ فٗ ثٝ ازاضٜ وُ آٔٛظش سبظٔبٖ ضبُٔ: اضتمبي اٍ٘یعٜ 

ٞابي آٔٛظضای، افاعايص خاصاثیت      ثاطاي ضاطوت زض زٚضٜ  فطاٌیطاٖ 

ثبضس ٚ  ٔی ثٝ آٔٛظش طاٖیفطاٌ يٚفبزاض صيفعاٞبي آٔٛظضی، ا ولاو

ٞبي ٚضٚز ايٗ فٗ ثٝ ازاضٜ وُ آٔٛظش سبظٔبٖ ضابُٔ: ٚخاٛز     بِص

ٌیطي ثطذی  وٝ ٕٔىٗ است ثبع  ٔٛضع« ثبظي»ثبض ٔٙفی زض وّٕٝ 

ٗ ضٛز، ضٙبذت فطاٌیطاٖ ٔسضسبٖ ٚ فطاٌیطاٖ ثطاي استفبزٜ اظ ايٗ ف

ٚاضسابظي زض آٔاٛظش، وٕجاٛز ثٛزخاٝ ثاطاي       لجُ اظ عطاحای ثابظي  

ٞبي آٔٛظضای، ٚخاٛز ٔحاسٚزيت ظٔاب٘ی ثاطاي       سبظي زٚضٜ ٚاض ثبظي

ٞابي ضإٗ ذاسٔت، تٟیاٝ      ٚاضسبظي زض آٔاٛظش  اخطاي ضٚش ثبظي

ٚاضسبظي، فمساٖ ٚخٛز ٔسضو آٌبٜ ثٝ ضٚش  اثعاضٞبي ٔٛضز ٘یبظ ثبظي

 ثبضس. بظي زض سبظٔبٖ غسا ٚ سیٕب ٔیٚاضس ٘ٛيٗ ثبظي

غسا ٚ سیٕب: آٔٛظش سبظٔبٖ  ٔٛخٛز زضازاضٜ وُ يٞب ٘مبط لٛت ٚ  بِص .4

٘مبط لاٛت ازاضٜ واُ آٔاٛظش سابظٔبٖ غاسا ٚ سایٕب ثاطاي ٚضٚز فاٗ         

ساب، ٔاسيطاٖ ٚ فطاٌیاطاٖ زض    ؤٚاضسبظي عجابضت اسات اظ: حٕبيات ض    ثبظي

ٔسضسابٖ خاٛاٖ   ٚاضسبظي، ٚخاٛز پتب٘سایُ    غٛضت عطاحی ٔٙبست ثبظي

ٞبي ٘ٛيٗ زض تسضيس، ٚخٛز ثساتطٞبي تدٟیعاتای    ثطاي استفبزٜ اظ ضٚش

)آ٘لايٗ، آفلايٗ ٚ حضٛضي( زض تٟطاٖ ٚ  ٞبي آٔٛظضی ثطاي ثطٌعاضي زٚضٜ

ٞابي ٔٛخاٛز زض ازاضٜ واُ آٔاٛظش      ٞاب. ٕٞچٙایٗ  ابِص    ٔطاوع استبٖ

ُ: فماساٖ فطٞٙاً      سبظٔبٖ غسا ٚ سیٕب ثطاي ٚضٚز ثابظي  ٚاضسابظي ضابٔ

اٖ ثااطاي   ظش ٔحااٛضي زضوبضوٙاابٖ ساابظٔبٖ،  اابِص آٔااٛ ٞاابي فااطاٚ

ٚاضسبظي زض سبظٔبٖ، فمساٖ تفىاط   سبظي فٗ ثبظي سبظي ٚ ٟ٘بزيٙٝ فطًٞٙ

ٛ٘اٝ زض افاطاز سابظٔب٘ی    ثبظي ٌ   ٝ ٞابي عطاحای تاب اخاطاي      )زض تٕابْ  يا

ٚاضسابظي،   آٔٛظضی(، ٘ب آضٙبيی زضست ٚ اغِٛی ٔسضسایٗ ثاب فاٗ ثابظي    

 ثبضس. ٚاضسبظي ٔی وطزٖ فٗ ثبظي خطايی٘جٛزٖ ٔسضسیٗ ثطاي ا تٛخیٝ

ٞابي   ي ثاٝ ٔدٕٛعاٝ آٔاٛظش   ٚاضسبظ يثبظفٗ ٚضٚز  ي ٔثجتٞببٔسیپ .5

ضٕٗ ذسٔت سبظٔبٖ غسا ٚ سایٕب: اظ پیبٔاسٞبي ٔثجات ٚضٚز فاٗ     

ضاسٖ   تاط  ضسٖ ٚ خاصاة  تٛاٖ ثٝ ٔٛاضزي  ٖٛ: پٛيب ٚاضسبظي ٔی ثبظي

ٌطفتٗ  ضٚ٘كٞبي آٔٛظضی، استمجبَ ثیطتط فطاٌیطاٖ اظ آٔٛظش،  زٚضٜ

ٌیااطي اظ  آٔااٛظش ٚ تسااٟیُ زض ايداابز ساابظٔبٖ يبزٌیط٘ااسٜ، ثٟااطٜ 

 ٞبي خٟب٘ی ٚ ...  ٞبي ثطٚظ ٔغبثك ثب استب٘ساضز آٔٛظش

 گیری بحث و نتیجه -5

ٗ  زض ايٗ پژٚٞص تلاش ٌطزيس تاب ضإٗ ٔعطفای    ٚاضسابظي ٚ   ثابظي  فا

)اياطاٖ ٚ خٟابٖ( ثاٝ     ٞبيی وٝ زض ايٗ ذػٛظ ا٘دابْ ضاسٜ اسات    پژٚٞص

ٌیطي ٔٙبسات اظ اياٗ    ثجت آٖ اضبضٜ ٚ ذلاء ٘بضی اظ عسْ ثٟطٜپیبٔسٞبي ٔ

ٞاب   ضٛاٞس ظيبزي زاَ ثط ايٗ أط ٚخٛز زاضز وٝ ثابظي  ضا ثطخستٝ ٕ٘بيس. فٗ

ٔٛخت افاعايص تٕطواع يبزٌیط٘اسٌبٖ ثاط ٔٛضاٛ  ٔاٛضز آٔاٛظش ضاسٜ ٚ         

 .]3[ ضٛ٘س تط ٚ پبيساضتطي ضا ٔٛخت ٔی يبزٌیطي عٕیك

عٙاٛاٖ ٔغبِعاٝ    سبظٔبٖ غسا ٚ سیٕب ثٝ ثطاي ايٗ ٔٙظٛض ٔدٕٛعٝ آٔٛظضی

ٚاضساابظي ٚ ٕٞچٙاایٗ   ٔااٛضزي ا٘تراابة ٚ ویفیاات ثىاابضٌیطي فااٗ ثاابظي   

سٙدی ثطاي ٚضٚز ايٗ فٗ ثطاسبو ٔسَ سطخیٛ خیٕٙع ٚ ثب ضٚش ویفی  أىبٖ

ٞبي ٔطبٞسٜ ٚ ٔػبحجٝ عٕیك ثب ٔسيطاٖ ٚ وبضضٙبسبٖ ٔاٛضز ثطضسای ٚ    ٚ فٗ

زست آٔسٜ حبوی اظ آٖ اسات واٝ   ٝ ٞبي ث ثٙسي زازٜ تحّیُ لطاض ٌطفت. خٕع

زض ٔدٕٛعٝ آٔٛظضی سبظٔبٖ اظ ايٗ فٗ ثػٛضتی ٞسفٕٙس ٚ آٌبٞب٘اٝ اساتفبزٜ   

ضٛز ِٚی ٔسيطاٖ ٔدٕٛعٝ اظ پیبٔسٞبي ٔثجت آٖ آٌبٜ ٞساتٙس ٚ تٕبياُ    ٕ٘ی

ٗ      ظيبزي ٘یع ثطاي پیبزٜ ضٚ ازاضٜ واُ   سبظي اياٗ فاٗ زض سابظٔبٖ زاض٘اس. اظ ايا

ٝ  آٔٛظش سبظٔبٖ غسا ٚسیٕب ثطاي سابظي   ٔٛاخٟٝ ٔٙبست ثب ايٗ فٗ ٚ ٟ٘بزيٙا

ٞابي   آٖ زض ٔدٕٛعٝ ذٛز ٚ سبظٔبٖ ثبيستی ضٕٗ ٔمبثّٝ آٌبٞب٘اٝ ثاب  ابِص   

)اٍ٘یعٜ ٘ساضتٗ فطاٌیطاٖ ثطاي ضطوت زض زٚضٜ آٔٛظضای، ٘جاٛز ٘ظابْ     ضٚ پیص

آٔٛظضی ٔٙبست ثطاي افعايص اٍ٘یعٜ فطاٌیطاٖ، فمساٖ ضاطايظ ٔٙبسات ثاطاي    

ٚاضسابظي، تٛخیاٝ    ٘بآضٙبيی اغِٛی ٔسضسیٗ ثب فٗ ثبظيا٘تمبَ آٔٛظش ثٝ وبض، 

ٚاضسابظي، ٘ساضاتٗ ثٛزخاٝ  ظْ ٚ ...(     ٔسضسیٗ ثطاي اخطايی وطزٖ فٗ ثابظي 

 السأبت ٚ ضاٞىبضٞبي اسبسی ظيط ضا ٘یع زض زستٛض وبض ذٛز لطاض زٞس: 

 ضٚز فٗ ثبظي طٜ لجُ اظ ٞط  یعٚ  ٌیاطي   اٚضسبظي ضا ثٝ ضسٕیت ثطٙبسسٚ  ثٟ

ٛظضی ذٛز اظ آٖ ضا زض ساف آٔ س. أست  )وٛتبٜ اٞ ٙدب٘ سٔست( ثٍ  ثّٙ

 ٜزٚض    ، ٞبي آٔٛظضی  ظْ ضا ثطاي آضٙبيی ٚ تسّظ ٞط  ٝ ثیطاتط ٔاسيطاٖ

 ٚاضسبظي ضا تساضن ثجیٙس. ٔسئٛ ٖ ٚ وبضضٙبسبٖ ازاضٜ وُ ثٝ فٗ ثبظي

 ٜٞابي   ٞبي آٔٛظضی  ظْ ضا ثطاي آضٙبيی ٚ تٛخیٝ ٔسضسبٖ زٚضٜ زٚض

 ٚاضسبظي ضا تساضن ثجیٙس. ثبظي فٗآٔٛظضی ٘سجت ثٝ 

       ٚ تٛخیٝ ٔسيطاٖ ثب زساتی زض خّسابت ازاضي ٘ساجت ثاٝ إٞیات

 ٚاضسبظي زض زستٛض وبض لطاض ٌیطز. ثبظيفٗ ٌیطي اظ  ضطٚضت ثٟطٜ



 

 

 

 

 ٕبیس ضٕٗ ذسٔت سبظٔبٖ غسا ٚ يٞبزض آٔٛظشي سبظٚاض يثبظاظ فٗ  استفبزٜٞبي ٔعايب ٚ  بِص 20 1401پبئیع  ،72 ضٕبضٜ ،ٞدسٞٓ سبَ، فٙبٚضي ضضسفػّٙبٔٝ 

 ذبضعی، ذطاسب٘ی ٚ ٔعػٛٔی

 ٌاطفتٗ تدٟیاعات ٚ الالاْ     ٞبي ازاضي، ٔبِی ٚ پطاتیجب٘ی  ضفع  بِص(

ٞابي   ٞب، ٌطفتٗ ثٛزخٝ ٔٙبست، تمٛيت سبٔب٘ٝ  ظْ ثطاي تدٟیع ولاو

 آٔٛظضی ٚ ...( ٔتٙبست ثب پیططفت وبضٞب زض اِٚٛيت لطاض ٌیطز.

 ًٙٞزض ساغٛح ٔرتّاف   فٗ وطزٖ ايٗ  سبظي ٚ ٟ٘بزيٙٝ ثٝ ٔٙظٛض فط

 ٝ )ذجاط، ٔمبِاٝ،    ٞابي ٔرتّاف آٔٛظضای    سبظٔبٖ  ظْ است تب ثسات

يبززاضاات، ثطٚضااٛض، پٕفّاات ٚ ...( تااساضن ٚ زض ٘طااطيبت ٔرتّااف  

 ضسب٘ی ضٛز. ظٔبٖ ٔٙتطط ٚ اعلا ٞبي ٔرتّف سب سبظٔبٖ ٚ يب سبيت

 یطاٖ زض ولاو طبضوت فطاٌ ٙظٛضافعايصٔ   ٔ ٝ  ثٝ ب ضبيست ٜ آٟ٘ یع ٞبٚ  اضتمبء اٍ٘

طٜ طٛق است تب ضٕٗ ثٟ ْ   -)ٔبِی ٞبي  ظْ ٌیطي اظٔ  تطفیعبت ضغّی، اعالا

فطات ثطتط زض ٞفتٝ ی٘  ای   اسبٔ ٖ،ٚ  ...( ثطاي تثجیاتٚ  زاثٕ ٝ سبظٔب ٖ   ٘بٔ واطز

طٛق  ٔٗ ْ غٛضت ٌیطز.  اي ْ  ظ ٖ السا  ٞب زض اسٙبز ثب زستی سبظٔب

 طیزضٌ يثرص ٚ ٘ٛظٟاٛض ثاطا  سیأ ياثعاض يٚاضسبظ يثبظ ٌ  طاٖیا واطزٖ فطا

ٛ٘بٌٖٛ  سٜیچیپ يٞب تیزض ٔٛلع طاٖیوطزٖ فطاٌ غطق ي ّٝیٚس است ثٝ ٌ ٚ

ٕ     يٞب ثطا زازٖ ثٝ آٖ ٚ فطغت زض  ط٘اسٜ یٌٓ یزاضاتٗ ٘ماص فعابَ ٚ تػا

ثٛ   يٚاضسابظ  يآٔاٛظش. ثابظ   ٙاس يفطا اس  یٔا  یثاٝ ذا  ٞابي  ظیاظ ٔحا  تٛا٘

 .]14[ وٙس یجب٘یپطت طاٖیفطاٌ ي تدطثٝ يثطا ٔٗوٙٙسٜ ٚ ا سطٌطْ

ٌیطي اظ ٘تبيح ايٗ تحمیك ثتٛاٖ ضٕٗ عطاحی ٔٙبست  أیس است ثب ثٟطٜ

ثطاي ٚضٚز ثٝ ٔدٕٛعٝ آٔٛظضی سبظٔبٖ، ٔٛخجبت اضتمبء خصاثیت زض  فٗايٗ 

ٞبي ٔطبضوت فطاٌیطاٖ، افاعايص   اٍ٘یعٜ ٞبي آٔٛظضی سبظٔبٖ، افعايص زٚضٜ

ویفیت آٔٛظش ٚ ثٝ تجع آٖ ٔب٘سٌبضي ثیطتط ٔغبِات آٔٛظضای زض اشٞابٖ    

فطاٌیطاٖ ضا فطاٞٓ سبذت ٚ اظ ايٗ عطياك وابضايی ٚ اثطثرطای فطايٙاسٞبي     

  ٚضي ضا ثٝ حساوثط ضسب٘س. سبظٔب٘ی ضا افعايص ٚ ثٟطٜ

 مراجع -6
ٞابي   خٟت اضظيبثی ویفیت آٔٛظش ٟٔبضت ثطضسی ٔسِیٔىٛ٘سي، پیبْ.  خٕطیسي، ٔطتضی. -1

سابظي سابذت ٚسابظ ٚ ٔاسيطيت؛ ٔاٛضز       ٞبي زيدیتبِی سجه ضجیٝ ٔسيطيت اظ عطيك ثبظي

ٞبي ٔٛضز٘یابظ ٔاسيطيت ضاٟطي ثاب      عٙٛاٖ يىی اظ ٟٔبضت ٔغبِعٝ، آٔٛظش تفىط سیستٕی ثٝ

تحمیمابت فطٍٞٙای اياطاٖ سابَ     ، اي سیٓ سیتی ضٚيىطز اسلأی ايطا٘ی اظ عطيك ثبظي ضايب٘ٝ
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يت سیستٓ آٔٛظش وبضوٙابٖ  ذطاسب٘ی، اثبغّت ٚ ضضب، ٟٔسي. ضإٞٙبيی عطاحی ٚ ٔسيط -2
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 چکیده

آح  ّبي اخیش ؿبّذ سؿذ ووی ٍ ویفی اًَاع سٍيذادّبي فٌبٍساًهِ اص لجیها اػهشبسر    ثٌیبى، دس ػبل ثب افضايؾ الجبل ثِ الشلبد داًؾ

ػهیغ ٍ سَػه ِ وؼهت ٍ    أفٌبٍساًهِ دس ساػهشبي ووهه ثهِ س    ّبي اخیش ّؼشین. سٍيذادّبي  ٍيىٌذ، الىبهخ، فیٌبح ٍ هبًٌذ دس ػبل

دٌّهذ دس حبلیىهِ ثهِ ً هش      گشدًذ. علیْزا ايي سٍيذادّب ّضيٌِ ٍ صهبى لبثا سَػْی سا ثِ خَد اخشلبف ههی  وبسّبي ًَدب اًؼبم هی

وز دس ايي سٍيذادّب سػذ وبسآيی ايي سٍيذادّب هَسد ثشسػی دلیمی لشاس ًگشفشِ اػز. ّذف اص ايي هغبل ِ، ثشسػی اطشثخـی ؿش هی

ِ   أدس س ّهبي ًیوهِ    ػیغ ٍ سؿذ وؼت ٍ وبسّبي ًَدب ثَدُ اػز. دس ايي ساػشب ثب اًؼبم يه دظٍّؾ ویفی ٍ ثهب اػهشفبدُ اص هلهبحج

طش ثش ؤؿشوز هؼشمش دس دبسن علن ٍ فٌبٍسي اػشبى خشاػبى ؿوبلی، ثِ دٌغ سن اكلی سػیذين. عَاها اكلی ه 8ػبخشبسهٌذ ثش سٍي 

ؿًَذگبى عجبسر ثَد اص ویفیز ثشگضاسي سٍيذاد )اػشفبدُ اص هشخللیي وؼت ٍ وبس ٍ افشاد هْن دس  سٍيذادّب اص ً ش هلبحجِوبسآيی 

ػهبصي ٍ ه شفهی ثهِ هشاوهض سؿهذ(، اًگیهضؽ        ّبي ثشسش، ووه ثهِ سهین   ايي سؿشِ(، دیگیشي ثشگضاسوٌٌذگبى )ووه ثِ دشٍسؽ ايذُ

ِ وٌٌذگب وٌٌذگبى )افضايؾ اًگیضُ ؿشوز ؿشوز اي  ى دس سٍيذاد ثِ هٌ َس آغبص يه وؼت ٍ وبس ًَدب يب سمَيز آى(، اسسجبعبر سَػه 

ّبي هَسد ًیبص وؼت ٍ وبس(. دس هؼوَع ايي دظٍّؾ ًـهبى   ي ثب سخلقدؿذى افشا ػبصي( ٍ اكلاح سین اٍلیِ )اضبفِ )سمَيز ؿجىِ

 طیشگزاسًذ. أّبي ًَدب س ػیغ ٍ سؿذ وؼت ٍ وبسأهیي ویفیز هَسد ًیبص سٍي سأداد سٍيذادّبي فٌبٍساًِ ثشگضاس ؿذُ ثِ ؿشط س

 واژگان کلیدی

 .سَػ ِ ؛ػیغأس ؛دظٍّؾ ویفی ؛وؼت ٍ وبس ًَدب ؛سٍيذادّبي فٌبٍساًِ

 

 مقدمه -1

ّهبي ًهَيي ٍ ٍ دػششػهی     اهشٍصُ ؿبّذ ّؼشین وِ ثب گؼششؽ فٌهبٍسي 

وهن دس   گهزاسي  ّبي الشلبدي هش ذدي ثب ػشهبيِ ثٌگبُ عوَهی ثِ ايٌششًز،

ُ   حبل ؿىا ّهبي   ّهبي وَکهه، ؿهشوز    گیشي ّؼشٌذ. دس هیبى ايهي ثٌگهب

اي اص اًملاة كهٌ شی ػهَم سٍص ثهِ سٍص دس حهبل      عٌَاى ًـبًِ ثٌیبى ثِ داًؾ

ّهبي   افضايؾ ّؼشٌذ ٍ كذ الجشِ ثشاي سؿذ خَد ًیبصهٌذ دسيبفهز حوبيهز  

ثبؿٌذ. دس الشلبد سٍص دًیب، وؼهت ٍ   خلَكی هی هخشلف اص هٌبثع دٍلشی ٍ

ِ      ّبي داًؾ ّبي ًَدب ٍ ؿشوز وبس ي  ثٌیهبى ًمهؾ ثؼهیبس هْوهی دس سَػه 

هیي هٌهبثع ههبلی   أهٌ هَس سه   . ثِ]1[وٌٌذ  اي ٍ هلی ثبصي هی الشلبد هٌغمِ

اًذ. دس  ّبي هش ذدي دس همبلار هَسد دیـٌْبد لشاس گشفشِ  ّب، سٍؽ اػشبسسبح

هیي ههبلی ػو هی   أٌّذ اًؼبم ؿذُ اػهز، اػهشفبدُ اص سه    اي وِ دس هغبل ِ

گضاساى  ّبيی هبًٌذ ػشهبيِ ثْشش اص سٍؽ عٌَاى يه سٍؽ هٌبػت ٍ احشوبلاً ثِ

. ّوچٌیي ثشاي سَػ ِ ]2[ دٌّذگبى دیـٌْبد ؿذُ اػز خغشدزيش ٍ ؿشبة

ؿًَذ وِ ثشخی اص ايي  وبسآفشيٌی فٌبٍساًِ عَاها هش ذدي دس ً ش گشفشِ هی

ُ  عَاها عجب ّهب، هـهششيبى ٍ ثهبصاس، وبسآفشيٌهبى،      ّهب، دٍلهز   سسٌهذ اص داًـهگب

 . ]3[ هـبٍساى ٍ صيشػبخز ٍ ػشهبيِ

سش، ثِ هٌ َس خلك وؼت ٍ وبسّهبي ًَدهب ٍ ّوچٌهیي     دس يه گبم عمت

ثٌیبى، ًیبص ثِ يه هحهیظ وبسآفشيٌبًهِ دس هٌغمهِ     ّبي داًؾ سَػ ِ ؿشوز

عَاها هخشلفهی  . ]4[ سػذ ف بلیز آى وؼت ٍ وبس، اهشي ثذيْی ثِ ً ش هی

ثهش ايهي    .]5[ طشًهذ ؤاص لجیا َّؽ ّیؼبًی دس ايؼبد ٍ سَػ ِ ايي هحیظ ه

اػبع، يه سٍيىشد ػذيذ دس حَصُ وبسيبثی ٍ وبسآفشيٌی دس دًیب ايؼبد ؿذُ 

ثبؿذ. يىهی اص هـهَْسسشيي    اػز وِ ّوبى ثشگضاسي سٍيذادّبي فٌبٍساًِ هی

 -startup weekendsىٌههذّب )آح ٍي  اًهَاع سٍيههذادّبي فٌبٍساًههِ اػهشبسر  
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 آثبدي ٍ اهبًیلَ، حبسصؿٌبع، سػتحك

آح ٍيىٌهذ يهه سٍيهذاد     هؼبثمبر وؼت ٍ وبس آخش ّفشِ( ّؼهشٌذ. اػهشبسر  

ػهبعز   54وٌٌذگبى دس ايي سٍيذاد دس عهی   آهَصؿی سؼشثی اػز وِ ؿشوز

. ايي سٍيهذادّب دس وٌهبس ثشگهضاسي    ]6[ ػبصًذ يه ايذُ وبسآفشيٌبًِ سا عولی هی

ّبي وبسآفشيٌی ثهب ايؼهبد ؿهشايظ     وبفِّب ٍ هشاوضي هبًٌذ  ّب، وبسگبُ ًوبيـگبُ

وٌٌذگبى دس كذد  ػبصي دس ؿشوز  آهَصؿی ٍ اًگیضؿی لاصم ٍ ّوچٌیي ؿجىِ

اًذاصي وؼت ٍ وبسّبي ًَدهب دس ػبه هِ    اسسمبي ٍض یز الشلبدي اص عشيك ساُ

ػبصي  ثیي ؿجىِدٌّذ اسسجبط ه ٌبداسي  هغبل بر هَػَد ًـبى هی .]7[ ّؼشٌذ

، اػشفبدُ ٍ ػبصي ايؼبد . ّوچٌیي دس سفشبس ؿجىٍِػَد داسد ٍ سفشبس وبسآفشيٌبًِ

 .]8[ اطشگزاسسشيي عَاها دس ثشٍص ايي سفشبس ثَدًذ حفظ اسسجبعبر

ّبي صيبدي ثشاي ثشگضاسي سٍيهذادّبي   دس حبل حبضش دسوـَس هب ّضيٌِ

ؿَّب ٍ هبًٌذ آى ثشاي  ثبصاسّب، ايذُ ّب، ايذُ آح ٍيىٌذ اي کَى اػشبسر فٌبٍساًِ

ؿهَد. گشکهِ    ّبي ًَ اًؼبم هی وؼت ٍ وبسّبي ًَدب ٍ يب فشٍؽ ايذُ سـىیا

ؿذُ دس ايي ساثغِ دیذا  هب ًشَاًؼشین هؼشٌذي اص سخویي هیضاى ّضيٌِ اًؼبم

ّبي لبثا سَػِ ثشگضاسي کٌیي سٍيذادّبيی، ثِ ً ش  وٌین، ثب سَػِ ثِ ّضيٌِ

يي اطشثخـی ثشگضاسي ا -ّبيی دسخلَف ّضيٌِ سػذ لاصم اػز دظٍّؾ هی

سػهذ يىهی اص    ػبصي آى اًؼبم گیشد. لزا ثِ ً هش ههی   سٍيذادّب ٍ ًحَُ ثْیٌِ

ػبصي ثشگضاسي کٌیي سٍيهذادّبيی ؿٌبػهبيی    ّبي هْن دس ػْز ثْیٌِ گبم

وِ ثشَاًٌذ هَفمیز ٍ ؿىؼز ايي سٍيهذادّب سا ًـهبى دٌّهذ.    اػز عَاهلی 

گیشاى ووه خَاّذ ًوَد سب دس كَسر هَفمیز  ًشبيغ ايي ثشسػی ثِ سلوین

شگضاسي سٍيذادّب، ضوي اكلاح اؿىبلار سٍؽ، ثِ هؼیش خَد اداهِ دٌّذ ٍ ث

دػز آههذُ، اكهلاحبر اػبػهی دس آى اعوهبل      دس كَسر ًمق دس ًشبيغ ثِ

ؿذين عی يه عشح ویفهی ثهِ    گشدد. ثش ايي اػبع دس ايي دظٍّؾ ثش آى

ّهبي   ػؼیي ؿهشوز ؤٍاػغِ، ً شار ثشخی اص ه كَسر دذيذاس ؿٌبػبيی ثی

طیش آى أؿوبلی سا دسخلَف سٍيهذادّبي فٌبٍساًهِ ٍ سه    خشاػبى فٌبٍس اػشبى

 ّبي خَد ػَيب ؿَين. گیشي ٍ سَػ ِ ؿشوز سٍي ؿىا
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طیش آهَصؽ، الْبم هفبّین ٍ أهٌشـش ؿذ، س 2013اي وِ دس ػبل  دس هغبل ِ

ٍػَد هٌبثع ثش اّذاف وبسآفشيٌبًِ داًـؼَيبى علَم ٍ هٌْذػهی ثشسػهی ؿهذ.    

ًـبى داد وِ آهَصؽ هجبحض وبسآفشيٌبًهِ ثبعهض ثْجهَد ًؼهجی      ًشبيغ هغبل ِ

دزيشي اص هجبحض ههزوَس   گشدد. ّوچٌیي الْبم ًگشؽ ٍ اّذاف وبسآفشيٌبًِ هی

. ]9[ ّب ثَد عٌَاى ثبسصسشيي دبػخ اص ايي آهَصؽ )ثشلشاسي اسسجبعبر عبعفی( ثِ

ِ  سٍ ثیبى ؿذُ اػز وِ داًـگبُ اص ايي ّؾ ٍ عٌهَاى هشَلیهبى اكهلی دهظٍ     ّب ثه

ػهبصي ًحهَُ    آهَصؽ دس ػغَح عبلی، لاصم اػز ثب آهَصؽ وبسآفشيٌی ٍ ثْیٌِ

 .]10[ ّبي هْوی ثشداسد ػشب گبماس بهلار خَد ثب كٌ ز، دس ايي س

ؼبم ؿذ، ًـبى دادُ ؿذ وِ سهین   دس هغبل ِ ًٍذ اً اي وِ سَػظ ًذافی ٍ احوذ

ٍ اهٌیهز  ػهبصي   ّب، فشٌّگ وبسي، ػشعز عوا آى ٍ خَد ايذُ دس وٌبس حوبيز

 .  ]11[ گزاسي اص عَاها هْن دس سَػ ِ وؼت ٍ وبسّبي ًَدب اػز ػشهبيِ

ّب دس يه گضاسؽ هَػَد ثِ  اػشبسسبح ءطیشگزاس دس سؿذ ٍ اسسمبأعَاها س

ؿًَذ: ػبصهبًی )هبًٌذ داؿهشي عهشح وؼهت ٍ وهبس(،      دٌغ دػشِ سمؼین هی

دُ اص ؿبيؼشگی گشٍّی )هبًٌذ سَاًوٌذي سهین(، سىٌَلَطيهه )هبًٌهذ اػهشفب    

هحهَس(، هحیغهی ٍ ثبصاسيهبثی )هبًٌهذ سٌبػهت ايهذُ ثههب        ّهبي ثهبصاس   فٌهبٍسي 

صيشػبخشبسّبي فشٌّگی ٍ فٌی وـَس( ٍ ؿبيؼشگی فشدي )هبًٌهذ اًگیهضُ ٍ   

 .]12[ دـشىبس اعضبي سین(
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ايي دضٍّؾ ثِ كَسر يه هغبل ِ ثهب سٍيىهشد ویفهی ثهب سٍؽ سحلیها      

ػی دس ايهي دهظٍّؾ، وؼهت    هحشَا عشاحی ٍ اػشا گشديذ. ػبه ِ هَسد ثشس

ثٌیبى ٍ ٍاحذّبي فٌهبٍس هؼهشمش دس دهبسن     ّبي داًؾ ٍوبسّبي ًَدب، ؿشوز

علن ٍ فٌبٍسي خشاػبى ؿوبلی ثَد. ثِ هٌ َس سػیذى ثِ ًشیؼهِ ثْشهش ٍ ثهب    

سش اص ٍاحذّبيی وِ اص هشحلِ دیؾ سؿذ عجَس وشدُ ٍ ثِ هشحلهِ سؿهذ    طجبر

 خَد سػیذُ ثَدًذ اػشفبدُ گشديذ.

 هغبل ههِ ثههِ كههَسر هجشٌههی ثههش ّههذف يههب ّذفوٌههذ    گیههشي ًوًَههِ

(purposeful sampling ثَد سب ثیـششيي اعلاعبر ههَسد )    هش دس اخشیهبس ً

 ِ ّهب اداههِ دیهذا وهشد. سٍؽ      گیهشي سهب صههبى اؿهجبع دادُ     لشاس گیشد. ًوًَه

يبفشِ ثَد. دس هشحلهِ اٍل،    آٍسي اعلاعبر، هلبحجِ عویك ًیوِ ػبخشبس ػوع

دس ٍ اص ايـبى ػْز هلهبحجِ   ثِ كَسر ّذفوٌذ اًشخبة ّب اص ؿشوز افشاد

آًهبى هٌبػهت ثهَد،     يثشا يوِ اص ً ش وبس یهىبى آسام ٍ خلَر ٍ دس ػبعش

 بفشييه  ثب ّذف عوك دس كَسر ٍػَد ؿشايظ هٌبػت، ػذغ. ذيدعَر گشد

ّهبي   هلبحجِ ثب اعضبي ّوبى ؿشوز دس گشٍُ ؿذُ، هغشح يّب بفشِي ـششیث

گهزاساى   ِ ؿبها اعضبي سین فٌبٍس ٍ هذيشاى ٍ ثٌیهبى ًفشُ )و 5سب  3هشوشوض 

اعلاعهبر   بفهز يسّب ثهب ّهذف د   ؿشوز ثَد( اًؼبم ؿذ. اػشفبدُ اص ايي گشٍُ

ّهب ٍ اسسمهبي    ثَد سب ثِ غٌبي دادُ بریسؼشث یػبخشبس اكل ایهخشلف ٍ سـى

عَس وبهها   ّب ثِ . هلبحجِّب دس لبلت هحیظ گشٍّی ووه ًوبيذ عوك دادُ

ّهش   .ؿهذ  يثهشداس  بدداؿهز يّهب   آى يذیه هَاسد هْن ٍ ول ٍ اص ذيضجظ گشد

دلیمِ ثِ عَل اًؼبهیذ. ػؤالار هلبحجِ ثِ كَسر  30سب  20 هلبحجِ ثیي

ّوگی حَل  اص هذعَيي اػبع ساٌّوبي هلبحجِ ثَد. هلبحجِ دبػخ ٍ ثش ثبص

ِ    "وِ  هحَس اكلی دظٍّؾ ثَد اي اص لجیها   آيهب سهبوٌَى دس سٍيهذاد فٌبٍساًه

. دس كهَسر  "ايذ؟ هبًٌذ آى ؿشوز داؿشِ ايذُ ثبصاس، فیٌبح ٍ اػشبسسبح ٍيىٌذ،

ؿهشوز دس ايهي   "يبفز وِ  ال اداهِ هیؤثب ايي ػ دبػخ هظجز، هلبحجِ عوَهبً

ٍ ػهذغ   "ػیغ يب سَػ ِ ؿشوز ؿوب داؿشِ اػز؟أطیشي دس سأسٍيذاد کِ س

ػهیغ  أکِ عَاهلی اص سٍيذاد ثبعض ووه ثِ س"ّبيی هبًٌذ  الؤثب اػشفبدُ اص ػ

ػی لهشاس  سّبي هخشلف اطش سٍيذاد هَسد ثش ، ػٌجِ"سؿذ ؿشوز ؿوب ؿذًذ؟ يب

ثههشاي  (probing questionالار وبٍؿههی )ؤگشفههز. دس كههَسر ًیههبص اص ػهه

ّهب اػهشفبدُ ؿهذ. ؿهشٍع      ثِ دبػهخ  ذىیاثْبهبر ٍ عوك ثخـوشدى  ثشعشف

ِ  هلبحجِ ٍ  يیث ذ اص اٍل ایسحل بریعول ث هذ اص  ثٌهذي ًشهبيغ    ؿهشٍع دػهش

سهب ثشَاًهذ ػهؤالار     وشد یووه ه یيوبس ثِ هحمم ييا ثَد. هلبحجِ هیيدٍ

 ایه . دس سحلذيًوب زيهغبل ِ سا ّذا شیٍ ثْشش هؼ یسا عشاح بصیهَسد ً گشيد

ّ : ذيه اػهشفبدُ گشد  یفیو يهحشَا ایهحشَا اص سٍؽ سحل ٍ  يذیه ول نیهفهب

 يآٍس ػوع ّوضهبى ّب اػشخشاع ؿذ ٍ دادُ يدٌْبى اص دسٍى هحشَا يالگَّب
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 ياص ٍاحهذّب  ِیه اٍل يوهذّب  ثِ ايهي هٌ هَس  . گشديذّب اًؼبم  دادُ ایسحلٍ 

ّهب ٍ   عجمِ شياػبع ؿجبّز ٍ سفبٍر ثِ ص اػشخشاع ٍ ػذغ وذّب ثش يیه ٌب

ّب  ايي عجمِ. ًذؿذ نیسمؼ يذیول نیٍ هفبّ یاًشضاع مبرّب ثِ عج عجمِ شيص

ِ  ّب طبثز ًجَدًذ ٍ دس ّش هلهبحجِ اهىهبى ثهبصًگشي    ٍ صيش عجمِ  يّهب  عجمه

 يّهب  سهن  ػهذغ . ٍػَد داؿهز  يذيعجمِ ػذوشدى  اضبفِ بيادغبم ٍ  ی،لجل

 .]11-15[ ذيّب هـخق گشد عجمِ يیث سجبطهغبل ِ اػشخشاع ٍ اس یاكل
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ؿشوز دس  سػذ یثِ ً ش ه ّب، دػز آهذُ اص هلبحجِ ثِ غيثب سَػِ ثِ ًشب

سَػه ِ وؼهت ٍ    ّوچٌهیي ٍ  غیػه أس ثش یهظجش شیطأفٌبٍساًِ س يذادّبيٍس

گزاؿهشِ  خشاػبى ؿهوبلی  دس اػشبى  بىیثٌ داًؾ يّب ًَدب ٍ ؿشوز يوبسّب

طش ثهش سؿهذ يهب سَػه ِ وؼهت ٍ وهبس، اص       ؤثِ هٌ َس هغبل ِ عَاها هاػز. 

سن اػشخشاع گشديذ وِ ّشيه، صيش  5ؿذُ  هلبحجِ اًؼبم گشفشِ 8هؼوَع 

فیهز  ّهب ؿهبها وی   ّبي هش ذدي سا ثِ خَد اخشلهبف دادًهذ. ايهي سهن     سن

شي افشاد ثشگضاسوٌٌهذُ سٍيهذاد، اًگیهضؽ    یثشگضاسي سٍيذادّبي فٌبٍساًِ، دیگ

 ؿذ. اي ٍ سىویا سین اٍلیِ هی وٌٌذگبى، اسسجبعبر سَػ ِ ؿشوز

وٌٌذُ دس هلهبحجِ   سشيي هَاسدي وِ دس ثیبًبر افشاد ؿشوز يىی اص هْن

ثهَد.   ٍ ًحَُ اػشاي سٍيذادویذ لشاس گشفز، ویفیز ثشگضاسي سٍيذاد أهَسد س

اي  ؿًَذگبى ه شمذ ثَدًذ وِ دس ٌّگبم ثشگضاسي سٍيذادّب، هؼوَعِ هلبحجِ

اص هشخللبى وؼت ٍ وبس ٍ افشاد ثب سؼشثِ ثبيذ حضَس داؿشِ ثبؿٌذ ثبؿهٌذ.  

ّبيی هبًٌذ عشاحی هذل وؼت ٍ وبس، ثبصاسيهبثی ٍ   حضَس افشادي اص سخلق

دس ًههبم  ثههَدى افههشاد كههبحت خلههَف دس دػههششع سحمیههك ٍ سَػهه ِ ٍ ثههِ

سَاًهذ ووهه ؿهبيبًی ثهِ      ّبي هخشلف وبسآفشيٌی ٍ وؼت ٍ وبس ههی  صهیٌِ

دیـشفز وبس ٍ ثِ طوش ًـؼشي يه ؿهشوز وٌهذ. هٌشَسّهبي ثهِ سٍص ٍ ثهب      

سهشيي ًمهبط    وٌٌهذگبى، يىهی اص ولیهذي    هْبسر س بهلار هٌبػت ثب ؿهشوز 

گهزاساى   دس ايي خلَف يىهی اص ثٌیهبى   هَفمیز کٌیي سٍيذادّبي ّؼشٌذ.

 وٌذ: بدی کٌیي ثیبى هیؿشوز اػشبسس

وٌٌهذُ ضه یف ثبؿهذ،     ّب عولىشد سین ثشگضاس ٍلشی دس اػشبسسبح ٍيىٌذ"

ّبي ًَ ٍ لاصم دادُ ًـَد، هٌشَسّب داساي سخلق وبفی ثهشاي ثیهبى    آهَصؽ

ّب ث ذ اص اسوبم سٍيذاد ثْشهشيي   ّب ًذاؿشِ ثبؿٌذ، سین ًمبط ض ف ٍ لَر سین

ام وِ  دس سٍيذادّبيی ؿشوز وشدُوٌٌذ. هي خَدم  ّبي خَد سا سّب هی ايذُ

کٌذيي ػبل اػز وِ هذسػبى اص ّوبى هغبلت لذيوی خَد ثهذٍى اًهذوی   

 "وٌٌذ. ًَآٍسي ٍ خلالیز اػشفبدُ هی

يىی ديگهش اص   دیگیشي هؼوَعِ ثشگضاسوٌٌذُ سٍيذاد ث ذ اص دبيبى سٍيذاد

داؿهشٌذ   وٌٌذگبى ثیبى هی ّب ثَد. هلبحجِ ؿذُ اص هلبحجِ ّبي اػشخشاع سن

وٌٌهذُ دس سٍيهذاد ثبيهذ ثهِ ًحهَي       ّبي ؿشوز ِ ث ذ اص اسوبم سٍيذاد، سینو

ثشاي  ػبصي ؿًَذ. ؿذُ ٍ دیبدُ ّبي ؿىا گشفشِ سمَيز سب ايذُ دیگیشي ؿًَذ

ّبي علن ٍ فٌبٍسي، هشاوض  ّبي ثشسش ووه ؿَد وِ ػزة دبسن هظبل ثِ ايذُ

ايهي هَضهَع،   ثبة  ّب ثـًَذ سب ثشَاًٌذ سؿذ وٌٌذ. دس دٌّذُ سؿذ ٍ يب ؿشبة

 وٌذ:  ّبي هؼشمش دس دبسن علن ٍ فٌبٍسي کٌیي ثیبى هی اعضبي يىی اص سین

ث ذ اص دبيبى سٍيذاد اص عشف سین ثشگضاسوٌٌذُ سٍيذاد ثب هب سوبع گشفشِ "

حبل ٍ احَال سین ث ذ اص سٍيذاد دشع ٍ ػَ ؿذ. ثب هب لشاس هلالهبسی   ؿذ ٍ اص

ٍاسد هشوض سؿذ ؿهذُ ٍ اداههِ   سشسیت دادًذ وِ دس ايي لشاس سلوین گشفشین 

ف بلیز سٍيذاد صيش ً ش هشوض سؿهذ اًؼهبم گیهشد. حهذٍد دٍ ّفشهِ ث هذ اص       

ّب، ٍاسد هشوض سؿذ ؿذين ٍ ثب اػشفبدُ اص خهذهبر آًْهب ؿهشوز     سىویا فشم

 "خَد سا طجز وشدين ٍ ثِ هشحلِ طجبر سػیذين.

وٌٌهذُ دس هلهبحجِ،    ؿذُ دس ثیبًهبر افهشاد ؿهشوز    هَضَع ديگش هغشح

ثبؿذ. اًگیضُ فشدي اٍلهیي   اًذاصي وؼت ٍوبس هی ضاى اًگیضؽ افشاد دس ساُهی

ػیغ يه ؿهشوز اػهز، لهیىي دس هشاحها ث هذي      أعبها دس سلوین ثِ س

ِ   ثِ سمَيهز داسد. اص ايهي   صسَػ ِ وؼت ٍ وبس ًیب اي  سٍ سٍيهذادّبي فٌبٍساًه

گیهضُ  وِ ثبعض افضايؾ هیضاى اًهبًٌذ في ثبصاسّب يب سٍيذادّبي اًشمبل سؼشثِ 

سَاًٌذ ثهب ثْجهَد عهَاهلی هبًٌهذ سپییشدهزيشي،       ؿًَذ هی ٍ دـشىبس افشاد هی

علجی ثِ دشٍسؽ افشاد وبسآفشيي ووه وٌٌذ. دس ٍالع  دزيشي ٍ کبلؾ سيؼه

وٌٌهذگبى سهب صههبى     وٌٌذگبى ثِ لضٍم سضسيك هشست اًگیضُ دس ؿشوز ؿشوز

ؿذُ يىی اص  دس ساثغِ ثب هَضَع هغشح ویذ داؿشٌذ.أٍسٍد هحلَل ثِ ثبصاس س

 وٌذ: افشاد حبضش دس هلبحجِ کٌیي ثیبى هی

ّب ٍ فَايذ سپییش  ّب ٍ هَفمیز هب ثب ؿٌیذى سؼبسة وبسافشيٌبى، ؿىؼز"

دس صًذگی سَاًؼشین خَد سا سپییش ثذّین. هب اٍلیي ثبس ثب ؿشوز دس سهذوغ  

ّب ٍ سؼبسة سپییش دس صًهذگی فْویهذين وهِ     اهیذ هـْذ ٍ ؿٌیذى هَفمیز

ّبي دبسن  ايؼبد وٌین ٍ دس اداهِ ثب سٍيذادّبي هخشلف ٍ دٍسُ ثبيذ سپییشي

سَاًؼشین ايذُ خَد سا دش ٍ ثبل ثذّین ٍ يبد گشفشین اص ؿىؼز ًششػین ٍ اص 

 "ّب دسع ثگیشين ٍ ساُ خَدهبى سا اداهِ ثذّین. صهیي خَسدى

اي اص هههَاسدي اػههز وههِ دس عههی   ػههبصي ٍ اسسجبعههبر سَػهه ِ ؿههجىِ

ثذاى دشداخشِ ؿهذُ اػهز.   وٌٌذگبى  سَػظ ؿشوز ؿذُ، ّبي اًؼبم هلبحجِ

ػههبصي يههه ف بلیههز ولیههذي دس سَػهه ِ وؼههت ٍ وههبس اػههز ٍ     ؿههجىِ

ثشگضاسوٌٌذگبى سٍيذادّب ّوَاسُ ثبيذ سمَيهز ايهي هَضهَع سا دس ػهشلَحِ     

ّب ٍ وؼت ٍ وبسّهبي ًَدهب ثهشاي     اّذاف خَد لشاس دٌّذ. ثؼیبسي اص ؿشوز

ِ  بُسذاٍم خَد اص سٍيذادّب ٍ ًوبيـگ سؿذ ٍ ػهبصي ٍ ثشلهشاسي    ّب ثشاي ؿهجى

سشيي عَاها سؿذ وؼهت ٍ وبسّهب،    يىی اص هْن وٌٌذ. اسسجبعبر اػشفبدُ هی

ػؼهبى  ؤهْبسر ثشلشاسي ّویي ًَع اسسجبعبر ٍ سَػ ِ آى اػهز. يىهی اص ه  

 وٌٌذ:  وٌٌذُ دس هلبحجِ ايي کٌیي ثیبى هی ؿشوز

ولی ثیـشش ال ّبي وـَسي ٍ ثیي وشدى اػشبسسبح هب دس ًوبيـگبُ ؿشوز"

ثب ّذف سَػ ِ اسسجبعبر ثَدُ سب ثشَاًذ دػشبٍسدي ثهشاي ههب ايؼهبد وٌهذ ٍ     

ّهبي ػذيهذ سا اص عشيهك     ؿشوبي سؼبسي خَدؽ سا دیهذا وٌهذ ٍ ػهشٍيغ   

 "افشذ اسائِ دّذ. ّب اسفبق هی هزاوشاسی وِ دس ًوبيـگبُ

لیِ ًیض اص ًىبر هْوی ثَدًذ وِ ثیبًگش ًحَُ اطشگهزاسي سٍيهذاد    سىویا سین اٍ

لٍیِ ؿشٍع  سٍي سىویا ٍ سَػ ِ وؼت ٍ وبس ثَد. ّش وؼت ٍ وبسي اص يه سین ا

لیِ ٍ ثِ دًجبل آى سؿذ وؼت ٍ وبس، ًیهبص ثهِ سىویها     هی ؿَد وِ ثب سؿذ ايذُ اٍ

ؿهَد.   ّبي وبسي هشفبٍر دس سین احؼهبع ههی   سین ٍ ٍسٍد هشخللبًی اص صهیٌِ

ی اص سخلق ت ٍ وهبس ثبعهض   ّبي هَسد ًیبص ثِ ّؼهشِ اكهلی وؼه    ٍسٍد ّوىبساً

 ّب کٌیي ثیبى ؿذ: ؿَد. دس يىی اص هلبحجِ سش آى هی سمَيز سین ٍ سؿذ ػشيع
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 آثبدي ٍ اهبًیلَ، حبسصؿٌبع، سػتحك

گضاساى هب ّؼشٌذ وِ اص  دسكذ اعضبي ف لی هب ّوبى ثٌیبى 50ًضديه ثِ "

ثَدى ثخبعش اسفبق ً ش ٍ اًگیضُ هـهششوی   اٍل دس وٌبس ّن ثَدين. ايي وٌبس ّن

افشاد هٌشخت دس سٍيذادّب ثَدُ وهِ  ّبي ف لی  ثَدُ وِ داسين ٍ ثبلی ّن سیوی

 "اي وِ داؿشٌذ ثِ سین هب اضبفِ ؿذًذ. اػبع هْبسر ٍ علالِ ثش

 گیری بحث و نتیجه -5

ػیغ يب أاهشٍصُ سٍيذادّبي هشفبٍسی دس وـَس ٍ ػشاػش دًیب ثِ هٌ َس س

ؿهَد. ايهي    ّبي ًَدب اًؼهبم ههی   سَػ ِ وؼت ٍ وبسّب ٍ ثِ ٍيظُ وؼت ٍ وبس

ثهب سَػهِ ثهِ     ذيه ثشگضاسوٌٌهذگبى ثب  ٍ داسًهذ  یهشفبٍس ّبيوبسثشد ذادّب،يسٍ

 ييهخبعجهبى، ثْشهش   بصیه دس رّي داسًهذ ٍ ً  ذاديسٍ يوِ اص ثشگضاس يا ؼِیًش

صههبى ٍ   ،ياًهشط  تیه سشس ييه اًشخهبة وٌٌهذ. ثهِ ا    يثشگهضاس  يسا ثشا ذاديسٍ

ِ یًش ييٍ ثْشهش  ييـششیث وٌٌذ یوِ كشف ه ياِ يػشهب سا دس ثهش خَاّهذ    ؼه

طش ثهش  ؤسحمیك ثِ دًجهبل آى ثهَدين ثشسػهی عَاهها هه     . آًچِ دس ايي داؿز

وبسآيی سٍيذادّب دس ايؼبد ٍ سؿذ وؼت ٍ وبسّبي ًَدب ثَد. ًشبيغ ثشسػی هب 

ًـبى داد وِ عهَاهلی کهَى ویفیهز ثشگهضاسي سٍيهذادّب، دیگیهشي افهشاد        

ّهبي ًَدهب، اسسجبعهبر     وٌٌذُ سٍيذاد، اًگیضُ افشاد داساي وؼت ٍ وهبس  ثشگضاس

گهزاسي   ؿهذُ دس اطهش   ّبي اكلی اػشخشاع یا سین اٍلیِ اص سناي ٍ سىو سَػ ِ

 ثبؿذ. ؿشوز دس سٍيذادّبي فٌبٍساًِ هی

يىهی اص عَاهها    ذادّبيه سٍ يثشگضاس زیفیو ايي دظٍّؾ، غيًشبثش عجك 

ّبي  ثشگضاسي سٍيذاد .وٌٌذگبى ثَد هْن دس هَفمیز آى سٍيذاد اص ً ش ؿشوز

اًهذاص،   ّب، دشٍسؽ کـن ايؼبد ايذُفٌبٍساًِ ثب ویفیز ثبلا ووه ؿبيبًی ثشاي 

ّب  ايؼبد آگبّی ٍ آهَصؽ ٍ ّوچٌیي سمَيز سٍاثظ ثب هـششيبى ف لی، سػبًِ

وٌذ. ايي دس حبلی اػز وِ دس ثشخی هَاسد، سٍيذادّبي فٌبٍساًهِ   ٍ ثبصاس هی

ّبي هخشلهف الهذام    سػبًی دس حَصُ ثِ اعلاع ثِ ػبي افضايؾ ویفیز، كشفبً

 ثبؿهٌذ  لبدس ثِ ايؼبد اسصؽ افهضٍدُ هٌبػهت ًوهی    وٌٌذ ٍ ثِ ايي سشسیت هی

. ايؼبد يه ػبخشبس هٌؼؼن ٍ ّذفوٌهذ دس ثشگهضاسي سٍيهذاد يىهی اص     ]16[

. ثشگهضاسي  ]17[ گیشًهذگبى آى سٍيهذاد اػهز    سشيي ًمبط ثشاي خهذهز  ولیذي

گیهشي   وهبس  دلیك ٍ ثب ػضيیبر صيبدي داسد وِ هؼشلضم ثِ ساّجشدسٍيذاد ًیبص ثِ 

عهذم   .اػهز  ـهبى يا بریه اًشمبل داًهؾ ٍ سؼشث  يهشخلق ثشاافشاد ثبسؼشثِ ٍ 

ّهبي   سَاًهذ اص سؿهذ ٍ ؿهىَفبيی سهین     سَػِ ثِ ًحَُ ٍ ویفیز ثشگهضاسي ههی  

وٌٌذُ دس سٍيذاد ثىبّذ ٍ آًْب سا اص اًگیضُ خهَد دٍس وٌهذ ٍ دس ًشیؼهِ     ؿشوز

ثبعض وبّؾ وبسآيی سٍيذاد گشدد. فشاهَؽ ًىٌین وِ ايهي سٍيهذادّب لبدسًهذ    

 بيضي اص يبدگیشي ّن ثشاي فشد ٍ ّن ثشاي وؼت ٍ وبس اٍ ايؼبد وٌٌذاًَاع هشو

 هـشٍط ثش آى وِ ثشَاًٌذ ویفیز هٌبػجی اص آهَصؽ سا اسئِ دٌّذ. ]18[

ّهبي ث هذي    ّب دیگیشي وٌٌذگبى دس هلبحجِ ّبي ؿشوز  يىی اص دغذغِ

سػذ ٍ  ّب ثِ دبيبى ًوی وٌٌذگبى سٍيذادّب ثَد. ثب دبيبى سٍيذاد، وبس سین ثشگضاس

ؿهَد. لهزا ًیهبص ثهِ      ّهب ؿهشٍع ههی    وبسّب سین دس حمیمز ث ذ اص سٍيذاد، سبصُ

وٌٌهذگبى سٍيهذادّبي فٌبٍساًهِ دس ػْهز      ّبي ث ذي اص ػَي ثشگضاس ووه

ّب ضشٍسي اػز. فشاهَؽ ًىٌین وِ  ّبي ؿشوز ػیغ ٍ گؼششؽ ف بلیزأس

سٍصُ ثیـشش سٍيذادّبي فٌبٍساًِ هَػَد دس عَل يه ثبصُ صهبًی يه يب کٌذ 

. لهزا عهذم   ]19[ ؿًَذ ٍ ػلؼهبر يهبدآٍسي يهب دیگیهشي ًذاسًهذ      ثشگضاس هی

ّبي سٍيهذاد ثبعهض فشاهَؿهی ثشًٍهذادّب، سحلیها       دیگیشي هٌبػت خشٍػی

ّهبي ؿهىا گشفشهِ يهب      ّب ٍ دس ًشیؼِ ثِ طوش ًشػیذى ايهذُ  سذسيؼی اًگیضُ

سهش ثهِ ًشیؼهِ     ٍػَد آهذُ ٍ ثِ عجهبسر وبهها   ّبي ثِ خَسدى سَافك ؿىؼز

ّهبي دیگیهشي    ؿَد. يىی اص ثْشهشيي سٍؽ  یذى ّذف ٍال ی سٍيذاد هیًشػ

ّهبي علهن ٍ    ؿهذُ ثهِ دهبسن    ّبي فٌبٍساًِ سَلیهذ  يه سٍيذاد، ه شفی ّؼشِ

ّبي علن ٍ فٌبٍسي ثب سـَيك ٍ اسسمبي فشٌّگ ًَآٍسي ٍ  فٌبٍسي اػز. دبسن

ّب ثبعض افهضايؾ طهشٍر دس    ّوچٌیي اص عشيك افضايؾ لذسر سلبثز ؿشوز

ػهبصي، دـهشیجبًی ههبدي ٍ     ّب ّوچٌیي ثب ؿجىِ ؿًَذ. ايي دبسن یػبه ِ ه

ه ٌَي اص وؼت ٍ وبسّبي ػذيذ ٍ ثشلشاسي اسسجبعبر ثب هشاوض داًـگبّی ثِ 

ّبي هؼشمش دس خَد ّؼشٌذ. هشاوض سؿهذ   ّبي ٍيظُ اص ؿشوز دًجبل حوبيز

گیهشي ٍ   ّهب ّؼهشٌذ ٍ دس ػْهز ؿهىا     ّبي ايي دبسن يىی اص صيشهؼوَعِ

 .]20،21[داسًذ  ّبي خلاق ٍ ًَآٍس گبم ثش هی ايذُ ػبصي سؼبسي

ًشبيغ هغبل ِ هب ًـبى داد وِ سٍيذادّبي اًگیضؿهی ثهب افهضايؾ هیهضاى     

سَاًٌذ اسسجبط هؼشمیوی ثب ثْجهَد وؼهت ٍ وهبس ٍ     اًگیضُ ٍ دـشىبس افشاد هی

دهزيشي   يىهی اص دلايها سلبثهز    ؿبى داؿشِ ثبؿٌذ. اكَلاً هَفمیز يب ؿىؼز

ثَدى ؿبخق اًگیضؽ وبسآفشيٌی دس  د وـَسّب هـىا دبيیيدبيیي دس الشلب

ّهبي   ػبه ِ اػز. ثب سَػِ ثِ دیچیذگی ثبلاي ايي ؿهبخق، ثشسػهی سٍؽ  

هـهخق اػهز وهِ     . علیْزا وبهلاً]22[ ثْجَد اًگیضؽ وبس دشکبلـی اػز

 وٌٌذگبى ايؼبد اًگیضؽ ًوبيذ. سٍيذادي هَفك اػز وِ ثشَاًذ دس ؿشوز

ي ٍ ثشلشاسي اسسجبعبر يىی ديگش اص عَاها هْن ػبص دس هغبل ِ هب، ؿجىِ

ّهبي فهشدي يىهی اص     دس هَفمیز يه سٍيذاد ؿوشدُ ؿهذ. سَػه ِ هْهبسر   

عَس دائوی دس صًذگی هَسد سَػهِ لهشاس    ّبيی اػز وِ لاصم اػز ثِ ف بلیز

عَس خبف كبحجبى وؼت ٍ وبسّب ثشاي سؿذ وؼت ٍ وبس خَد ثبيذ  گیشد. ثِ

هٌ َس وؼت داًؾ اص هحیظ  ػبصي ثبؿٌذ. ثِ ّوَاسُ ثِ دًجبل سَػ ِ ؿجىِ

ِ  خبسػی دس يه اػشبسر ػهبصي(   آح ًَدب، ايؼبد ٍ هذيشيز اسسجبعبر )ؿهجى

ّهبي   وهشدى ؿهىبف   سٍد. دس ٍالع ثِ هٌ َس دهش  ؿوبس هی يه گبم اػبػی ثِ

. ]23[سهشيي ساّىهبس    هْهن  ّب ٍ اسحبدّبي ساّجهشدي احشوهبلاً   داًـی، ؿجىِ

افهضايؾ اسسجبعهبر ٍ س هبهلار ايؼهبد اسصؽ      سٍيذادي وِ ثشَاًهذ اص عشيهك  

. ]24[ عٌَاى يه سٍيذاد هَفك دس ً ش گشفشِ ؿَد سَاًذ ثِ افضٍدُ ًوبيذ، هی

ّهبي فهشاٍاى    ّبي َّؿوٌذ، فشكز ّبي اخیش ثب سَػ ِ وؼت ٍ وبس دس ػبل

ّبي اسسجبعی  داخلی ٍ خبسػی ايؼبد ؿذُ اػز وِ دس كَسر ايؼبد هْبسر

ؿَد.  ؿذى حذاوظشي اص ايي وؼت ٍ وبسّب فشاّن هی هٌذ كحیح اهىبى ثْشُ

ّبيی ّؼشٌذ وِ ثِ  سٍيذادّبيی اص لجیا ايٌَسىغ ٍ الىبهخ اص ػولِ سٍيذاد

 وٌٌذ.  اي ووه هی ثشلشاسي اسسجبعبر سَػ ِ

لٍیِ ثَد. ًـبى  يىی ديگش اص ًشبيغ ايي هغبل ِ ًمؾ سٍيذادّب دس سمَيز سین ا

ٍ وهبس ٍلشهی سشویجهی اص افهشاد     ػهغ يهه وؼهت    ؤدادُ ؿذُ اػز وهِ سهین ه  

ـگبّی ٍ غیش ـگبّی ثبؿذ هَفهك  داً . ػهبيش عهَاهلی وهِ ثهش     ]25[ سهش اػهز   داً

ٌهذ سه   هَفمیز ايي سهین ههی   هذاصُ سهین، سٍاثهظ      أسَاً طیشگضاس ثبؿهٌذ عجبسسٌهذ اص اً

. ]28[ٍ صهیٌِ لجلی اعضبي سهین   ]27[ ، سٌَع اعلاعبسی]26[اػشوبعی ثیي اعضب 
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 آثبدي ٍ اهبًیلَ، حبسصسػتؿٌبع، حك

لٍیِ سا ثشعهشف وٌهذ ٍ يهه ّؼهشِ     سٍيذادي هَفك اػز وِ ثشَ ذ ًمبئق سین ا اً

سٍ ثشگضاسوٌٌهذگبى   هٌبػت ثهشاي وؼهت ٍ وهبس ههَسدً ش فهشاّن آٍسد ٍ اص ايهي      

ِ ثبيذ ثِ دًجبل ه شفی حلمِ ّهبي   ّهبي سهین   وٌٌذُ ّبي سىویا سٍيذادّبي فٌبٍساً

لیِ ٍ دشوشدى خلأ  ّب ثبؿٌذ. ّبي هذيشيشی يب اػشايی دس ايي سیناٍ

ًـبى داد اص ديذگبُ كبحجبى وؼت ٍ وبسّبي ًَدب، ؿهشوز  هغبل ِ حبضش 

عٌَاى يه سٍؽ هْن ثشاي ايؼهبد وؼهت ٍ وهبس يهب      دس سٍيذادّبي فٌبٍساًِ ثِ

سٍد. دس عیي حبل ًىبر هْوی دیؾ ٍ دس حیي اػشاي  ؿوبس هی دشٍسؽ آى ثِ

هیي أوٌٌذگبى سٍيذاد لشاس گیهشد سهب دس عهیي سه     سٍيذاد ثبيذ هَسد سَػِ ثشگضاس

 وٌٌذگبى، اص هٌبثع هَػَد ًیض ثشَاى حذاوظش اػشفبدُ سا ثشد. ثشگضاس اّذاف
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ًَيؼٌذگبى همبلِ اص ػشوبس خبًن دوشهش صّهشُ عجبػهی )گهشٍُ هبههبيی،      

دضؿىی خشاػبى ؿوبلی، ثؼٌَسد، ايشاى( ثهِ   داًـىذُ دضؿىی، داًـگبُ علَم

سا ووبل سـهىش   اًؼبم هلبحجِشاحی ًحَُ عّبي ايـبى دس  خبعش ساٌّوبيی

اػز وِ ثب وهذ   980093داسًذ. ايي همبلِ حبكا عشح دظٍّـی ثِ ؿوبسُ 

يیههذ وویشههِ اخههلاق دس  أثههِ س IR.NKUMS.REC.1399.080اخههلاق 

 ّبي دضؿىی داًـگبُ علَم دضؿىی خشاػبى ؿوبلی سػیذُ اػز. دظٍّؾ

 مراجع -7
1- Tari, G. and H. Porhelm, Structural Model of Factors Affecting 

Survival and Growth of Startups in Iran. Journal of Executive 

Management, 2020. 12(23): p. 315-341. 

2- JoshiI, K. and C. Parmar, Funding Start-up in India: 

Opportunity, Challenges and New Solutions. 

3- Ramezanpoor Nargesi, G., S. Ramezanpoor Nargesi, and A. 

GHaffari, The key elements affecting technology 

entrepreneurship an knowledge based companies based in 

science aned technology parks of Iran. Journal of 

Entrepreneurship Development, 201:(4)8.6 p. 749-766. 

4- Sedláček, P. and V. Sterk, The growth potential of startups over 

the business cycle. American Economic Review, 2017. 107(10): 

p. 3182-3210. 

5- A, M., The relationship between emotional intelligence and 

employees the in entrepreneurship organizational of special 

exonomic zone of Amir Abad. Maritime Transport Industry, 

2017. 3(4): p. 69-74. 

6- Silveira, A., F. Santino, and H. Olivense, Entrepreneurial 

intention of the participants of the startup weekend: 

Longitudinal analysis. International Journal of Advances in 

Management and Economics, 2017. 6(1): p. 90-102. 

7- Salamzadeh, A. and H.K. Kesim, The enterprising communities 

and startup ecosystem in Iran. Journal of Enterprising 

Communities: People and Places in the Global Economy, 2017. 

8- Neghabi, S., et al., Explanation of of role of netwroking 

behavior in entrepeneurship behavior (case study: companies 

based in science and technology parks). Journal of 

Entrepreneurship Development, 2012. 5(1): p. 25-43. 

9- Ganco, M., Cutting the Gordian knot: The effect of knowledge 

complexity on employee mobility and entrepreneurship. 

Strategic Management Journal, 2013. 34(6): p. 666-686. 

10- Talebi, K. and M.R. Zare Yekta, Education of academic 

entrepreneurship and its role in generation and deveopment of 

SMEs. Journal of Entrepreneurship Development, 2008. 1(1): p. 

111-131. 

11- Nadafi, R. and M. Ahmadvand, Identification and prioritization of 

development factors of startups using Q methodology. Journal of 

Entrepreneurship Development, 2017. 10(3:p. 517-534. 

12- Moghadam, S.S. and H. Farsijani, Identifying factors affecting 

the promotion and growth of startups. Journal of New research 

approaches in management and accounting, 2022. 6(84): p. 

2234-2249. 

13- Graneheim, U.H. and B. Lundman, Qualitative content analysis 

in nursing research: concepts, procedures and measures to 

achieve trustworthiness. Nurse education today, 2004. 24(2): p. 

105-112. 

14- Zhang, Y. and B. Wildemuth, Thematic content analysis, in 

Applications of social research methods to questions in 

information and library science, B. Wildemuth, Editor. 2009, 

Libraries Unlimited. p. 308-319. 

15- Hsieh, H.-F. and S.E. Shannon, Three approaches to qualitative 

content analysis. Qualitative health research, 2005. 15(9): p. 

1277-1288. 

16- Tabatabaei, A.A., Identifying and Ranking the National 

Technology Exchange System (Technomart) Development 

Barriers in Iran. Journal of, 2010. 3(1). 

17- Khodadad Hosseini, S.H. and S. Roohollah, Techno-mart, the 

last chain of management system and technology transactions: 

desiging a national level model. Transformational Management 

Journal, 2009. 1(1): p. 131-155. 

18- Cope, J., Entrepreneurial learning and critical reflection: 

Discontinuous events as triggers for ‘higher-level’learning. 

Management learning, 2003. 34(4): p. 429-450. 

19- McPhee, C., Editorial: Innovation and Entrepreneurship. 

Technology Innovation Management Review, 2014. 4(12): p. 3-5. 

20- Nasr, A. and H. Haji Hoseini, Science and technology parks 

(STPS) roles in innovation and technology development. 

Rahyaft, 2017. 27(65): p. 37-49. 

21- Khanmirzaee, S., M. Jafari, and P. Akhavan, A study on the role 

of science and technology parks in development of knowledge-

based economy. World journal of entrepreneurship, 

management and sustainable development, 2018. 

22- Maleki, B., et al., Entrepreneurship Motivation Index 

Development in Iran's Entrepreneurial Ecosystem via System 

Dynamics Approach. Journal of Entrepreneurship Development, 

2020. 12(4): p. 601-620. 

23- Sakhdari, K., Networking capabilities and corporate 

entrepreneurial performance: Explaining the role of organizational 

strategic orientation (Case study: Iranian suppliers of products and 

services to the mining section). Journal of entrepreneurship 

development, 2015. 8(1): p. 159-174. 

24- Harrington, K., Entrepreneurial ecosystem momentum and maturity 

the important role of entrepreneur development organizations and 

their activities. Available at SSRN 3030886, 2017. 

25- Visintin, F. and D. Pittino, Founding team composition and 

early performance of university—Based spin-off companies. 

Technovation, 2014. 34(1): p. 31-43. 

26- Backes-Gellner, U., A. Werner, and A. Mohnen, Effort 

provision in entrepreneurial teams: effects of team size, free-

riding and peer pressure. Journal of Business Economics, 2015. 

85(3): p. 205-230. 

27- Kristinsson, K., M. Candi, and R.J. Sæmundsson, The 

relationship between founder team diversity and innovation 

performance: The moderating role of causation logic. Long 

Range Planning, 2016. 49(4): p. 464-476. 

28- Garrone, P., L. Grilli, and B. Mrkajic, Human capital of 

entrepreneurial teams in nascent high-tech sectors: a comparison 

between Cleantech and Internet. Technology Analysis & 

Strategic Management, 2018. 30(1): p. 84-97. 

 



 

 

 

 َٛ٘ٛيؿٙسٜ ٔؿئ 

 

  26 1401پبئیع  ،72 قٕبضٜ ،ٞدسٞٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ 

 ارزیابی عملکرد صنعت پوشاک با رویکرد صادراتی با استفاده از

 (ISMسازی ساختاری تفسیری ) مدل

 *طهماسبی حمسه امیه

 ، ايطاٌٖیلاٖ، ٌیلاٖزا٘كٍبٜ 
amintahmasbi@guilan.ac.ir 

 یاسمه زاهدان 

 ، ايطاٌٖیلاٖ، ٌیلاٖزا٘كٍبٜ 
yasaman.zahedan@gmail.com 

 

 03/07/1398     تبضيد زضيبفت:

 15/06/1401  تبضيد انلاحبت: 

 30/06/1401    تبضيد پصيطـ: 

 چکیده

نٙعت پٛقبن يىی اظ نٙبيع ٟٔٓ ٚ ضٚ ثٝ ضقس زض وكٛض اؾت وٝ خب زاضز علاٜٚ ثط ثبظاض زاذّی زض ثبظاضٞبي نبزضاتی ٘یع ضقس پیسا 

زض نٙعت ثٛزٜ ٚ زض ٔسيطيت ٔٙابثع ؾابظٔب٘ی    اضظيبثی عّٕىطز يه اثعاض حیبتی ثطاي زؾتیبثی ثٝ ثٟجٛزٞبي اؾبؾیوٙس. ٕٞچٙیٗ 

پػٚٞف حبضط زضنسز اؾت تب ضٕٗ يبفتٗ عٛأُ ٟٔٓ ٚ تأثیطٌصاض زض نٙعت پٛقبن، اضتجبط ثیٗ  حبئع إٞیت اؾت. ثط ايٗ اؾبؼ

عبُٔ تٛؾاظ ٔاطٚض ازثیابت     35ضا ٔكرم ٕ٘بيس. ثطاي ايٗ وبض اثتسا  ینبزضات ىطزيضٚ ثبٞب ٘ؿجت ثٝ ٞٓ  ايٗ عٛأُ ٚ اضخحیت آٖ

عٙٛاٖ  عبُٔ ثٝ 16ضٚـ فطيسٔٗ  اؾبؼ ثطعٛأُ پبلايف قس ٚ  اؾترطاج قس ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ پطؾكٙبٔٝ ٚ ٘ظطؾٙدی اظ ذجطٌبٖ، ايٗ

ضٚاثظ عّی ٚ ٔعِّٛی ٚ ٔیعاٖ إٞیت عٛأُ ٔعایٗ قاس. زض پبيابٖ ثاب      ISMي ضٚـ  ٚؾیّٝ عٛأُ انّی قٙبؾبيی ٌطزيس. ؾپؽ ثٝ

، "ویفیات عطاحای  "٘كبٖ زاز وٝ عٛأاُ   ISMلسضت ٘فٛش ٚ ٚاثؿتٍی عٛأُ ٔكرم ٌطزيس. ٔسَ  MICMACاؾتفبزٜ اظ تحّیُ 

ٔب٘ٙس ظيطثٙاب ثاطاي ٔاسَ عٕاُ      تطيٗ تأثیطٌصاضي ضا زاض٘س ٚ ثٝ ثیف "آٔٛظـ وبضثطزي زض خٟت افعايف نبزضات"ٚ  "ضيعي ثط٘بٔٝ"

ض حضٛض ٔؤثط ز" ،"یبثيثبظاض" ،"ؾبظي ؾغح ؾفبضقی فيافعا"، "ثط٘س ياضتمب" ،"سئحهَٛ خس یٔعطف" عٛأُ ٗیٕٞچٙوٙٙس ٚ  ٔی

 MICMACتحّیاُ   .ط٘اس يپص یتأثیط ٔا  ٍطيز اظ عٛأُا٘س ٚ  ؾغح ٔسَ لطاضٌطفتٝ ٗيزض ثبلاتط "یتأٔیٗ ٔبِ"ٚ  "یإِّّٗ یث يثبظاضٞب

؛ زاضاي لاسضت  "آٔٛظـ وبضثطزي زض خٟت افعايف نابزضات "ٚ  "ضيعي ثط٘بٔٝ"، "ویفیت ا٘غجبق"، "ویفیت عطاحی"٘كبٖ زاز وٝ 

ضٚ٘س ٚ  ٔی ثٝ قٕبضايٗ عٛأُ، زض نٙعت پٛقبن ثب ضٚيىطز نبزضاتی ٔحطن ٚ ثطاٍ٘یع٘سٜ  دٝیزض٘ت٘فٛش ثبلا ٚ ٚاثؿتٍی وٓ ٞؿتٙس؛ 

 ثبيس زض اِٚٛيت ؾبظٔبٖ لطاض ٌیط٘س.

 واشگان کلیدي

 .؛ نبزضاتMICMACؾبظي ؾبذتبضي تفؿیطي؛ تحّیُ  اضظيبثی عّٕىطز؛ نٙعت پٛقبن؛ ٔسَ

 

 مقدمه -1

تطيٗ نٙبيع خٟبٖ اؾات واٝ ثاٝ     ٟٔٓتطيٗ ٚ  نٙعت ٘ؿبخی زض ظٔطٜ ثعضي

عابزٜ، ٔاٛضز   ٚ اختٕابعی فاٛق   ٘ماف التهابزي   ثبلا ٚ ظايی زِیُ اقتغبَ تٛخاٝ   اِ

 80تاب خابيی واٝ     .طاض ٌطفتٝ اؾتلبزٞبي ثعضي ز٘یب التهثؿیبضي اظ وكٛضٞب ٚ 

َٛ نٙعت ٘ؿابخی اؾات،   هتطيٗ ٔح اظ نبزضات خٟب٘ی پٛقبن وٝ ٟٔٓ سزضن

َ  .اؾات  ثبلا ٚ ٔتٛؾاظ ثاٝ ثابلا   آٔس ٔطثٛط ثٝ وكٛضٞبي ثب زض ، لاظايای ثاب   اقاتغب

 ـ اضظآٚضي، ٘یبظ ثٝ ؾطٔبيٝ  لاافاعٚزٜ ثاب   ٌصاضي وٕتط ٘ؿجت ثٝ ؾبيط ناٙبيع ٚ اضظ

 يبفتٝ، ٘ؿبخی تٛؾعٝ ٚ تٛؾعٝ ٜ اؾت وٝ ثؿیبضي اظ وكٛضٞبي زضحبَسٔٛخت ق

ِٚٛيت زض ظٔطٜ ضا اٛز واٝ      ٔای [. 1س ]طاض زٞٙا لزاض ذٛز  ي نٙبيع ا تاٛاٖ ازعاب ٕ٘

آ٘ىاٝ اظ٘ظاط    زاضز. حبَ ضا اظ وُ اقتغبَ نٙعت يزضنس 5عت پٛقبن ؾٟٓ نٙ

بياس. ٕٞچٙا   ٔای  دبزيافعٚزٜ نٙعت ضا ا زضنس اظ اضظـ 1/0 ،يالتهبز  ٗيا ا ٗیٕ٘

اؾات واٝ    یزض حابِ  ٗياظ اقتغبَ وُ وكٛض زاضز ٚ ا يزضنس 2/1نٙعت ؾٟٓ 

GDPؾٟٓ آٖ اظ 
 ٗيا وٙٙاسٜ ا  ٗ آٔبض ٔٙعىؽيزضنس اؾت. ا 01/0وُ ٔعبزَ  1

 يطٚیا ثٝ ٘ سيقس یاؾت وٝ ٚاثؿتٍ یعياؾت وٝ نٙعت پٛقبن اظ نٙب تیٚالع

ؿب٘ ٛ٘ ظيزاضز ٚ زض قطا یا٘ ٝ   یوٙ  ُيتجاس  یاناّ  ي وكٛض وٝ اقتغبَ ثاٝ زدسدا

 یىا يعٙاٛاٖ   ثٝ ٙٝ،یظٔ ٗيزض ا طاٖيا ی٘ؿج يبيتٛاٖ ثب تٛخٝ ثٝ ٔعا قسٜ اؾت، ٔی

تربة ٌطزز ] دبزيا يثطا سٜيثطٌع عياظ نٙب  [.1اقتغبَ ا٘

 ضلجاب  طيؾبٚ  ٝیوكٛض تطو ثب ؿٝئمب زض طاٖيا پٛقبن نٙعت زض يثط٘سؾبظ

[. 2] سیكا يا٘س یاؾبؾا  يا چابضٜ  ٔٛضاٛ   ٗيا ا يثاطا  سياؾت. ثب فیضع بضیثؿ

٘فاٛش ضا زض   ٗيوٕتاط  یذبضخ ي٘ؿجت ثٝ ضلجب طاٖيپٛقبن ا نٙعت ٗیٕٞچٙ

 زضٔب٘اسٜ اؾات.    عمات ذٛز زض حٛضٝ نبزضات  يضلجب اظٚ  زاضز ینبزضات ثبظاض

ٚ  ٝیتطو ٞبيوكٛض تٛؾظ ٝيٕٞؿب يٞب وكٛض طيؾب ٚ عطاق پٛقبن ثبظاض ،ٚالع

 ٔیؿاط اياطاٖ  پاصيطي ناٙعت پٛقابن     تزضآٔسٜ اؾت. ضلبثا  طیتؿر ثٝ چیٗ

                                                             
1. Gross Domestic Product 



 

 
 

 

ّٕىطز نٙعت پٛقبن ثب ضٚيىطز نبزضاتی  27 1401پبئیع  ،72 قٕبضٜ ،ٞدسٞٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ   (ISMؾبظي ؾبذتبضي تفؿیطي )ثب اؾتفبزٜ اظ ٔسَاضظيبثی ع

 عٟٕبؾجی ٚ ظاٞساٖأیٗ

ضا ثب اٍِٛٞب، اؾاتب٘ساضزٞب ٚ   ٞبي تِٛیسوٙٙسٜ ذٛز ٘رٛاٞس قس ٍٔط آ٘ىٝ قطوت

فب٘ٝ زض حبَ ٔتأؾ ٔعیبضٞبي تِٛیس زض عطنٝ خٟب٘ی ٔٙغجك ٚ يب ٕٞؿٛ ؾبظ٘س.

حبضط نٙعت ٘ؿبخی ايطاٖ ثب ٔكىلات ظيبزي چٝ زض زضٖٚ ٚ چاٝ زض ثیاطٖٚ   

. [3] ناٙعت زض قاطايظ ثحطا٘ای لاطاض زاضز     تٛاٖ ٌفت ايٗ ضٚ اؾت ٚ ٔی ضٚثٝ

ثاط اياٗ ناٙعت     عٛأّی وٝ ثیكتطيٗ تأثیطٌاصاضي ضا وٝ  ثسيٟی اؾت تب ظٔب٘ی

 ثٟجٛزٔٙظٛض  ي ٔٙبؾجی ثٝٞب حُ حُ يب ضاٜ تٛاٖ ضاٜ ٘كٛ٘س؛ ٕ٘ی قٙبذتٝ زاض٘س،

ٖ  ٙفهيعّٕىطز خعء لا یبثيأطٚظٜ اضظ .ٞب اضائٝ وطز آٖ زض  كاطٚ یپ يٞاب  ؾابظٔب

واٝ زض حٛضاٝ پٛقابن ٚخاٛز      یثب تٛخٝ ثٝ ٔعضلاتِصا . تاؾ یضلبثت ظیٔح

 .اؾت تیإٞ حبئع عی٘ پٛقبن نٙعت عّٕىطزی بثياضظ ،زاضز

نٙعت پٛقابن   عّٕىطز یبثياضظ يسیوّ عٛأُزض ايٗ پػٚٞف ثٝ ثیبٖ 

ي تاأثیط   ؾابظي آٖ ٚ ٔكابٞسٜ   ٔسَٚ ٔؤثط اؾت  وٝ زض نبزضات ٔحهٛلات

 پطزاظيٓ. ٔیايٗ عٛأُ ثط يىسيٍط 

ٝ يٚ ٔمب يطیا ٌ  ا٘ساظٜ ٚ ؾٙدف ٙسيافط تٛاٖ یٔعّٕىطز ضا  یبثياضظ ٘ظبْ  ؿا

ٜ زؾت عاٖیٔ  زأٙٝ زضي ٔٙبؾت بضٞبیٔعٚخٛز  ٔغّٛة ثب تیثٝ ٚضع یبثیٚ ٘حٛ

ي، انالا  ٚ ثٟجاٛز ٔؿاتٕط    ثابظٍ٘ط ثبٞاس    ،ٗیٔعا  یظٔب٘ زٚضٜ زض ٚٔٙبؾت 

ٝ   [.4] زا٘ؿتعّٕىطز  ٖ   ٔسيطاٖ ثبيس ثاطاي ثط٘بٔا زٞای ٚ اخاطا    ضياعي، ؾابظٔب

ٞابي   ٞاب ثبياس ثطاؾابؼ ٘تابيح اضظيابثی      ٌیطي ٌیطي وٙٙس. ايٗ تهٕیٓ تهٕیٓ

يٙاسٞبي وابضي ؾابظٔبٖ ثبقاس. اضظيابثی ٔؿاتٕط       اٚ ٔتٙبؾت ثاب فط  قسٜ ا٘دبْ

ٙدط ثاٝ پیاسايف اعلاعابت ٔؿاتٙس، ثاٝ ٍٞٙابْ ٚ ثاباضظـ ثاطاي         عّٕىطز، ٔ

ٚضي زض  اضتمبي ؾابظٔبٖ ٚ افاعايف ثٟاطٜ    ٞس  ثبٞبيی ذٛاٞس قس وٝ   تهٕیٓ

ٝ  عّٕىطز اضظيبثی عٛأُ [.5]قٛز  تٛؾظ ٔسيطاٖ اتربش ٔی ؾبظٔبٖ ٖ  ثا  ٔاسيطا

 ٔكبٞسٜ ؾبظٔبٖ زض ضا ذٛز ٞبي ٌیطي تهٕیٓ ثٝ ٔطثٛط اثطات تب وٙس ٔی وٕه

 زازٖ زؾت اظ ثٝ ٔٙدط تٛا٘س ٔی نٙعتی ٞط زض عٛأُ ايٗ ثٝ تٛخٝ عسْ ٙس،وٙ

 ناٙعت  ؾاٛززٞی  ٚ ثٛزٖ ضلبثتی ثطاي اثجبتی ذٛز وٝ قٛز ٟٕٔی ٞبي فطنت

 وٝ قٛز ٔی قبُٔ ضا دیطٔبزي ٚ ٔبزي اعلاعبت عٛأُ ثبقس. ايٗ ٔیٔٛضز٘ظط 

 ٚ یظ٘ا  ٔحاه  ٔٙظٛض ثٝ وٝ ٙسيآ یٔ زض زاضي ٔعٙی ٞبي زازٜ قىُ ثٝ تيٟ٘ب زض

 [.6] ٌطفت لطاض ذٛاٞٙساؾتفبزٜ  ٔٛضز ٞب قطوت عّٕىطز ؾٙدف

ُ  ا٘ترابة  عّٕىاطز،  ٔاسيطيت  زض انّی ٔكىُ  عّٕىاطز  اضظيابثی  عٛأا

ٖ  ٔٛضٛ  ايٗ زضثبضٜ ٌصقتٝ زٞٝ زض ظيبزي ضٚيىطزٞبي .اؾت دیطٔبِی  ثیاب

ٖ  ٔی وٝ ٞؿتٙس ٔعبيجی ٚ ٔعايب زاضاي ٞب  ىطزيضٚ ايٗ تٕبٔی. اؾت قسٜ  تاٛا

 اؾتفبزٜ ٚ يؾبظ بزٜیپ زض ٞب آٖ ا٘سن ضإٞٙبيی زض ضا ٞب آٖ انّی ٔحسٚزيت

 [.7] ٕ٘ٛز ثیبٖ قسٜ فيتعط پیف اظ عٛأُ اظ

ٝ ؾبذتبض وّی ٔمبِٝ ثٝ ايٗ قط  اؾت وٝ اثتسا ٔغبِعابت پیكایٗ زض    زض ازأ

ي اضظيبثی عّٕىطز ٚ اضظيبثی عّٕىطز نٙعت پٛقبن ثطضؾای قاسٜ اؾات.     ظٔیٙٝ

ٞابي وّیاسي    ثرف ؾْٛ ثٝ تجییٗ زلیك ضٚـ پاػٚٞف ٚ قٙبؾابيی قابذم   

ISMٌیطي اظ ضٚـ  ٞب ثب ثٟطٜ ٚتحّیُ زازٜ اذتهبل زاضز. تدعيٝ
1  ٝ ٔاسَ   ٚ اضائا

دبْ ٔی  ٌیطي اذتهبل زاضز. قٛز. ثرف پٙدٓ ٘یع ثٝ ٘تیدٝ زض ثرف چٟبضْ ا٘
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[. زض 4ٌاطزز ]  ٔای   ثاط  1930  پیكیٙٝ ثٝ ؾبَ ِحبػ اظاضظيبثی عّٕىطز 

 عاٛض  ثٝٞبي اذیط ٘یع تحمیمبت ثؿیبضي زض ايٗ ضاثغٝ ا٘دبْ قسٜ اؾت.  ؾبَ

وٝ زض  ٘سوطز يؾبظ بزٜیٚ پ یحضا عطا يعّٕىطز یبثئسَ اضظٔثبَ ٔحممبٖ 

 "ٚ ثبظاض يفٙبٚض ٚ سٜيا ،یا٘ؿب٘ ٔٙبثع ٚؾبذتبض  قطوت، تیٔبٞ"چٟبض حٛظٜ 

[. زض پػٚٞكای عٛأاُ   4] زٞاس  یٔا  لطاض یبثياضظ ٔٛضز ضا فٙبٚض يٞب قطوت

ٔٙبؾت اضظيبثی عّٕىطز وبضآفطيٙی ؾبظٔب٘ی ثب اٍِٛثطزاضي اظ چبضچٛة تعبِی 

EFQMؾبظٔب٘ی 
زؾاتٝ اضائاٝ قاس. عٛأاُ ٘اٛآٚضي ٚ       9زض ، قٙبؾبيی ٚ 2

 ُ تٛخاٝ زض    ثٟجٛز ٔحهَٛ ٚ ٕٞچٙیٗ ٘ٛآٚضي ٚ اضتمبي ثط٘س، اظ عٛأُ لبثا

. ٕٞچٙیٗ ٔسَ اضظيبثی عّٕىاطزي اظ تّفیاك عٛأاُ    [5] آٖ پػٚٞف ثٛز٘س

يٙسٞب ٚ ٚاحسٞب زض نٙعت زاضٚؾبظي اضائٝ قس. اوّیسي ٔٛفمیت ٔطتجظ ثب فط

ُ تٛؾعٝ ٚ تِٛیس ٔحهَٛ خسيس، تأٔیٗ ٔبِی، ٘تبيح آٔبضي آٖ تحمیك، عٛأ

ضيعي، ثبظاضيبثی، عمس لاطاضزاز فاطٚـ ذابضخی، ٔاسيطيت اضتجابط ثاب        ثط٘بٔٝ

ٝ ٔكتطي ٚ ٕٞچٙیٗ تعٕیاطات پیكاٍیطا٘ٝ ٚ اضاغطاضي تِٛیاس ضا      ٖ  ثا  عٙاٛا

 [.7] عٛأُ انّی اضظيبثی عّٕىطز ٘كبٖ زاز

ٝ  ٞابيی ا٘دابْ قاسٜ اؾات. اظ     ٘یع پػٚٞف پٛقبن نٙعت ٜظحٛ زض  خّٕا

ٞٙاس   یفطٚقا  پٛقابن ذاطزٜ   حٛضاٝ ظ٘دیاطٜ  زض  تأٔیٗ طٜیظ٘د يٞب ؿهيض

 يثطا یٔسِ ،يطیتفؿ يؾبظي ؾبذتبض ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ ٔسَ قسٜ ُیٚتحّٝ يتدع

وٕجٛز ٔٙبثع، ضيؿه ٔابِی ٚ تاأذیط زض    .ٌطزيس كٟٙبزیپ ؿهيض يثٙس تياِٚٛ

ٝ [. 16] حظاٝ زض آٖ پاػٚٞف ثٛز٘اس   ٞابي لبثاُ ٔلا   تحٛيُ اظ ضيؿه  ٔغبِعا

ٞبيی ضا وٝ زض عط  قجىٝ ظ٘دیاطٜ تاأٔیٗ،    نٙعت پٛقبن ثٍٙلازـ، ضيؿه

ظٔبٖ تحٛيُ ٚ ویفیت ٚخٛز زاضز، ٟٔآ تّمای واطزٜ ٚ ثاب اؾاتفبزٜ اظ ضٚـ      

ISM [17] ؾبظي ٕ٘اٛز  ٞبي ٔٛخٛز زض ظ٘دیطٜ تأٔیٗ پٛقبن ضا ٔسَ ضيؿه .

KPI)عبُٔ وّیسي عّٕىطز  9
3
زض اضظيبثی يه وبضذب٘ٝ پٛقابن زض آِجاب٘ی    (

عٙٛاٖ عبّٔی وّیسي  ٘تیدٝ اثطثركی وبضوٙبٖ ثٝ ٌطفتٝ ٚ زض لطاضی ثطضؾ ٔٛضز

وٙٙاسٌبٖ   ضفتابض ٔهاط    طییعٛأُ ٔؤثط ثط تغ[. 18] ٚ پط إٞیت قٙبذتٝ قس

ی زض ناٙعت  اختٕابع  یبثيا ثبظاض ىاطز يثاب اؾاتفبزٜ اظ ضٚ  ی ّّٔ ي٘ؿجت ثٝ وبلا

عٛأااُ »طاٖ ثطضؾاای ٌطزيااس ٚ زض ٘تیدااٝ قااف ٔااٛضز پٛقاابن ٔطزا٘ااٝ اياا

 نٙعت پٛقبن، عٛأُ ٔطتجظ ثب تِٛیاس پٛقابن ثطاؾابؼ ٘یابظ     پصيطي ضلبثت

ٝ  عٛأُ ظٔیٙٝ وٙٙسٜ، ٔهط  اي التهابزي، عٛأاُ    اي حبوٕیتی، عٛأُ ظٔیٙا

ٞااب ٚ عٛأااُ ٔااطتجظ ثااب ٔكاابضوت ثااب    اي عّٕاای ٚ ٘مااف زا٘كااٍبٜ  ظٔیٙااٝ

احهب قس٘س. اياٗ عٛأاُ ثاط ضٚي    « بي ثطتطٞ تِٛیسوٙٙسٌبٖ ذبضخی ٚ قطوت

[. عٛأُ حیبتی ٔٛفمیت تٛؾعٝ 8] اضتمبي ثط٘س زض نٙعت پٛقبن ٘مف زاض٘س

ٚضظقی قٙبؾبيی ٚ ؾپؽ ثب ضٚـ تهبزفی  زض نٙعت پٛقبن سئحهَٛ خس

SPSSافعاض  ؾبزٜ وسٌصاضي قسٜ ٚ ٔغّٛثیت ٞط يه ثب ٘طْ
ؾٙدیسٜ قس. زض  4

اظ عٛأاُ   فٙابٚضي ٚ ٕٞچٙیٗ ٘اٛآٚضي ٚ ثٟجاٛز    ٘تیدٝ ثبظاضيبثی، اضتمبي ثط٘س

 .[9] وّیسي تٛؾعٝ ٔحهَٛ خسيس زض ايٗ نٙعت قٙبؾبيی قس٘س
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ّٕىطز نٙعت پٛقبن ثب ضٚيىطز نبزضاتی 28 1401پبئیع  ،72 قٕبضٜ ،ٞدسٞٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ   (ISMؾبظي ؾبذتبضي تفؿیطي )ثب اؾتفبزٜ اظ ٔسَ اضظيبثی ع

 عٟٕبؾجی ٚ ظاٞساٖأیٗ

 یثط٘اس زض ناٙعت ٘ؿابخ    یٙا يآفط اضظـ يٞب قبذم ٗییتج يثطا یٔسِ

واٝ زض ٞاط ؾاٝ ثعاس      قس ٚ ٘تبيح ثیبٍ٘ط آٖ ثٛز وٝ زضنٛضتی یعطاح طاٖيا

تاٛاٖ   پبيساض ناٛضت پاصيطز، ٔای   ٔكتطي، ؾبظٔبٖ ٚ خبٔعٝ السأبت ٔؤثط ٚ 

آفطيٙای ثط٘اس زض ناٙبيع ضا زاقات. ٕٞچٙایٗ اظ پكاتیجب٘ی ٚ        ا٘تظبض اضظـ

ذسٔبت پؽ اظ فطٚـ ٚ أىبٖ ٔطخٛعی، ٘یبظؾٙدی ٚ تغبثك ثب ٘یبظ ٔكتطي 

آفطيٙی ثط٘س ثطاي ٔكتطي؛ ٚ ٕٞچٙیٗ اظ عٛأُ ثٟجٛز  عٙٛاٖ عٛأُ اضظـ ثٝ

ٝ  ، تأٔیٗ ٚ ٔاسيطيت ٔابِی ٚ حاص     فٙبٚضي ٞابي ؾاطثبض ٚ    ٚ وابٞف ٞعيٙا

 .[10] آفطيٗ ثط٘س ثطاي ؾبظٔبٖ ٘بْ ثطزٜ قس عٙٛاٖ عٛأُ اضظـ دیطضطٚض ثٝ

نٙعت پٛقبن ثب اؾاتفبزٜ اظ   يٚض ؾبظي ثٟطٜ ٔسَ يزض ضاؾتبپػٚٞكی 

قاس واٝ عای آٖ، ؾاغح     ا٘دابْ   یؾّؿاّٝ ٔطاتجا   يضٚـ اؾتسلاَ قٟٛز

ت ٔاٛاز ٔاٛضز   ، اثطثركی وبضوٙبٖ، ؾغح آٔاٛظـ وبضوٙابٖ، ویفیا   فٙبٚضي

     َ ؾابظي   اؾتفبزٜ ٚ ؾطعت تحٛيُ اظ عٛأُ اناّی ٚ ثاب أتیابظ ثابلا زض ٔاس

نبزضات نٙعت پٛقابن زض   [.19] ٚضي نٙعت پٛقبن قٙبذتٝ قس٘س ثٟطٜ

( اضظيبثی ٌطزياس واٝ زض ٘تیداٝ    Leanثب ضٚـ ٘بة ) ٔطوع ٞٙس یٔٙغمٝ ّٔ

پٛقبن  تطيٗ عبُٔ ثطاي نبزضات زض نٙعت عٙٛاٖ ٟٔٓ اثطثركی وبضوٙبٖ ثٝ

 كيا تاأٔیٗ ثاط عّٕىاطز اظ عط    طٜیا ظ٘د يٞاب  ٜٛیتأثیط قا [. 20] تعییٗ قس

ٚ  یتأٔیٗ زض نٙعت ٘ؿابخ  طٜیظ٘د ؾبظي يىپبضچٝ ْ يٚ پٛقابن  ٔاٛضز   تٙاب

وٙٙاسٜ، تجابزَ اعلاعابت،     ثطضؾی لطاض ٌطفت ٚ عٛأاُ اضتجابط ثاب ٔهاط     

ویفیت اعلاعبت اظ عٛأُ تأثیطٌصاض زض  وٙٙسٌبٖ ٚ تأٔیٗ ضاٞجطزئكبضوت 

 تيطيتاأثیط ٔاس  [. 21] تأٔیٗ نٙعت پٛقابن زا٘ؿاتٝ قاس    عّٕىطز ظ٘دیطٜ

نبزضوٙٙسٜ زض پٛقابن ٔغبِعاٝ    يٞب قطوت یضلبثت تيخبٔع ثط ٔع تیفیو

ٝ  ٚ  ٌطزيس ٚ  ضاٞجاطزي ضياعي   عٛأُ ٔعيت ضلبثتی، آٔٛظـ وبضوٙابٖ، ثط٘بٔا

قٙبؾبيی ٚ  [.11] عٙٛاٖ ٔعیبضٞبي انّی ثطقٕطزٜ قس اعلاعبت ٚ تحّیُ ثٝ

چبثىی ظ٘دیطٜ تأٔیٗ پٛقبن ثب اؾتفبزٜ اظ  -ثٙسي عٛأُ تّفیمی ٘بة زؾتٝ

1اي ) يٙس تحّیُ قجىٝافط
ANP   ویفیات  "( ا٘دبْ قس وٝ زض ٟ٘بيات ٔعیابض

َ ٚ ذسٔبت ٖ اِٚیٗ ٔعیبض ٚ پؽ اظ آٖ ٔعیبضٞبي  ثٝ "ٔحهٛ ٞب ٚ  ٞعيٙٝ"عٙٛا

پصيطي  ٘عغب يٙسٞب، ااٌٛيی ٚ حؿبؾیت ثٝ ثبظاض، يىپبضچٍی فط ٞب، پبؾد اتلا 

 .[12] ٞبي ثعسي لطاض ٌطفتٙس ثٝ تطتیت زض اِٚٛيت "ٚ فٙبٚضي اعلاعبت

عٛأُ عّٕىاطز تدابضي ناٙبيع ٘ؿابخی ٚ چاطْ اياطاٖ زض وكاٛضٞبي        

حضاٛض ٔاؤثط زض ثبظاضٞابي    واٝ  ٞاب ٘كابٖ زاز    يبفتٝٔٙترت، ثطضؾی قس ٚ 

إِّّاای، ٔااصاوطٜ ثااب ذطيااساضاٖ ذاابضخی ٔااٛاز اِٚیااٝ ثااطاي تِٛیااس ٚ   ثاایٗ

ٌااصاضي زض زاذاُ وكااٛض، اضتمابي ثط٘ااس، اضظـ افاعٚزٜ ٚ ویفیاات     يٝؾاطٔب 

ٔحهٛلات زاذّی، اقتمبق ٘ٛآٚضي ثب تحمیك ٚ تٛؾعٝ، آٔٛظـ وابضثطزي ٚ  

ٚ  ٔااؤثطتطيٗ عٛأااُ ٞؿااتٙسضيااعي زض خٟاات افااعايف ناابزضات،  ثط٘بٔااٝ

زاض ذجطٌابٖ   ضاٞىبض اِٚٛيات  ،ٌصاضي ثطاي تِٛیس ٔٛاز اِٚیٝ ٔٛضز ٘یبظ ؾطٔبيٝ

 .[13] ٞبي عّٕىطز نٙبيع ٘ؿبخی ٚ چطْ اؾت ثٟجٛز قبذم نٙعت ثطاي

زض چبضچٛة وبضت أتیبظي ٔتٛاظٖ پبيساض ثاب   ذٛي عّٕىطز ٘ؿبخی

ٞابي عّٕىاطز اظ خّٕاٝ     اي ٔتٙاٛ  اظ قابذم   ٔدٕٛعٝ ٌطفتٗزض ٘ظط 
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ٍ  یزاذّا  ٙسٞبييأكتطي ٚ فط ،یٚ ضقس، ٔبِ طيیبزٌي  ٞابي  یٚ ٚاثؿات

ٚ  ٚ اضظيابثی قاس   ٗیای ٌیط٘سٌبٖ تع اظ تهٕیٓ یٞب تٛؾظ ٌطٚٞ آٖ ٗیث

 [.14ٌطزيس ] ٞب ٔكرم آٖ ٗیضٚاثظ ث

ٖ  یٔا  ي٘ظاط  بتیازث ٚ پػٚٞف پیكیٙٝ ٔطٚضثب  ٝ ی٘ت تاٛا ٝ  ٌطفات  دا  وا

ٞابي   قاسٜ ٚ ٕٞچٙایٗ پاػٚٞف    ا٘دبْ ٔتفبٚتی عينٙب زض عّٕىطز یبثياضظ

أاب اضظيابثی عّٕىاطز    ؛ ثؿیبضي زض حٛضٝ نٙعت پٛقبن ا٘دبْ ٌطفتٝ اؾت

نٙعت پٛقبن ايطاٖ ثب ضٚيىطز تمٛيت نبزضات تبوٖٙٛ ا٘دبْ ٘كاسٜ اؾات.   

 قٛز. ِٝ ثیبٖ ٔیأِصا اثتسا فطضیبت ٚ ؾؤالات ٔؿ

 فرضیات پصوهش

 ٖٚاي ٚخٛز زاضز وٝ زض عّٕىطز ناٙعت پٛقابن    ؾبظٔب٘ی عٛأُ زض

 ٘مف زاض٘س.

 .اضظيبثی عّٕىطز زض نٙعت پٛقبن اظ يىسيٍط تأثیطپصيط ٞؿتٙس ُ  عٛأ

 پصيطي نٙعت پٛقبن ايطاٖ ايطازاتی زاضز وٝ ثاب   ظي ٚ ضلبثتثط٘سؾب

 تٛاٖ ثٝ ثٟجٛز آٖ وٕه وطز. اضظيبثی عّٕىطز ايٗ نٙعت ٔی

 عٛأُ اضظيبثی عّٕىطز نٙعت پٛقبن ضا ٔی    َ ؾابظي،   تاٛاٖ ثاب ٔاس

 ثٙسي ٕ٘ٛز. ؾغح

 سؤالات پصوهش

 .اؾت طيثٝ ؾؤالات ظ يیثٝ ز٘جبَ پبؾرٍٛ حبضط پػٚٞف

  ُ ناٙعت پٛقابن    عّٕىاطز  ثاط  تأثیطٌاصاض  ؾابظٔب٘ی  زضٖٚي سیوّعٛأ

س؟ وساْ  ا٘

 ٔ ُٔنابزضات زض   تيتمٛ ٚ يثٝ ثط٘سؾبظ تٛاٖ یثب تٛخٝ ثٝ وساْ عٛا

 نٙعت پٛقبن وٕه وطز؟

 ْزض طاٖيا ا پٛقابن  عيناٙب  ثٟتاط  عّٕىاطز  ثٝ تٛا٘ٙس یٔ عٛأُ وسا 

 وٙٙس؟ وٕه یذبضخ يضلجب ٔمبثُ

 ٔاؾت؟ چٍٛ٘ٝ ٍطيىسي ثط عٛأُ ٗياتأثیط  یچٍٍٛ٘ ٚ عاٖی 

  ٝلسضت ٘فٛش ٚ ٚاثؿتٍی عٛأُ اضظيبثی عّٕىطز زض ايٗ نٙعت ثٝ چ

 ٘حٛ اؾت؟

 روش پژوهش -3

 يٌاطزآٚض  ٘حاٜٛ ٘ظاط   اظ ٚ يوابضثطز  ٞاس   ئجٙاب  ثاط  حبضط پػٚٞف

ٝ   ٔطاحُ. اؾت یكيٕبیپ -یفیتٛن اعلاعبت  تیا تطت  ٗيا ا  ا٘دبْ پاػٚٞف ثا

، science direct يٞاب  تيٚ خؿاتدٛ زض ؾاب   بتیا ازث ٔاطٚض اؾت وٝ اثتسا 

magiran  ٚcivilica ّٔمبِٝ ا٘دبْ قاس ٚ   ٗيا يسیثب وّٕبت و ٓ ٗ  ٟٔا  تاطي

 ؾاپؽ . قاس٘س  ٗییتع ٔضٕٖٛ ُیتحّ ٚ ياؾٙبز ضٚـ اظ اؾتفبزٜ ثب عٛأُ

ٝ  ٔطحّٝ هي ُ  يیقٙبؾاب  خٟات  ذجاطٜ  ٘فاط  3 ثاب  ٔهابحج  یاحتٕابِ  عٛأا

 یٔعطف سيخس عبُٔ 2 آٖ دٝی٘ت زض وٝ قس ا٘دبْ ٙٝیكیپ زض ٘كسٜ يیقٙبؾب

ٖ  ثٝ ٔؤثط زض نٙعت پٛقبن ثب ٔطٚض پیكیٙٝ پػٚٞف عبُٔ 35. سيٌطز  عٙاٛا

 اؾت. لبثُ ٔكبٞسٜ 1خسَٚ  زض اؾترطاج قسٜ وٝ ٝیاِٚ عٛأُ

 

 



 

 
 

 

ّٕىطز نٙعت پٛقبن ثب ضٚيىطز نبزضاتی  29 1401پبئیع  ،72 قٕبضٜ ،ٞدسٞٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ   (ISMؾبظي ؾبذتبضي تفؿیطي )ثب اؾتفبزٜ اظ ٔسَاضظيبثی ع

 عٟٕبؾجی ٚ ظاٞساٖأیٗ

 عٛأُ ٔؤثط زض اضظيبثی عّٕىطز نٙعت پٛقبن -1خسَٚ 

 عٛأُ ٔٙبثع

 تِٛیس ٔحهَٛ خسيس [9[، ]5[، ]7]

 ٔعطفی ٔحهَٛ خسيس [19[، ]9][، 15]

 اضتمبي ثط٘س [9[، ]13[، ]8[، ]2[، ]5]

 تعٕیطات پیكٍیطا٘ٝ تِٛیسي [7]

 تعٕیطات اضغطاضي تِٛیس [7]

 پصيطي ضلبثت [11[، ]8]

 ٚ تٛظيع پصيطي تِٛیس ا٘عغب  [12]

 یبثئٙجع پصيطي تٟیٝ ٚ  ا٘عغب  [16[، ]12]

 پصيطي ؾبذتبض ؾبظٔب٘ی ا٘عغب  [12]

 اثطثركی وبضوٙبٖ [20][، 19[، ]18[، ]14]

 ؾبظي افعايف ؾغح ؾفبضقی [12]

 وٙٙسٌبٖ ٕٞىبضي ثب تأٔیٗ [21[، ]12]

 ٕٞبٍٞٙی ٚ ٕٞىبضي ثب قطوب [12]

 أىبٖ ٔطخٛعی تٛؾظ ٔكتطي [10]

 ضيعي ثط٘بٔٝ [13، ][11][، 7]

 فٙبٚضيثٟجٛز  [19[، ]10[، ]9]

 ٔكتطئسيطيت اضتجبط ثب  [21[، ]7]

 ؾطعت تحٛيُ [19[، ]17[، ]16[، ]12]

 ٌٛيی ثٝ تغییطات ثبظاض پبؾد [12]

 اضتمبء ذسٔبت لجُ ٚ ثعس اظ فطٚـ [10[، ]12]

 ثبظاضيبثی [8[، ]9[، ]7[، ]4]

 عمس لطاضزاز فطٚـ ذبضخی [7]

 إِّّی حضٛض ٔؤثط زض ثبظاضٞبي ثیٗ [13]

[13] 
ٌصاضي  ٚ ؾطٔبيٝٔصاوطٜ ثب ذطيساضاٖ ذبضخی ثطاي تِٛیس 

 زض وكٛض

 ویفیت عطاحی [19[، ]17[، ]12]

 ویفیت ا٘غجبق [17[، ]12]

 ویفیت عّٕىطز [19[، ]17[، ]12]

 تأٔیٗ ٔبِی [16[، ]14[، ]10[، ]7]

 عسْ تِٛیس اضبفی ٘بٔٙغجك ثب ٘یبظ ٔكتطيبٖ [12[، ]10[، ]8]

 ي اضبفی ٔٛخٛزي عسْ ٚخٛز ٞعيٙٝ [12]

 ٞب اِىتطٚ٘یىی زازٜتجبزَ  [21[، ]12]

 آٔٛظـ وبضثطزي زض خٟت افعايف نبزضات [19[، ]14] [،13][، 11]

 ٌیطي اظ اثعاضٞبي اعلاعبتی ثٟطٜ [12[، ]11]

 ؾپبضي تِٛیس ثطٖٚ عجك ٘ظط ذجطٌبٖ

 ؾپبضي تٛظيع ثطٖٚ عجك ٘ظط ذجطٌبٖ

تربة ذجطٌبٖ ؾبثمٝ وبضي ثابلاتط اظ   ؾابَ، زاقاتٗ تحهایلات     10ٔلان ا٘

ٝ  اظٞابيی   ِیؿب٘ؽ ثٝ ثبلا ٚ قغُ ٔسيطيت زض ثراف  فٛق ثراف عطاحای،    خّٕا

ِٛیس، ثرف ثبظاضيبثی ٚ يب ٔسيطيت عبُٔ ٔی  8 ثبقس. ِاصا  ثرف ثبظضٌب٘ی، ثرف ت

اس  ٞپای  -٘فط اظ ٔسيطاٖ ٌطٜٚ وبضذب٘دبت ؾاطظٔیٗ قابز   ٛق واٝ قاطايظ فا    1ِٙ

 ؾاپؽ . عٙٛاٖ ذجطٌابٖ اياٗ پاػٚٞف ا٘ترابة قاس٘س      ثطايكبٖ ثطلطاض ثٛز، ثٝ

                                                             
1. Happy Land 

ٖ  ٘ظط ؾٙدف خٟت يا ٙٝيٌع 5 ىطتیِ فیعنٛضت  ثٝ يا پطؾكٙبٔٝ  ذجطٌاب

ُ  تیإٞ ذهٛل زض  اؾاتفبزٜ  ٚ یعطاحا  پٛقابن  ناٙعت  زض يسیا وّ عٛأا

 قاسٜ  اؾتفبزٜ ٔحتٛا ضٚايی ضٚـ اظ پطؾكٙبٔٝ ضٚايی ؾٙدف ٔٙظٛض ثٝ. سيٌطز

ٖ  اظ ٘فط 3 تٛؾظ پطؾكٙبٔٝ ايٗ نٛضي ضٚايی ٚ ٔحتٛا اعتجبض ٚ  ٔاٛضز  ذجطٌاب

 آِفابي  ضطيت اظ پطؾكٙبٔٝ پبيبيی ثطآٚضز ٔٙظٛض ثٝ ٕٞچٙیٗ. ٌطفت لطاض تأيیس

ْ  ّٝیٚؾا  ثٝ وُ وطٚ٘جبخ آِفبي وٝ اؾت قسٜ اؾتفبزٜ وطٚ٘جبخ  SPSS افاعاض  ٘اط

ٝ  ٔٙبؾت اعتٕبز ٘كبٍ٘ط وٝ آٔس زؾت ثٝ 76/0 ثطاثط پاؽ اظ   .اؾات  پطؾكاٙبٔ

ٝ  آٖ سٔٗيا فط ضٚـ ٔغبثك ٞب، زضيبفت ٘ظطات ذجطٌبٖ زض پطؾكٙبٔٝ  اظ زؾات

 16  داٝ، ی٘ت زض ٚ قس٘س حص  ثٛز وُ ٗیبٍ٘یٔ اظ تط وٓ ٞب آٖ بظیأت وٝ عٛأُ

 .اؾت قسٜ زازٜ ٘كبٖ 2 خسَٚ زض وٝ ٔب٘س یثبل عبُٔ

 نٙعت پٛقبنعٛأُ ٟ٘بيی زض اضظيبثی عّٕىطز  -2خسَٚ 

 ضزيف عٛأُ

 1 ٔعطفی ٔحهَٛ خسيس )وبِىكٗ ٔطثٛط ٞط فهُ(

 2 اضتمبي ثط٘س

 3 تعٕیطات پیكٍیطا٘ٝ تِٛیسي

 4 افعايف ؾغح ؾفبضـ ؾبظي

 5 وٙٙسٌبٖ ٕٞىبضي ثب تأٔیٗ

 6 ضيعي ثط٘بٔٝ

 7 ؾطعت تحٛيُ

 8 ٌٛيی ثٝ تغییطات ثبظاض پبؾد

 9 أىبٖ ٔطخٛعی تٛؾظ ٔكتطي

 10 ثبظاضيبثی

 11 إِّّی حضٛض ٔؤثط زض ثبظاضٞبي ثیٗ

 12 ویفیت عطاحی

 13 ویفیت ا٘غجبق

 14 تأٔیٗ ٔبِی

 15 ي اضبفی ٔٛخٛزي عسْ ٚخٛز ٞعيٙٝ

 16 آٔٛظـ وبضثطزي زض خٟت افعايف نبزضات

ٝ ثب زض اذتیبض زاقتٗ عٛأُ حیابتی،   ٖ  ٚ قٙبؾابيی ٔٙظاٛض   ثا  زازٖ ٘كاب

َ  اخعاي ثیٗ ضٚاثظ  ISMؾابظي ؾابذتبضي تفؿایطي     ٔرتّف اظ ضٚـ ٔاس

ٔجتٙی ثط  ؾبذتبضزٞی ٔؿبئُ آقفتٝ وبضثطز ايٗ ضٚـ زض قٛز. اؾتفبزٜ ٔی

ِٝ تاأثیط  أ٘فعبٖ ثط ٔبٞیت ٔؿ شٞٙیت شي ٚالع زض٘فعبٖ اؾت ٚ  شٞٙیت شي

ٔسَ ٌطزز.  ِٝ ثب ٚاوبٚي شٞٙیت افطاز ٔیؿط ٔیأٔؿتمیٓ زاضز ٚ قٙبذت ٔؿ

اثتسا ثٝ قٙبؾبيی عٛأُ ٔؤثط ٚ اؾبؾی پطزاذتٝ ٚ  ISM ؾبذتبضي تفؿیطي

ؾپؽ ضٚاثظ ثیٗ ايٗ عٛأُ ٚ ضاٜ زؾتیبثی ثٝ پیكطفت تٛؾظ اياٗ عٛأاُ   

ثب تدعياٝ عٛأاُ زض چٙاس ؾاغح ٔرتّاف ثاٝ        ISM. ضٚـ قٛز تعییٗ ٔی

واٝ   عاٛأّی لبزض اؾت اضتجابط ثایٗ   ٚ  پطزاظز ٔی عٛأُتحّیُ اضتجبط ثیٗ 

 تىٙیاه  . ايٗا٘س ضا تعییٗ ٕ٘بيس ثٝ يىسيٍط ٚاثؿتٝنٛضت تىی يب ٌطٚٞی  ثٝ

 ظيابزي  وٕاه  ؾیؿتٓ يه عٙبنط ٔیبٖ پیچیسٜ ضٚاثظ زض ٘ظٓ ثطلطاضي ثٝ

 يابزٌیطي  فطايٙاس  تفؿایطي،  ؾابذتبضي  ؾابظي  ٔسَ زيٍط عجبضت وٙس. ثٝ ٔی

ٖ  ٌطٚٞای  ٘ظطات تفؿیط عطيك اظ وٝ اؾت تىبّٔی ٝ  اظ ذجطٌاب  چٍاٍٛ٘ی  ثا

ٝ  اظ خابٔع  ؾبذتبضي ٚ پطزاظز ٔی ِٝأٔؿ يه ٔفبٞیٓ ثیٗ اضتجبط  ي ٔدٕٛعا



 

 

 

 

ّٕىطز نٙعت پٛقبن ثب ضٚيىطز نبزضاتی 30 1401پبئیع  ،72 قٕبضٜ ،ٞدسٞٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ   (ISMؾبظي ؾبذتبضي تفؿیطي )ثب اؾتفبزٜ اظ ٔسَ اضظيبثی ع

 عٟٕبؾجی ٚ ظاٞساٖأیٗ

تمسْ ٚ تاأذط   وطزٖ ٔكرم ثط افعٖٚ ٚ وٙس ٔی اي اظ ٔفبٞیٓ ايدبز پیچیسٜ

 يااه عٙبنااط ي ضاثغااٝ تأثیطٌااصاضي عٙبنااط ثااط يىااسيٍط، خٟاات ٚ قااست

 [.22]وٙس  ٔی تعییٗ ٔطاتجی ؾّؿّٝ ؾبذتبض زض ضا پیچیسٜ ي ٔدٕٛعٝ

 ها داده لیوتحل هیتجز -4

پؽ اظ قٙبؾبيی عٛأُ ٟٔٓ اضظيبثی عّٕىاطز ناٙعت پٛقابن ٔغابثك     

ْ  ٚتحّیُ زازٜ ، تدعي2ٝخسَٚ   ISMؾابظي ضٚـ   ٞابي پیابزٜ   ٞب ٔغبثك ٌاب

 قٛز. نٛضت ظيط ا٘دبْ ٔی ثٝ

SSIM) يساختار یخود تعامل سیماتر لیتشک -4-1
1) 

زض پطزاظ٘اس ٚ   ٔای ظٚخی عٛأُ ثب يىسيٍط  ٔمبيؿٝزض ايٗ ٌبْ ذجطٌبٖ ثٝ 

 ٚ ٞاب  حبِات  .وٙٙس ٔی اؾتفبزٜ V,A,X,O اظ حطٚ  ،زٚ عبُٔثیٗ ٞط ٔمبيؿٝ 

 قس. آٚضزٜ 3 خسَٚ زض تفؿیطي ؾبذتبضي ؾبظي ٔسَ زضاؾتفبزٜ  ٔٛضز علائٓ

 زض عطاحی ٔسَ ؾبذتبضي تفؿیطي اؾتفبزٜ ٔٛضزعٛأُ  -3خسَٚ 

V A X O 

i  ٝٔٙدط ثj 

 قٛز ٔی

j ثٝ  ٔٙدطi 

 قٛز ٔی

ضاثغٝ زٚعطفٝ  i ٚ j  عبُٔ

 زاض٘س

 iعسْ ٚخٛز ضاثغٝ ثیٗ 

ٚ j 

 هیاول یابیدست سیدست آوردن ماتر به -4-2

ضٚاثاظ  ثطاؾبؼ  هيثٝ اعساز نفط ٚ  SSIM ؽئبتط يٕ٘بزٞب ُيثب تجس

 آيس. زؾت ٔی ثٝ ٝیاِٚ یبثیزؾت ؽئبتط طيظ

 ٝ٘اٌط ٕ٘بز ذب ij  حط V  زض ذب٘ٝ لطيٙاٝ   1ثبقس زض آٖ ذب٘ٝ عسز ٚ

 .قٛز عسز نفط ٌصاقتٝ ٔی

 ٝ٘اٌط ٕ٘بز ذب ij  حط A      ٝثبقس زض آٖ ذب٘اٝ عاسز نافط ٚ زض ذب٘ا

 .قٛز ٌصاقتٝ ٔی 1لطيٙٝ عسز 

 ٝ٘اٌط ٕ٘بز ذب ij  حط X ٖزض ذب٘ٝ لطيٙاٝ   1ذب٘ٝ عسز  ثبقس زض آ ٚ

 .قٛز ٌصاقتٝ ٔی 1٘یع عسز 

 ٝ٘اٌط ٕ٘بز ذب ij  حطO قس زض آٖ ذب٘اٝ عاسز نافط ٚ زض ذب٘اٝ     ثب

 .قٛز لطيٙٝ ٘یع عسز نفط ٌصاقتٝ ٔی

 یابیدست سیسازگارکردن ماتر -4-3

پصيطي ٔابتطيؽ زؾاتیبثی    ٕ٘ٛزٖ ا٘تمبَ ٚاضز ٔبتطيؽ زؾتیبثی اِٚیٝ ثبزض 

آيس. اثتسا ٔبتطيؽ زؾتیبثی اِٚیٝ ضا ثب ٔبتطيؽ ٚاحاس خٕاع    زؾت ٔی ٟ٘بيی ثٝ

ٚ  i,k=1ظ٘یٓ ٚ ؾپؽ زض ايٗ ٔبتطيؽ ايٗ لبٖ٘ٛ ثبيس ثطضؾی قٛز وٝ اٌط  ٔی

k,j=1 ٌیطي وطز وٝ  تٛاٖ ٘تیدٝ ثبقس، ٔیi,k=1ُٔ؛ يعٙی اٌط عب A ُٔثب عب 

B ُٔضاثغٝ زاقتٝ ثبقس ٚ عب B ُٔ٘یع ثب عب C ضاثغٝ زاقتٝ ثبقس  ُ  آٍ٘بٜ عبٔا

A ٘یع ثبيس ثب C تٛاٖ ٔبتطيؽ ؾبظٌبضقسٜ  ٔی 4خسَٚ زض  .ضاثغٝ زاقتٝ ثبقس

 وٝ ٕٞبٖ ٔبتطيؽ زؾتیبثی ٟ٘بيی اؾت ضا ٔكبٞسٜ ٕ٘ٛز.

 

                                                             
1. Structural Self-Interaction Matrix 

 سطح عوامل هییتع -4-4

٘یابظ( ٚ ذطٚخای )زؾاتیبثی(     ٔدٕٛعٝ عٛأُ ٚضٚزي )پایف  ،زض ايٗ ٌبْ

ُ  ٞاب  ذطٚخای  قٛز. ٔدٕٛعٝ ٔیثطاي ٞط عبُٔ ٔحبؾجٝ   ٚ ٔعیابض  ذاٛز  قابٔ

ٝ  ٔی تأثیط آٖ اظ وٝ اؾت ٔعیبضٞبيی ُ  ٞاب  ٚضٚزي پصيطز ٚ ٔدٕٛعا  ذاٛز  قابٔ

 ؾاپؽ عٛأاُ ٔكاتطن    .ٌصاض٘اس  ٔی تأثیط آٖ ثط وٝ اؾت ٔعیبضٞبيی ٚ ٔعیبض

ثٙاسي عٛأاُ ثاٝ اياٗ      ٌطزز. ؾغح ٔی٘یع ٔكرم  ٞب ثیٗ ذطٚخی ٚ ٚضٚزي

وٝ ٔدٕٛعٝ عبّٔی زاضاي ثبلاتطيٗ ؾغح اؾت  ٔعَٕٛ عٛض نٛضت اؾت وٝ ثٝ

ٝ  . عاٛأّی ذطٚخی )زؾتیبثی( ثب ٔدٕٛعٝ ٔكتطن ثطاثط ثبقس ٗ  زض وا  ثابلاتطي

 ضا زيٍطي عبُٔ ٚ ثٛزٜ عٛأُ ؾبيط تأثیط تحت ٌیط٘س ( لطاض ٔی1ؾغح ) ؾغح

. پؽ اظ قٙبؾبيی ايٗ عبُٔ يب عٛأُ، ؾغط ٚ ؾتٖٛ زٞٙس ٕ٘ی لطاض تأثیط تحت

زٚثابضٜ ثاط ضٚي زيٍاط عٛأاُ     وٙیٓ ٚ عّٕیابت ضا   ٞب ضا اظ خسَٚ حص  ٔی آٖ

ٝ  تٕبْ ؾغح تعییٗ تب وبض ٚ ايٗ وٙیٓ تىطاض ٔی يبثاس. تعیایٗ    ٔای  عٛأُ ازأا

 اؾت. ٔكبٞسٜ  لبثُ 5عٛض ذلانٝ زض خسَٚ  ؾغح عٛأُ ثٝ

 مدل ساختاري تفسیري میترس -4-5

 ٟ٘ابيی،  زؾاتیبثی  ٔبتطيؽ ٚ قسٜ تعییٗ ؾغٛ  اؾبؼ ثط ٔطحّٝ ايٗ زض

 (.1قىُ قٛز ) ٔی تطؾیٓ ٔسَ

 قسٜ )ٟ٘بيی( ٔبتطيؽ زؾتیبثی انلا  -4خسَٚ 

 قدرت وفوذ 16 15 14 13 12 11 11 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

1 1 *1 1 *1 1 1 1 *1 1 1 1 1 1 *1 *1 1 9 

2 *1 1 *1 *1 1 1 1 1 1 *1 1 1 1 1 *1 1 9 

3 1 1 1 *1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 *1 1 1 8 

4 1 1 1 1 1 1 1 *1 1 *1 1 1 1 1 *1 *1 11 

5 1 *1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11 

6 1 *1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 *1 1 1 *1 15 

7 1 1 1 *1 1 1 1 *1 1 *1 1 1 1 *1 1 1 8 

8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 *1 1 1 11 

9 *1 1 1 1 1 *1 1 1 1 *1 1 1 *1 *1 1 1 13 

11 1 *1 1 1 1 1 1 *1 1 1 1 1 1 *1 1 1 8 

11 1 1 1 *1 1 1 *1 1 *1 1 1 1 *1 1 1 *1 13 

12 *1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 *1 *1 1 11 

13 *1 1 1 1 1 1 1 *1 *1 1 1 1 1 *1 *1 1 11 

14 1 1 1 1 1 1 *1 1 1 1 1 1 *1 1 1 1 13 

15 *1 *1 1 *1 *1 1 1 1 1 *1 *1 1 1 1 1 1 8 

16 *1 1 *1 1 1 1 1 1 *1 1 1 1 *1 *1 *1 1 15 

  5 14 16 8 1 15 15 9 13 8 3 14 16 6 16 14 میسان وابستگی

 ثٙسي خسَٚ ؾغح -5خسَٚ 

 سطح مجموعه مشترک مجموعه خروجی مجموعه ورودي عوامل

1 
2،4،5،6،8،9،10،11،12،13،

14،15،16 
1,2,4,5,8,10,11,14,15 2،4،5،8،10،11،14،15 1 

2 
1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،

12،13،14،15،16 
1،2،3،4،8،10،11،14،15 

1،2،3،4،5،8،10،11،14،

15 
1 

3 2،3،6،9،14،16 4،6،7،9،14،15 2،6،9،14 3 
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 عٟٕبؾجی ٚ ظاٞساٖأیٗ

 سطح مجموعه مشترک مجموعه خروجی مجموعه ورودي عوامل

4 
1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،

12،13،14،15،16 

1،2،4،5،8،9،10،11،14،

15،16 

1،2،4،5،8،9،10،11،14،1

5،16 
1 

5 
1،4،5،6،7،8،9،10،11،12،

13،14،15،16 

1,2,4,5,7,8,10,11,13,

14,15 

1,4,5,7,8,10,11,13,

14,15 
2 

6 3،6،9،16 
1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،

13،14،15،16 
3،6،9،16 4 

7 3،5،6،7،9،11،14،16 2،4،5،7،8،10،11،14،15 5،7،11،14 3 

8 
1،2،4،5،6،7،8،9،10،11،1

2،13،14،15،16 

1،2،4،5،8،9،10،11،14،

15 
1,2,4,5,8,10,11,14 3 

9 3،4،6،8،9،11،13،14،16 
1،2،3،4،5،6،7،9،10،11،

13،14،15 
3،4،6،9،11،13،14 3 

10 
1،2،4،5،6،7،8،9،10،11،12،

13،14،15،16 
2،4،5،8،10،11،14 1,2,4,5,8,10,11,14 1 

11 
1،2،4،5،6،7،8،9،10،11،12،

13،14،15،16 

1,2,4,5,8,9,10,11,13,

14,15,16 

1,2,4,5,8,9,10,11,13,

14,15,16 
1 

12 12 
1،2،4،5،8،10،11،12،13

،14،15 
12 4 

13 5،6،9،11،12،13،14،16 
1،2،4،5،8،9،10،11،13،

14،15 
5،9،11،13،14 3 

14 
1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،

12،13،14،15،16 

1,2,3,4,5,7,8,9,10,11,

13,14،16 

1,2,3,4,5,7,8,9,10,11,

13,14,16 
1 

15 
1،2،3،4،5،6،7،8،9،11،12،

13،15،16 
2،4،5،10،11،14،15 1،2،4،5،11،15 2 

16 4،6،11،14،16 
1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،

13،14،15،16 
4،6،11،14،16 4 
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 ٔسَ ٟ٘بيی پػٚٞف -1قىُ 

 (MICMAC)وابستگی  -وتحلیل قدرت وفوذ تجسیه -4-6

خٕع ؾغطي ٔمبزيط زض ٔبتطيؽ زؾتیبثی ٟ٘بيی ثطاي ٞط عٙهط ثیابٍ٘ط  

ٔیعاٖ ٘فٛش ٚ خٕع ؾتٛ٘ی ٘كبٍ٘ط ٔیعاٖ ٚاثؿتٍی ذٛاٞس ثٛز. عاٛأّی واٝ   

ٌ  فیپا تط ٔسَ لطاض زاضز ثٝ زِیُ زاضاثٛزٖ لاسضت   زض ؾغٛ  پبيیٗ ی ثط٘اس

ٚ عٛأّی وٝ زض ؾاغٛ  ثابلاتط لاطاض زاضز ثاٝ     عٙٛاٖ عٛأُ ٞبزي  ثیكتط ثٝ

قٛز. ثطاؾبؼ لسضت ٘فٛش  زِیُ ٚاثؿتٍی ثٝ عٛأُ ٞبزي، پیطٚ ٔحؿٛة ٔی

قٙبؾبيی ذٛاٞس ثٛز وٝ قبُٔ عٛأُ   ٚ ٚاثؿتٍی، چٟبض ٌطٜٚ اظ عٙبنط لبثُ

(، ٚاثؿتٝ ٞؿتعٛأّی وٝ زاضاي لسضت ٘فٛش ٚ ٚاثؿتٍی ضعیف ذٛزٔرتبض )

عاٛأّی  ) ٛ٘اس یپ(، ٞؿتت وٓ ِٚی ٚاثؿتٍی قسيس )عٛأّی وٝ زاضاي لسض

عاٛأّی واٝ زاضاي   ٔؿتمُ )وٝ زاضاي لسضت ٘فٛش ٚ ٚاثؿتٍی ظيبز اؾت( ٚ 

 [.23( اؾت ]ٞؿتلسضت ٘فٛش لٛي ِٚی ٚاثؿتٍی ضعیف 

ي تِٛیس ٚ ؾطعت تحٛيُ  عٛأُ تعٕیطات پیكٍیطا٘ٝ ،2 قىُ ثٝ تٛخٝ ثب

َ   ٚ ٘مف و ا٘س ٌطفتٝ لطاضزض ٘بحیٝ ذٛزٔرتبضي    ٕطٍ٘ای زض ؾابذتبض ٚ ٔاس

زاض٘س. عٛأُ ثبظاضيبثی ٚ عاسْ ٚخاٛز ٞعيٙاٝ اضابفی ٔٛخاٛزي زض ٘بحیاٝ       

ضيعي، ویفیت عطاحی، ویفیت ا٘غجبق  . عٛأُ ثط٘بٔٝا٘س ٌطفتٝ لطاضٚاثؿتٍی 

ٚ آٔٛظـ وبضثطزي زض خٟت افعايف نبزضات زض ٘بحیٝ ٔحطن لطاض ٌطفتٙس. 

ؾبظي، ٕٞىبضي  ؾغح ؾفبضقیٔعطفی ٔحهَٛ خسيس، اضتمبي ثط٘س، افعايف 

ٌٛيی ثٝ تغییاطات ثابظاض، أىابٖ ٔطخاٛعی تٛؾاظ       وٙٙسٌبٖ، پبؾد ثب تأٔیٗ

إِّّای ٚ تاأٔیٗ ٔابِی خاعء عٛأاُ       ٔكتطي، حضٛض ٔؤثط زض ثبظاضٞبي ثیٗ

      َ ؾابظي ضا تكاىیُ    پیٛ٘سي ٞؿاتٙس ٚ ٘ماف زٌٚب٘اٝ زاض٘اس ٚ ٞؿاتٝ ٔاس

 .ٞؿتٙس طيطپصیتأث ٚ تأثیطٌصاضظٔبٖ  ٞٓ عٛأُ ٗيا .زٞٙس ٔی
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ٔیعاٖ ٚاثؿتٍی

:3٘بحیٝ 
٘بحیٝ ٔحطن

:1٘بحیٝ 
٘بحیٝ 

ذٛزٔرتبضي

:4٘بحیٝ 
٘بحیٝ پیٛ٘س

:2٘بحیٝ 
٘بحیٝ ٚاثؿتٍی

 ٚاثؿتٍی -ٔبتطيؽ لسضت ٘فٛش -2قىُ 

 گیری بحث و نتیجه -5

اضظيبثی عّٕىطز نٙعت پٛقبن ثٝ يبفتٗ عٛأُ انّی زض اياٗ ضاثغاٝ ٚ   

خٟت زض پػٚٞف حبضاط، ازثیابت    ٞب ٘یبظ زاضز. اظايٗ ثطلطاضي اضتجبط ثیٗ آٖ

ذجطٌبٖ اظ عطيك  ٘ظط اظٔٛضٛ  ٔٛضز ٚاوبٚي لطاض ٌطفت. ؾپؽ ثب اؾتفبزٜ 

 بٚتحّیُ عٛأُ ٚ قٙبؾابيی عٛأاُ ثا    پطؾكٙبٔٝ ٚ ضٚـ فطيسٔٗ ثٝ تدعيٝ

ؾبظي ؾبذتبضي تفؿیطي  إٞیت پطزاذتٝ قس. ؾپؽ ثب وٕه ضٚيىطز ٔسَ

ٖ  ايٗ عٛأُ ؾغح ٞاب ٚ ٔیاعاٖ تأثیطٌاصاضي ثاط      ثٙسي قسٜ ٚ ضاثغٝ ثایٗ آ

( ٚ 1)قىُ  يیٟ٘ب ٔسَ یثطضؾ ٚ ُیتحّ ثب دٝی٘ت زضيىسيٍط ٔكرم قس. 

ٝ "عٛأُ  (MICMAC) یٚاثؿتٍ -لسضت ٘فٛش ُیٚتحّٝ يتدع ضياعي،   ثط٘بٔا

زض  "احاای ٚ آٔااٛظـ واابضثطزي زض خٟاات افااعايف ناابزضات  ویفیاات عط

لطاض ٌطفتٙس ٚ ثیكتطيٗ تأثیطٌصاضي ضا ثط ضٚي عٛأُ  ٔسَتطيٗ ؾغح  پبيیٗ

ٝ زاض٘س ٚ   ُیا زض تحّ ٗیٕٞچٙا . ٞؿاتٙس  ٔاٛضز٘ظط ٔاسَ   يطثٙاب يظ ی٘اٛع  ثا

MICMAC ٘ٝیعٛأُ زض ٘بح ٗيا عی  ٝ ٝ  يعاٛض  ٔحطن لطاض زاض٘س؛ ثا زض  وا
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 ،عّٕىاطز  یبثياضظ خٟت لسْ ٗیاِٚ حىٓ زض سيثب عٛأُ ٗيانٙعت پٛقبن 

ٞبي پیكایٗ،   ٔحممبٖ زض پػٚٞف .طزیٌ لطاض حٛظٜ ٗيا طاٖئستٛخٝ  ٔٛضز

ضا زاضاي إٞیت اؾبؾای   ضاٞجطزيضيعي  زٚ عبُٔ آٔٛظـ وبضوٙبٖ ٚ ثط٘بٔٝ

[. 11] زا٘ؿتٝ ثٛز٘س وٝ اظ ايٗ ٔٙظط ثب ٘تبيح پػٚٞف حبضط ٔكابثٟت زاضز 

ضيعي ثطاي نبزضات زض وٙبض ا٘دبْ آٔٛظـ  ٛ  ثط٘بٔٝتطيٗ ٔٛض ِصا قبيس ٟٔٓ

 زؾت وبضثطزي وبضوٙبٖ فطٚـ زض حٛظٜ نبزضات ثبقس وٝ ثطاؾبؼ ٘تبيح ثٝ

آٔسٜ، يه ضاثغاٝ زٚؾاٛيٝ ٘یاع زاض٘اس ٚ زض ٚالاع ضٚي يىاسيٍط تأثیطٌاصاض         

ٞؿتٙس. ايٗ زٚ پبيٝ ٔحىٕی زض تٕبٔی عٛأُ زيٍاط ثاٛزٜ ٚ ثاطاي اخاطاي     

ٞبي  يس اظ ايٗ زٚ عبُٔ ثٟطٜ ٌطفت. ٕٞچٙیٗ زض پػٚٞفاوثط عٛأُ زيٍط ثب

  تطيٗ عبُٔ زض اضظيبثی ٚ ٔٛفمیت ضٚيىطز ٘ابة  ویفیت عطاحی، ٟٔٓ پیكیٗ

چبثىی ظ٘دیطٜ تأٔیٗ پٛقبن قٙبذتٝ قسٜ ثٛز ٚ اظ اياٗ ٘ظاط ثاب پاػٚٞف     

، ٔعیبض ISM. تحّیُ ٔحممبٖ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ [12] حبضط ٔغبثمت زاضز

وٝ  [17]ٔجب٘ی ٔسَ ٚ ٘بحیٝ ذٛزٔرتبض ٘كبٖ زازٜ ثٛز  ویفیت ضا زض ؾغح

اِجتٝ ثب ٔعیبض ویفیات عطاحای وٕای ٔتفابٚت اؾات. اياٗ ٔٛضاٛ  ثاساٖ         

تطيٗ عٛأُ زض قٙبذت يه ثط٘اس   ٔعٙبؾت وٝ ویفیت عطاحی يىی اظ ٟٔٓ

ٝ  زض ؾغح خٟب٘ی اؾت ٚ ثٟتط ٌاصاضي   اؾت تب نٙبيع زض ايٗ ثرف ؾاطٔبي

ٞب ٔغبثك ثاب ٔاس ضٚظ الاساْ     ٘ؿجت ثٝ ا٘دبْ عطاحیٔٙبؾجی ضا ا٘دبْ زازٜ ٚ 

ٌٛيی ثاٝ   ٕ٘بيٙس. ویفیت عطاحی تأثیط ٔؿتمیٓ ضٚي ویفیت ا٘غجبق ٚ پبؾد

اي ثطاي اضتمبي ثط٘س ٚ افاعايف ؾاغح    ٞب ٘یع پبيٝ تغییطات ثبظاض زاقتٝ ٚ آٖ

ٗ     ؾفبضقی إِّّای وٕاه قابيبٖ     ؾبظي ثٛزٜ ٚ ثاٝ حضاٛض زض ثبظاضٞابي ثای

 ،يتٛؾظ ٔكتط یأىبٖ ٔطخٛع ا٘غجبق، تیفیو"عٛأُ  ٕ٘بيٙس. تٛخٟی ٔی

ٍ یپ طاتیٚ تعٕ ُيتحٛ ؾطعت ثبظاض، طاتییتغ ثٝ يیپبؾرٍٛ  "سیا تِٛ طا٘ٝیكا

 طاتیااٞااب عٛأااُ تعٕ آٖ ٗیاظ ثاا وااٝ ٌطفتٙااس خاابيزض ؾااغح زْٚ ٔااسَ 

 ٚ ياثطٌصاض زض ٘بحیٝ ذٛزٔرتبض يب ٔؿتمُ لطاض زاضز؛ ِصا سیتِٛ ي طا٘ٝیكٍیپ

 يؾابظ  بزٜیپ يثطا تيطئس تٕطوع ٚ عٛأُ زاقتٝ طيؾب اظ ي وٕتطيطياثطپص

. ٕٞچٙایٗ زض ٘تیداٝ تحمیمابت پیكایٗ،     ثبقس یٔ آذط يٞب يتاِٚٛ زض آٖ

ٚ تعٕیطات پیكاٍیطا٘ٝ تِٛیاس،    ثبظاض طاتییتغ ثٝ يیپبؾرٍٛ، ُيؾطعت تحٛ

زاضاي أتیبظ ٔتٛؾظ ثٛزٜ ٚ اظ ايٗ ٘ظط ثب پػٚٞف حبضاط ٕٞراٛا٘ی زاض٘اس    

ٝ  يیپبؾرٍٛٔیبٖ ايٗ عٛأُ  زض [.7، ][12][، 16] ض تٟٙاب  ثابظا  طاتییا تغ ثا

عبّٔی اؾت وٝ اظ تٕبٔی عٛأُ ؾغح لجُ ذٛز تأثیط پصيطفتٝ ٚ ثط تٕابٔی  

عٛأُ ؾغٛ  ثعس ذٛز تأثیطٌصاض اؾت ٚ ٘كبٖ اظ إٞیت آٖ زض ثط٘سؾابظي  

ٝ يعاسْ ٚخاٛز ٞع  "زٚ عبٔاُ  نٙعت زاضز.  قسٖ ٔحٛضٚ نبزضات   یاضابف  ٙا

ٝ ؾغح ؾاْٛ لاطاض ٌطفتٙاس     زض "وٙٙسٌبٖٗ یتأٔ ثب يٕٞىبض ٚ ئٛخٛز  وا

ٝ قٛز  ٔی ٔٛخت عٛأُ ٗيا ثٝ كتطیث تٛخٝ ٖ  ثطعاط   ٚ یبثیزؾات  وا  ٕ٘اٛز

. ٞط زٚ ايٗ عٛأُ تأثیط ٔؿتمیٕی ٌطزز ُیتؿٟ ثبلاتط ٚ ثعسي ؾغح ٔٛا٘ع

ثاب يىاسيٍط    ٝيزٚؾٛثط تٕبٔی عٛأُ ؾغح ثعس ذٛز زاقتٝ ٚ زض يه ضاثغٝ 

ٗ      ثبقٙس. ثٝ عجبضتی ٘یع ٔی وٙٙاسٌبٖ   ٚخٛز ضاثغاٝ ٔاؤثط ٚ ٘عزياه ثاب تاأٔی

قٛز تب قطوت ٔدجٛض ثٝ ٍٟ٘ساضي ٔٛاز اِٚیٝ اضبفی ٘جبقاس ٚ زض   ٔٛخت ٔی

ظا ثٛزٖ ثطذی ٔٛاز  ٞبي ٍٟ٘ساضي ٔٛخٛزي اضبفٝ وٝ ثٝ ؾجت اقتعبَ ٞعيٙٝ

 خٛيی وٙس. ايٗ زٚ عبُٔ زض پػٚٞف ٘یبظ ثٝ تأٔیٗ قطايظ ذبل زاضز، نطفٝ

ٔعطفی ٔحهاَٛ  "وٙٙس. ٕٞچٙیٗ عٛأُ  ٟی ضا ايفب ٔی٘یع ٘مف ٔكبث [12]

ؾبظي، ثبظاضيبثی، حضٛض ٔؤثط زض  خسيس، اضتمبي ثط٘س، افعايف ؾغح ؾفبضقی

زض ثبلاتطيٗ ؾغح ٔسَ خبي ٌطفتٙاس ٚ   "إِّّی ٚ تأٔیٗ ٔبِی ثبظاضٞبي ثیٗ

اياٗ عٛأاُ اظ عٛأاُ زيٍاط تاأثیط       ٚالاع  زضوٕتطيٗ تأثیطٌصاضي ضا زاض٘س. 

 ؾغٛ  زض وٝ یعٛأّ ثٟجٛز ، ثبؾغح ٗيثبلاتطزض عٛأُ  ثٟجٛز ٚپصيط٘س  ٔی

 فيافاعا ثط٘اس،   ياضتمب"عٛأُ،  ٗيا ٗی. اظ ثقٛز ٔی ٕٔىٗٞؿتٙس،  تطٗ يیپب

 ٗيكتطیثلطاض زاقتٝ ٚ  ٛ٘سیپ ٝی٘بح زض "یٔبِ تأٔیٗؾبظي ٚ  ؾغح ؾفبضقی

 زاض٘اس  بظیا ٘ ٞب آٖ وٝ زٞس یٔ ٘كبٖ ٞب آٖ يثبلا یٚاثؿتٍ. زاض٘س ضا یٚاثؿتٍ

 ٗيا ا ؾابظي  پیابزٜ  ٍٞٙبْ زض تب طزیثٍ نٛضت ٞب آٖ اظ لجُ السأبت طيؾب وٝ

 .ثطؾس حسالُ ثٝ ٞب آٖ ثط السأبت طيؾب تأثیط عٛأُ،

 قٛز وٝ ثطاي ثٟجٛز عّٕىطز پیكٟٙبز ٔی آٔسٜ  زؾت ثٝثب تٛخٝ ثٝ ٘تبيح 

ٔحاٛض، ثاٝ آٔاٛظـ وابضثطزي زض خٟات       نٙعت پٛقبن ثب ضٚيىطز نبزضات

وٝ پبيٝ ٚ اؾبؼ  ضيعي نبزضات ٚ ٕٞچٙیٗ ویفیت ٔحهَٛ ٚ ثط٘بٔٝافعايف 

 تأثیطٌاصاضي  ٚ اي قاٛز، ظياطا إٞیات    زض ايٗ ظٔیٙٝ ٞؿاتٙس تٛخاٝ ٚياػٜ   

 قٛز ٌطفتٝ ٘ظط زض ٘یع ِٝأٔؿ زاض٘س. ثبيس ايٗ عٛأُ ؾبيط ثٝ ٘ؿجت ثیكتطي

ٝ  زاضز ٚخاٛز  عٛأاُ، ٔاٛا٘عی   ايٗ اظ ٞطيه اخطاي خٟت وٝ پیكاٟٙبز   وا

ٔٛضز تحّیُ لطاض  ٚ قٙبؾبيی ثعسي ٞبي پػٚٞف ٞب زض چبِف ايٗ قٛز تب ٔی

تاٛاٖ زض   قٙبؾابيی قاٛز. ٕٞچٙایٗ ٔای     ٞاب  آٖ اظ عجاٛض  ٞابي  ضاٜ ٌیط٘س تب

اؾابؼ   ٔرتّف حبضط زض ثبظاض پٛقبن ايطاٖ ضا ثط يثط٘سٞبٞبي آتی  پػٚٞف

ٝ ئمب ٔسَ پیكٟٙبزي زض اياٗ پاػٚٞف ثاب يىاسيٍط     ٕ٘اٛز. اؾاتفبزٜ اظ    ؿا

ٞاب خٟات اضظيابثی ناٙعت      ي ٕٞچٖٛ تحّیُ پٛقكی زازٜٞبي زيٍط ضٚـ

 ٞب ثب يىسيٍط اظ زيٍط پیكٟٙبزٞبؾت. پٛقبن ٚ ٔمبيؿٝ ٘تبيح آٖ

 مراجع -6
 ٚ ی٘ؿابخ  ناٙعت  تیٚضاع  ُیٚتحّٝ يتدع ؾبضا، ،یٙیعجساِحؿ ٔحٕس؛ سیؾ ،یٙیبحؿیو -1

 .1395 طاٖ،يا انٙب  اتبق نٙعت، ٗيا تٛؾعٝ ٚ بیاح يضاٞىبضٞب اضائٝ ٚ طاٖيا پٛقبن

ٚ   يٞب یػٌيفبعٕٝ، ٔغبِعٝ اثط ٚ ،یآلبخب٘ ٕبٖ؛یپ ،پٛض یِٚ -2  ػٜيا ٔطتجظ ثب اِجؿاٝ ثاط اضظـ 

 -ٔدّاٝ عّٕای    ،اؾاتبٖ ٔبظ٘اسضاٖ(   LC Wikiki: يثط٘س ذاب٘ٓ ٚ آلاب )ٔغبِعاٝ ٔاٛضز    

 .27-15، 1396، 4 قٕبضٜ ،تطٚيدی عّْٛ ٚ فٙبٚضي ٘ؿبخی ٚ پٛقبن

ِٛ   ٚ ضتجٝ يیقٙبؾب ظازٜ، ضضب، زاض، عٙبظ؛ حؿٗ ٔیعاٖ -3  سیا ثٙسي ٔٛا٘ع ٔٛخاٛز زض ناٙعت ت

ٗ   ي، فابظ  AHP  ٚTOPSISـ پٛقبن ثب اؾاتفبزٜ اظ ضٚ  إِّّای   اِٚایٗ وٙفاطا٘ؽ ثای

 .1399، ؾبضي ٞب ٚ ضاٞىبضٞبي ٘ٛيٗ زض ٟٔٙسؾی نٙبيع ٚ ٔسيطيت ٚ حؿبثساضي، چبِف

 يٞاب  عّٕىاطز قاطوت   یبثيا ٔاسَ اضظ  يؾبظ بزٜیٚ پ یعطاحی، عّي، زيعدلاْ ؾط یحبخ -4

 یفهاّٙبٔٝ ترهها  ياعز(،   يفٙبٚض پبضن عّٓ ٚ فٙابٚض  يٞب قطوت ئٛضز ٔغبِعٝ) فٙبٚض

 .1399، ؾبَ قب٘عزٞٓ، 64ي، قٕبضٜ ضقس فٙبٚض

غب٘  ضضاب ٚ  ی،عجبؾا  س؛یؾاع  ي،نفط -5 بٙؾاب   ،آثابز  یعّا  یؾاّ ٖ، ق ُ اضظ  يیٔػٌاب ا أٛ ّٕىاطز   یبثيا ع ع

ب٘ٔ یيٙوبضآفط بٙٝٔ ترهه ،یؾبظ ضٚ یفهّ بٙ بٕضٜ ضقس ف ٓ، 46ي، ق اٚظزٞ  .67-61، 1395، ؾبَ ز

ٖ   یبثيا ثٝ اضظ ٗي٘ٛ يىطزٞبيالله؛ ضٚ ضٚ  ،يیتٛلا -6 زٚٔبٞٙبٔاٝ تٛؾاعٝ    ،ٞاب  عّٕىاطز ؾابظٔب

 .1386 ،ؾبَ چٟبضْ ،12قٕبضٜ  ؽ،یپّ یا٘ؿب٘

عّٕىاطز   یبثيا ٔسَ اضظ، ٗیٔحٕسحؿ بٖ،ینبِح طیٚ ٔ سضضبیحٕ ضاؾد، بْ؛یپ ،ظازٜ یحٙف -7

، 26ی، قإبضٜ  نٙعت تيطيفهّٙبٔٝ ٔغبِعبت ٔس ،ئغبِعٝ نٙعت زاضٚؾبظ ٔٛضز یمیتّف

 .114-87، 1391ؾبَ زٞٓ، 

وٙٙسٌبٖ  ضفتبض ٔهط  طییعٛأُ ٔؤثط ثط تغی، حؿٙعّی، ٔحؿٙ ی، ٘بزض؛ٞفترٛا٘ يخعفط -8

ی؛ ٔغبِعٝ ٔٛضزي: ناٙعت  اختٕبع یبثيثبظاض ىطزيثب اؾتفبزٜ اظ ضٚ ی ضأّّ ي٘ؿجت ثٝ وبلا



 

 
 

 

ّٕىطز نٙعت پٛقبن ثب ضٚيىطز نبزضاتی  33 1401پبئیع  ،72 قٕبضٜ ،ٞدسٞٓ ؾبَ، فٙبٚضي ضقسفهّٙبٔٝ   (ISMؾبظي ؾبذتبضي تفؿیطي )ثب اؾتفبزٜ اظ ٔسَاضظيبثی ع

 عٟٕبؾجی ٚ ظاٞساٖأیٗ

قإبضٜ اَٚ، ؾابَ زٞآ،    ٘ٛيٗ،  ثبظاضيبثی تحمیمبت عّٕی پٛقبن ٔطزا٘ٝ ايطاٖ، فهّٙبٔٝ

1399 ،39-69. 

زاٚٚز، عٛأاُ حیابتی ٔٛفمیات    ، پٛضٗ یحؿ ٘سا ٚ ،قبٔد ضضب؛ ذٛا٘ؿبضي ،ٔحٕسوبظٕی -9

 زٚٔبٞٙبٔاٝ ٔغبِعابت ٔاسيطيت    تٛؾعٝ ٔحهَٛ خسياس زض ناٙعت پٛقابن )ٚضظقای(،    

 .36-17، 1394، ؾبَ ٞفسٞٓ، 34، قٕبضٜ ٚضظقی

 يٞاب  قابذم  ٗیای ٔاسَ تج  یعطاحا  ،یّع ظازٜ، عيثس سضضب؛یحٕ ب،یس٘یؾع ع؛يپطٚ ّٛ،یعّ -10

 .1396، 37قٕبضٜ  یبثيثبظاض تيطئدّٝ ٔس طاٖ،يا یثط٘س زض نٙعت ٘ؿبخ یٙيآفط اضظـ

ثاب   یضلابثت  تيا خابٔع ثاط ٔع   تیفیو تيطيتأثیط ٔس عبزَ،آشض،  ؛ئٟس ،یؾّغب٘ یزٞمب٘ -11

 ،نابزضوٙٙسٜ زض ناٙعت پٛقابن    يٞاب  قاطوت  يعّٕىاطز ٘اٛآٚض   یب٘دیا ٘مف ٔ ٗییتج

 .22-1، 1399 ؾْٛ، ؾبَ، 2 قٕبضٜ ،یإِّّٗ یث يٚوبضٞب وؿت تيطئس

ٝ ٘ٛضً٘، احٕس ی ٚٙعّیپٛض، حؿ حؿٗ س؛یّٔه، ؾع يٚضز أبْ -12 َ  ، اضائا  ٘ابة  اضظيابثی  ٔاس

، ؾابَ  49، قٕبضٜ )ٚظاضت عّْٛ(تطٚيدی  -پٛقبن، فهّٙبٔٝ عّٕی تأٔیٗ ظ٘دیطٜ چبثىی

 .1394ٞفسٞٓ، 

 یمیتغج یبثيفبعٕٝ، اضظ ،يخبثط ٔحؿٗ ٚي، ؛ عؿىطیعّ، ضاز یٔحٕسضضب؛ نبِح ی،جیعج -13

 ٗیزٕٞا  طاٖ،يا ٔٙترات ٚ ا  يٚ چاطْ وكاٛضٞب   ی٘ؿابخ  عيناٙب  يعٛأُ عّٕىطز تدبض

زا٘كاٍبٜ   ی٘ؿابخ  یانافٟبٖ، زا٘كاىسٜ ٟٔٙسؾا    طاٖ،يا ی٘ؿبخ یٟٔٙسؾ یوٙفطا٘ؽ ّٔ

 .1394، انفٟبٖ ینٙعت

ٝ  ُیتحّ ضٚـ یجیتطو ىطزيعّٕىطز ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚ یبثياضظ٘ػاز، عّیطضب،  عّی -14 وابضت   ٚ اي تٛؾاع

ت اٛظٖ پب بظيیأ ٓ، ، 37قٕبضٜ  ت،يطيفهّٙبٔٝ ٔس، ساضئت اٚظزٞ  .168-153، 1394ؾبَ ز

ثب اؾاتفبزٜ اظ   يتٛؾعٝ تىِٙٛٛغ یعٛأُ انّ ٗییتعٚ  يیقٙبؾبأیٗ عٟٕبؾجی، حٕعٜ،  -15

وٛچاه ٚ ٔتٛؾاظ    يٞاب  : ثٍٙبٜي( )ٔغبِعٝ ٔٛضزISM) يطیتفؿ يؾبظي ؾبذتبض ٔسَ

 .25-38، 1397، 34، فهّٙبٔٝ تٛؾعٝ تىِٙٛٛغي نٙعتی، قٕبضٜ (لاٖیاؾتبٖ ٌ
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 چکیده

ٞاب ٘یاع    ٌیطي ثٝ نٛضت ٕ٘بيی ثٝ چٙسيٗ ثطاثط افعايف پیسا وطزٜ اؾت. ثب٘ه ٞب زض خٟبٖ ثٝ عٛض چكٓ زض ؾبِٟبي اذیط، ا٘ساظٜ زازٜ

وٙٙاس. ثطذای اظ    ٞب نطف ٔای  آٚضي ٚ ٍٟ٘ساضي آٖ ٞبي ٌعافی ثطاي خٕـ ٔمبزيط ظيبزي زازٜ ايدبز ٚ ٌبٜ ٞعيٙٝ زض فطايٙسٞبي ذٛز

ٖ    ثطآٚضز ٔی 2020ٞب ضا تب ؾبَ  وبضقٙبؾبٖ نٙقت ثب٘ىی ضقس ٞفت ثطاثطي حدٓ ٔٛخٛز زازٜ زازٜ ثاٝ   وٙٙس. أاطٚظٜ فٙابٚضي والا

ٞبي ثاعضي ٚ ٘یاع ثطضؾای     حدٓ اظ اعلافبت ٔغطح اؾت. أب ثطضؾی ٚ پطزاظـ زازٜثطزاضي ٚ اؾتفبزٜ ايٗ  حّی ثطاي ثٟطٜ فٙٛاٖ ضاٜ 

ٌطزز. اظ ايٗ ضٚ، زض ايٗ تحمیك ثٝ ثطضؾی ٘مف ٔسيطيت  اثطثركی ثٝ وبضٌیطي آٖ زض حٛظٜ ثب٘ىساضي ثٝ فٙٛاٖ يه چبِف تّمی ٔی

طزاذتٝ قس. ثسيٗ ٔٙؾٛض خبٔقاٝ آٔابضي اياٗ    ولاٖ زازٜ زض ثٟجٛز تهٕیٓ ٌیطي ؾبظٔبٖ ٞبي ثب٘ىی )ٔغبِقٝ ٔٛضزي ثب٘ه ؾپٝ( پ

٘فط اظ وّیٝ وبضقٙبؾبٖ ثرف ازاضٜ فٙبٚضي اعلافبت ثب٘ه ؾپٝ ٔیجبقس وٝ ثٝ زِیُ ٔحسٚزيت خبٔقاٝ آٔابضي    130تحمیك قبُٔ 

یطي ٌ اي، پطؾكٙبٔٝ تٛإ٘ٙسؾبظي ثٟجٛز تهٕیٓ ٌٛيٝ 20ٞبي اؾتب٘ساضز ٔسيطيت ولاٖ زازٜ  ٌیطي نٛضت ٍ٘طفت. پطؾكٙبٔٝ ٕ٘ٛ٘ٝ

ؾابظي ٔجٙابي تحمیاك لاطاض      اي ثب اؾتٙبز ثط تحمیمبت ٔقتجط، ثقاس اظ ثاٛٔی   ٌٛيٝ 10ٌیطي اي ٚ پطؾكٙبٔٝ ویفیت تهٕیٓ ٌٛيٝ 22

ٞبي پػٚٞف ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ٔسِؿبظي ٔقبزلات ؾبذتبضي ثب ضٚيىاطز حاسالُ ٔطثقابت     ٌطفت. ٘تبيح تٛنیفی ٚ اؾتٙجبعی زازٜ

، ٔٛضز ثطضؾی ٚ تحّیُ لطاض ٌطفت. ٘تبيح تحمیك، حبوی اظ آٖ ثاٛزٜ اؾات واٝ فطٞٙاً      19SPSS  ٚPLSافعاضٞبي  خعئی ٚ ٘یع ٘طْ

ثیكتطيٗ ضاثغٝ ٔثجت ٚ ٔقٙبزاضي ضا ثط تٛإ٘ٙسؾبظي زاضز. ٕٞچٙیٗ تٛإ٘ٙسؾبظي ضاثغٝ ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض  0.446ؾبظٔب٘ی ثب ضطيت 

 ٌیطي زاضز. هٕیٓثب وبضايی ت 0.884ثب اثطثركی تهٕیٓ ٌیطي ٚ ضطيت  0.645ثب ضطيت 

 واژگان کلیدی

 ی؛ فٙبٚضي؛ ثب٘ه ؾپٝ.ثب٘ى يٞب ؾبظٔبٖ ي؛طیٌٓ یثٟجٛز تهٕ ؛ولاٖ زازٜ

 

 مقدمه -1

واٝ زض اقاىبَ    سيا ٞابي خس  زازٜ بزييٞب ثب ٔمساض ظ اوثط قطوت أطٚظٜ

ٞب ٚ اعلافابت   زازٜ ٗئٛاخٝ ٞؿتٙس ٚ ا ،قٛ٘س یٔ بفتيٚ زض سیتِٛ یٔرتّف

وٝ ٞط وؿت ٚ وبضي  ثبقٙس یضا زاضا ٔ ُیپتب٘ؿ ٗيٞب ا اضظقٕٙس ٟ٘فتٝ زض آٖ

وطزٜ  سایپ فيٞب افعا حدٓ زازٜ وٝيی حبَ اظ آ٘دب ٗيضا زٌطٌٖٛ ؾبظ٘س. ثب ا

ٞابي   تط قسٜ اؾت. چابِف  یٞب، ضلبثت ٔدٕٛفٝ زازٜ ُیٚ تحّ ٝياؾت ٚ تدع

اظ آٖ  یاظ ا٘ٛاؿ ٔرتّف یقیحدٓ ٚؾ تيطيآٚضي زازٜ ٚ ٔس ٔٛخٛز فمظ خٕـ

ٚ  طاٖيثٝ ٔس ٗیرطاج اعلافبت ٔقٙبزاض اظ زازٜ اؾت. ٕٞچٙثّىٝ اؾت ؿت،ی٘

ٛ٘  تاب اؾات   بظیا ٘ ی،فابِ  ٙفیا ثب ث یٍطاّ٘یتحّ  وابضثطز اثاطثرف اظ   ٍیچٍا

 .]5[. حبنُ قٛز ٓیٞبي حد زازٜ

ٓ  يؾت وٝ ثطابٞ زازٜ ٔست فجبضت ولاٖ اظ  یٕا یفؾ يٞاب  اقبضٜ ثٝ حدا

 ُیا ٚ تحّ طٜیا ٘بؾب شذ بئب٘ٙس ٌٌُٛ  یثعضٌ يٞب ٞب وٝ تٛؾظ ؾبظٔبٖ زازٜ

ٔرتّاف ٘كابٖ    فيوٝ تقابض  . ٕٞب٘غٛضطزیٌ  یٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٔ ،قٛ٘س یٔ

فٕسٜ )حدٓ، ؾطفت، تٙٛؿ ٚ  یػٌيٞب حبئع چٟبض ٚ اوثط ولاٖ زازٜ ،زٞٙس یٔ

 بظٔٙاس یزازٜ، ٘ بزيا حدآ ظ  ٗيا ا يؾابظ  طٜیا نحت( ٞؿتٙس. ِصا خٟات شذ 

ٔتٙٛؿ ٚ  يٞبٜ زاز ُیثبلا، لسضت پطزاظـ ثبلا خٟت تحّ تیثب ؽطف یچبضچٛث

ٞابيی واٝ زض    وٙٙس، تِٛیس فطاٚاٖ زازٜ ٔحممبٖ ثیبٖ ٔی. ]6،1[ ٓیٞؿت بزيظ

قٛ٘س، ثٝ ٔثبثٝ لغقبت علايی ٞؿاتٙس واٝ اظ    ٞبي ؾبظٔب٘ی ايدبز ٔی حٛظٜ

آيٙس. ثٙبثطايٗ، زض ز٘یبي أطٚظ  زؾت ٔی ٞبي حبنُ اظ فطآٚضي ٔؽ، ثٝ ِدٗ

ثطذاٛضزاض ٘یؿاتٙس؛ ابّات ثاٝ      ٞب ٚ اعلافبت اِٚیٝ وٝ اظ إٞیت ظيبزي زازٜ

نٛضت ٌؿتطزٜ ٚ تٛظيقی، زض اذتیبض ٕٞٝ اؾت. أب فطآٚضي ٚ ثابظپطٚضي آٖ  

ٞاب اظ   ؾابظي زازٜ  يٙاس بٙای  اٞابي آٖ زض فط  ٚ تِٛیس زا٘ف ٚ اؾترطاج ٌعاضٜ

ٞب ثبياس زض زا٘اف ٚ ٟٔابضت     إٞیت ثبلايی ثطذٛضزاض اؾت. ثٙبثطايٗ ؾبظٔبٖ

 .]2[ب تؿّظ زاقتٝ ثبقٙس ٞ وبفی ٔطتجظ ثب تحّیُ ثعضي زازٜ
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 ظازٜ ٚ وطزي٘ػاز، حبخیلبؾٕی

 ثیٙف فٕیك ٚٞسفٕٙستط،  یبثيثبظاض ،تٛاٖ یولاٖ زازٜ ٔ بيياظ ٔعا یعٛضوّ ثٝ

 طي،یٌٓ یثط ٔكتطي، ذٛزوبضؾبظي تهٕ یثٙسي ٔجتٙٓ یتمؿ ،وؿت ٚ وبض حينط

ٝ  . ثطضؾای ]5[ ضا ٘بْ ثاطز  طٜیٚ ب ٝيؾطٔب كتطیثبظٌكت ث  قاطوت  تٛؾاظ  ٞعيٙا

ّّی ثیٗ ٝ  زٞاس  ٔی ٘كبٖ ٞب زازٜ إِ ٖ  اظ خٟاب٘ی  زضآٔاس  وا ٝ  ٚ زازٜ والا  ٚ تدعيا

س ٔی  وبض ٚ وؿت تحّیُ ٝ  2015 ؾبَ زض زلاض ٔیّیبضز 122 اظ تمطيجبً تٛا٘  187 ثا

ٝ  ثاعضي  ثؿایبض  ٚ ثاعضي  ٞابي  قطوت .وٙس ضقس 2019 ؾبَ زض زلاض ٔیّیبضز  ثا

ٗ  زض ٟٕٔی  ٘مف ظيبز احتٕبَ ٝ  ايا ٝ  وٙٙاس،  ٔای  ايفاب  ٞاب  ٞعيٙا  ثیكاتط  ثبياس  وا

 .]7[ زٞٙس اذتهبل ذٛز ثٝ ضا زازٜ ذسٔبت ثعضي ثب ظٔطتج ٞبي ٞعيٙٝ

ٚ اؾاتفبزٜ   يثاطزاض  ثٟطٜ يثطا یحّ فٙٛاٖ ضاٜ زازٜ ثٝ ولاٖ يأطٚظٜ فٙبٚض

 ٓیاعلافبت فؾا  ٗيٞب ا وٝ ثب٘ه یٍٞٙبٔ حدٓ اظ اعلافبت ٔغطح اؾت. ٗيا

ٚ  ضا پطزاظـ وٙٙس ٚ زازٜ ٔرتّاف ٚ ٔتٙاٛؿ    يٞاب  زازٜ يضٚ یترهها  يواب

ٞاب   تاطاوٙف  ٗيا ا كيٚفبزاض ثب٘ه اظ عط بٖيآٍ٘بٜ ٔكتط ،طزينٛضت پص یثب٘ى

اعلافبت  يحدٓ ثبلا ٗيقٛ٘س. ا یٚالـ ٔ تيٚ حٕب یبثيٚ ٔٛضز اضظ يیقٙبؾب

لاظٔاٝ   یاؾت ِٚ یثب٘ى يٞب ؿتٓیؾ يٌٙح ٌطا٘جٟب ثطا هيٞب ٔب٘ٙس  تطاوٙف

  ثبقس. یولاٖ زازٜ ٔ ٗيٚ اؾترطاج زا٘ف اظ زضٖٚ ا يوبٚ آٖ زازٜ

 یٕيلس يٞب ؾبٔب٘ٝ يطيپص بؼیفسْ ٔم ،يا زازٜ ضیتجق ،تیأٙٔٛضٛفبت 

اظ ٔكاىلات ٟٔآ زض ثحالا والاٖ زازٜ زض ثب٘اه ؾاپٝ        ،ٝيٚ ثبظٌكت ؾاطٔب 

 تيطيثبقس. ٔكىُ وٕجٛز ٔترههبٖ زض حاٛظٜ والاٖ زازٜ ٚ فماساٖ ٔاس     یٔ

ؾابظٔبٖ ذٛاٞاس ثاٛز. زض     ٗيا ا يضٚ فیخّٕٝ ٔكىلات پ اظ عیزازٜ ٘ حینح

تاب   ٓیٞاب زض ثب٘اه ٞؿات    لبٍ٘ٛ٘صاض زض حاٛظٜ زازٜ  هي بظٔٙسیحبَ ٔب ٘ ٗیٕٞ

ٚ ثب ٘ؾبضت نٛضت  یٞب ثٝ زضؾت زازٜ تيطيٚ ٔس سيبیثٝ ٚخٛز ٘ يا زازٜ ضیتجق

 یوابف  يیثٝ تٟٙاب  ،هیتٛخٝ وطز زض ثحلا ولاٖ زازٜ تىٙ سيثب ی. اظ عطفطزیٌ

 بئُثب تٛخٝ ثٝ ٔؿ تیتطت ٗيزازٜ ٔتٕطوع قس. ثس تيطيثٝ ٔس یؿتيٚ ثب ؿتی٘

واٝ   یپطؾاف اؾبؾا   ٗيا تاب ثاٝ ا   ،ٓيا ا حبضط ثطآٖ قاسٜ  كیزض تحم قسٜ بٖیث

ٕ   يتٛا٘اس زض تٛإ٘ٙسؾابظ   یولاٖ زازٜ چٍٛ٘ٝ ٔ تيطئس  يطیا ٌٓ یثٟجاٛز تها

 .ٓيیٔٙبؾت اضائٝ ٕ٘ب ی٘مف زاقتٝ ثبقس؟ پبؾر یثب٘ى يٞب ؾبظٔبٖ

 ادبیات نظری -2

 ها بانک در  داده  مفهوم کلان -2-1

 يیقاٛز واٝ تٛا٘اب    یٌفتٝ ٔ يیٞب ٞب ثٝ ٔدٕٛفٝ زازٜ ٔقٕٛلاً، ولاٖ زازٜ

ٖ  تيطياوتؿبة، ٔاس  بفت،يزض ظٔابٖ لبثاُ لجاَٛ     هيا ٞاب زض   ٚ پاطزاظـ آ

ٚخٛز  یؾٙت يافعاض ٚ ؾرت يافعاض ٘طْ ياعلافبت ٚ اثعاضٞب يفٙبٚض ّٝیٚؾ ثٝ

 اؾت.  قسٜ پیكٟٙبزتحمیمبت ٔرتّف  زض زازٜ ولاٖظيبزي اظ  ٘ساضز. تقبضيف

ضا  اناّی  ٚيػٌی چٟبض، زازٜ ثعضي وٝس زاض٘تٛافك ثط ايٗ فمیسٜ  ٞب آٖ اوثط

 ٚ 3ناحت  ،2تٙاٛؿ  ،1)حدٓ V چٟبضتحت فٙٛاٖ وٝ  ،ٌصاض٘س ثٝ اقتطان ٔی

 ٔٛخاٛز  ٞابي  زازٜ ٔدٕٛفٝ ا٘ساظٜ ثٝ، حدٓ .]8،9[ قٛ٘س ثیبٖ ٔی( 4ؾطفت

                                                             
1. Volume 

2. Variety 

3. Veracity 
4. Velocity 

 ـ ٚ ؾبظي شذیطٜ ٘یبظ ثٝ ٔقٕٛلاً وٝ اقبضٜ زاضز  ـ پاطزاظ زاض٘اس.   قاسٜ   تٛظيا

ٝ  زاقبضٜ زاض حمیمت ايٗ ثٝ تٙٛؿ  اظ ٔرتّفای  ا٘اٛاؿ  اظ ثاعضي  ٞابي  زازٜ وا

ٝ  زضؾاتی  اؾات.   قسٜ تكىیُ ٚيسيٛ ٚ تهٛيط ،نسا ،ٔتٗ لجیُ اظ ٞب زازٜ  ثا

 ٔىب٘ی ثٝ ٔطثٛط ؾطفت اقبضٜ زاضز. زازٜ زض ٘بٞٙدبضي ٚ، اذتلاَ 5ؾٌٛیطي

ٝ  اؾت  ـ اظ ٞاب  زازٜ آٖ زض وا ٝ  ٔب٘ٙاس  ٔرتّاف  ٔٙابث  ،اختٕابفی  ٞابي  قاجى

IOTاقیب ) ايٙتط٘ت ٚ ٕٞطاٜ ٞبي زؾتٍبٜ
  .]8[ وٙس ٔی ( خطيبٖ پیسا6

قاٛز واٝ    ٞبي خسيس ٚ ٘ٛآٚضا٘ٝ ٔی ٚضيبٞب ٔٙدط ثٝ تٛؾقٝ فٙ ولاٖ زازٜ

آٚضي، پطزاظـ ٚ تدعيٝ ٚ تحّیُ ٔمساض  ٞب ضا ثٝ ا٘ساظٜ وبفی زض خٕـ ؾبظٔبٖ

ٞاب قابُٔ اعلافابت ؾابذتبض٘یبفتٝ ٚ ؾابذتبضيبفتٝ تٛإ٘ٙاس        ظيبزي اظ زازٜ

ٞب زض تلاقٙس تب ٔكرم وٙٙاس   ولاٖ زازٜ، قطوت زض فهط .]10[ ؾبظز ٔی

ٞب اؾتفبزٜ وطز. تدطثیابت ٔاسيطيتی،    ٌیطي اظ زازٜ چغٛض ثبيس ثطاي تهٕیٓ

ٓ   تطویت قسٜ ثب اثعاضٞبي ٞٛـ تدبضي، ٔی ٌیاطي ضا   تٛا٘ٙس ویفیات تهإی

ٝ   ٌیطي يقٙی اثطثركی، ضا ٔی ثٟجٛز ثركٙس. ویفیت تهٕیٓ ٚؾایّٝ   تاٛاٖ ثا

ٖ زض ضؾیسٖ ثٝ پیبٔاسٞبي ٔغّاٛة اضظيابثی واطز،     ٌیط٘سٌب ضضبيت تهٕیٓ

ٌیطي ٔٙبثـ زذیُ زض آٖ يقٙی ظٔبٖ، ٞعيٙاٝ ٚ   ٚضي تهٕیٓ زضحبِیىٝ ثٟطٜ

ٚؾیّٝ ٔاسيطيت والاٖ زازٜ، ثاٝ     ٌیطز. ٞٛـ تدبضي، ثٝ بیطٜ ضا زض ٘ؾط ٔی

ِٝ ٚ أٌیط٘ااسٌبٖ زازٜ، اعلافاابت ٚ زا٘ااف واابفی ثااطاي حااُ ٔؿاا  تهاإیٓ

 .]11[ وٙس ظٔب٘ی افغب ٔیٌیطي زض ؾغح فطزي ٚ ؾب تهٕیٓ

ؾبظي زازٜ ثاٝ   ٞبي شذیطٜ حُ ٔسيطيت زازٜ ٚ ضاٜ ضاٞجطزٞبيفّت تقُّ 

عجك  ؟زازٜ چیؿت ٞبي ٔطثٛط ثٝ ولاٖ قىُ ضايح ٚ ؾٙتی زض اخطاي پطٚغٜ

اْ ثاب ٕٞىابضي    ثی ٚوبض قطوت آي قسٜ تٛؾظ ٚاحس وؿت ٞبي ا٘دبْ ثطضؾی

 63زض  :ٛاٖ قاسٜ اؾات  يه اظ ٔؤؾؿبت ٔغبِقبتی تحمیمبتی اضٚپابيی، فٙا  

فٙٛاٖ يه ٔعيت ضلابثتی قاٙبذتٝ    ٞب ثٝ زازٜ ٟٔبضت زض ولاٖ ،ٞب زضنس ثب٘ه

ٖ  91ايٗ زض حبِی اؾت وٝ  .قسٜ اؾت ٞابي   ٞاب فبلاس ٟٔابضت    زضناس اظ آ

ا٘س  وّیسي ثطاي اخطاي ٔؤثط ايٗ وبض ٞؿتٙس ٚ تٟٙب ؾٝ زضنس ٌعاضـ وطزٜ

عٛض ٔؿاتٕط   ٞب ضا ثٝ زازٜ ثطزاضي اظ ولاٖ وٝ زض ؾبظٔبٖ ذٛز ظيطؾبذت ثٟطٜ

ٞبي ثؿیبضي زض حبَ تلاـ زض ايٗ ظٔیٙٝ ٞؿتٙس، أب  ا٘س. ثب٘ه ٔؿتمط وطزٜ

 .]12[ ٞب زض ايٗ وبض ٔٛفك ثبقٙس ضؾس تقساز وٕی اظ آٖ ثٝ ٘ؾط ٔی

ٞبؾات واٝ أىابٖ     زٞٙسٜ ضاٜ خسيسي ثطاي ثب٘ه ٘كبٖ ، زازٜ فٙبٚضي ولاٖ

ٞب  ٘تیدٝ ثب٘ه وٙس. زض يكبٖ فطاٞٓ ٔیٞبي ذٛز ضا ثطا تقبُٔ ٚ اؾتفبزٜ اظ زازٜ

٘یبظٔٙس تغییط اٍِٛٞابي ذاٛز ثاطاي عطاحای، تٛؾاقٝ، اؾاتمطاض ٚ پكاتیجب٘ی        

ٞابي   ٞب ٞؿتٙس. ٔٛخی اظ فٙبٚضي زض اضائٝ لبثّیت زازٜ ولاٖ تحّیُ ٞبي حُ ضاٜ

 .پصيطي ٔٛضز٘یبظ خٟت ايٗ تغییطات پسيس آٔسٜ اؾات  پصيطي ٚ ٔمیبؼ ا٘قغبف

تٛا٘س ثبض اظ ثایٗ ثاطزٖ تقطياف     ٞب ٔی ؾبظي زازٜ شذیطٜ ٞبي خسيس ثطاي ضٚـ

ْ     ؾبظي اضظاٖ زازٜ ؾبذتبض ٚ تٛا٘بيی شذیطٜ افعاضٞابي   ٞاب ضا ٔتحٕاُ قاٛز. ٘اط

ٝ      ٞب ٚ ٔحبؾجبت ضٚي آٖ تٛظيـ زازٜ اي اظ ثّاٛك   ٞاب )ٔب٘ٙاس ٞابزٚح( ثاٝ زضخا

                                                             
5. Biases 

6. Internet of Things 
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 ازٜ ٚ وطزيظ٘ػاز، حبخیلبؾٕی

وٝ  تٛا٘س فّٕىطز ٔٛضز ا٘تؾبض اظ يه پّتفطْ ٔسضٖ ضا، زضحبِی ا٘س وٝ ٔی ضؾیسٜ

  .]3[ اؾتفبزٜ ٚالـ ٘كسٜ اؾت، اضائٝ وٙس ايٗ حدٓ اظ زازٜ لجلاً ٞطٌع ٔٛضز

 های مدیزیت کلان داده  مزوری بز پژوهش -2-2

ٞبي ذٛز زض حٛظٜ وبضثطزٞبي فٙبٚضي ايٙتط٘ات   پػٚٞكٍطا٘ی زض ثطضؾی

اقیب زض نٙقت ذٛزضٚ تحت فٙٛاٖ ايٙتط٘ت اقیبي ناٙقتی زضيبفتٙاس، ثاٝ    

ٚؾایّٝ اياٗ    قسٜ ثٝ ٞبي تِٛیس زٖ ٚ حدٓ ثبلاي زازٜثٛ زِیُ تٙٛؿ، ٘بٍٕٖٞٛ

ٞبي ٔسيطيت پبيٍبٜ زازٜ وبضثطزي ٘یؿت. زض عطاحی  ٟ٘بزٞب، وبضثطز ؾیؿتٓ

ٞب، ثؿیبضي اظ انَٛ ثبيس زض ٘ؾاط ٌطفتاٝ قاٛ٘س.     ٞبي ٔسيطيت زازٜ ؾیؿتٓ

ٞابي   ايٗ انَٛ ٔتفبٚت ثٝ پیكٟٙبز ضٚيىطزٞبي ٔتقسز ثطاي ٔاسيطيت زازٜ 

 .]13[ زٞس أىبٖ ٔی ءاقیب ايٙتط٘ت

ٔحممب٘ی زيٍط، زض تحمیمبت ذٛز ثیبٖ زاقتٙس وٝ ثؿیبضي اظ تحمیمبت 

ٞب ٚ تحّیُ آٟ٘ب ثط ٔجٙبي تٛؾاقٝ ؾیؿاتٓ ٚ    قسٜ زض ظٔیٙٝ ولاٖ زازٜ ا٘دبْ

ٞب  فٙی ثٛزٜ اؾت. تحمیمبت نٛضت ٌطفتٝ زض ٔٛضز وبضثطز تحّیُ ولاٖ زازٜ

ٞب، اخطا قاسٜ   یبٖ ؾبيط ظٔیٙٝثطاي زضن ثٟتط اضتجبط ٔكتطي ٚ تدطثٝ زض ٔ

فطٚقای ٚ   اؾت. ٕٞچٙبٖ، فمساٖ تحمیمبت خبٔـ زض ظٔیٙاٝ ناٙقت ذاطزٜ   

ثیطات آٖ ثاط  أٞبي آٖ ٚخٛز زاضز وٝ ثبيس ثٝ ثطضؾای تا   ٔسيطيت ولاٖ زازٜ

فطٚقابٖ   فطٚقی ثپاطزاظز. ذاطزٜ   ضضبيت ٚ فّٕىطز ؾبظٔب٘ی زض ثرف ذطزٜ

ٞابي   اظ ٔكتطيبٖ ٚ فّٕیبتزؾت آٚضزٖ تهٛيطي ٚاحس  ٞب ضا ثطاي ثٝ تحّیُ

ٞبي آ٘لايٗ اؾتفبزٜ وطزٜ ٚ تهٕیٕبتی ضاٞجاطزي   ذٛز زض فطٚقٍبٜ يب وب٘بَ

ٌیط٘س. ثٙبثطايٗ، ايٗ ٔغبِقاٝ   فطٚقی ذٛز ٔی زض ضاثغٝ ثب ضقس نٙقت ذطزٜ

ٖ  فطٚقی زض ؾٍٙبپٛض ثطاي قفبف ثب تٕطوع ثط نٙقت ذطزٜ ؾاٙدی   ؾبظي أىاب

اؾت. ٘تبيح ٘كبٖ زاز واٝ زض ٔیابٖ    تحّیُ ٔسيطيت ولاٖ زازٜ نٛضت ٌطفتٝ

فطٚقای،   ٞابي والاٖ زازٜ ٔرتّاف ٔاٛضز اؾاتفبزٜ زض ناٙقت ذاطزٜ        تحّیُ

 .]14[ٞب پبؾد زازٜ قسٜ اؾت  ٚؾیّٝ آظٔٛز٘ی ٞبي ضؾب٘ٝ اختٕبفی ثٝ تحّیُ

ٞبي ذٛز ثیبٖ زاقتٙس وٝ ولاٖ  زض ثطضؾیاي زيٍط اظ پػٚٞكٍطاٖ،  فسٜ

ت ثٟجاٛز فّٕىاطز ؾابظٔب٘ی    زازٜ يه ٔعيت ضلابثتی خسياس اؾات ٚ ٔٛخا    

قٛز. ثب ايٗ ٚخٛز، تحمیمبت تدطثی اذیاط ٘تابيح ٔتٙابلض اضائاٝ واطزٜ       ٔی

اؾت. ثط ٔجٙبي زيسٌبٜ ٔجتٙی ثط ٔٙجـ ٚ ٘ؾطيٝ ايؿاتبيی ؾابظٔب٘ی، ٘كابٖ    

ٞب ٚ لبثّیت تدعيٝ ٚ تحّیُ  زازٜ قس وٝ يه اضتجبط ٘عزيه ثیٗ ولاٖ زازٜ

ٞاب ٚ تقابزَ آٖ ثاٝ ؾاغٛح      ٖ زازٜآٟ٘ب ٚخٛز زاقتٝ ٚ ايٙىٝ تطاظ ثٟیٙٝ ولا

ٞب ثؿاتٍی زاضز. ثاسيٗ تطتیات ياه پاطٚغٜ       لبثّیت تحّیّی ايٗ ولاٖ زازٜ

 1109 ،ٞبي تدطثی ٔیٗ زازٜأتحمیمبتی چٟبض ؾبِٝ ثٝ نٛضت تدطثی ثطاي ت

ٞبي ايٗ پػٚٞف ٘كبٍ٘ط  پطٚغٜ ٘ٛآٚضي زض آٔطيىب ٚ چیٗ نٛضت زاز٘س. يبفتٝ

ٙتی زض ٔاٛضز إٞیات والاٖ زازٜ زض    ٞابي ؾا   ٘تبيدی فدیت اؾت وٝ زيٍبٜ

ٞب  زازٜ ٞبي ٘ٛآٚضي زض آٔطيىب، ولاٖ وكٙس. ثطاي پطٚغٜ ٘ٛآٚضي ضا ثٝ چبِف ٔی

ٞبي تحّیُ والاٖ   قىُ ثب ضقس فطٚـ زض اذتیبض زاض٘س. لبثّیت Uيه اضتجبط 

تاط   يقٙی ٞطچاٝ اياٗ لبثّیات لاٛي     .وٙٙسٜ ٚ ٔثجتی زاضز ثیطات تقسيُأزازٜ ت

 .]15[ ٞب ثط ضقس فطٚـ ثیكتط ذٛاٞس ثٛز ازٜثیط ولاٖ زأثبقس، ت

ٝ   ٔحممب٘ی زيٍط، ثٝ ٞابي   ٞاب ٚ تابثیط لبثّیات    ثطضؾی ٚ تحّیاُ ظٔیٙا

. زض ايٗ پطزاذتٙسٞبي چیٙی   ٌیطي زض ٔٛضز ولاٖ زازٜ زض قطوت تهٕیٓ

ٞابي   ثیط چابِف أٞبي ايٗ چٙیٙی تحت ت ثطضؾی پیكٟٙبز قس وٝ لبثّیت

طيت اؾاتقساز، فٙابٚضي ٚ فطٞٙاً    ٔسيطيت ولاٖ زازٜ ٘ؾیط ضٞجطي، ٔسي

قاطوت چیٙای ٚ    108ٞابي اِٚیاٝ اظ    ؾبظٔب٘ی اؾت. ثب اؾاتفبزٜ اظ زازٜ 

 ٞاابي لبثّیاات  ی، ظٔیٙااٝئااحااسالُ ٔدااصٚضات خع ضٚـ واابضٌیطي  ثااٝ

ٓ أٌیطي زض ٔٛضز ولاٖ زازٜ ٚ ت تهٕیٓ  ٌیاطي ضا   ثیط آٖ ثط ویفیت تهإی

بي ٔسيطيت والاٖ  ٞ ٞب ٘كبٖ زاز وٝ چبِف ٔٛضز ٔغبِقٝ لطاض زاز٘س. يبفتٝ

ٓ   ٞبي انّی زض ايدبز لبثّیت زازٜ ٘یع ظٔیٙٝ ٌیاطي زض ٔاٛضز    ٞابي تهإی

ٞبي شوط قسٜ ثطاي ثٟجٛز ویفیت  ولاٖ زازٜ ذٛاٞس ثٛز. ثٝ فلاٜٚ، لبثّیت

 .]11[ ٌیطي زض ظٔیٙٝ ولاٖ زازٜ إٞیت زاضز تهٕیٓ

يٙس تدعيٝ ٚ تحّیاُ  اثیبٖ زاقتٙس وٝ فطی زيٍط، پػٚٞكٍطاٖ زض تحمیم

ٞبيی ٘ؾیط ٔتحَٛ ؾابذتٗ ٘حاٜٛ    ٖ زازٜ يه پسيسٜ ٘ٛؽٟٛض ثب پتب٘ؿیُولا

ٔسيطيت قطوت ٚ ثٟجٛز فّٕىطز وؿات ٚ وابضي ثاب اضظـ ثابلا ثاٝ قإبض       

ثیط ايٗ قیٜٛ تدعيٝ ٚ تحّیاُ  أضٚز. ٞسف اظ ا٘دبْ ايٗ پػٚٞف ثطضؾی ت ٔی

ٝ      ثط ٔسيطيت فّٕیبت فٙاٛاٖ ياه ظٔیٙاٝ     ٞاب زض ثراف تِٛیاسي اؾات ٚ ثا

ٞبي ٔغبِقٝ نٛضت ٌطفتاٝ ٘كابٖ    ثبقس. يبفتٝ ٘ؾط ٔی تطزٜ ٔستحمیمبتی ٌؿ

ٞب، زؾتطؾی، تّفیاك ٚ   ؾبظي زازٜ ٞبي ٔعثٛض ثط حؿت ٔٙجـ زاز وٝ لبثّیت

ٞابي تحّیّای ٚ ترهام افاطاز زض وٙابض       ؾبظي ٚ تحٛيُ، لبثّیات  يىپبضچٝ

تحّیُ ولاٖ زازٜ، حٕبيات   ضاٞجطزآٔبزٌی ٚ فٛأُ عطاحی ؾبظٔب٘ی ٔب٘ٙس 

وابضٌیطي اياٗ    طيت اضقس، ٔٙبثـ ٔبِی ٚ ٔكبضوت وبضٔٙساٖ ثٝاظ ؾٛي ٔسي

وٙس ٚ اظ  ٌیطي تِٛیس ثٟجٛز ثركیسٜ ٚ تؿٟیُ ٔی قیٜٛ تحّیُ ضا زض تهٕیٓ

 . ]16[ ٌطزز ضٚ ٔٛخت ثٟجٛز فّٕىطز وؿت ٚ وبضي ثب اضظـ ثبلا ٔی ايٗ

ی ثط ٌیطي ٔجتٙ فٛأُ تأثیطٌصاض ثط تهٕیٓزض پػٚٞكی زيٍط، ثٝ ثطضؾی 

ٝ ثب اؾتفبزٜ اظ يه ٔغبِقٝ ٔٛضزي زٜ ولاٖ زا اظ ٜ اؾات. زازٜ  قاس  پطزاذتا

 ـ ،اي ٔتٙٛفی زاض٘اس  ٞبي زازٜ ٔٙبثـ ٔرتّفی وٝ ویفیت آٚضي قاسٜ ٚ   خٕا

وٝ حبناُ آٖ ذّاك    قٛ٘س ٔیٞبي ؾبظٔب٘ی ٔرتّفی پطزاظـ  تٛؾظ ٞٛيت

ثاطزٖ اظ   وٙاس واٝ ثٟاطٜ    ٔكارم ٔای   ٘تابيح، اي ثعضي اؾت.  ظ٘دیطٜ زازٜ

ايٙسي تىبّٔی اؾت واٝ زض آٖ زضن تاسضيدی پتب٘ؿایُ    ٞبي ثعضي فط زازٜ

 .]17[ وٙٙس ٙسٞب ٘مف ٟٕٔی ثبظي ٔیياؾبظي فط ٞبي ثعضي ٚ ضٚتیٗ زازٜ

 يٞاب  زازٜ يٞاب  ٞاب ٚ فطنات   چبِف یزض ٔغبِقٝ ذٛز ثب ثطضؾٔحممب٘ی 

 یٔب٘ٙاس ٔؤؾؿابت ّٔا    ىاب ئتحسٜ آٔط بِتيا یثعضي زض چٙس ؾبظٔبٖ زِٚت

ذٛز  يٞب يطیٌٓ یتهٕ يثعضي ثطا يٞب اظ زازٜ يا ٙسٜيعٛض فعا ؾلأت وٝ ثٝ

وٝ ٔاٛضز   يیٞب زضنس اظ قطوت 50اظ  فیوٝ ث بفتٙسيوٙٙس، زض یاؾتفبزٜ ٔ

 فيثاعضي زض افاعا   يٞاب  ثبٚض ٞؿتٙس واٝ زازٜ  ٗيا٘س ثط ا ٔغبِقٝ لطاض ٌطفتٝ

 .]18[ ٔؤثط ثٛزٜ اؾت بضیٞب ثؿ آٖ یبتیفّٕ يٚض ثٟطٜ

واٝ ثطاؾابؼ آٖ ثاٝ     تحمیمیزض  ،ٞبي نٛضت ٌطفتٝ ثب تٛخٝ ثٝ ثطضؾی

اضائٝ ٔسَ ٔفٟٛٔی ايٗ تحمیك پطزاذتٝ قسٜ اؾت ثبيس اشفابٖ زاقات واٝ    

ٞابي ٔٛخاٛز زض ٔاسيطيت والاٖ      وٝ ثٝ ثطضؾی چابِف  ايٗ ٔسَ اظ آ٘دبيی

ٓ  ٞب ٚ زض ٟ٘بيت ٘مكی وٝ ٔی زازٜ ٌیاطي ثاب    تٛا٘ٙس ثط ٔیعاٖ ویفیت تهإی
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 ظازٜ ٚ وطزي٘ػاز، حبخیلبؾٕی

زاضاي ٔعيت ٘ؿجت ثٝ زيٍط  ،ٚضي زاقتٝ ثبقٙس ثٟجٛز اثطثركی ٚ ثٟجٛز ثٟطٜ

ثسيٗ تطتیت اظ ٔسَ ٔفٟٛٔی ايٗ تحمیاك خٟات اضائاٝ     .ثبقس تحمیمبت ٔی

  .]11[ قسٜ اؾت فبزٜٞبي تحمیك حبضط اؾت فطضیبت ٚ ٔؤِفٝ
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   ٖ ٝ    ٔسَ ٔفٟٛٔی پػٚٞف، ٔتغیطٞاب، اثقابز ٚ ضاثغاٝ آ اي  ٞاب ضا ثاٝ ٌٛ٘ا

زٞاس. ٔاسَ    ا تكاىیُ ٔای  زٞس ٚ اؾبؼ وبض پػٚٞكای ض  ٔٙؿدٓ ٘كبٖ ٔی

ٞابي ٔرتّاف واٝ زض چابضچٛة      پػٚٞكی تحمیك حبضط ثب تٛخٝ ثٝ تئٛضي

 .]11[ ثبقس قسٜ ٔی  ٌطفتٝ ٚ ٔتغیطٞبي قٙبؾبيی ٘ؾطي ٔٛضز ثحلا لطاض

ٞبي ٔاسيطاٖ ؾابظٔبٖ زض ثب٘اه     ٌیطي ثب تٛخٝ ثٝ ضطٚضت ثٟجٛز تهٕیٓ

يبٖ، ٚ ٞابي ٔكاتط   ؾپٝ زض ٔٛاخٟٝ ايٗ ؾابظٔبٖ ثاب حدآ ا٘جاٛٞی اظ زازٜ    

 يازاضٜ فٙابٚض  طاٖيزض ٔكاٛضت ثاب ٔاس   ٘یاع  ٚ ٞاب   اؾتفبزٜ ٔفیس اظ ايٗ زازٜ

ثب٘ه ا٘تربة ٚ ؾؤالات  ٗيا ياعلافبت ثب٘ه ؾپٝ، ٔسَ پػٚٞف ٔصوٛض ثطا

  قسٜ اؾت. يؾبظ یؾبظٔبٖ، ثٛٔ ظيثب تٛخٝ ثٝ قطا عی٘

ٞبي ٔٛخٛز زض ٔاسيطيت والاٖ    وٝ ثٝ ثطضؾی چبِف ايٗ ٔسَ اظ آ٘دبيی

ٓ  زض ٟ٘بيت ٘مكی وٝ ٔیٞب ٚ  زازٜ ٌیاطي ثاب    تٛا٘ٙس ثط ٔیعاٖ ویفیت تهإی

زاضاي ٔعيت ٘ؿجت ثٝ زيٍاط   ،زاقتٝ ثبقٙس وبضآيیثٟجٛز اثطثركی ٚ ثٟجٛز 

خٟات   ،ثسيٗ تطتیت اظ ٔسَ ٔفٟٛٔی ايٗ تحمیك. ]11[ ثبقس تحمیمبت ٔی

. ٕٞب٘غٛضوٝ زض قسٜ اؾت فبزٜٞبي تحمیك حبضط اؾت اضائٝ فطضیبت ٚ ٔؤِفٝ

ٞابي ٔاسيطيت    قٛز، زض ايٗ پػٚٞف، تاأثیط چابِف   ظيط ٔكبٞسٜ ٔیتهٛيط 

ٓ  واالاٖ زازٜ ٌااطي  ٌیااطي ؾاابظٔبٖ ٚ ثااب ٔیااب٘دی  ٞااب ثااط ویفیاات تهاإی

 ٌیطز. ٌیطي ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٔی تٛإ٘ٙسؾبظٞبي تهٕیٓ

 

 ]11[ تحمیمبت ٝٔسَ ٔفٟٛٔی ثب اؾتٙبز ث -1قىُ 
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ثاٝ   بیطآظٔبيكای ٚ  ا  ٞب، تٛنایفی   اظ ٘ؾط قیٜٛ ٌطزآٚضي زازٜتحمیك حبضط 

ٝ  ٞبي زازِٜحبػ ٞسف اظ ٘ٛؿ وبضثطزي اؾت.  ٞابي   ايٗ ٔغبِقٝ ثب اؾتفبزٜ اظ ٌٛيا

ِصا . ]19،11[ٚ ٌطزآٚضي قسٜ اؾت ٌصاضي قسٜ اظ ٔغبِقبت لجُ ؾٙدیسٜ  نحٝ

اؾاتب٘ساضز  پطؾكاٙبٔٝ   اظ ،كیتحم ٗيا يٞب )افتجبض( پطؾكٙبٔٝ يیضٚا یثطضؾ يثطا

 ؾبظٜ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. يیضٚا ٚ ٔحتٛايی ضٚا يٞب ضٚـ تحمیمبت فٛق، ٚ ٘یع اظ

ٚ٘جبخ اؾاتفبزٜ ٌطزياسٜ اؾات.    ، ثٝ ٔٙؾٛض تقییٗ پبيبيی آظٖٔٛ اظ ضٚـ آِفبي وط

خبٔقٝ آٔبضي ايٗ پػٚٞف وّیٝ وبضٔٙساٖ ثراف ازاضٜ فٙابٚضي اعلافابت ثب٘اه     

ت فٙابٚضي اعلافابت( زض اؾاتبٖ    ؾپٝ وٝ ذٛز قابُٔ زٚ ازاضٜ تٛؾاقٝ ٚ فّٕیاب   

ٛ٘ٝ ثاب تٛخاٝ ثاٝ     ٗیترٕ يثطا ثبقس. ٘فط ٔی 130تٟطاٖ اؾت وٝ قبُٔ  حدٓ ٕ٘

ط وٝ خبٔقٝ ٔحسٚز اؾت ٗيا ٛ٘ٝ ،أ دبْ ٘رٛاٞاس قاس    ياظ خبٔقٝ آٔبض يطیٌ ٕ٘ ا٘

ٛ٘ٝ آٔبض ثٝ يخبٔقٝ آٔبض ٝیٚ وّ خٟات پاطزاظـ    ِحبػ قاسٜ اؾات.   يفٙٛاٖ ٕ٘

ثٟطٜ ٌطفتاٝ قاسٜ اؾات.     SPSS  ٚSmartPLSضٞبي افعا ٞبي آٔبضي اظ ٘طْ  زازٜ

ثیٙای ٔاساض    پیف ی،حسالُ ٔطثقبت خعئ بي Partial Least Squares هیتىٙ

ٝ   فٙاٛاٖ ضٚـ ؾابذت ٘ؾطياٝ ٔای     ثٛزٜ ٚ ثٝ ضٚـ  هٚ يا  وابض ضٚز  تٛا٘اس ثا

 ئاسَ ٔقابزلات ؾابذتبض    يثاطا  یٔٙبؾاج  ٗیاؾت وٝ خب٘كا  هي٘بپبضأتط

 يوٕتاط  تیحدآ ٕ٘ٛ٘اٝ حؿبؾا    ثٝ یثبقس. ضٚـ حسالُ ٔطثقبت خعئ یٔ

  .]4[ ٞب ٘ساضز  ثٛزٖ زازٜ ثٝ ٘طٔبَ يبظیزاضز ٚ ٘

 های تحقیق یافته -4

 بزرسی نیکویی بزاسش -4-1

 زض خسَٚ شيُ، ثطاظـ ٔسَ ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌطفتٝ اؾت:

 ثطضؾی ثطاظـ ٔسَ -1خسَٚ 

 وضعیت شده مقدار مشاهده باسه پذیزش های بزاسش شاخص

SRMR  ٗٔغّٛة ٘ؿجتبً 110/0 01/0اِی  05/0ثی 

 ٔغّٛة 43/602 ثیٗ نفط اِی ثیٟٙبيت ذی زٚ

NFI >90/0 90/0 ٔغّٛة 

GOF  ٗٔغّٛة 4/0 1اِی  0ثی 

R2  ٗٔغّٛة 90/0 1اِی  0ثی 

ٞبي ٔطتجظ ثب ثاطاظـ   قٛز، زازٜ ٔیٔكبٞسٜ  ٕٞب٘غٛضوٝ زض خسَٚ فٛق

 ٘س.ٔسَ زض حس لبثُ لجَٛ ٚ ٔغّٛثی لطاض زاض

  تحلیل مدل و فزضیات -4-2

ٔسَ ٔؿترطج اظ تحّیُ ٔسِؿبظي ٔقبزلات ؾبذتبضي ٔجتٙی ثط ضٚيىطز 

 حسالُ ٔطثقبت خعئی زض اقىبَ ظيط لبثُ ٔكبٞسٜ اؾت:

 
 اؾتب٘ساضز ثطاظـ ٔسَ زض ٔمغـ ثتب -2قىُ 
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تٛاٖ ثاٝ ثطضؾای قاست     قىُ فٛق ٔیثب تٛخٝ ثٝ ٘تبيح حبنُ قسٜ زض 

یط ضٚاثظ ٔیبٖ ٔتغیطٞابي تحمیاك پطزاذات. ٕٞچٙایٗ ٘تابيح ثطضؾای       تأث

 زضنس لبثُ ٔكبٞسٜ اؾت. 95ٞبي تحمیك زض قىُ ظيط زض ؾغح  فطضیٝ

 
 t-valueثطاظـ زض ٔمغـ  -3قىُ 

اقىبَ فاٛق ٔطثاٛط ثاٝ ٘تابيح آظٔاٖٛ      قسٜ زض  ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبيح حبنُ

ضا قسٜ  ٞبي ٔغطح تٛاٖ فطضیٝ ٔی اؾتب٘ساضز، ٚ ٘یع ضطايت تأثیط Tٔقٙبزاضي 

. ٕٞب٘غٛضواٝ زض قاىُ فاٛق    زاز ٔغبثك ثب خسَٚ شيُ، ٔٛضز ثطضؾی زلیك

 ٞبي تحمیك، ٔٛضز تأيیس لطاض ٌطفتٙس. ٕ٘بيف زازٜ قسٜ اؾت، تٕبْ فطضیٝ

 ثطضؾی آظٖٔٛ فطضیبت زض ٔسَ ثطاظـ يبفتٝ -2خسَٚ 

 ٔتغیطٞب فطضیٝ
ت ضطي

 ثتب
 tضطيت 

ؾغح 

 ٔقٙبزاضي

٘تیدٝ 

 آظٖٔٛ

فطضیٝ 

 1قٕبضٜ 

تٛإ٘ٙس  <----تٕطوع ضٞجطي 

 ؾبظي
 تأيیس 005/0 351/3 446/0

فطضیٝ 

 2قٕبضٜ 

تٛإ٘ٙس  <---ٔسيطيت اؾتقساز 

 ؾبظي
 تأيیس 006/0 277/3 045/0

فطضیٝ 

 3قٕبضٜ 

تٛإ٘ٙس  <--فٙبٚضي ولاٖ زازٜ 

 ؾبظي
 تأيیس 004/0 871/3 129/0

ضیٝ فط

 4قٕبضٜ 

تٛإ٘ٙس  <---فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی 

 ؾبظي
 تأيیس 010/0 077/3 369/0

فطضیٝ 

 5قٕبضٜ 
 تأيیس 001/0 974/3 645/0 اثطثركی <----تٛإ٘ٙس ؾبظي 

فطضیٝ 

 6قٕبضٜ
 تأيیس 001/0 264/9 884/0 وبضايی <----تٛإ٘ٙس ؾبظي 

قاٛز واٝ    ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبيح حبنُ قسٜ زض اياٗ لؿإت، ٔكابٞسٜ ٔای    

 قٛ٘س. يیس ٚالـ ٔیأٞبي تحمیك ٔٛضز ت  ٕبٔی فطضیٝت

 گیری نتیجه -5

ٞب ٚ ثطضؾی ضطايت ثتب، تٕطوع ضٞجاطي   ثب تٛخٝ ثٝ خسَٚ ثطضؾی فطضیٝ

ثیكتطيٗ ضاثغٝ ٔثجت ٚ ٔقٙبزاضي ضا ثط تٛإ٘ٙسؾبظي ثطاي  446/0ثب ضطيت 

يىی تٛاٖ ثیبٖ ٕ٘ٛز وٝ تٕطوع ضٞجطي  ٌیطي زاضز. ثٙبثطايٗ ٔی ثٟجٛز تهٕیٓ

ٞبي ٟٔٓ ٚ اؾبؾی زض تٛإ٘ٙسؾبظي وبضوٙبٖ اؾت. ثٝ فلاٜٚ، تٛؾاقٝ   ِفٝؤاظ ٔ

ٞاب ٘یاع ٟٔآ ذٛاٞاس ثاٛز ظياطا        ٌیطي زضذهٛل ولاٖ زازٜ فطًٞٙ تهٕیٓ

ثیط زاض٘س. زضذهٛل ثطضؾی تأثیط أٞبي ؾبظٔب٘ی ثط پیبٔسٞبي ضفتبضي ت فطًٞٙ

ٖ ٕ٘اٛز واٝ   تٛاٖ ثیب ٌیطي ثط وبضايی ٚ اثطثركی ٘یع ٔی تٛإ٘ٙسؾبظي تهٕیٓ

ضاثغٝ ٔثجت ٚ ٔقٙبزاضي ثب اثطثركای زاضز. ثاٝ    645/0تٛإ٘ٙسؾبظي ثب ضطيت 

ثیط أثیبٖ زيٍط ٞطچٝ وبضٔٙساٖ تٛإ٘ٙستط ثبقٙس، وبضايی آٟ٘ب ثیكتط اؾات ٚ تا  

ثبقس. ٕٞچٙیٗ تٛإ٘ٙسؾابظي   تط ٔی ٞبي آٟ٘ب ثٟتط ٚ خبٔـ ٌیطي ٔثجت تهٕیٓ

ٓ   884/0ثیكتطيٗ ضاثغٝ ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض ثب ضطيت  ٌیاطي   ضا ثب وابضايی تهإی

ٝ اظ ثطضؾی زاضز. ثٝ ٞب ثٝ ايٗ ٘تیدٝ ضؾیسٜ اؾت وٝ ٔؿبئُ  عٛض وّی ايٗ ٔغبِق

ٔسيطيت ٔب٘ٙاس ضٞجاطي، ٔاسيطيت اؾاتقسازٞب، ٔاسيطيت فٙابٚضي ٚ فطٞٙاً        

ُ حمیمی زض ظٔیٙٝ تهٕیٓ ٌیطي زضذهٛل ولاٖ زازٜ ٞؿتٙس.  ؾبظٔب٘ی ٔؿبئ

ٜ ٔ ٕٞچٙیٗ ٝ زض ثب٘ه  قٛز یٔكبٞس  ياؾتقساز ثط تٛإ٘ٙسؾبظ تيطيؾپٝ، ٔسو

 تٛا٘اس  یأاط ٔا   ٗيزاضز. ا یفیٔثجت أب ضق طیثأثط ولاٖ زازٜ، ت یٔجتٙ ٓیتهٕ

 يٞاب  بؾات یفسْ اترابش ؾ  ُيزلا ٗياظ ا یىيزاقتٝ ثبقس وٝ  ئتقسز ُيزلا

اؾتقساز ثبقاس، ثاٝ    تيطيسضزٜ ثبلا زض أط ٔ ٗیٚ ٔؿئِٛ طاٖئٙبؾت تٛؾظ ٔس

اؾتقساز ثٛزٜ،  تيطئٟٓ زض ٔس يٞب اظ اٞطْ یىيوٝ  يلاضؾب ؿتٝيقب ٍطيز بٖیث

 .طزیٌ یوٝ ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٕ٘ ثبقس یٔ يا زض ثب٘ه ؾپٝ ٔمِٛٝ

يیاس ٘تابيح حبناُ    أقسٜ زض ٔغبِقبت زيٍط، ٘یع زض ضاؾتبي ت ٘تبيح حبنُ

قسٜ زض ٔغبِقٝ حبضط ثٛز، ثٝ ثیبٖ زيٍط زض ايٗ پػٚٞف ٘كبٖ زازٜ قاس واٝ   

ٓ    ٞبي ولاٖ، ٔی زازٜ ٌیاطي زض   تٛا٘ٙس ثط افعايف ٔیاعاٖ تٛإ٘ٙسؾابظي تهإی

تٛا٘ٙس ثط افعايف وبضايی ٚ اثطثركای اياٗ    ثط ثبقٙس، ٕٞچٙیٗ ٔیؤٞب ٔ ؾبظٔبٖ

ٖ   . ٕٞچٙیٗ زض پػٚٞف]14[ثط ثبقٙس ؤٞب ٔ ٌیطي تهٕیٓ  ٞبي زيٍاط، ٔحمماب

یات  زضيبفتٙس ٓ   ٞابي   وٝ لبثّ ثیط أتحات تا  ٞاب   ٌیاطي  وابضايی ٚ اثطثركای تهإی

ٔسيطيت والاٖ زازٜ ٘ؾیاط ضٞجاطي، ٔاسيطيت اؾاتقساز، فٙابٚضي ٚ       ٞبي  چبِف

قاسٜ زض اياٗ ٔغبِقاٝ ٘یاع اظ ٔٙؾاط ٘ماف        . ٘تبيح حابل فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی اؾت

ٞب ٚ ٕٞچٙیٗ افاعايف ٔیاعاٖ    ٚضي ؾبظٔبٖ ٞبي ولاٖ ثط افعايف ٔیعاٖ ثٟطٜ زازٜ

 .  ]11[ ثبقس ضاؾتب ٔی ٞب ٕٞؿٛ ٚ ٞٓ ٞب زض ؾبظٔبٖ وبضايی ٚ اثطثركی تحّیُ زازٜ

  ُ قاسٜ اظ ٔاسَ ؾابذتبضي، ٔكابٞسٜ قاس واٝ        ثب تٛخٝ ثٝ ٘تابيح حبنا

ٓ أؾبظي، ت فطًٞٙ ٌیاطي زاضز، زض ٕٞایٗ    ثیط وٕی ثط تٛإ٘ٙسؾبظي تهإی

ثبيؿت، ٔسيطاٖ ثٝ تأثیط ثب٘ىی، ٘ؿجت ثٝ اضائٝ آٔٛظـ ثٝ وبضوٙبٖ  ضاؾتب ٔی

ٚ  تٛا٘س آٔٛظـ ٞبي ٔی الساْ ٕ٘بيٙس، ايٗ آٔٛظـ ياب   ٞبي فطًٞٙ ؾابظٔب٘ی 

ٞبي ٔطثٛط ثٝ تٛإ٘ٙسؾبظي وبضوٙبٖ ثبقس، ثٝ ٞاط ناٛضت، ٘تابيح     آٔٛظـ

 ثبقس. قسٜ ثیبٍ٘ط ضقف ثب٘ه ؾپٝ زض آٔٛظـ وبضوٙبٖ ٔی حبنُ

تٛاٖ ثیبٖ ٕ٘ٛز  ٕٞچٙیٗ زض ضاؾتبي ضطيت پبيیٗ ٔسيطيت اؾتقساز، ٔی

ثبقاس. ثاٝ ثیابٖ     وٝ ؾبظٔبٖ ٘یبظٔٙس تغییط ضٚ٘س زض قیٜٛ ٔسيطيتی ذٛز ٔی

ثبيؿت  ثبيؿت، يىی اظ ٔٛاضزي ثبقس وٝ ثب٘ه ٔی ؾبلاضي ٔی قبيؿتٝزيٍط، 

ثٝ آٖ تٛخٝ وٙس، ضنسوطزٖ فقبِیت وبضٔٙساٖ، اضائٝ تؿٟیلات ٚ خبيٍبٜ ثاٝ  

وبضٔٙساٖ تٛإ٘ٙس ٚ ٕٞچٙیٗ افعايف ضتجٝ قغّی وبضوٙبٖ ثطاؾبؼ ضاٛاثظ  

ه ضا ثط ثٛزٜ ٚ ٕٞچیٗ ثب٘ؤتٛا٘س زض ٔسيطيت اؾتقساز ثب٘ه ٔ ٚ ٘ٝ ضٚاثظ، ٔی

 تط وٙس. ثٝ اٞساف ثّٙسٔست ذٛز ٘عزيه
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 ظازٜ ٚ وطزي٘ػاز، حبخیلبؾٕی

 ٓ ٙاس   ٞاب ٔای   ٞاب، ثب٘اه   ٌیاطي زضذهاٛل والاٖ زازٜ    ثب اضتمبي تهإی تٛا٘

ف اتربش وطزٜ ٚ ذٛز ضا زض قطايظ ثٟتاطي ثیبثٙاس    تهٕیٕبت ذٛز ضا ثطاؾبؼ زا٘

ف ذٛز ثٝ خبي افىبض، تهٕیٓ  ٌیطي وٙٙس. تب ثط ٕٞیٗ اؾبؼ ٚ ثطاؾبؼ زا٘

ٞاب زض   زضذهٛل ولاٖ زازٜ يطیٌٓ یتهٕ يٞب تیلبثّ اضتمبي ٔٙؾٛض ثٝ

ٓ  سيا ثب ٔسيطاٖ فبِی ؾبظٔبٖ،، ؾپٝ ثب٘ه ٝ ا٘اساظ قافبف ٚ    چكا  ضياعي  ثط٘بٔا

ضا  ٙاس يافط ٗيزاقتٝ ثبقٙس ٚ ا ٞب ی زض اؾتفبزٜ ٚ ٔسيطيت ولاٖ زازٜٔكره

 ٗيا ٞب تٛخٝ وطزٜ ٚ زض ا ولاٖ زازٜ طٜیثٝ ظ٘د كتطیث سيوٙٙس. آٟ٘ب ثب كيتكٛ

ٖ ٞاب  ولاٖ زازٜ ٘تبيح حبنُ اظ تحّیُ اظ زٜضاؾتب ثب اؾتفب  يثاطا  ي ٔكاتطيب

ٔاطتجظ ثاب    يٞاب  تیا . فقبِزضذهٛل أٛض ثب٘ىی فُٕ ٕ٘بيٙس يطیٌٓ یتهٕ

 يٞااب ثااب ٞااسف اضتمااب ٟٔاابضت يثااط اضتمااب سيااثب عیاااؾااتقسازٞب ٘ تيطئااس

ولاٖ زازٜ اظ  ٗیٔترهه يطیوبضٌ زضذهٛل ولاٖ زازٜ ٚ ثٝ يطیٌٓ یتهٕ

 ٗي٘ٛ يفٙبٚض ٗئتٕطوع قٛ٘س. اؾتفبزٜ اظ چٙس ٚ حفؼ آٟ٘ب ٍطيز يٞب ثرف

 .ٟٔٓ اؾت زض ايٗ ذهٛل عیٞب ٘ ولاٖ زازٜ تيطئس يطاث
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چکیذه

 یٞب یٙٝٚ تٛؾقٝ زض ظٔ یكتحم یٞب یتفقبِ وٝ ثب اؾتفبزٜ اظ ٞؿتٙسٔٛفك  يیٞب قطوت ثٙبثطايٗاؾت.  یفهط حبضط، فهط زا٘ف ٚ فٙبٚض

 یپػٚٞف، اضائٝ ٔسَ ٔفٟگٛٔ  يٗثبقٙس. ٞسف ا يسضاٞجطز تٛؾقٝ ٔحهَٛ جس يٗزض نسز تسٚ یثٛٔ يظٚ ثب قٙبذت قطا یالتهبزی ٚ فٙ

 یوبضثطز یكتحم يه یجٝ،پػٚٞف اظ ٘ؾط ٘ت يٗثبقس. ا یٔ یِجٙ يـزض نٙب يسزض تٛؾقٝ ٔحهَٛ جس یٚ تٛؾقٝ ثٛٔ یكتحم یٞب قبِیتف

اعیفگبت، ٔهگبحجٝ    یثبقس. اثعاض ٌطززٚض یٔ یبززازٜ ثٙ یثط تئٛض یٔجتٙ یفی،ثرف و يىطزثبقس. ضٚ یٔ یاوتكبف یكٚ اظ ٘ؾط ٞسف تحم

ٝ   یٔ یِجٙ يـٚ تٛؾقٝ نٙب یكٚ ذجطٌبٖ حٛظٜ تحم يطاٖ٘فط اظ ٔس 18ثب  يبفتٝ تؾبذ یٕٝ٘ ٝ   یگطی ٌ ثبقگس. ٕ٘ٛ٘گ  یگطی ٌ ثگب زٚ ضٚـ ٕ٘ٛ٘گ

ٗ ا یانّ يسٜثبقس. پس یٔ ٘یؾبظٔب ٚ ثطٖٚ یؾبظٔب٘ زضٖٚ یضٚ٘سٞب ی،فّ يظزض ٔٛضز قطا يجا٘جبْ قس. ٘تب یٞسفٕٙس ٚ لضبٚت پگػٚٞف،   يگ

ٛ   ی،ؾگبظٔب٘  یٞگب  یگت لبثّ ٌط قبُٔ ثبقس. فٛأُ ٔساذّٝ یٚ تٛؾقٝ ٔ یكتحم یٞب یتفقبِ یؾبظ یثٛٔ ٚ ٍ٘گطـ   یُپتب٘ؿگ  ی،٘فٛأگُ لگب٘

 يىگطز ٚ ضٚ یگٙف ث ٙقت،ٚ نگ  ٚ ٔحهگَٛ، ؾگبذتبض ثگبظاض    يگسٜ ؾگبذتبض ا  پگػٚٞف، . ثؿگتط  ثبقگس  ی ٔیفٕٛٔ یظٔح ییطاتٚ تغ يطيتٔس

ٚ تٛؾگقٝ، ٔمبثّگٝ ثگب ضگقو زٔگٛظـ ٚ ٔٙگبثـ        یكزا٘ف تحم يجبزا قبُٔٞب  ٚ تٛؾقٝ اؾت. ضاٞجطز یكتحم یٟبز٘ يٍبٜپب ٚ وٙٙسٜ ٔهطف

ثبقگس. زض ا٘تٟگب    یٔگ  یٔحگٛض  یٚ ٔكتط یٔمبثّٝ ثب ضقو ٟ٘بز ی،ضلبثت ٞبی یعْٔىب٘ يؿه،ٔٛاجٟٝ ثب ض ٞبی ٔىب٘یعْ ی،ٔٙبثـ ٔبِ ٘ی،ا٘ؿب

ٚ  ی، نگبزضات ٚ اضتمگب زا٘گف ثگٛٔ    یٚض ٚ ثٟگطٜ  یگت ثٝ ثبظاض، ثٟجٛز ٔٛلق يسقطوت، اضائٝ ٔحهَٛ جس یٔبِ قبُٔ ثٟجٛز قبذم یبٔسٞبپ

 .ثبقس ٔی ٞب ٟٔبضت

واژگانکلیذي

 .یبزثٙ زازٜ یتئٛض ؛زا٘ف ؛يستٛؾقٝ ٔحهَٛ جس ؛یؾبظ یثٛٔ ؛ٚ تٛؾقٝ یكتحم یٞب یتفقبِ

 

 و طرح مسأله مقدمه

زٞٙگس،   یٚ تٛؾقٝ ضا ا٘جبْ ٔگ  یكتحم ٞبی يبزی فقبِیتظ يُثٝ زلا ٔكبغُ

[. ٔحگیظ  1] تاؾگ  يگس ٚ تٛؾقٝ ٔحهگَٛ جس  یكٞب تحم زٖ يٗتط ٚ ٟٔٓ یٗاِٚ

ؾبظی ٔحهَٛ ٚ  تمبضبی ؾفبضقیٔست ظ٘سٌی،  ٞبی وٛتبٜ ٞب ثب چطذٝ قطوت

ٞگب ٔججٛض٘گس    قگطوت  وٙگس ٚ  عطظ چكٍٕیطی تغییگط ٔگی   ٞبی فٙی ثٝ ٘ٛزٚضی

. لجگُ اظ  [9] ٞب ضا وبٞف زٞٙس ٚ ٔحهَٛ ضا ثٝ ؾطفت ٚاضز ثبظاض وٙٙگس  ٞعيٙٝ

ٟ    یگك ، ٔطاحگُ تحم يسفطضٝ، ٞط ٔحهَٛ جس  یضا عگ  یٚ تٛؾگقٝ لبثگُ تگٛج

ٔحهگَٛ   يه یستِٛ یٚ جسَٚ ظٔب٘ يٙٝوٙس وٝ قبُٔ فطنت ٔحهَٛ، ٞع یٔ

ٚاضز ٔطحّگٝ تٛؾگقٝ    يگس ٔحهگَٛ جس  يگه  ی،وگبف  ٞبی یكاؾت. پؽ اظ تحم

ٜ اظ ٔفْٟٛ اضائٝ يهوٝ  يیقٛز، جب یٔ  یك،قسٜ زض ٔطحّٝ تحم قطوت ثب اؾتفبز

 یبضیثمب ثؿگ  یعٜضلبثت ٚ اٍ٘ [. افعايف10]وٙس  یٔ يجبزضا ا تذسٔ يبٔحهَٛ 

ِٛ   یٞگب  یتفقبِ ٞب ضا ثط زٖ زاقتٝ وٝ اظ ؾبظٔبٖ ٚ  یاؾبؾگ  یگسات ذگٛز ضا ثگط ت

زض  یٌگصاض  يٝأط ٔؿگتّعْ ؾگطٔب   يٗٔتٕطوع وٙٙس وٝ ا یٔحٛض یٞب یتٛإ٘ٙس

 یٞگب  یگت ض ٚالگـ، فقبِ ز. [11] ثبقس یٔ فٙبٚضا٘ٝ یٞب ی٘ٛزٚض يجبزٚ ا ٞب یكتحم

فٙگٛاٖ   قٛز، ثٝ یٔ يسٚ فطضٝ ٔحهَٛ جس یسٚ تٛؾقٝ وٝ ٔٙجط ثٝ تِٛ یكتحم

[. 12] قگٛز  یٞب زض ؾطاؾط جٟگبٖ قگٙبذتٝ ٔگ    اظ ؾبظٔبٖ یبضیثؿ یبتح يٝٔب

ؾگگت،  اٞگگبی جسيگگس    ٔٙجقی ثگطای ايگگسٜ فیٜٚ ثط ايٗ وٝ ٚ تٛؾقٝ  تحمیك

 [.13] وبض ضٚز ثٝ ٘یعقسٜ  تٛا٘گس ثگطای حگُ ٔؿگبئُ قٙبؾبيی ٔگی

افتجبض ٔبِیبتی، يبضا٘ٝ ٚ پبزاـ لبثُ تٛجٟی ضا ثطای اضتمب  وكٛضٞب ٔقٕٛلاً

زٞٙگس   ٞگب اضائگٝ ٔگی    ٞبی تحمیك ٚ تٛؾقٝ قطوت ٌصاضی زض فقبِیت ؾطٔبيٝ

قٛ٘س فٙبٚضی ٚ ٔحهَٛ جسيس ضا ثٝ ضٚقی  ٞبيی وٝ ٔٛفك ٔی [. قطوت14]

ؾطيـ ٚ زلیك تجبضی وٙٙس، أىبٖ زؾگتیبثی ثگٝ ؾگٟٓ ثیكگتطی اظ ثگبظاض،      

ٝ    ٞبی ثطتط ٚ عطح لیٕت زٚض٘گس وگٝ ٔٙجگط ثگٝ      زؾگت ٔگی   ٞگبی غبِگت ضا ثگ

قٛز. تفبٚت ثیٗ ٔٛفمیت ٚ فسْ ٔٛفمیت  زض ضلبثت ٔی ٞبی قسيسی اذتیف

ٞبی ثیٗ ٔطاحُ  عٛض ذبل زض ضاثظ يٙسٞبی اؾبؾی ٔسيطيت، ثٝازض فط غبِجبً

٘یع ثگب   وكٛض یٞب یطیٌ [. جٟت15قٛز ] ٔرتّو تحمیك ٚ تٛؾقٝ يبفت ٔی

ٞگبی فّٕگی ٚ فٙگبٚضی زض     تٛجٝ ثٝ اجٕبؿ فعايٙسٜ زضثبضٜ ٔطوعيت پیكطفت
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 ٔٙفطزفطجی، ازة ٚ حمیمت

ٝ    ضقس ٚ پیكطفت ا ٌگصاضی ّٔگی زض    لتهبزی ٚ ثب تٛجگٝ ثگٝ افگعايف ؾگطٔبي

ثگٝ ٔٙؾگٛض ٚضٚز ٌؿگتطزٜ ٚ     ٘ٛزٚضی ثطای اعٕیٙبٖ اظ ضقس التهبزی وكٛض

ٚ تٛؾگقٝ زض نگٙقت ٚ    یگك ضگطٚضت تحم  ی،إِّّگ  یٗثگ  یثٝ ثبظاضٞب یضلبثت

 . [2] تجبضت وكٛض ضا زٚ چٙساٖ ٕ٘ٛزٜ اؾت

ٚ  یفّٕگ  یٞب بذتيطؾظ یعاٖزض حبَ تٛؾقٝ اظ ٘ؾط ا٘ساظٜ، ٔ وكٛضٞبی

ثگٛزٖ   زض زؾگتطؼ  یعيىی،ٚ ف یقیاظ ٔٙبثـ عج یثطزاض ٚجٛز ٚ ثٟطٜ ی،فٙبٚض

ثگبظاض   يگه ٚ ٚجگٛز   یؾغح تٛؾقٝ نگٙقت  يٙی،ٚ وبضزفط يطيتیترهم ٔس

 یا اذگتیف ٌؿگتطزٜ   ینگٙقت  ٞبی یكجصة ثٕطات تحم یثطا يبفتٝ ؾبظٔبٖ

ٝ  [16] اض٘سز  ـ  يگعی ض . فّؿفٝ تٛؾگقٝ ثط٘بٔگ  یؾگٙت  یٞگب  قگسٜ تٛؾگظ اضظ

ٚ  یگك تحم ٞگبی  . فقبِیگت قسٜ اؾت یعیزٔ ضً٘ یبضثؿ یٚ اجتٕبف یفطٍٞٙ

 يگت تحگت حٕب  ٞبیٝ ؾؿؤزض حبَ تٛؾقٝ فٕستبً زض ٔ یتٛؾقٝ زض وكٛضٞب

وكٛض ثب ٞسف  یعيىیٚ ف یقیوبضزٔس اظ ٔٙبثـ عج یثطزاض زِٚت ثب ٞسف ثٟطٜ

ٛز قگ  یا٘جگبْ ٔگ   یافتٕبز ثٝ ٘فؽ زض التهبز ّٔ يجبزٚ ا تٚاضزا يٍعيٙیجب

تٛا٘گس ٔگب٘ـ    ٞبی فطٍٞٙی ٚ اجتٕبفی زض وكٛض ٔگی  ضٚ اذتیف اظ ايٗ .[17]

ٞبی لاظْ زض ٕٞىگبضی زا٘گف زض ٚاحگس ٞگبی تحمیگك ٚ تٛؾگقٝ        ٕٞبٍٞٙی

 .[18] ٞب ٚ ٔٙجط ثٝ فسْ ٔٛفمیت تٛؾقٝ ٔحهَٛ جسيس ٌطزز قطوت

ٞبی تحمیگك ٚ تٛؾگقٝ زض    وٙٙسٜ فقبِیت ٔغبِقٝ ٚ ثطضؾی فٛأُ تقییٗ

ٝ  يیجگب  زٖ [. اظ3] ٞب ثؿیبض ٘گبزض اؾگت   جسيس زض قطوت تٛؾقٝ ٔحهَٛ  وگ

یگسی  وّ یٞگب ضاٞجطزاظ  يىگی  يگس تٛؾقٝ ٔحهَٛ جس ٞبی تحمیك ٚ فقبِیت

 يٙگسی افط یگطز، ٌ یٞگب ضا زض ثگط ٔگ    اظ ٚاحس یبضیؾبظٔبٖ اؾت ٚ ثؿ یٔحٛض

اٍِٛ  يبزاقتٗ ٔسَ  یبظٔٙسوطزٖ زٖ ٘ يطيتقٛز وٝ ٔس یٔحؿٛة ٔ یچیسٜپ

تٛؾقٝ ٔحهَٛ ٚجگٛز زاضز أگب    یٞب ٔسَ يطيت،ٔس یتئٛض یبیاؾت. زض ز٘

 يظ. ٚاضح اؾت وٝ قطایؿتٙسقسٜ وكٛض ٔب ٘ یٞب ثٛٔ ٔسَ يٗا ظوساْ ا یچٞ

ٚ  یطٌصاضثأت وبٔیً یطٔتغ يهفٙٛاٖ  ثٝ يطأٖب زض ا یبؾیٚ ؾ یذبل التهبز

ٝ   یطتٛا٘س ٔؿ یٔ يٙسافط يٗزض ا یچیسٜپ  يٍگط ز یا تٛؾقٝ ٔحهَٛ ضا ثگٝ ٌٛ٘گ

زض ا٘گعٚا   یاثگس  یوكٛض لبزض ثٝ ٔب٘گسٌبض  يهحبَ  یٗف[. زض 4]زٞس  ییطتغ

ٝ  ییطٞگبی ٌگطفتٗ فٛالگت حبنگُ اظ اذتگطاؿ ٚ تغ     يسٜٚ ٘بز یؿت٘ ٚ  فٙبٚضا٘گ

 یگب ثط جب ذٛاٞس ٌصاقت. زض ٚالگـ زض ؾطاؾگط ز٘   يبزیظ یاثطات ٔٙف یزا٘ك

ٗ ا یطتحگت تگأث   يبزیٞب تب حس ظ يتٚ اِٚٛ یبظٞب٘ یت،ٔطثٛط ثٝ ّٔ یٓٔفبٞ  يگ

 .[19] ا٘س ثٝ زٖ ٚاثؿتٝ یلطاض ٌطفتٝ ٚ تب حسٚز ییطٞبتغ

ا٘س  ٘ىطزٜ یساٚ افتٕبز ضا پ یٙبٖاعٕ يٗٞٙٛظ ا ٘یعٌطاٖ ٔب  نٙقت یعطف اظ

ٚ  یگك تحم یٞگب  یگت فقبِ يكذٛز ضا اظ عط ٞبی تٛا٘ٙس ٔؿبئُ ٚ ٔكىُ یوٝ ٔ

٘ؾگبْ   یحگُ وٙٙگس ٚ اظ عطفگ    یٔترهگم ثگٛٔ   یگطٚی تٛؾقٝ ٚ ثب وٕه ٘

ٚ زٔگٛظـ   یا حطفٝ یٔتٛؾغٝ ٚ فٙ يی،اثتسا یٞب ٔب افٓ اظ زٔٛظـ یزٔٛظق

ثگب   یا٘ؿگب٘  یطٚیتٛا٘ٙس ٘ یٕ٘ يباؾت وٝ ٘تٛا٘ؿتٝ ٚ  يیٞب ضقو زاضای یفبِ

 [.3] يٙسٕ٘ب یتثبلا تطث یتلبثّ

 ْ ٞگبی تحمیگك ٚ تٛؾگقٝ ٚ     ٞگبی زلیگك فقبِیگت    زضن ٔب ٘یع اظ ٔىگب٘یع

وگٓ وكگو    ٞبی ٔتٕبيع ثٛٔی ٘ؿگجتبً  ٞب ٚ فطنت عٛض زض ٔٛضز ٚيػٌی ٕٞیٗ

ثط زِٚگت،  ؤٔگ  یٞب یبؾتؾ زض ٘ؾط ٌطفتٗ ثبيس ثب ضٚ يٗا اظ .[18] قسٜ اؾت

ٔ  یٟ٘بز يظٚ قطا یثٛٔ یٞب ٚ تٛؾقٝ قطوت یكتحم يیتٛا٘ب  ی٘گٛزٚض  یحگب

ٝ پتیـ قٛز وگٝ  ، ٞب ٔحیظ قطوتٕٞعٔبٖ زض  ٚ ٞگب   یگك تحم يٗتگط  یكگطفت

ُ ثطای زضن ثٟتط زا٘ف ٚ زِی .[20]زض زٖ ضخ زٞس  يستٛؾقٝ ٔحهَٛ جس

ٞب، ثبيس ذهٛنیبت ظٔیٙٝ ذگبل   ٞبی تحمیك ٚ تٛؾقٝ قطوت ضقس فقبِیت

 .[20وكٛض ضا ثطضؾی وٙیٓ ]

 ٞبی تحمیك ٚ تٛؾقٝ ثٛٔی فقبِیتوبض ٘ٝ تٟٙب ثب تٕطوع ثط ايٗ  يٗ،اثٙبثط

ٗ ا یٗٚ تٛؾقٝ ٔحهَٛ، ثّىٝ ثب ٞسف زضن ضٚاثظ ثگ  ثگب تٛجگٝ    يٙگسٞب افط يگ

ٗ ا یاَ انّؤؾ ضٚ يٗقٛز. اظ ا یذبل وكٛض ا٘جبْ ٔ يظقطا ٗ ا یگك تحم يگ  يگ

زض تٛؾگقٝ   یٚ تٛؾگقٝ ثگٛٔ   یگك تحم یٞگب  فقبِیگت  یاؾت وٝ ٔسَ ٔفٟٛٔ

 ثبقس؟ یچٝ ٔ یِجٙ يـزض نٙب يسٔحهَٛ جس

 ینظر یمبان -2

ؾبظی زض زٚ ٔقٙبی ٔتٕبيع، تٕطوع ثط نٙبيـ ثٛٔی ثط ٔجٙبی ٔعيت  ثٛٔی

تِٛیگسی  ٞبی نٙقتی زاذُ يه وكٛض ثگٝ تگٛاٖ    زٔبيكی ٚ تجسيُ پتب٘ؿیُ

ضٚز. ٞط زٚ ٔقٙبی ايٗ ٔفْٟٛ اظ وّیسٞبی ضقس نگٙقتی زض   وبض ٔی ٚالقی ثٝ

وكٛضٞبی ٘ٛؽٟٛض ٞؿتٙس ٚ زِیُ ايٗ أط ٘یع تىیٝ ثط ثٙیٝ تِٛیسی زاذّگی  

 .[21ثبقس ] ظايی التهبزی ٔی ٚ ٍ٘بٜ زضٖٚ

فٙٛاٖ ضقس يب پیكطفت يه جبٔقٝ ثٛٔی زض انبِت  ؾبظی ثٝ ٔفْٟٛ ثٛٔی

قگٛز.   ٞب ثٝ ضٚقگی جگبٔـ تقطيگو ٔگی     ٞٛيت لٛٔی زٖ ذٛز يب زض چبچٛة

لبثگُ   ٞبی ثٛٔی اؾگت وگٝ غیگط    ٞٛيت ثٛٔی ثطاؾبؼ چٙس جٙجٝ اظ ؾیؿتٓ

ا٘گس اظ: فطٍٞٙگی، اجتٕگبفی،     ٞب فجگبضت  ا٘س. ايٗ جٙجٝ ٞٓ ٚاثؿتٝ تمؿیٓ ٚ ثٝ

ٔقٙٛی، ؾیبؾی/ ٟ٘بزی، حمٛلی، التهبزی، ٔسيطيت ٔٙبثـ عجیقی، فٙبٚضی، 

 .[22ثٟساقت ٚ زٔٛظـ ]

ٔگست   ای عگٛلا٘ی  ِٝأؾبظی ٔؿ إُِّ، ثٛٔی زض ظٔیٙٝ ازثیبت تجبضت ثیٗ

 یرتٗا٘غجبق ٚ زٔ یثطا ی،ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ يطيتٔس يػٜثٝ ٚ يطيتثط ٔساؾت وٝ 

ذسٔت  ٔحهَٛ، يه تغجیك ثٝ زض ٚالـ .[21] زاضز یسوأت یثب فطًٞٙ ٔحّ

 ٞبی اِعاْ ؾبيط ٚ ظثبٖ، فطًٞٙ ٘یبظٞبی ثطزٚضزٖ ثطای يه ثط٘بٔٝ ٔحتٛای يب

 .[23] وٙس ٔی اقبضٜ( ٔحّی) ذبل ٞسف ثبظاض يه

ٝ  اؾت زضٖٚ اظ تٛؾقٝ ٔقٙبی ثٝ ؾبظی ثٝ ٔثبثٝ ؾبذت زاذُ ٚ ثٛٔی  وگ

ٝ  چٙس ٞط اؾبؾبً،. زاضز فطٍٞٙی -اجتٕبفی ٚ ثیٛفیعيىی ٔبٞیت ٝ  وگ  عگٛض  ثگ

ً  ٔحّگی،  زا٘ف زؾتطؼ، زض ٔحّی ٔٙبثـ ثط ا٘حهبضی،  ٚ ضٞجگطی  ٚ فطٞٙگ

 ثیطٚ٘ی ٞبی قیٜٛ ٚ زا٘ف ازغبْ ثطای ٌكٛزٌی ثب ٞب، زٖ جٟب٘ی ٞبی زيسٌبٜ

 [.24اؾت ] اؾتٛاض

 ٞبی یتتٕطوع فقبِ یانّ ٞبی یُاظ زِ يىیفٙٛاٖ  ثٝ یزا٘ف ٔحّ ؾطضيع

تٕطوگگع  يع،ؾگگطض يٗ،ثٙگبثطا  [.17]قگگسٜ اؾگگت  یٞگگب تّمگ  قگگطوت یالتهگبز 

ٚ  یگك تحم ٞگبی  ٞگب زض فقبِیگت   ی قگطوت ٌصاض يٝٞب ٚ ؾطٔب ثٍٙبٜ یبيیجغطاف

 [.18]قٛز  یرتٝزض ٞٓ زٔ يستٛؾقٝ ثب

ؾگبظی قگجىٝ تحمیگك ٚ     ؾبظی، ثٛٔی ٞبی ثٛٔیضاٞجطزثٙبثطايٗ، يىی اظ 

ٞگبی   ٞبی تحمیك ٚ تٛؾقٝ ثٝ ٔقٙبی فقبِیگت  [. فقبِیت21] ثبقس تٛؾقٝ ٔی

اؾت وٝ ثگب ٞگسف افگعايف زا٘گف      ٔٙس ٘ؾبْؾبظ٘سٜ ثطذٛاؾتٝ اظ يه ثٙیبز 

ٌیطی اظ ايٗ زا٘ف زض وبضثطزٞبی جسيس  ا٘ؿب٘ی ٚ فطٍٞٙی اجتٕبفی ٚ ثٟطٜ



 

 

 

 

ؾقٝ ٔحهَٛ جسيس )ٔغبِقٝ ٔٛضزی: نٙبيـ ِجٙی( 42 1401پبئیع  ،72 قٕبضٜ ،ٞجسٞٓ ؾبَ، فٙبٚضی ضقسفهّٙبٔٝ  ٔی زض تٛ ؾقٝ ثٛ بی تحمیك ٚ تٛ  اضائٝ ٔسَ ٔفٟٛٔی فقبِیتٞ 

 ٔٙفطزفطجی، ازة ٚ حمیمت

 ثبقگس  ٔگی  قگطوت  يه زض جسيس ذسٔت يب ٔحهَٛ ٘ٛزٚضی حَٛ اؾت وٝ

[. تحمیك ٚ تٛؾقٝ ٔٛفگك لجگُ اظ تِٛیگس ٔحهگَٛ ٚ ذگسٔت جسيگس،       25]

ٔتٙبؾت ثب ٘یبظٞب ثٝ تحمیك ٌؿتطزٜ ثبظاض، اضظيبثی زلیك ٘یبظٞگب، ضفتبضٞگبی   

 [.18] اؾتوبضٌیطی زا٘ف ٔتىی  ٔكتطيبٖ ٚ جصة ٚ ثٝ

ٝ       ضٚ، فقبِیت اظ ايٗ ؾگبظی   ٞگبی تحمیگك ٚ تٛؾگقٝ ثگٛٔی تٛاتگبيی يى بضچگ

ٞگبی فّٕگی    ٞب ٚ تٛؾقٝ زا٘ف زض ٟ٘بزٞبی ٔحّی ثب اؾتفبزٜ اظ تحمیك فٙبٚضی

ٞب ثط  ثبقس. ايٗ فقبِیت ٔیٗ ٘یبظٞبی ٔكتطيبٖ زض ثبظاضٞبی ٌؿتطزٜ ٔیأثطای ت

يى بضچگٝ ٚ قگطوبی    جٛيی، ٘یبظٞبی ٔحّی، اؾگتقسازٞبی ٔحّگی   ضٚی نطفٝ

 ٔحّی ثب تٛجٝ ثٝ قطايظ ٔحیغی ثطای ايجگبز يگه اوٛؾیؿگتٓ تٕطوگع زاضز.    

 یثب فطًٞٙ ثبظاض ٔحّگ  ٞب ی ؾبظٌبضی قطوتٚ تٛؾقٝ ثٛٔ یكتحم یٞب یتفقبِ

 ؾگبظی  [. ثگٛٔی 21ثبقگس ]  ٔی ٚ ... اضظاٖ يـوبض ٚ ٔٙب یطٚیثٝ ٘ ؾتطؾیز یثطا

ٚ  یگك تحم یٞگب  یگت ٞب فقبِ اؾت وٝ قطوت يٗا یبٍ٘طٚ تٛؾقٝ ث یكقجىٝ تحم

ٖ ٚ  یٔحّگ  یٞگب  زا٘كٍبٜ یتٛؾقٝ ضا ثب ٕٞىبض ا٘جگبْ   یمگبتی تحم ٞگبی  ؾگبظٔب

ٛ ٚ تٛؾقٝ  یكتحمٞبی  [. فقبِیت14]زٞٙس  یٔ ضا  یثغگٛض ٔؿگّٓ ٘گٛزٚض    یٔثگ

س وگٝ ثگٝ ٘ٛثگٝ ذگٛز     ٙثركگ  ٔیزا٘ف ضا ثٟجٛز  یسس، ثّىٝ تِٛٙثرك یثٟجٛز ٕ٘

وٙٙس. ثٝ ٘ؾگط   یضا فطاٞٓ ٔ ی٘ٛزٚضس وٝ أىبٖ ٙوٙ یضا فطاٞٓ ٔ يسیٔٙبثـ جس

 یٗزضتفگبٚت ثگ   ی،ٔحّگ  یٞب ثٍٙبٜ یجصة ٘بوبف یتزٖ زض ؽطف یُضؾس زِ یٔ

ٛ  یبظٞبیزا٘ف ٚ ٘ یستِٛ ٝ  يٍگط، ز یثبظاض ٚ اظ ؾگ  ٞگبی  تغییگط اظ  یا زض ٔجٕٛفگ

ِٛ  يگه ضا تحط یمگبتی ٞب ٚ ٔطاوگع تحم  اؾت وٝ زا٘كٍبٜ یٟ٘بز زا٘گف   یگس ثگٝ ت

 یٚ تٛؾگقٝ ثگٛٔ   یگك تحم یٞگب  یگت سلاَ، فقبِاؾت يٗثٝ ز٘جبَ ا[. 26]وٙس  یٔ

ٍ    یٟ٘بز یظٔح ییطتغ یجٝاحتٕبلاً ٘ت  یٗثطتط ثگ ؤٔگ  یاؾت وگٝ قگبُٔ ٕٞگبٞٙ

ٔٙؿگجٓ   یظٔحگ  یطأٖٛپ ٞبیٝ ؾؿؤٔ ی،ثٛٔ یٞب زِٚت، قطوت یٞب یبؾتؾ

 .[13]٘ٛزٚضا٘ٝ اؾت  یسٞبيٙاتقٟس ثٝ ٔحهَٛ ٚ فط یثطا یّٔ ی٘ٛزٚض

ٓ ٚ ؾ يٙگسٞب اٞگب، فط  یفٙگبٚض  یگٙف، ث يجگبز ٞب ثگٝ ٔٙؾگٛض ا   قطوت  یؿگت

 یٞگب  یگت فقبِ یطزضٌ يس،ٔحهَٛ جس یثطا یا يٝفٙٛاٖ پب ثٝ يسجس یٞب فبُٔ

اؾت وٝ ثگب   ٔٙس ٘ؾبْتٛؾقٝ ٔحهَٛ وبضی . [27] ٚ تٛؾقٝ ٞؿتٙس یكتحم

ٞبی تحمیك ٚ تٛؾقٝ، ثٝ ؾگٕت   اؾتفبزٜ اظ زا٘ف ٔٛجٛز ثطٌطفتٝ اظ فقبِیت

ٞب  يٙسٞب، ؾیؿتٓاؾبظی فط پیبزٜٞبی جسيس ٚ  تِٛیس ٔٛاز، ٔحهَٛ ٚ زؾتٍبٜ

ٚ ذسٔبت  يٙسٞبأحهَٛ، فط تٛؾقٝ .[28] قٛز ٚ ذسٔبت جسيس ٞسايت ٔی

ٝ  .[19] ٚ ثگبظاض اؾگت   یغگی ٔح ییگطات ٞب ثگٝ تغ  پبؾد قطوت يسجس  تٛؾگق

 یٝاِٚ یؾبظ تٛؾقٝ، ٕ٘ٛ٘ٝ یُ،ٚ تحّ يٝتجع یس،تِٛ يسٜ،قبُٔ ا يسٔحهَٛ جس

 یا ٔجٕٛفٝ يسٔحههَٛ جس. تٛؾقٝ [5] اؾت يسٔحهٛلات جس يفٚ زظٔب

 یقٛز ٚ ثب عطاحگ  یفطنت زض ثبظاض زغبظ ٔ يهٞبؾت وٝ ثب ازضان  یتاظ فقبِ

 .[29يبثس ] یٔ يبٖٔحهَٛ پب یؾبظ یٚ تجبض

یقتحقیشینهپ-2-1

 یگگسیفٛأگُ وّ  یثٙگگس يگت ٚ اِٚٛ یثطضؾگ »تحگت فٙگگٛاٖ   یزض پػٚٞكگ 

ٚ  يیثگٝ قٙبؾگب   «يیٚ تٛؾگقٝ ٔحهگٛلات ٞگٛا    یكتحم یٞب پطٚغٜ یتٔٛفم

تگٝ  ٚ تٛؾگقٝ پطزاذ  یگك تحم یٞب یتفقبِ یتثط زض ٔٛفمؤفٛأُ ٔ یثٙس ضتجٝ

ٗ زؾت زٔگسٜ زض ا  ثٝ يج. عجك ٘تبقسٜ اؾت ٚ  يطيتپگػٚٞف، ؾگجه ٔگس    يگ

 يطيتٚ ٔگس  يگبثی ثبظاض یٞب یتوبضوٙبٖ، ضاٞجطز، لبثّ ی،ٔٙبثـ ؾبظٔب٘ ٞجطی،ض

فطٞٙگگً ٚ  ی،ؾگگبظٔب٘ يٙگگسٞبیفٙبٚضا٘گگٝ، ؾگگبذتبض ٚ فطا یٞگگب یگگتثگبظاض، لبثّ 

 یٞگب  پگطٚغٜ  یتزض ٔٛفم یطثأت یكتطيٗث یزاضا یتثٝ تطت یؾبظٔب٘ یٞب اضظـ

. زض ايٗ پگػٚٞف، ضگٕٗ تٛجگٝ ثگٝ     ٞؿتٙس يیٞٛا يـٚ تٛؾقٝ نٙب یكتحم

٘مف ٔسيطاٖ اضقس ؾبظٔبٖ زض ترهیم ٔٙبثـ، تگسٚيٗ ضاٞجطزٞگب ٚ اترگبش    

ُ   ض ٞب ز تهٕیٓ قگسٜ ثیگبٖ    ٞگبی قٙبؾگبيی   ذهٛل وّیگٝ فٛأگُ ٚ ظيطفبٔگ

ٞبيی ثبيس ثٝ ٔٙؾٛض ثطضؾی نگحت فّٕىگطز    ٞب ٚ قبذم زاضز وٝ ؾٙجٝ یٔ

 [.6] ٞبی تحمیك ٚ تٛؾقٝ ٍ٘بقتٝ قٛز ؾیؿتٓ زض ٘یُ ثٝ اٞساف پطٚغٜ

ٞگبی   ٞبی تحمیك ٚ تٛؾقٝ زا٘كگٍبٜ ٚ ٘گٛزٚضی   فقبِیت»پػٚٞكی ثب فٙٛاٖ 

ٞگبی تحمیگك ٚ    ٞبی تحمیك ٚ تٛؾقٝ قگطوت ضا ثگب فقبِیگت    ، فقبِیت«قطوت

ٞگب ثگط    ضيگع زا٘كگٍبٜ   ثیط ؾگط أوٙس تگب تگ   ٞبی ٔحّی تطویت ٔی زا٘كٍبٜتٛؾقٝ 

ٞگبيی وگٝ    زٞس وٝ قطوت ٞبی قطوت ضا ثطضؾی وٙس. ٘تبيج ٘كبٖ ٔی ٘ٛزٚضی

ؾگطضيع لبثگُ تگٛجٟی ضا اظ     ٞبی تحمیك ٚ تٛؾقٝ ثبلاتطی زاض٘گس ِعٚٔگبً   ٞعيٙٝ

ٗ، وٙٙس. ٕٞچٙی ٞبی ٔحّی زضيبفت ٕ٘ی ٞبی تحمیك ٚ تٛؾقٝ زا٘كٍبٜ فقبِیت

ٞگب، يگب    ٔیٗ ٔگبِی قگطوت  أثیطات تأٔیٗ ٔبِی اظ ؾٛی زِٚت زض ٔمبيؿٝ ثب تأت

وٙگس وگٝ    ضيعٞبی ثیكتطی زاضز. ايٗ پػٚٞف پیكٟٙبز ٔی ٞبی زيٍط، ؾط وب٘بَ

ضيعٞگبی   ٞگبی زيٙگسٜ اثتگسا ثبيگس ٔىگب٘یعٔی ضا وگٝ اظ عطيگك زٖ ؾگط         تحمیك

ٞب زض ظٔیٙگٝ   ٞب ٚ زا٘كٍبٜ وٙٙس، يقٙی ٕٞىبضی ثیٗ قطوت زا٘كٍبٞی وبض ٔی

 ٞگبی  یگت فقبِ یطتگأث »تحت فٙٛاٖ  یزض پػٚٞك [.30] ٘ٛزٚضی ضا ٔغبِقٝ وٙٙس

ٞگبی تحمیگك ٚ    اثگطات فقبِیگت  « یٗچ یثط قست ا٘طغ یٚ تٛؾقٝ ثٛٔ یكتحم

ٞبی تحمیگك ٚ تٛؾگقٝ ثگٝ ؾگٝ      تٛؾقٝ ثٛٔی ثط قست ا٘طغی ثب تمؿیٓ فقبِیت

ٝ   ٔطحّٝ تحمیك ٔجگطی قگبُٔ   ای ٚ ثگٝ ؾگٝ    ٞبی ثٙیبزی، وگبضثطزی ٚ تٛؾگق

ٖ    ٞبی زٔٛظـ فبِی، قگطوت  ؾؿٝؤٔ ٞگبی تحمیگك ٚ    ٞگبی نگٙقتی ٚ ؾگبظٔب

ٗ ثگٝ ا  یك،تحم يٗزض ا یٕٗٞچٙ قٛز. تٛؾقٝ ٔؿتمُ تحّیُ ٔی اقگبضٜ زاضز   يگ

 یٌصاض يٝٔطحّٝ ؾطٔب يٗاؾت وٝ زض ا یٗزض چ یقسٖ ٔطحّٝ ٟٕٔ یوٝ نٙقت

ٛ  یطٚ٘ يهفٙٛاٖ  ثٝ یذبضج یٓٔؿتم ٚ  یگك تحم یٞگب  یگت زض فقبِ یٔحطوٝ لگ

وٙگس وگٝ    ايگٗ پگػٚٞف پیكگٟٙبز ٔگی    وٙگس.   یٔ يفبضا ا یا تٛؾقٝ ٘مف ثبِمٜٛ

ٞب ثٝ ٕٞبٍٞٙی  ثیطات ؾیبؾتأثط ضؾب٘سٖ توٌصاضاٖ ثبيس ثطای ثٝ حسا ؾیبؾت

 .[16ٞبی ا٘طغی ٔٙبعك ٔرتّو تٛجٝ وٙٙس ] ؾیبؾت

زا٘ف ٚ  يجبزا يٙسٚ تٛؾقٝ، فطا یكقست تحم»تحت فٙٛاٖ  یمیزض تحم

ٝ  یگك تحم ٞگبی  فقبِیگت ثط ٘مگف   «يسفّٕىطز ٔحهَٛ جس ٚ زضن  ٚ تٛؾگق

ٚ تٛؾقٝ ثگط تٛؾگقٝ ٔحهگَٛ     یكتحم یطثأت تٛضیح زض اضتجبط ٞبيی ٔىب٘یعْ

ٞبی تحمیك ٚ تٛؾگقٝ ٚ   ٌصاضی ثط ايٗ اؾبؼ، ؾطٔبيٝ وٙس. یتٕطوع ٔ يسجس

فٙٛاٖ يگه تٛا٘گبيی ثگطای     تٛا٘س ثٝ ٞبی تحمییك ٚ تٛؾقٝ ٔی اؾتفبزٜ اظ تیٓ

ض ثبظاضٞگبی ٘ٛؽٟگٛض وگٝ فبلگس ٔٙگبثـ حیگبتی زض       فّٕىطز ٔحهَٛ جسيس ز

ٚ تٛؾقٝ ثگط   یكتحم یٞب یٓزض ٚالـ زا٘ف ت ثبظاضٞبی زاذّی ٞؿتٙس، ثبقس.

اثگط   يگس زض تٛؾقٝ ٔحهگَٛ جس  یٚ تٛؾقٝ زاذّ یكتحم یٞب یتقست فقبِ

ثٟجٛز فّٕىطز ٔحهَٛ ثگب   یضا ثطا يطاٖتٛا٘س ٔس یزا٘ف ٔ يٌٗصاضز وٝ ا یٔ

زض ايگٗ  وٙگس.   يیٚ تٛؾقٝ ضإٞٙب یكتحم یٞب یتفقبِٞب ٚ  اؾتفبزٜ اظ قجىٝ

يٙسٞبی اقٛز وٝ ثطضؾی ٔكبضوت ٔكتطيبٖ، ثطضؾی فط پػٚٞف پیكٟٙبز ٔی
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ٌیطی ثبظاض ثط فّٕىگطز ٔحهگَٛ جسيگس     تحمیك ٚ تٛؾقٝ، يبزٌیطی ٚ جٟت

 .[18] ٔفیس ذٛاٞس ثٛز

ٚ تٛؾگقٝ ثگط    یكتحم یٞب یتٔٙبثـ فقبِ یطثأت»تحت فٙٛاٖ  یمیزض تحم

ثیط ٘ؿگجی ٔٙگبثـ جگبيٍعيٗ    أثگب ٞگسف ٔغبِقگٝ تگ     «يسٔحهَٛ جس تٛؾقٝ

ٞبی تحمیك ٚ تٛؾقٝ ثط فّٕىطز ٘ٛزٚضی، ثط ضٚی زيسٌبٜ ٔجتٙی ثگط   فقبِیت

َ    زا٘ف تٕطوع ٔی ٞگبی ٔجتٙگی ثگط     وٙس. ايٗ پػٚٞف ثگب ٌؿگتطـ اؾگتسلا

زا٘ف، زٚ فبُٔ تٙٛؿ ٚ وٙتطَ زا٘ف ضا ثب ٔقطفی ٘مف ٔٙبثـ ٔبِی زاذّی ٚ 

ٞگب ٘كگبٖ    زٞس. يبفتٝ ٞبی ٘ٛزٚضا٘ٝ اضائٝ ٔی ٔیٗ ٔبِی فقبِیتأذبضجی ثطای ت

ا زض فگطٚـ  ضؾگ بضی تحمیگك ٚ تٛؾگقٝ ثیكگتطيٗ ؾگٟٓ       زٞس وٝ ثطٖٚ ٔی

ٔگسيطاٖ ثبيگس إٞگیٗ    وٙگس وگٝ    یٔ ٔحهَٛ جسيس زاضز. ايٗ پػٚٞف ثیبٖ

٘ؿجی وٙتطَ ٚ تٙٛؿ زا٘ف ضا ٚظٖ وٙٙس ٚ اظ ٔكىیت ٔٛجگٛز زض ايجگبز ٚ   

 .[29ثطای ٘ٛزٚضی زٌبٜ ثبقٙس ] اقتطان زا٘ف جسيس

ٔسيطيت تحمیگك ٚ تٛؾگقٝ ٚ تٛؾگقٝ ٔحهگَٛ     »پعٚٞكی تحت فٙٛاٖ 

ٞگب   ، إٞیت تحمیك ٚ تٛؾقٝ ٚ تٛؾقٝ ٔحهَٛ جسيس ٚ ٔسيطيت زٖ«جسيس

ثبقگس   وٙس. ٘تبيج ايٗ پػٚٞف ٔتٕطوع ثط ؾٝ فٙهط انّی ٔگی  ضا ثطضؾی ٔی

   ٚ تٛؾگقٝ ٚ   وٝ قبُٔ لیو تٛؾقٝ ٔحهَٛ، ٔسيطيت ؾگجس ؾگٟبْ تحمیگك 

زاضز وٝ زيٙسٜ ايگٗ   ثبقس. ايٗ پػٚٞف ثیبٖ ٔی ؾبظٔبٖ تحمیك ٚ تٛؾقٝ ٔی

پگصيطی   ٌیگطز: ا٘قغگبف   يٙس احتٕبلا ثب تٛجٝ ثٝ ثطذی اظ ضٚ٘سٞب قىُ ٔیافط

ثٟتگگط ٚاحگگسٞبی تحمیگگك ٚ تٛؾگگقٝ، ٔؿگگئِٛیت قگگطوتی ثیكگگتط، تغییگگط اظ 

ٚ تٛؾقٝ ٞبی تحمیك  تط اظ ضٚـ ٞبی تجبضی، زضن فٕیك ٞب ثٝ ٔسَ ٔحهَٛ

 .[28ٚ تٛؾقٝ التهبزی ]

پطزاذتٙس.  «يستٛؾقٝ ٔحهَٛ جس یكضٚ٘س تحم یثطضؾ»ثٝ  یزض پػٚٞك

يٙس تِٛیس ٔحهَٛ جسيس اٞسف اظ ايٗ پػٚٞف ايجبز ٔسِی ثطای اضظيبثی فط

ٞبی عطاحی ٔحهَٛ،  اؾت. ٞط ٔطحّٝ اظ ايٗ ٔسَ ثب زض ٘ؾط ٌطفتٗ فقبِیت

قگٛز. ايگٗ    ی ثبظاضيبثی تٛنیو ٔیٞب يٙسٞب ٚ فقبِیتاٞبی تٛؾقٝ فط فقبِیت

زٞس وٝ أىبٖ اضظيبثی ٞط ؾگٝ ٔطحّگٝ اظ    پػٚٞف ٔسَ جسيسی ضا اضائٝ ٔی

وٙگگس. زض ا٘تٟگگب، ايگگٗ تحمیگگك ثگگٝ إٞیگگت   يٙگگس ٘گگٛزٚضی ضا فگگطاٞٓ ٔگگیافط

ٞگگبی تحمیگگك ٚ تٛؾگگقٝ ٚ ٕٞىگگبضی وگگبفی زض  ٌگگصاضی زض فقبِیگگت ؾگگطٔبيٝ

 .[31ویس زاضز ]أٞبی زٔٛظـ فبِی ٚ نٙقت ت ثرف

اضظـ  یگطٜ ٚ فّٕىگطز ظ٘ج  یؾگبذتبض، ٘گٛزٚض  »تحت فٙٛاٖ  یض پػٚٞكز

ٞگبی ٘گٛزٚضی ٚ ا٘تمگبَ زا٘گف زض      ثب ٞسف ثطضؾگی فقبِیگت   «چه یبتِجٙ

ظ٘جیطٜ اضظـ ِجٙیبت چه ثٝ ٔٙؾٛض اضظيبثی پتب٘ؿیُ افعايف تِٛیس پبيگساض  

ای ثگٝ ٕٞىگبضی ثگب     ِجٙیبت پطزاذتٝ قسٜ اؾت. عجگك ٘تگبيج، تٛجگٝ ٚيگػٜ    

ٝ ؤمیك ٚ تٛؾقٝ ٚ ٔٞبی تح ؾبظٔبٖ ٞگبی تحمیمگبتی ٚ إٞیگت ٘مگف      ؾؿگ

 یگت اظ حمٛق ٔبِى يتپػٚٞف، ٔكىُ زض حٕب يٗزض ايبزٌیطی قسٜ اؾت. 

ثگٝ   يّیتٕگب  یقٛز ثرف ذهٛن یاؾت وٝ ثبفث ٔ یاظ فٛأّ يىی یٔقٙٛ

. ايگٗ پگػٚٞف، تٛجگٝ ثگٝ ٘مگف      ٘ساقتٝ ثبقگس  ٞب یكزض تحم یٌصاض يٝؾطٔب

عٛض تٛجٝ ثٝ ؾبذتبضٞب  ثبظيٍطاٖ ٚ ٕٞیٗٞب زض تكٛيك ٕٞىبضی ثیٗ  ؾیبؾت

 .[32وٙس ] ٞبی فّٕىطزی ضا پیكٟٙبز ٔی ٚ قجىٝ

ٝ  یگك تحم یٞب یتچطذٝ فقبِ زضثبضٜ»زض پػٚٞكی تحت فٙٛاٖ  ثگب   «ٚ تٛؾگق

ای تحمیك ٚ تٛؾقٝ، يه ٔسَ چطذٝ تجگبضی ٚالقگی    ٞسف وكو ٘ٛؾب٘بت زٚضٜ

، زؾتطؾی ثگٝ ٔٙگبثـ ٔگبِی    زٞس. ثب تٛجٝ ثٝ ٘تبيج ظا تٛؾقٝ ٔی ضا ثب ٘ٛزٚضی زضٖٚ

ُ ت ثٝ ٝ  أفٙٛاٖ يىی اظ فٛأ ٌگصاضی وؿگت ٚ وبضٞگب زض     ثیطٌصاض ثط ٔیگعاٖ ؾگطٔبي

ٞبی تحمیك ٚ تٛؾقٝ شوط قسٜ اؾگت. ٕٞچٙگیٗ زؾتطؾگی ثگٝ ٘یگطٚی       فقبِیت

ٔ ُ ؿب٘ی ٔترهم ٘یع اظ فٛأ ٞگبی تحمیگك ٚ تٛؾگقٝ     ثط ثط افگعايف فقبِیگت  ؤا٘

 یٙگگیث یفچطذگگٝ، پگگ  يگگٗا یٞگگب يػٌگگیاظ ٚ ٞگگب لیگگس قگگسٜ اؾگگت.   قگگطوت

،    یگك ٚ تٛؾقٝ ٚ اقگتغبَ تحم  یكتحم یٞب یٌصاض يٝؾطٔب كگٕٙساٖ ٚ تٛؾگقٝ )زا٘

ٝثبقس.  یٟٔٙسؾبٖ ٚ ...( ٔ ٚ تٛؾگقٝ   یكتحم یٞب یتزازٖ ثٝ فقبِ ايٗ تحمیك، يبضا٘

 .[26] وٙس فٙٛاٖ يىی اظ ضاٞجطزٞب پیكٟٙبز ٔی ضا ثٝ یضوٛز التهبز يظزض قطا

 ٞبی ٌصقتٝ يٙس پعٚٞف ثب تٛجٝ ثٝ تحمیكاٞبی ٟٔٓ فط ِفٝؤٔ -1جسَٚ 

 ٔٙجـ                      

 ِفٝؤٔ  
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    *     * ؾجه ٔسيطيت

ٔٙبثـ زضٖٚ ٚ ثطٖٚ 

 ؾبظٔب٘ی
*   * *    * 

     *   *  ٔیٗ ٔبِیأت

         * فطًٞٙ

   *      * ثبظاضيبثیلبثّیت 

      * *   زا٘ف

         * ٔسيطيت ثبظاض

   *       عطاحی ٔحهَٛ

ؾبذتبض ٚ تٛؾقٝ 

 يٙسٞبی ؾبظٔب٘یافط
*      * *  

  *    *    يبزٌیطی

        *  زِٚت

    *     * فٙبٚضا٘ٝٞبی  لبثّیت

ٌصاضی تحمیك ٚ  ؾطٔبيٝ

 تٛؾقٝ
   *   *  * 

   *    * *  ٞب زا٘كٍبٜ

ٞبی تحمیك ٚ  ؾبظٔبٖ

 تٛؾقٝ ٔؿتمُ
  *  * *  *  

زٞگس ٞگط    ٞبی زاذّی ٚ ذبضجی ٘كبٖ ٔی ٌٛ٘ٝ وٝ پیكیٙٝ تحمیك ٕٞبٖ

ثط ؤٞبی ٔ ِفٝؤٞب ثٝ ٘ٛثٝ ذٛز ثٝ ثطضؾی ثركی اظ فٙبنط ٚ ٔ يه اظ پػٚٞف

ا٘س.  ٞبی تحمیك ٚ تٛؾقٝ ثٛٔی زض تٛؾقٝ ٔحهَٛ جسيس پطزاذتٝ زض فقبِیت

ٝ  ِفٝؤزيٍط زض ٞط ٔحیظ پػٚٞكی ٔثٝ فجبضت  فٙگٛاٖ فٛأگُ    ٞبی ذبنی ثگ

 ا٘س.  ٔطتجظ ثب پسيسٜ ٔٛضز٘ؾط قٙبؾبيی قسٜ

 پژوهص یضناس روش -3

ٝ  -یپػٚٞف اظ ِحبػ ٞسف وبضثطز يٗا ٞ  ی،ا تٛؾگق  يگه  یگت اظ ٘ؾگط ٔب

ثگٝ   یفگی و یٞگب  ٞب جع پگػٚٞف  زازٜ یٚضزٚ ثٝ ِحبػ ٌطز یاوتكبف یكتحم

ٛ ضٚز. ثب تٛجٝ ثٝ  یقٕبض ٔ  یقگسٜ ثگطا   یٔكگرم ٚ ثگٛٔ   ی٘جٛز ٔسَ ٚ اٍِگ

 يیعگٛض قٙبؾگب   یٗٚ ٕٞگ  یِجٙگ  يـٚ تٛؾگقٝ زض نگٙب   یگك تحم یٞب یتفقبِ
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ٝ ٟٔگٓ زٖ، ٘  یطٞبیٔتغ ضٚـ ٘ؾطيگٝ   ٔگس٘ؾط لگطاض ٌطفگت.    یگبز ثٙ زازٜ ؾطيگ

ای  ای اظ پػٚٞف ویفی اؾت وٝ زض زٖ، ثب اؾتفبزٜ اظ زؾتٝ ثٙیبز، قیٜٛ زازٜ

يبثگس. ايگسٜ انگّی ايگٗ ضاٞجگطز زٖ اؾگت وگٝ         ٞب، ٘ؾطيٝ تىٛيٗ ٔی اظ زازٜ

قگٛز ثّىگٝ ثطاؾگبؼ     ٞگبی زض زؾگتطؼ ٘بقگی ٕ٘گی     پگطزاظی اظ زازٜ  ٘ؾطيٝ

يٙگس ٔگٛضز پگػٚٞف ضا تجطثگٝ     اوٙٙسٌبٖ وٝ فط ٞبی حبنُ اظ ٔكبضوت زازٜ

 .[33قٛز ] ؾبظی ٔی ا٘س، ايجبز يب ٔفْٟٛ وطزٜ

بزٜ قگسٜ  ٞب اظ اثعاض ٔهگبحجٝ اؾگتف   زازٜ یٌطززٚض یپػٚٞف، ثطا يٗزض ا

ٚ تٛؾقٝ ٚ ذجطٌبٖ زقٙب ثٝ  یكتحم يطأٖٛضز٘ؾط ضا ٔس یاؾت. جبٔقٝ زٔبض

ٞسفٕٙگس   یگطی ٌ افطاز ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ يٗا٘س. ا زازٜ یُٔٛضٛؿ تكى

ٗ قگس٘س. ا٘گساظٜ ٕ٘ٛ٘گٝ زض ا    بةا٘تر یثٝ ٕٞطاٜ ضٚـ لضبٚت پگػٚٞف ثگط    يگ

 یاقگجبؿ ٘ؾگط   وٝ ی٘فط ثٛز. ٍٞٙبٔ 18ثطاثط ثب  یقبذم اقجبؿ ٘ؾط یٔجٙب

اضبفٝ وٙگس   یضا ثٝ ٔٛاضز لجّ یكتطیاعیفبت ث تٛا٘س ٕ٘یزٞس ٔحمك  یضخ ٔ

ٗ  زض. ثگٛز  ذٛاٞگس  ٞگب  زازٜ یتىگطاض  یٚ ٔحمك قگبٞس اٍِٛٞگب    یتٚضگق  ايگ

ٚ  یگك ثگٝ ثؿگظ تحم   یكگتط ث ٞگبی  چطا وٝ ٕ٘ٛ٘ٝ يبثس. ٔیذبتٕٝ  ٌیطی ٕ٘ٛ٘ٝ

 یاظ اقگجبؿ ٘ؾگط   یٙبٖٞب تب اعٕ . ٔهبحجٝوٙٙس یٕ٘ یزٖ وٕى یكتطث ییٗتج

ا٘جگبْ قگس    یٙٝظٔ يٗزض ا یكٔهبحجٝ فٕ 18 یتتطت يٗوطز ٚ ثس یساازأٝ پ

ٗ . زض ایسيٓثگٝ ثقگس ثگٝ اقگجبؿ ضؾگ      14وٝ اظ ٔهبحجٝ  اٞگساف   یگك، تحم يگ

ٝ  ثٝ زٖ ٚ ییٗوٙٙسٌبٖ تج ثٝ ٔكبضوت یپػٚٞك ثگٛزٖ   ٞب زضذهٛل ٔحطٔب٘گ

ٔهبحجٝ قٛ٘سٌبٖ ضا  يتوٝ ٞٛ یاعیفبت قره ی،ٔهبحجٝ ٚ حفؼ ضاظزاض

ثٝ ٔگسَ   یبثیزؾت یثطا یكتحم يٗزض ا. ذبعط زازٜ قس یٙبٖافكب ٘ىٙس، اعٕ

اظ  يگه زض ٞط  يسزض تٛؾقٝ ٔحهَٛ جس یٚ تٛؾقٝ ثٛٔ یكتحم یٞب یتفقبِ

 ٝثگ ـ قسٜ وگٝ ضاجگ    نٛضت ٌطفتٝ اظ ٔهبحجٝ قٛ٘سٜ ذٛاؾتٝ یٞب ٔهبحجٝ

ٖ ضا ث یطٔؿ يٗذٛز زض ا یٚالق یبت٘ؾطات ذٛز نحجت ٘ىٙٙس ثّىٝ تجطث  یگب

ٗ قگسٜ زض ا  یٌگطززٚض  یٞگب  زازٜوٙٙس. پگؽ اظ زٖ   ْ  یگك تحم يگ افگعاض   اظ ٘گط

MAXQDA ٞب اؾتفبزٜ قس. زازٜ یُٚ تحّ یثطضؾ یثطا 

 پژوهص یها یافته -4

اظ ضٚـ  ٞب حبنُ اظ ٔهبحجٝ یٞب زازٜ یُٚ تحّ يٝتجع یثرف، ثطا يٗزض ا

ٞبی حبنُ  ثٙیبز، ٔجٕٛؿ زازٜ ثطاؾبؼ ٘ؾطيٝ زازٜقٛز.  یاؾتفبزٜ ٔ ثٙیبز زازٜ

ٝ   اظ ٔهبحجٝ زض لبِت وسٌصاضی ثبظ، ٔحٛضی ٚ ا٘تربثی زؾتٝ ای  ثٙگسی ٚ ٘ؾطيگ

ٞبی  اَؤثٙیبز، عطح ؾ قٛز. ٘رؿتیٗ ٌبْ زض تئٛضی زازٜ زضثبضٜ پسيسٜ اضائٝ ٔی

ضٚ پطؾف انگّی   ثبقس. اظ ايٗ ِٝ انّی پػٚٞف ٔیأپػٚٞف ثط ٔجٙبی عطح ٔؿ

ٞبی تحمیگك ٚ تٛؾگقٝ    بز ٚ اٍِٛی وبضزٔس فقبِیتپػٚٞف ٔجتٙی ثط تقییٗ اثق

ضٚ٘گس   ٗياثبقس.  ثٛٔی زض تٛؾقٝ ٔحهَٛ جسيس زض نٙبيـ ِجٙی لبثُ عطح ٔی

 [.33قٛز ] ٔیقسٜ   ٘كبٖ زازٜ طيزض ٕ٘ٛزاض ظ

 
 ثٙیبز يٙس اجطای تئٛضی زازٜافط -1 ٕ٘ٛزاض

کذگذاريباس-4-1
ٞ  يگك اؾت وگٝ اظ عط  یّیتحّ يٙسثبظ، فطا یٌصاض وس قگٙبذتٝ ٚ   یٓزٖ، ٔفگب

ٝ ٔطحّٝ، ٘ؾط يٗقٛز. زض ا یٞب وكو ٔ ٞب زض زازٜ ٞب ٚ اثقبز زٖ يػٌیٚ پگطزاظ،   يگ

ٗ ا زٞگس.  یاعیفبت قىُ ٔگ  یثٙس ضا ثب ثرف يسٜزضثبضٜ پس یٝاِٚ یٞب ٔمِٛٝ  يگ

 یٌصاض ثٝ ٘بْ سٚيتیٔح یچقٛز چطا وٝ پػٚٞكٍط ثسٖٚ ٞ یٔ یسٜٔطحّٝ ثبظ ٘بٔ

 .[1] قٛز یٞب لبئُ ٕ٘ تقساز وسٞب ٚ ٔمِٛٝ یثطا يتیپطزاظز ٚ ٔحسٚز یٔمِٛٝ ٔ

ٖ     یپػٚٞف، وسٌصاض يٗزض ا ٞگب ثگٝ    ثبظ پگؽ اظ ٔهگبحجٝ ٚ ٔىتگٛة وگطزٖ ز

زازٖ وس ثٝ ٞط ثرف اظ ٔگتٗ، اظ   اذتهبل ینٛضت ٌطفت. ثطا ینٛضت زؾت

 اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. اقتٝقٛ٘سٜ ٚجٛز ز وٝ زض جٕیت فطز ٔهبحجٝ یا وّٕٝ

کذگذاريمحوري-4-2
ٝ  یٛ٘سٞب ٚ پ ٔمِٛٝ یزٞ ضثظ يٙس، فطایٔحٛض یٌصاض وس ٞگب زض   زازٖ ٔمِٛگ

حَٛ  یٌصاض وٝ وس یُزِ يٗثٝ ا یٌصاض وس يٗٞب ٚ اثقبز اؾت. ا يػٌیؾغح ٚ

ٗ قٛز. زض ا یٔ یسٜ٘بٔ« یٔحٛض»قٛز  یٔ يحٔمِٛٝ تكط« ٔحٛض» ٔطحّگٝ   يگ

 ضاٖ ا٘ترگبة وگطزٜ، ز   یفٙٛاٖ ٔمِٛگٝ ٔحگٛض   ثٝضا ٞب  اظ ٔمِٛٝ يىیپػٚٞكٍط 

ٔٛضز وبٚـ لطاض زازٜ ٚ ؾگ ؽ   يٙس،زض ٔطوع فطا یٔحٛض يسٜتحت فٙٛاٖ پس

ٞب  ٔمِٛٝ يطقٛز. اضتجبط ؾب یثٝ زٖ اضتجبط زازٜ ٔ یعٛض ٘ؾط ٞب ثٝ ٔمِٛٝ يطؾب

ا٘س  ٞب فجبضت ٔمِٛٝ يٗتٛا٘س ٔحمك قٛز. ا یزض پٙج فٙٛاٖ ٔ یثب ٔمِٛٝ ٔحٛض

   [.34] ٞب یبٔسٌط ٚ پ ٔساذّٝ يظقطا یٙٝ،ظٔب، ضاٞجطزٞی، فّ يظاظ قطا

کذگذاريانتخابی-4-3
 يى بضچٝٞب  ٞب، زٖ ٌطٜٚ یٗاضتجبط ث يجبزثب ا یا٘تربث یٌصاض زض ٔطحّٝ وس

 یٌبْ زض ٔطحّٝ وسٌصاض يٗتط قٛز. ٟٔٓ یٔ یُتكى ی٘ؾط یٝٚ چبضچٛة اِٚ

ٝ  اظ یٔٙترگت ٘بقگ   یوگسٞب  یٓ، تطؾگ یا٘ترگبث  ، ی، ٔحگٛض یفّ گ  یٞگب  ٔمِٛگ

   [.7] اؾت یا یٙٝٚ ظٔ یبٔسی، پیضاٞجطز

اضائگٝ   يٕیٔگسَ پگبضازا   يهزض لبِت  یكتحم يٗزؾت زٔسٜ زض ا ثٝ ٘تبيج

 ( ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت. 1زٖ زض قىُ ) یقسٜ اؾت وٝ فطْ فٕٛٔ

 
 [34] یكتحم يٕیٔسَ پبضازا یفطْ فٕٛٔ -1قىُ 

یعلیطالف(شزا

ٞگب، ٔجبحگث ٚ    یگت اؾگت وگٝ ٔٛلق   يگسازٞبيی ضٚ ی،فّ يظٔٙؾٛض اظ قطا

وٙٙس وٝ چطا  یٔ يحتكط یوٙٙس ٚ تب حس یضا ذّك ٔ يسٜٔؿبئُ ٔطتجظ ثب پس

. ٔٙؾٛض اظ [7] زٞٙس یپبؾد ٔ یذبن یٞب ٞب ثٝ ضٚـ ٚ چٍٛ٘ٝ، افطاز ٚ ٌطٜٚ

ٗ ٞؿگتٙس وگٝ ثگط ا    ٞگبيی  اتفگبق  يگب  يسازٞبضٚ ی،فّ يظقطا  یطثأتگ  يگسٜ پس يگ

ْ  یٞب ٔهبحجٝ یُٚ تحّ يٝثطاؾبؼ تجع [.8] ٌصاض٘س یٔ  يظقگسٜ، قگطا   ا٘جگب

 ثبقس. یٔ ئُغبثك ثب جسَٚ ش یفّ
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 ٔٙفطزفطجی، ازة ٚ حمیمت
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ضٚ٘سٞبی 

ٚ  ضاٞجطزی

 ضلبثتی قطوت

زازٖ ثبظاضٞبی جسيس/ ِعْٚ قٙبؾبيی  لطاضٞسف 

ٔ /ٜ ساظ ٚ اٞساف  ٔٛضيت، چكٓأٔحهٛلات زيٙس ا٘

 ویٖ قطوت/ ِعْٚ ايجبز جبيٍبٜ پیكتبظ ثطای ثط٘س

ٞبی  ٔحطن

 التهبزی

ٔحهَٛ لبثُ فطٚـ زض ؾغح وٓ ٞعيٙٝ/ 

 ؾبظی ؾٛز حساوثط

 ٘یبظ ثٝ ٘ٛزٚضی
جٟف زض فٙبٚضی زض ٔمبيؿٝ ثب ٔحهٛلات 

 ضفـ ٘ٛالم ٔحهٛلات ٔٛجٛزٔٛجٛز/ 

 ٖ
طٚ

ی ث
ٞب

٘س
ضٚ

ی
ٔب٘

ؾبظ
 

 ضٚ٘سٞبی ثبظاض

تغییط زض تمبضب ٚ اٍِٛٞبی ٔهطف/ جّت ضضبيت 

وٙٙسٜ/ زؾتطؾی  ٔكتطی/ قٙبؾبيی ٘یبظ ٔهطف

 ثٝ ثبظاض/ افعايف ضلبثت

 فٙبٚضیٞبی ايجبز  / فطنتفٙبٚضیضقس پطقتبة  فٙبٚضا٘ٝضٚ٘سٞبی 

ياینهسمشزایطب(

 يطؾبذتیٚ ظ یثؿتط یٞب يعٌیاظ ٚ یا ثرف اضائٝ ٔجٕٛفٝ يٗٞسف اظ ا

فٛأگُ   يٍگط قگٛ٘س. ثگٝ فجگبضت ز    ی٘ؾگط ٔگطتجظ ٔگ    ٔٛضز يسٜاؾت وٝ ثٝ پس

. [7] وٙٙگس  یثٟتگط ضاٞجطزٞگب فگطاٞٓ ٔگ     یاثطٌگصاض  یضا ثطا یٙٝظٔ ی،ا یٙٝظٔ

 اضائٝ قسٜ اؾت. يطزض جسَٚ ظ یا یٙٝفٛأُ ظٔ یٌصاض وس

 یا یٙٝفٛأُ ظٔ یوسٌصاض -3جسَٚ 

يٓ
ازا

پبض
 

وسٌصاضی 

 ا٘تربثی)اثقبز(

 وسٌصاضی ٔحٛضی

 ٞب( )ٔمِٛٝ
 وسٌصاضی ثبظ )ٔفبٞیٓ(

ی
ٝ ا

یٙ
ظٔ

ظ 
طاي

ق
 

ؾبذتبض ثبظاض/ 

 نٙقت

 ٌطايی ضلیت
تقساز ضلجب/ ا٘ساظٜ ٘ؿجی ضلجب/ ٌؿتطزٌی تٕبيعات 

 زض ثبظاض

ٔیعاٖ تٛإ٘ٙسی 

 نٙقت

جغطافیبيی نٙقت/ ٘طخ ضقس نٙقت/ ٔٛلقیت 

ٞبی  زؾتطؾی ثٝ فٙبٚضی/ ٔیعاٖ جصة فقبِیت

 تحمیك ٚ تٛؾقٝ

 ؾبذتبض ايسٜ/

 ٔحهَٛ

 ؾبذتبض

ٔكرهبت ايسٜ ٚ 

 ٔحهَٛ

ٔیعاٖ پیچیسٌی ايسٜ يب ٔحهَٛ/ پصيطـ 

ٔحهَٛ تٛؾظ ثبظاض/ ٔیعاٖ لبثّیت لاظْ زض 

عطاحی ٔحهَٛ/ ٔیعاٖ ؾٛززٞی ايسٜ يب 

 ٔحهَٛ/ ٔیعاٖ ٔهطف ا٘طغی ٔحهَٛ

پبيٍبٜ ٟ٘بزی 

تحمیك ٚ 

 تٛؾقٝ

حٕبيت ٟ٘بزٞبی 

 زضٌیط ثبظاض

ؽطفیت فّٕی زا٘كٍبٜ زض حٕبيت اظ نٙقت/ 

 ضٚ٘س پكتیجب٘ی زِٚت/ لبٖ٘ٛ ٔبِىیت فىطی ّٔی

ثیٙف ٚ ٔٛضـ 

 وٙٙسٜ ٔهطف

فطًٞٙ غصايی ٚ 

اٍِٛی ٔهطف 

 ٔطزْ

وٙٙسٜ/ شٞٙیت  ٔیعاٖ زا٘ف غصايی ٔهطف

غصايی وٙٙسٜ ٘ؿجت ثٝ ٔحهَٛ/ شائمٝ  ٔهطف

 وٙٙسٜ ثٛٔی/ اٍِٛی ٔهطف ٔطزْ ٔهطف

يمحورمقولهج(

ٕٞگبٖ   يگب ٚ  یٚ فىگط انگّ   يگسٜ ضذساز، ا یت،ٕٞبٖ ٚضق یٔحٛض ٔمِٛٝ

ٚ ٔمٛلات ٔگطتجظ ثگب    یٓٔفبٞ يُ. زض جسَٚ ش[7] ٔٛضز ٔغبِقٝ اؾت يسٜپس

  ثقس اضائٝ قسٜ اؾت. يٗا
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 وسٌصاضی ٔحٛضی

 ٞب( )ٔمِٛٝ
 وسٌصاضی ثبظ )ٔفبٞیٓ(

ی
صل
ها
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جطزی  ٗ ضاٞ يٚ تس

ؾقٝ ٚ تٛ  تحمیك 

ٞبی  تقییٗ ؾیبؾت

 ؾغح ؾبظٔبٖ

تقییٗ ٞسف/ قٙبؾبيی فطنت ٚ تٟسيسٞب ٚ 

/ ضاٞجطزیٞبی  اضظيبثی زٖ/ جؿتجٛی زاضايی

 ضاٞجطزیٞبی  عطاحی ثط٘بٔٝ

ٚ ٌطززٚضی 

ٞبی  تِٛیس ايسٜ

 ٔٙس ٘ؾبْ

ٔسيطيت ؾجس 

 ٔحهٛلات

ثطضؾی ٔحهٛلات ضلجبی ثٛٔی/ تجعيٝ ٚ 

 تحّیُ ٔحهٛلات جٟب٘ی

ثطضؾی ٘تبيج 

 تحمیمبت لجّی

ٞبی فّٕی/  تجعيٝ ٚ تحّیُ زذطيٗ يبفتٝ

 ٞب ٚ ؾٕیٙبضٞب ثطضؾی ٘ؾطيٝ

 ثطضؾی ؾبيط ٔٙبثـ
ٞبی زضٖٚ ٚ ثطٖٚ ؾبظٔب٘ی/  ثطضؾی ايسٜ

 عٛفبٖ فىطی

ؾٙجی  أىبٖ

 پطٚغٜ

 اضظيبثی فٙی

ثطضؾی تجٟیعات ٔٛضز ٘یبظ قطوت/ 

پصيطی فٙی قطوت/ ثطضؾی ضٚ٘س  أىبٖ

 قطوت فٙبٚضا٘ٝ

 اضظيبثی ثبظاض
اضظيبثی لیٕت ٔحهَٛ ضلجب/ ثطضؾی ٔكتطيبٖ 

 ٞب/ ثطضؾی ٚضقیت نٙقت ٞسف/ ثطضؾی تجّیغ

 اضظيبثی ٔبِی
 /ٜ ٜ يب پطٚغ  ـحبنُ اظ ايس ٙبف  ٔ زجٝ ٔیعاٖ ٖ ثٛ ٔیعا

ٚ٘سٞبی التهبزی  ٔٛضز ٘یبظ قطوت/ ثطضؾی ض

ضيعی ٚ  ثط٘بٔٝ

تحّیُ وؿت 

 ٚ وبض

 ضيعی پطٚغٜ  عطح
ٞب/  وطزٖ فقبِیت تقییٗ تیٓ پطٚغٜ/ ٔكرم

سی ٔٛضز ٘یبظ پطٚغٜ/ اضتجبعبت ٔٛضز ٘یبظ ظٔبٖ  ثٙ

ٞبی  ٌطززٚضی اِعاْ

لب٘ٛ٘ی، ثبظاضی ٚ 

 ؾبظٔب٘ی

ٞبی  جٙجٝثطضؾی اؾتب٘ساضزٞب/ ثطضؾی 

فطٍٞٙی زيٍطاٖ/ تحّیُ ؾبظٔب٘ی/ تحّیُ ٚ 

 ٞب ٔؿتٙسؾبظی ٘یبظٔٙسی

تجییٗ 

اٍِٛٞبی 

عطاحی ٚ 

 تقییٗ ٔٙبثـ

عطاحی ٔحهَٛ 

 ٟ٘بيی

ثطضؾی اِعأبت ٔطتجظ ثب ٔٛاز، تجٟیعات ٚ 

فطايٙسٞب/ زؾتطؾی ثٝ ٔٛاز اِٚیٝ / ثطضؾی 

ٕ٘بيی/  ٞبی ٔٛاز اِٚیٝ/ تقییٗ ا٘ٛاؿ جب ٚيػٌی

 ثٙسی ٔحهَٛ/ تقییٗ ثؿتٝتقییٗ زضذت 

تهسيك 

عطاحی ٚ 

 تٛؾقٝ

ؾبذتٗ تٕبْ 

ٞبی ویفیت  جٙجٝ

زض ٔحهَٛ ٚ 

 ٞب يٙسافط

ٜ/ قفبف ثطزٚضزٜ بت ٔكرم قس زٖ  قسٖ اِعأ ثٛ

ٞبی عطاحی/ تغبثك ذطٚجی ثب پیف  ٚضٚزی

جبْ  بت/ ا٘ ِیٝ/ ثطضؾی ٚ ثبظٍ٘طی اِعأ ٘یبظٞبی اٚ

 زازٖ ٘تبيج تؿت ٚ ٘كبٖ

ٌصاضی  نحٝ

عطاحی ٚ 

 تٛؾقٝ

ضؾیسٖ ثٝ 

 ٞبی عطاحی ؾتبزٜ

ؾبظی ا٘تؾبضٞب ثٝ  تقییٗ چٍٍٛ٘ی ثطزٚضزٜ

زٚضزٖ  زؾت نٛضت وبضوطزی ٚ فّٕىطزی/ ثٝ

ٞبی  ؾبظی اِعاْ ٞبی عطاحی/ ثطزٚضزٜ ؾتبزٜ

 ٔطاجـ افتجبضزٞی ٚ لب٘ٛ٘ی

تؿت ٚالقی 

ثبظاض ٚ انیح 

 زٔیرتٝ

تِٛیس زظٔبيكی 

 ٔحهَٛ

ثبظذٛضز اظ وطزٖ ٘ٛالم تِٛیس/ ٌطفتٗ  ثطعطف

 ٞب تٕبٔی ثرف

فطضٝ زظٔبيكی 

 ٔحهَٛ

اضائٝ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔحهَٛ زض ثرف ذبنی اظ ثبظاض/ 

ثبظذٛضز ٌطفتٗ اظ ثبظاض/ قٙبؾبيی ٘مبط لٛت 

 ٚ ضقو ٔحهَٛ

اضائٝ ثٝ ثبظاض ٚ 

 پبيف

فطضٝ ٔحهَٛ زض 

 ثبظاض

ٌؿتطـ تٛظيـ/ تِٛیس ا٘جٜٛ/ تحّیُ پبؾد 

اضظيبثی ٞبی ٔحهَٛ /  ضلجب/ انیح ٚيػٌی

 ضضبيت ٔكتطی



 

 

 

 

ؾقٝ ٔحهَٛ جسيس )ٔغبِقٝ ٔٛضزی: نٙبيـ ِجٙی( 46 1401پبئیع  ،72 قٕبضٜ ،ٞجسٞٓ ؾبَ، فٙبٚضی ضقسفهّٙبٔٝ  ٔی زض تٛ ؾقٝ ثٛ بی تحمیك ٚ تٛ  اضائٝ ٔسَ ٔفٟٛٔی فقبِیتٞ 

 ٔٙفطزفطجی، ازة ٚ حمیمت

گزد(عواملمذاخله

ٍ     یتط  یـٚ ٚؾ یوّ يظٌط، قطا ٔساذّٝ يظقطا  یٞؿگتٙس وگٝ ثگط چٍگٛ٘

ٔگٛضز   يگسٜ ثط پس یفّ يظٌط، اثط قطا ٌصاض٘س. فٛأُ ٔساذّٝ یضاٞجطزٞب اثط ٔ

 يظقگطا  یٞگب  پػٚٞف ٔمِٛٝ يٗ. زض ا[8] زٞس یلطاض ٔ یطثأٔغبِقٝ ضا تحت ت

 قس٘س. يیقٙبؾب يطٌط ثٝ قطح ظ ٔساذّٝ

 ٌط فٛأُ ٔساذّٝ یوسٌصاض -5جسَٚ 

يٓ
ازا

پبض
 

وسٌصاضی 

 ا٘تربثی

 )اثقبز(

 وسٌصاضی ٔحٛضی

 ٞب( )ٔمِٛٝ
 وسٌصاضی ثبظ )ٔفبٞیٓ(

ّٝ
ِر

ٔس
 ُ

ٛأ
ف

 
 ٌط

ت
ثّی

لب
 

ی
ٔب٘

ؾبظ
ی 

ٞب
 

ٞب ٚ  قبيؿتٍی

ٞبی زا٘كی  پتب٘ؿیُ

 قطوت

تحمیك  ٞبی تجطثٝ وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ زض فقبِیت

ٚ تٛؾقٝ/ زا٘ف ترههی ٘یطٚٞبی تحمیك ٚ 

تٛؾقٝ/ ؽطفیت جصة زا٘ف قطوت/ تٛاٖ وبض 

 ٌطٚٞی

 فٙبٚضا٘ٝٞبی  لبثّیت

 قطوت

ٞب/ أىبٖ  ؾبظی فٙبٚضی تٛا٘بيی يى بضچٝ

ا٘تربة فٙبٚضی ٔٙبؾت/ أىبٖ اؾتفبزٜ اظ 

فٙبٚضی اعیفبت ٚ اضتجبعبت/ تجبضت 

 اِىتطٚ٘یه

 ٘مسيٍٙی/ تٛاٖ ٔبِی ؾبظٔبٖٔیٗ أت تٛاٖ ٔبِی

ت
طي
سي

ـ ٔ
ٍط

٘ ٚ
 ُ

ؿی
تب٘

پ
 

تٛجٝ ثٝ تحمیك ٚ 

 تٛؾقٝ

افتمبز ؾٟبٔساضاٖ ٚ ٔسيطاٖ ٘ؿجت ثٝ 

 ٞبی تحمیك ٚ تٛؾقٝ فقبِیت

 افٕبَ لسضت ٔسيطاٖ

افتٙبيی ثٝ ٘ؾطات ٚ  فبُٔ/ ثی افٕبَ ٘فٛش ٔسيط

ٌیطی  ٞبی زيٍطاٖ/ تٛا٘بيی تهٕیٓ ذٛاؾتٝ

ٞبی ٔرتّو  ٔٙبؾت ٔسيطاٖ زض ٔٛلقیت

 تحمیك ٚ تٛؾقٝ

ی
بٚ٘

ُ ل
ٛأ

ف
 

ٞبی ٚضـ  ضٚيٝ

 اؾتب٘ساضز

زض اؾتب٘ساضزٞبی تِٛیس زاذُ/  ٔحسٚزيت

 ٘بوبفی زض تٙؾیٓ اؾتب٘ساضز ذبل ٟٔبضت

پیچیسٌی ٚتغییطات 

 لٛا٘یٗ

ثٛزٖ  تغییطات ٔساْٚ لٛا٘یٗ زِٚتی/ پیچیسٜ

يٙس اذص ٔجٛظٞبی لب٘ٛ٘ی/ لٛا٘یٗ ٘بلم زض افط

 ثبظاضٞب
ی
ٔٛ

فٕ
ظ 

حی
ی ٔ

ٞب
یط

غی
ت

 
 ٘ٛؾب٘بت ؾیبؾی

ٞبی ذبضجی/ فسْ زؾتطؾی ثٝ  تحطيٓ

 إِّّی فطضٝ فٙبٚضی ثبظاضٞبی ثیٗ

٘ٛؾٙبت التهبزی ٚ 

 تجبضی

فسْ ثجبت زض لیٕت ٔٛاز اِٚیٝ/ ٘ٛؾبٖ ٘طخ 

ٞبی فطضٝ/ تٛضْ/ وٕجٛز تجٟیعات  اضظ/ ٘ٛؾبٖ

 ٚ ٔٛاز اِٚیٝ ثب ویفیت

 فٛأُ فطٍٞٙی
فٕٛٔی/ جطيبٖ اضتجبعبت تغییط زض ٍ٘طـ 

 زاذّی

 ظيؿت تٛجٝ ثٝ ٔحیظ فبُٔ اجتٕبفی

هایاست(راهبزدهاوسهـ

ٔٙگتج   یٔحٛض يسٜوٝ اظ پس یذبن یٞب وٙف ٞٓ ثط يبٞب  ضاٞجطزٞب، وٙف

ا٘جگبْ   یقگسٜ ثگطا   يیثبقس. زض ٚالـ ضاٞجطزٞب الگسأبت قٙبؾگب   یقٛز، ٔ یٔ

 یغگی ٔح يظٚاوٙف ٘ؿجت ثگٝ زٖ زض قگطا   يبزٖ ٚ  يطيتٔس ی،ٔحٛض يسٜپس

 .[34] ثبقٙس یٔٛجٛز ٔ

 

 

 ضاٞجطزٞب یوسٌصاض -6جسَٚ 

يٓ
ازا

پبض
 

وسٌصاضی 

 ا٘تربثی

 )اثقبز(

 وسٌصاضی ٔحٛضی

 ٞب( )ٔمِٛٝ
 وسٌصاضی ثبظ )ٔفبٞیٓ(

ت
بؾ

ؾی
 ٚ 

ٞب
طز

ٞج
ضا

 
 ٞب

ٔىب٘یعْ 

زا٘كی 

تحمیك ٚ 

 تٛؾقٝ

ٞبی زض  ٔىب٘یعْ

 ثب ضقو ايسٜاضتجبط 

ثطزاضی ٚ  ٞبی ثیكتط/ اٍِٛ تحطيه ايسٜ

ؾبظی ٔحهٛلات ذبضجی/ اضتجبط ثب  ثٛٔی

 ٔكتطی/ تحطيه تحمیمبت فّٕی

ٞبی زض  ٔىب٘یعْ

اضتجبط ثب ضقو 

 عطاحی

وبضٌیطی اِعأبت ٔحهٛلات ٔكبثٝ زض  ثٝ

ٞبی  يٙسٞبی عطاحی/ تحطيه ٔكبضوتافط

ؾبظی قجىٝ تحمیك ٚ تٛؾقٝ/  زاذّی/ ٔحّی

 تغییط اِعأبت ٔتٙبؾت ثب قطايظ ٔحیظ ثٛٔی

 اضتجبط ثب زا٘كٍبٜ

ٞب/ اؾتفبزٜ اظ ذجطٌبٖ  ٕٞىبضی ثب زا٘كٍبٜ

ٞبی تحمیمبتی زض  زا٘كٍبٞی/ حٕبيت اظ عطح

 زضٖٚ زا٘كٍبٜ

ٞبی  ٔىب٘یعْ

 ضلبثتی

ا٘غجبق ٔحهَٛ ٚ 

 ثبظاض

ثركی  ا٘غجبق ٔحهَٛ ثب ثبظاضٞبی ٔحّی/ ثجبت

 ٌصاضی انّی/ ؾبظٚ وبض لیٕتٞبی  ثٝ ثبظاض ٟ٘بزٜ

 ٔیٗ ٔبِیأت

 ٞبی زِٚتی حٕبيت
زازٖ ثٝ  ٞبی ٔبِیبتی ٚ ٌٕطوی/ يبضا٘ٝ ٔقبفیت

 ٞبی تحمیك ٚ تٛؾقٝ/ افغبی تؿٟییت فقبِیت

ٌصاضی زض  ؾطٔبيٝ

 تحمیك ٚ تٛؾقٝ

ٌصاضی  ٔیٗ ٔبِی جٕقی/ اؾتفبزٜ اظ ؾطٔبيٝأت

 إِّّی ٞبی ثیٗ ؾؿبت ٚ قطوتؤٔكتطن ثب ٔ

ٞبی  ٔىب٘یعْ

ٔٛاجٝ ثب 

 ضيؿه

ٔمبثّٝ ثب قطايظ 

 ؾیبؾی

يبفتٗ ٔؿیطی ثطای زٚض ظزٖ تحطيٓ/ تىیٝ ثط 

ٞبی زاذّی/ تٛؾقٝ السأبت جسيس ثط  لبثّیت

 ظا پبيٝ ٔٙبثـ زضٖٚ

ثىبضٌیطی اثعاضٞبی 

 وبٞٙسٜ ضيؿه

ٞبی تحمیك ٚ تٛؾقٝ/  ٌصاضی ثیٙی ؾطٔبيٝ پیف

ثب  ٞبی ٔطتجظ ثیٙی ضيؿه تجٕـ ٔٙبفـ/ پیف

 پػٚٞی ايسٜ/ زيٙسٜ

ٔكتطی 

 ٔحٛضی

تٛجٝ ثٝ ٔكتطی 

 ثٛٔی

ؾبظی  زٔیرتٗ ثب فطًٞٙ ثٛٔی/ ؾفبضقی

ثٛزٖ ٔحهَٛ/ اضائٝ  ٔحهَٛ/ زض زؾتطؼ

 ٔحهَٛ ؾیٔت ٔحٛض

ضقو 

 ٟ٘بزی
 ؾبظٚوبضٞبی ٟ٘بزی

تقبُٔ ثب ٔجطيبٖ تحمیك ٚ تٛؾقٝ زض ٔحیظ 

ثٛٔی/ انیح زض ؾیؿتٓ فّٓ ٚ فٙبٚضی/ 

 انیحبت ٟ٘بزی

زٔٛظـ ٚ 

ٔٙبثـ 

 ا٘ؿب٘ی

ضٚيىطز تٕطوع ثط 

 زاذُ

ٞبی زٔٛظقی/ ايجبز اٍ٘یعٜ زض  تٛؾقٝ ثط٘بٔٝ

 افطاز/ ايجبز ضٚاثظ پبيساض ثیٗ افضب

جصة اظ ٔٙبثـ 

 ذبضجی

ٌیطی اظ تجطثیبت ٔحّی/ اؾتفبزٜ اظ ٔٙبثـ  ثٟطٜ

 ا٘ؿب٘ی ٔبٞط/ اؾترساْ اؾتقسازٞب

یامذهاو(پ

٘بذٛاؾگتٝ   يبضاٞجطزٞب ؾت وٝ ٕٔىٗ اؾت ذٛاؾتٝ  یطیثىبضٌ یبٔسٞبپ

شوگط قگسٜ    یضاٞجطزٞب یطیوبضٌ ثٝ يجٚ ٘تب یزض ٚالـ ذطٚج یبٔسٞبثبقس. پ

. [7] ٞؿگتٙس  یكگٟٙبزی زض چگبضچٛة پ  یٔحگٛض  يگسٜ ثگٝ پس  یسٖضؾگ  یثطا

 اضائٝ قسٜ اؾت. يطزض جسَٚ ظ پیبٔسٞب یٌصاض وس

 

 

 

 



 

 
 

 

ؾقٝ ٔحهَٛ جسيس )ٔغبِقٝ ٔٛضزی: نٙبيـ ِجٙی( 47 1401پبئیع  ،72 قٕبضٜ ،ٞجسٞٓ ؾبَ، فٙبٚضی ضقسفهّٙبٔٝ  ٔی زض تٛ ؾقٝ ثٛ بی تحمیك ٚ تٛ  اضائٝ ٔسَ ٔفٟٛٔی فقبِیتٞ 

 ٔٙفطزفطجی، ازة ٚ حمیمت

 یبٔسٞبپ یوسٌصاض -7جسَٚ 

يٓ
ازا

پبض
 

وسٌصاضی 

 )اثقبز( ا٘تربثی

وسٌصاضی 

 ٔحٛضی

 ٞب( )ٔمِٛٝ

 وسٌصاضی ثبظ )ٔفبٞیٓ(

 پیبٔسٞب

 اضائٝ زض ثٟجٛز

 ٔحهَٛ

 جسيس ٚذسٔبت

 ثبظاض ثٝ

تٛؾقٝ 

ٞبی  لبثّیت

 ٘ٛزٚضا٘ٝ

ثط ٔحهَٛ جسيس ثٝ ثبظاض/ ؤٔس ٚ ٔزٔقطفی وبض

اضائٝ ثٟتطيٗ ٔحهَٛ ثٝ ٔكتطيبٖ/ ثٟجٛز، 

ٞبی جسيس زض  فٙبٚضی تٛؾقٝ ٚ ا٘تكبض

 يٙسٞبأحهٛلات ٚ فط

 التهبزی ثٟجٛز

 قطوت

اضتمبی قطايظ 

 ٔبِی قطوت

ٞبی جسيس/  ٌصاضی افعايف زضزٔس/ جصة ؾطٔبيٝ

 ٞبی ویفیت جٛيی زض ٔٙبثـ/ وبٞف ٞعيٙٝ نطفٝ

 ٚ ضلبثت ثٟجٛز

 ٚضی ثٟطٜ

 قطوت

 ٔٛلقیت ثٟجٛز
تط ٔحهَٛ ثٝ ثبظاض/ جصة فضبی  فطضٝ ؾطيـ

 افعايف قٟطت ثط٘سثبظاض/ 

 اضتمبی ؾبظٔبٖ
افعايف اؾتب٘ساضزٞب/ پیكطفت زض ثبظاضيبثی/ 

 ٔیٗ جسيسأٞبی ت زؾتطؾی ثٝ ظ٘جیطٜ

 زا٘ف اضتمبی

 ٟٔبضت ٚ ثٛٔی

اضتمبی ضٚ٘س 

 تحمیمبت

تمٛيت ؾیؿتٓ اؾتقسازيبثی/ پطٚضـ افطاز ثب 

 تحهییت فبِی/ ثؿیج تحمیمبت

 ثٟجٛز ٟٔبضت
ٞبی فٙی  اضتمبی ٟٔبضت اضتمبی يبزٌیطی ٔحّی/

 ٚ ٔسيطيتی

 نبزضات افعايف
ثبظ وطزٖ 

 ثبظاضٞبی جسيس

إُِّ/  وؿت زضزٔس اضظی/ ثٟجٛز ضٚاثظ ثیٗ

 وبٞف ٚاضزات ٚ ذٛزوفبيی/ ايجبز اقتغبَ

مذلمفهومیپژوهشس(

زض لبِگت   ٔسَ ٔفٟٛٔی پگػٚٞف ٞب،  ٚ ٔمِٛٝ یٓوسٞب، ٔفبٞ يیقٙبؾب ثب

 اضائٝ قس. يٕیٔسَ پبضازا يه

 
 زؾت زٔسٜ اظ ثرف ویفی پػٚٞف ٔسَ پبضازايٕی ثٝ -2ٕ٘ٛزاض 

 قابلیت اعتماد -5

یاییمحاسبهپا-5-1

ٝ  یثٝ ؾبظٌبض يبيیپب زض  يگبيی قگٛز. پب  یپگػٚٞف اعگیق ٔگ    یٞگب  يبفتگ

ٔغگطح   یُٚ تحّ یثطزاض ٔهبحجٝ، ٘ؿرٝ یتچٖٛ ٔٛلق یٔهبحجٝ زض ٔطاحّ

ثگگبظزظٖٔٛ ٚ ضٚـ تٛافگگك زضٖٚ  يگگبيیپگػٚٞف اظ پب  يگگٗ. زض ا[7] قگگٛز یٔگ 

 اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. يبيیٔحبؾجٝ پب یثطا یٔٛضٛف

فٙٛاٖ  ٞب چٙس ٔهبحجٝ ثٝ ٔهبحجٝ یبٖثبظزظٖٔٛ اظ ٔ يبيیٔحبؾجٝ پب ثطای

وٛتگگبٜ ٚ ٔكگگرم زٚ ثگگبض   یٕ٘ٛ٘گگٝ ا٘ترگگبة، ٚ ٞطوگگساْ زض فبنگگّٝ ظٔگگب٘ 

 یقسٜ زض زٚ فبنّٝ ظٔب٘ ٔكرم یٞب قٛز؛ ؾ ؽ قٙبؾٝ یٔ یٌصاض قٙبؾٝ

 طایثگ  يیقگٛز. ضٚـ ثبظزظٔگب   یٔ يؿٝٞب ثب ٞٓ ٔمب ٞط وساْ اظ ٔهبحجٝ یثطا

ٝ   يگبثی اضظ ٝ  یٌگصاض  ثجگبت قٙبؾگ اظ  يگگهضٚز. زض ٞگط   یوگبض ٔگ   پػٚٞكگگٍط ثگ

ٝ  یوٝ زض زٚ فبنّٝ ظٔب٘ يیٞب ٞب، قٙبؾٝ ٔهبحجٝ فٙگٛاٖ   ثبٞٓ ٔكبثٝ اؾت ثگ

 ز.قٛ یٔكرم ٔ «٘جٛز تٛافك»فٙٛاٖ  ٔكبثٝ ثٝ یطغ یٞب ٚ قٙبؾٝ «تٛافك»

زٚ  یٔهگگبحجٝ ثگگب ضٚـ تٛافگگك زضٖٚ ٔٛضگگٛف يگگبيیٔحبؾگگجٝ پب ثگگطای

ٝ  ثٙیبز زازٜاظ ذجطٌبٖ زقٙب ثٝ  يىیٌصاض،  قٙبؾٝ فٙگٛاٖ   زضذٛاؾت قس تب ثگ

زض پػٚٞف ٔكبضوت وٙس ٚ زض ازأٝ، پػٚٞكٍط ثٝ ٕٞطاٜ  يٌٝصاض ثب٘ٛ قٙبؾٝ

وطز ٚ زضنس تٛافك زضٖٚ  یٌصاض ٔهبحجٝ ضا قٙبؾٝ زٕٚٞىبض پػٚٞف،  يٗا

ضٚز ثگب اؾگتفبزٜ اظ    یوگبض ٔگ   ثٝ یُتحّ يبيیفٙٛاٖ قبذم پب وٝ ثٝ ضٛفی،ٔٛ

 ٔحبؾجٝ قس: يطفطَٔٛ ظ

 
ٝ  يٗا زض ٔكگتطن ٚ   یٞگب  فطَٔٛ، تقساز تٛافمبت، اقبضٜ ثٝ تقساز قٙبؾگ

ٞب  ٌصاض ٕٞىبض اقبضٜ زاضز. تقساز وُ قٙبؾٝ پػٚٞكٍط ٚ قٙبؾٝ یٗث يىؿبٖ

 يجٌصاض اؾت. ٘تب پػٚٞكٍط ٚ قٙبؾٝ یٗث یاؾترطاج یٞب ٔجٕٛؿ قٙبؾٝ یع٘

 ( شوط قسٜ اؾت.8ٞب زض جسَٚ ) یٌصاض قٙبؾٝ يٗا

 ٌصاضاٖ وس یٗث يبيیٔحبؾجٝ پب -8جسَٚ 

ردیف
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مصاحبه

تعذادکل

کذها

تعذاد

هاتوافق
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هاتوافق

پایاییبین

گذارانشناسه

 ٪79 17 25 63 زْٚٔهبحجٝ  1

2 
ٔهبحجٝ 

 زٚاظزٞٓ
54 21 15 77٪ 

 ٪78 32 46 117 وُ

ٝ   یجسَٚ ٘كبٖ ٔ یٞب يبفتٝ ٞگب، وگٝ تٛؾگظ     زٞس وٝ تقساز وگُ قٙبؾگ

 يٗا یٗ، تقساز وُ تٛافمبت ث117ثطاثط ثب  یسٜپػٚٞكٍط ٚ ٕٞىبض ثٝ ثجت ضؾ

اؾگت.   32ٞب ثطاثط ثب قٙبؾٝ يٗا یٗٚ تقساز وُ ٘جٛز تٛافمبت ث 46ٞب  قٙبؾٝ

ٗ ا یٞگب  ٔهبحجٝ یٌصاضاٖ ثطا قٙبؾٝ یٗث يبيیپب  اظ زٜپگػٚٞف ثگب اؾگتفب    يگ

 60اظ یفثگ  يگبيی زضنس اؾگت ٚ اظ ز٘جگب وگٝ پب    78قسٜ ثطاثط ثب  يبزفطَٔٛ 

 يبيیٞب اظ پب یٌصاض ٌطفت وٝ قٙبؾٝ یجٝتٛاٖ ٘ت یزضنس لبثُ لجَٛ اؾت، ٔ

 ثطذٛضزاض اؾت. یٔٙبؾج
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 ٔٙفطزفطجی، ازة ٚ حمیمت

(مصاحبهییاعتبار)روا-5-2

ثگبظ   یٌصاض ٔطحّٝ قٙبؾٝ ٞب زض يبفتٝ یافتجبضؾٙج یػٚٞف ثطاپ يٗزض ا

ٖ ٔ یثٝ تغبثك ٍٕٞٛ٘ یٛؾتٝپ یا يؿٝثٝ ضٚـ ٔمب ٚ  یگب ٝ  اعیفگبت  ٞگب   ٔمِٛگ

ٞگب ٘ؿگجت ثگٝ     زازٜ یٙیثگبظث  یٔحگٛض  یٌگصاض  ٔطحّٝ قٙبؾٝ زض پطزاذتٝ، ٚ

 يفثگٝ ٔٙؾگٛض افگعا    یفگی ٘ؾط وطؾَٛ، پػٚٞكٍطاٖ و اظ ٞب ا٘جبْ قس. ٔمِٛٝ

 زض ٞط پػٚٞف حسالُ اظ زٚ ضاٞجگطز اؾگتفبزٜ   يسذٛز ثب یٞب افتجبض پػٚٞف

 ا٘جبْ قس: يطپػٚٞف السأبت ظ يیاظ ضٚا یٙبٖ. ثٝ ٔٙؾٛض اعٕ[8] وٙٙس

ؾگبذتٗ   ثطلگطاض  یوٙٙسٌبٖ ثگطا  ٔكبضوت يسٌبٜافتجبض: پػٚٞكٍط اظ ز -1

پػٚٞف ؾٝ ٘فط  يٗزض ا. وٙٙس یاؾتفبزٜ ٔ یطٞب ٚ تفبؾ يبفتٝ يطیپص یٙبٖاعٕ

ُ تحّ يٙگس ٔطحّگٝ ٘رؿگت فطا   يیاظ ٔترههبٖ، ٌعاضـ ٟ٘ب ٝ  یگ ٞگب ضا   ٔمِٛگ

 افٕبَ قس. یوسٌصاض يٓزٖ ٞب زض پبضازا یكٟٙبزٞبیوطز٘س ٚ پ یٙیثبظث

ٕ  ی: ثگطا يطیپص ا٘تمبَ -2 ٖ وؿگت اع َ  یٙگب ٝ  يطیپگص  اظ ا٘تمگب  یٞگب  يبفتگ

ٙس، وٝ زض پػٚٞف ٔكبضوت ٘ساقت یپػٚٞف ثب ؾٝ ٘فط اظ ذجطٌبٖ زا٘كٍبٞ

 پػٚٞف ٔكٛضت قس. یٞب يبفتٝذهٛل  زض

 ـ يگگٗ: زض ايگگیٌطا وثگگطت -3 ٞگگب،  ضٚـ، پػٚٞكگگٍطاٖ اظ ٔذذگگص، ضٚ

ٓ  یچٙسٌب٘ٝ ٚ ٔتفگبٚت ثگطا   یٞب يٝپػٚٞكٍطاٖ ٚ ٘ؾط وگطزٖ قگٛاٞس    فگطاٞ

ٗ زض ا يگی ٌطا وثگطت  وٙٙگس  یوٙٙگسٜ اؾگتفبزٜ ٔگ    يتتمٛ پگػٚٞف قگبُٔ    يگ

 وٙٙسٌبٖ زضپػٚٞف اؾت. ٚوثطت ٔكبضوت یٔىب٘ توثط

 بحث و گفت و گو -6

ٞبی تحمیگك ٚ تٛؾگقٝ    ٞسف اظ ايٗ پػٚٞف، اضائٝ ٔسَ ٔفٟٛٔی فقبِیت

 ثبقگس. ايگٗ وگبض ثگب اضائگٝ يگه       ثٛٔی ثب تٛجٝ ثٝ تٛؾقٝ ٔحهَٛ جسيس ٔگی 

ٔ  قٙبؾی ثطاؾبؼ ٘مكی وٝ قطوت ٘ٛؿ ٝ ؤٞب زض اضتجبط ثب زِٚگت،  ٞگب ٚ   ؾؿگ

ٖٚ ؾگبظٔب٘ی،  ٞگبی زضٖٚ ٚ ثگط   ٞبی ضاثظ قطايظ ثٛٔی زاض٘س ٚ ٔغبِقٝ جٙجٝ

 تغییطٞبی ٔحیغی ٚ زأٙٝ تٛؾقٝ ٔحهَٛ جسيس ا٘جبْ قس. 

ٞگبی ثبلازؾگتی ٚ    قگسٖ فقبِیگت   پػٚٞف ٔب زض ٔٛضز اضتجبط ثیٗ ثگٛٔی 

 ٞب ٔتٕبيع اؾت. زؾتی ٚ زأٙٝ تٛؾقٝ ٔحهَٛ جسيس قطوت پبيیٗ

 تحمیگك  ٞبی فقبِیت ٞب زٖ عطيك اظ وٝ اؾبؾی ٞبی ٔىب٘یعْ حبَ، ايٗ ثب

 وكگو  وٓ ٘ؿجتبً ثركس، ٔی ثٟجٛز ضا جسيس ٔحهَٛ تٛؾقٝ قست تٛؾقٝ ٚ

َ  تمبضبی ؽٟٛض، حبَ زض ثبظاضٞبی زض. اؾت قسٜ  ؾگغح  زض ثیكگتط  ٔحهگٛ

ٝ  ٚ تحمیگك  ٞگبی  فقبِیگت  قگطٚؿ  ثطای ٘یبظ ٔٛضز ٔٙبثـ ٚ اؾت پبيیٗ  تٛؾگق

 ٞؿتٙس. وٕیبة

 ـ   ٞبی ٔب زض ٔٛضز يىگی اظ اؾبؾگی   ثٙبثطايٗ يبفتٝ تگطيٗ   تگطيٗ ٚ ثگٝ ٔٛلگ

ٞب زض جٟگب٘ی اؾگت وگٝ ثگب      ضٚظ زض ٔٛضز چٍٍٛ٘ی حطوت قطوتٞبی  ثحث

يبثیٓ وٝ ا٘گساظٜ   [. ٔب زض ٔی35قٛز ] ؾبظی زض حبَ ضقس ٔكرم ٔی ثٛٔی

ثبظاض ٔحّی، ا٘ساظٜ قطوت، فطضٝ ٔٙبثـ ٔٛضز ٘یبظ تحمیك ٚ تٛؾقٝ ثگٛٔی ٚ  

ٞگب ثگطای ا٘جگبْ     ٌطيعی اضتجبط ٔؿتمیٕی ثب تٕبيُ قطوت تٕبيُ ثٝ ضيؿه

ايٗ ثٝ ايٗ ٔقٙی اؾت وٝ ٘یبظ  .[14ٚ11] تحمیك ٚ تٛؾقٝ زاضزٞبی  فقبِیت

وٙٙگسٌبٖ ثبفگث افگعايف     ضٞگبی ٔحّگی ٚ ٔهگطف   اثٝ ا٘غجبق ٔحهَٛ ثب ثبظ

عٛض ؾبظ٘سٜ زض  قٛز ٚ تٛؾقٝ زٖ ضا ثٝ ٞب ٔی ٞبی تحمیك ٚ تٛؾقٝ زٖ فقبِیت

[. فیٜٚ ثط ايگٗ زؾگتیبثی ثگٝ    21ٚ  18زٞس ] ٞبی ٌؿتطزٜ قىُ ٔی ظٔیٙٝ

ٞگبی   ؾؿٝؤمیك ٚ تٛؾقٝ ثٛٔی اظ عطيك ٕٞىبضی ثب زا٘كٍبٜ ٚ ٔپطؾُٙ تح

  .[23ٚ  20] ٞب زاضز تحمیمبتی ضاثغٝ ٟٕٔی ثب قست تحمیك ٚ تٛؾقٝ ٚاثؿتٝ

ٞگبی تحمیگك ٚ    ٞبی ٔب حبوی اظ زٖ اؾت وٝ تجییٗ فٛأُ فقبِیت يبفتٝ

ٖ    تٛؾقٝ ثب تٛجٝ ثٝ ٞعيٙٝ ٞگب ٚ ٔبٞیگت    ٞبی لبثُ تٛجٝ ٔگبِی ٔگطتجظ ثگب ز

ٝ    ٔبيٝؾرت ؾط ٞگبی   ٌگصاضی زض فقبِیگت   ٌصاضی ثؿیبض ٟٔگٓ اؾگت. ؾگطٔبي

تٛا٘س فّٕىطز ٔحهَٛ جسيگس زيٙگسٜ ضا تحطيگه     تحمیك ٚ تٛؾقٝ ثٛٔی ٔی

فٙٛاٖ يه تٛا٘بيی ثطای تٛؾقٝ ٔحهَٛ جسيس زض ثبظاضٞبی زاذّی  وٙس ٚ ثٝ

 [.36] وٝ فبلس ٔٙبثـ حیبتی ٞؿتٙس، ثبقس

تحمیگك ٚ تٛؾگقٝ ضا ثگب ٔٙگبثـ     ٞگبی   ٞب ثبيس فقبِیت جب وٝ قطوت اظ زٖ

ضيعی وٙٙس، تیـ ثطای جؿت ٚ جٛی زا٘ف جسيس ثب تٛجگٝ   ٔحسٚز ثط٘بٔٝ

قٛز. چبضچٛة ٔب پیٛ٘سٞبی پٛيگبی زا٘گف    ویس ٔیأؾبظی ت ثٛٔی ضاٞجطزثٝ 

ٖ      ای ضا ٘كبٖ ٔی زضٖٚ ٔٙغمٝ ٞگب ثگطای    زٞگس. ٔگب ثگب تٛضگیح ؾگٛزٔٙسی ز

وٙگیٓ.   بزی وٕگه ٔگی  ٞبی تحمیك ٚ تٛؾقٝ، ثٝ زيسٌبٜ قگجىٝ ٟ٘گ   فقبِیت

تٛا٘ٙس لبثّیگت   ٞب ٔی ٌیطی اظ ٔٙبثـ زا٘ف ٌٛ٘بٌٖٛ، قطوت ٕٞچٙیٗ ثب ثٟطٜ

 ٚ فّٕىطز تٛؾقٝ ٔحهَٛ جسيس ضا افعايف زٞٙس. 

ٞگبی تحمیگك ٚ    زٞس وٝ فقبِیگت  ٞبی ٔٛجٛز ٘كبٖ ٔی زض ٚالـ پػٚٞف

 [. 36ٚ  31، 29، 10تٛؾقٝ ٘مف انّی زض تٛؾقٝ ٔحهَٛ جسيس زاضز ]

ای ضا زض اضتجبط ثگب   ٞبی ٚاؾغٝ يٗ پػٚٞف، ٔب فٙبنط ٚ ٔىب٘یعْثب ا٘جبْ ا

ٞبی تحمیك ٚ تٛؾقٝ ثٛٔی زض تٛؾقٝ ٔحهَٛ جسيس  ثیط فقبِیتأچٍٍٛ٘ی ت

  وٙیٓ. زض نٙبيـ ِجٙی ثبظ ٔی

 یریگ یجهنت-7

 يیٞب قطوت يغیقطا یٗاؾت. زض چٙ یفهط حبضط، فهط زا٘ف ٚ فٙبٚض

ٚ تٛؾگقٝ زض   یگك تحم یٞگب  یگت ٔٛفك ذٛاٞٙس ثگٛز وگٝ ثگب اؾگتفبزٜ اظ فقبِ    

 يٗزضنسز تگسٚ  یٔٛجٛز ثٛٔ يظٚ ثب قٙبذت قطا یالتهبز ی،فٙ یٞب یٙٝظٔ

اظ  یگطی ٌ ثگب ثٟگطٜ   يٗثبقٙس. ثٙگبثطا  يسٔحهَٛ جس یضاٞجطز تٛؾقٝ ٚ عطاح

ضا  يگس تٛؾقٝ ٔحهَٛ جس یتتٛا٘ٙس لبثّ یٞب ٔ ٌٛ٘بٌٖٛ، قطوت ا٘فٔٙبثـ ز

ٖ زٞٙس. ٞسف ٔب تٟٙگب اؾگتفبزٜ اظ ٔحهگَٛ ز    يفعااف  يگس ٚ ثب یؿگت ٘ يٍگطا

 يظ. قگطا یٓٞب ٚ ٔٙبثـ ؾطقبض ضا اظ زضٖٚ ّٔت ذگٛز اؾگترطاک وٙگ    یٌٙٝٙج

وكٛض  یضا ثطا یا يػٜٚ يظقطا یذبضج یٞب يٓٚ افٕبَ تحط یالتهبز ّٔ یفقّ

ثگٝ   یگبظ ٞگب ٞگطزٚ ٘   یگت وگطزٖ فقبِ  یٚ ثٛٔ یثٛٔ یاؾت. فٙبٚض طزٜو يجبزا

 ٚ تٛؾقٝ زاض٘س. یكتحم یٞب یتفقبِ

ٚ تٛؾگقٝ   یگك تحم یٞب یتفقبِ یپػٚٞف ثٝ ٔقطف يٗقسٜ زض ا اضائٝ ٔسَ

 یضا ثگطا  یفگبْ ٚ ثگٛٔ   یثط زٖ زاضز تب ٔگسِ  یؾق يسزض تٛؾقٝ ٔحهَٛ جس

ٗ اضائٝ زٞس. ثگط ا  یِجٙ يـاؾتفبزٜ زض نٙب ٝ زٔ يىگطز اؾگبؼ ثگب ضٚ   يگ ٚ  یرتگ

وگٝ ثگٝ نگٛضت     یعٛض اضائٝ قس. ثٝ يیٔسَ ٟ٘ب یبزثٙ ضاٞجطز زازٜ یطیوبضٌ ثٝ

ٗ پٛقگف زازٜ ٚ تج  یاؾبؾ یٞب ٞب ٚ قبذم ِفٝؤاثقبز، ٔ بٔـج ٌطز٘گس.   یگی

ٔحمگك وٙگس، زض    یِجٙگ  يـٔسَ ضا زض نٙب يٗتٛا٘س ا یوٝ ٔ یٔجٕٛفٝ فٛأّ

ٚ اضائگٝ   یقبذم ٔقطفگ  201ِفٝ ٚ ؤٔ 29 یسی،ثقس وّ 6ٔسَ ثب  يهلبِت 
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 ٔٙفطزفطجی، ازة ٚ حمیمت

 يیقٙبؾب یٚ ثطٖٚ ؾبظٔب٘ یب٘فٛأُ زضٖٚ ؾبظٔ ی،فّ يظقس. زض ثحث قطا

 ضاٞجگطزی ٚ  یضلگبثت  یتٛجگٝ ثگٝ ضٚ٘گسٞب    یس. زض ثحث زضٖٚ ؾگبظٔب٘ يٌطز

ٚ زض ثحگث فٛأگُ ثگطٖٚ     یالتهگبز  یٞب ٚ ٔحطن یثٝ ٘ٛزٚض یبظؾبظٔبٖ، ٘

ا٘س.  ثٛزٜ یانّ یاظ اجعا فٙبٚضا٘ٝ یثبظاض ٚ ضٚ٘سٞب یتٛجٝ ثٝ ضٚ٘سٞب یؾبظٔب٘

 یاٝ ٚ تٛؾگق  یكتحم یٞب یتثٝ فقبِ ٞب ضا حضٛض ضلجب زض فطنٝ ضلبثت قطوت

ضا زض فطنگٝ   یفكبض ذبنگ  يسجس یٞب يسٜثب ا يسجس یٞب زاضز. قطوت یٚا ٔ

ثعضي ٔحهگٛلات   یاظ ٔحهٛلات ضلجب یوٙٙس. جسا یٚاضز ٔ يسٔحهَٛ جس

ٗ زٞگس. زض ا  ی٘ٛ ؾگٛق ٔگ   یٞب يسٜٔب ضا ثٝ ؾٕت ا یع٘ یعٚاضز ٘ تبظٜ یضلجب  يگ

 ی٘گٛزٚض  يتزض ٟ٘ب يسائٝ ٔحهَٛ جسٞب ثٝ ؾٕت اض قطوت یضاؾتب فّت انّ

أىگبٖ اضائگٝ    فٙگبٚضی  يـثگب ضقگس ؾگط    يٍط،ز یثبقس. اظ ؾٛ یٔ یٚ ؾٛززٚض

 یگبتی قٛز وٝ اظ ٔٛضگٛفبت ح  یتط فطاٞٓ ٔ ٌؿتطزٜ ٚ ٔتٙٛؿ يسٔحهَٛ جس

ٚ  یكتحم یٞب یتفقبِ یؾبظ یثبقس. ثٛٔ یٚ تٛؾقٝ ٔ یكتحم یٞب یتزض فقبِ

 يگس جس َٛٚ تٛؾگقٝ ٔحهگ   یگك تحم يٙسازض فط یانّ يسٜفٙٛاٖ پس تٛؾقٝ ثٝ

ٝ  زضٖٚ يب یٚ تٛؾقٝ ثٛٔ یكتحم یٞب یتقسٜ اؾت. فقبِ يیقٙبؾب عگٛض   ظا ثگ

ثركس وگٝ   یزا٘ف ضا ثٟجٛز ٔ یسثركس، ثّىٝ تِٛ یضا ثٟجٛز ٕ٘ یٔؿّٓ ٘ٛزٚض

ضا فگطاٞٓ   یوٙگس وگٝ أىگبٖ ٘گٛاٚض     یضا فطاٞٓ ٔگ  يسثٝ ٘ٛثٝ ذٛز ٔٙبثـ جس

ٜ ث یجگصة ٘بوگبف   یگت زٖ زض ؽطف یُضؾس زِ یوٙٙس. ثٝ ٘ؾط ٔ یٔ  یٞگب  ٍٙگب

ٛ   یبظٞگبی زا٘گف ٚ ٘  یستِٛ یٗزض تفبٚت ث ی،ٔحّ زض  يٍگط، ز یثگبظاض ٚ اظ ؾگ

ضا  یمگبتی ٞب ٚ ٔطاوگع تحم  اؾت وٝ زا٘كٍبٜ یٟ٘بز ٞبی اظ انیح یا ٔجٕٛفٝ

ٝ فٛأگُ ظٔ  يیوٙس. اظ ؾٛ یزا٘ف ٔ یسثٝ تِٛ يهتحط تگٛاٖ زض   یضا ٔگ  یا یٙگ

ٖ ٚ ٔ يگی طاٌ یتنٙقت )ضل ؾبذتبض ثبظاض/ ٝ  یتٛإ٘ٙگس  یگعا نگٙقت(،   فٙبٚضا٘گ

 یٟ٘گگبز يٍگگبٜٚ ٔحهگگَٛ(، پب يگگسٜٚ ٔحهگگَٛ )ٔكرهگگبت ا يگگسٜؾگگبذتبض ا

ٚ ٔٛضـ  یٙفثبظاض( ٚ ث یحبٔ یطزضٌ یٚ تٛؾقٝ )ٟ٘بزٞب یكتحم یٞب یتفقبِ

ٛ  يی)فطٞٙگً غگصا   يسوٙٙسٜ ٘ؿجت ثٝ ٔحهَٛ جس ٔهطف ٔهگطف   یٚ اٍِگ

 ٍیعٜزض ا٘ یسیتِٛ يیزض وبضا یطثأٔطزْ( ذینٝ وطز. ؾبذتبض ثبظاض فیٜٚ ثط ت

ٞب  زٖ یفٙ یكطفتپ يتٚ زض ٟ٘ب فٙبٚضی يطـٞب، پص ثٍٙبٜ یا ٚ تٛؾقٝ یكتحم

 یمگبت ثب تٛجگٝ ثگٝ ضگقو تحم    يٍط،وٙس. اظ عطف ز یٔ يفبا ی٘مف ٟٕٔ یع٘

 یمگبتی تحم ٞگبی ٝ ؾؿؤٞب ٚ ٔ ٔب٘ٙس زا٘كٍبٜ يتیحٕب ی٘مف ٟ٘بزٞب یبزیثٙ

ٗ زِٚگت زض ا  یجب٘یزا٘ف ٚ پكگت  وٙٙسٜ یستِٛ يٗتط یفٙٛاٖ انّ ثٝ ضٚ٘گس ٚ   يگ

ٕ   یگك تحم یٞگب  یگت ثٝ فقبِ يطؾبذتیتٛجٝ ظ اؾگت.   یگت ٚ تٛؾگقٝ حگبئع اٞ

ٔحهگَٛ ٔگب ٘كؿگتٝ     يٙسفطا یٙٝزض پؽ ظٔ یثٛٔ يیفطًٞٙ غصا یٗ،ٕٞچٙ

 یزض ضاؾگتب  يسٔحهَٛ جس يب يسٜثٛزٖ ا يعٚ ٔتٕب یٕٞبٍٞٙ یعاٖاؾت وٝ ٔ

ٌط قگبُٔ   پػٚٞف فٛأُ ٔساذّٝ يٟٗٔٓ اؾت. زض ا یثٛٔ یمٝفطًٞٙ ٚ ؾّ

قگگطوت،  یزا٘كگگ یٞگگب یُٞگگب ٚ پتب٘ؿگگ يؿگگتٍی)قب یؾگگبظٔب٘ یٞگگب یگگتلبثّ

ٚ ٍ٘گطـ   یُ(، پتب٘ؿگ یٚ تجگبض  یقگطوت ٚ تگٛاٖ ٔگبِ    فٙبٚضا٘ٝ یٞب یتلبثّ

ٛ٘ يطاٖٚ تٛؾقٝ ٚ افٕبَ لسضت ٔس یك)تٛجٝ ثٝ تحم يطيتٔس  ی(، فٛأُ لگب٘

 یظٔحگ  ییطات( ٚ تغیٗلٛا٘ ییطاتٚتغ یچیسٌیٚضـ اؾتب٘ساضز ٚ پ یٞب يٝ)ضٚ

( یٚ فٛأگُ فطٍٞٙگ   یٚ تجبض ی٘ٛؾٙبت التهبز یبؾی،ؾ ٛؾب٘بت)٘ یفٕٛٔ

ثبقس  یٔٛضز اؾتفبزٜ ٔ فٙبٚضیثٝ قست ٚاثؿتٝ ثٝ  یساتثبقس. ؾطفت تِٛ یٔ

ٞگب   قطوت یضٚ یفضا پ یبضیثؿ یٞب يتٔحسٚز فٙبٚضیثٝ  یٚ فسْ زؾتطؾ

 فٙگبٚضی  یبظٔٙس٘ یكتطث یتیفو يجبزٚ ا یؽبٞط ییطاتتغ یزٞس. ثطا یلطاض ٔ

اظ  يگگتحٕب یؾگگبظٔبٖ ثگگطا یتگگٛاٖ ٔگگبِ يٍگگطز يی. اظ ؾگگٛیٓٞؿگگت لذگگب

ٖ  یٗثبقگس. ٕٞچٙگ   یٟٔٓ ٔ یبضٚ تٛؾقٝ ثؿ یكتحم یٞب یتفقبِ ٞگب،   زض ؾگبظٔب

 یٚ تٛؾقٝ ٘ساض٘گس ٚ زض ثطذگ   یكتحم یٞب یتثٝ فقبِ یافتمبز يطاٖاظ ٔس یثطذ

ٝ    یكتحم یطٔؿ يطأٖس یا یمٝثطذٛضز ؾّ يٍطز  يٍگط ز یا ٚ تٛؾگقٝ ضا ثگٝ ٌٛ٘گ

 زٞس. فیٜٚ ثط یزٞس وٝ أىبٖ تٛؾقٝ ٔحهَٛ ضا ثٝ قست وبٞف ٔ یٔ ییطتغ

ِٝ أٞب ضا زچبض ٔؿگ  ؾبظٔبٖ یزِٚت یاظ ٟ٘بزٞب یزا٘ف وٓ زض ثطذ یُثٝ زِ يٗا

 یٚ فگسْ ٚضگـ اؾگتب٘ساضز ّٔگ     یٗلگٛا٘  يسقگس  ییطاتوٙس. تغ یٔ یٌصاض لبٖ٘ٛ

 یگع ٘ٛؾب٘بت ٘طخ اضظ ٘ٚ  ٞب يٓقٛز. تحط یٔ یٔٙؿجٓ ثبفث ثطٚظ ٔؿبئُ ٔتقسز

٘طخ اضظ ثط  يفافعا یثبقس. اثطٔٙف یٔ یطٌصاضثأت یبضتٛؾقٝ ؾبظٔبٖ ثؿ یطزض ٔؿ

ٗ ا یگس تِٛ یٞگب  يٙٝٞع یاظ ٚاثؿتٍ یتٛاٖ ٘بق یضا ٔ يـاظ نٙب یثطذ  يـنگٙب  يگ

ثگٝ اضظ   ،فٙگبٚضی  يب یا ٚاؾغٝ یٝ،ٚاضزات ٔٛاز اِٚ یثطا يـنٙب يٗا يطازا٘ؿت؛ ظ

ٝ اضظ، ٞع یٕگت ل يفٚ افعا زاض٘س یبظ٘ یذبضج ٗ ا یٞگب  يٙگ وٙٙگسٌبٖ ضا   یگس تِٛ يگ

  ٌصاضز. یٔ یٞب اثط ٔٙف تٛؾقٝ ؾبظٔبٖ یجٝ٘ت زٞس ٚ زض یٔ يفافعا

ٚ تٛؾگقٝ   یگك تحم یٞگب  یگت ٞب زض فقبِ ٔسَ ضاٞجطز ؾبظٔبٖ يٗزض ا حبَ

زاقتٝ ثبقگس. اظ   یتٛا٘س ٘مف ٟٕٔ ٔیٔغطح اؾت وٝ  يسٔحهَٛ جس یثٛٔ

اؾگت   یٚ تٛؾقٝ ٔٛضٛف یكزا٘ف تحم يجبزا یٞب یعْؾٛ تٛجٝ ثٝ ٔىب٘ يه

 یٚ عطاح يسٜزض اضتجبط ثب ضقو ا یٞب یعْوٝ ٔىب٘ یطز٘ؾط لطاض ٌ ٔس يسوٝ ثب

اظ  يىگی قگٛز. زا٘گف    یجب ٔغگطح ٔگ   يٗعٛض اضتجبط ثب زا٘كٍبٜ زض ا یٗٚ ٕٞ

زا٘ف ضا  يسٞگب ثب ٞط ؾبظٔبٖ اؾت ٚ ؾبظٔبٖ یثطتط یانّ یا يؿگٝٔٙگبثـ ٔمب

ٗ ٔٙجگگـ  ياضظقگتط  ثگب  يبٖ. ٔكتطیبٚض٘گسثسؾگت ث يسثب یكتطث یتٔٛفم یثطا

ثبقگگٙس.   یٔحهٛلات ٚ وؿت ٚوبض ٔگگ  یثطا يگسجس یٞگب يگسٜاعیفگبت ٚ ا

اظ  يىگی  یگع ٘ یعطاحگ  يٙگس ازض فط یٌطفتٗ اظ ٔحهٛلات تطاظ اَٚ جٟب٘ يسٜا

ضا زض  زٖتٛا٘ٙگس   یٞگب ٔگ   ثبقس وگٝ قگطوت   یٔحهَٛ ٔ يـتٛؾقٝ ؾط یٞب ضاٜ

اؾت وٝ ثگٝ   ٔٙس ٘ؾبْ یضٚق یثطزاض . زض ٚالـ، اٍِٛيٙسٕ٘ب یؾبظ یزاذُ ثٛٔ

ٞگب   قگطوت  يٗثٟتگط  یگبت وٙس تب ذٛز ضا زض ثطاثگط تجطث  یٞب وٕه ٔ ؾبظٔبٖ

 یزض ٔگٛالق  يٍگط، ز یتجبضة( ٔٛضز ؾگٙجف لگطاض زٞٙگس. اظ عطفگ     يٗ)ثٟتط

ضٚ ثگٝ ضٚ ٞؿگتٙس، اؾگتفبزٜ اظ ذجطٌگبٖ      یٞب ثب وٕجٛز زا٘ف زاذّگ  قطوت

 ٟٔٓ اؾت. یٞبضاٞجطزاظ  يىی یزا٘كٍبٞ

ٚ  یزِٚت یٞب يتثبقس وٝ حٕب یٔ یٔبِ یٗٔأت یٞب یعْٔىب٘يٍط، ز ضاٞجطز

ثبقگس.   یٚ تٛؾگقٝ ٔگٛضز تٛجگٝ ٔگ     یگك تحم یٞگب  یتزض فقبِ یٌصاض يٝؾطٔب

زاضز. ٘گطخ   یا ٌؿگتطزٜ  یٌگصاض  يٝثٝ ؾطٔب یبظٚ تٛؾقٝ ٘ یكتحم یٞب یتفقبِ

ٞب ٘تٛا٘ٙگس   وٝ قطوت ینٛضتضاؾت ٚ ز يبزظ یبضٞب ثؿ یتفقبِ يٗقىؿت زض ا

ضا زاقتٝ ثبقٙس، ثسٖٚ قه فّٕىطز  یزِٚت یٞب يتثبثجبت ٚ حٕب یٔٙبثـ ٔبِ

 یٞگب  یعْضٚ ثٝ ضٚ ذٛاٞس قس. ٔىب٘ یا يسٜحٛظٜ ثب ٔكىیت فس يٗٞب زض ا زٖ

 يٕیتحط يظثب تٛجٝ ثٝ قطا ثبقس. یضاٞجطزٞب ٔ يٍطاظ ز یع٘ يؿهٔٛاجٟٝ ثب ض

 یٗٔألبثُ ت یثٝ ضاحت يسٔطثٛط ثٝ ٔحهَٛ جس یٝاظ ٔٛاز اِٚ یبضیوكٛض، ثؿ

وٙبض ٌصاقگتٝ   یٗٔأٔكىیت ت یُٞؿتٙس وٝ ثٝ زِ يیٞب يسٜا یٚ حت یؿت٘

ٝ ثگط پب  يسثطاؾبؼ تٛؾقٝ السأبت جس یعطاح یطٔؿ یقٛ٘س. ٕٞبٍٞٙ یٔ  يگ

زض  یتٛا٘س ضاٞجطز لبثُ تٛجٟ یٔ یزاذّ یٞب ّیتثط لبث یٝظا ٚ تى ٔٙبثـ زضٖٚ
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وٝ اظ جب٘ت ثبظاضٞب ٚجٛز زاضز ٕٞگٛاضٜ   یذغطات یٗثبقس. ٕٞچٙ یٙٝظٔ يٗا

لاظْ اؾگت   يٗوٙگس. ثٙگبثطا   یٔگ  يگس ٞگب ضا ٟ٘س  ضٚ٘س تٛؾقٝ ٔحهَٛ قگطوت 

ثٝ وگبٞف   یمبتزضن جبٔـ ثبظاض ثب اؾتفبزٜ اظ ٌؿتطـ تحم یٞب ثطا قطوت

 .يٙسذٛز وٕه ٕ٘ب يؿهض

ٔگٛضز تٛجگٝ    یضاٞجطزٞب يٍطاظ ز یزٔٛظـ ٚ ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ ثب ضقو ٔمبثّٝ

ٓ ؾ ٞب، قبُٔ ثط٘بٔٝ یا٘ؿب٘ ٔٙبثـ ۀتٛؾقثبقس.  یٔ  يیٞگب  یگت ٞگب ٚ فقبِ  یؿگت

فبٔگُ   يٗتگط  قٛز. ٟٔٓ یٔ یاؾت وگٝ ثگطای ثٟجٛز فّٕىطز وبضوٙبٖ عطاح

لاظْ  یٞب ٚ تٛؾقٝ ٘ساقتٗ ٟٔبضت یكتحم یٞب یتٞب زض فقبِ ظٔبٖقىؿت ؾب

 يبٖٞب ثٝ جط زض ؾبظٔبٖ یتاظ ضٔٛظ ٔٛفم يىیاؾت.  یضٚاثظ ا٘ؿب٘ یٙٝزض ظٔ

ا٘ؿبٟ٘بؾگت. ِگصا    یٗفّگٓ ٚ زا٘گف ٚ تجطثگٝ زض ثگ     یا٘ساذتٗ اعیفبت حبٚ

وبضوٙبٖ ذٛز زاض٘س  یٚ ٘ٛزٚض یتثٝ ذیل یبظذٛز ٘ یكطفتپ یٞب ثطا ؾبظٔبٖ

ٖ ضا ز٘ب یٗث يساضپب يظٚ ضٚا یعقیفٛأُ اٍ٘ يسثؿتط ثب يٗقسٖ ا ثبظ یثطا وٝ

ٚ تٛؾگقٝ فبلگس    یگك پطؾگُٙ تحم  یٞگب زاضا  اظ قطوت یبضیوٙٙس. ثؿ يتتمٛ

 يگبز ظ یبضثؿ یٚ ٚاضزات یذبضج یٞب یثٝ فٙبٚض یٚاثؿتٍ يطاٞؿتٙس. ظ یفیتو

 ٞگب  قگطوت  یوٝ ٞٙٛظ وبض انّ یكطفتٝپ یذهٛل زض ثرف فٙبٚض اؾت. ثٝ

ٔبٞط ٚ ثگب   یا٘ؿب٘ یطٚیاظ ٘ یطیٌ ثٟطٜ يٗاؾت. ثٙبثطا یلغقبت ٚاضزات ٔٛ٘تبغ

 ثبقس. یٞب ٔ ضاؾتب ٔٛضز تٛجٝ قطوت يٗتجطثٝ زض ا

زض ضاٞجطزٞگب ثگب    یٔحگٛض  یٚ ٔكتط یٔمبثّٝ ثب ضقو ٟ٘بز یٞب ٔىب٘یعْ

ٔغگطح   یثگٛٔ  یٚ تٛجگٝ ثگٝ ٔكگتط    یٟ٘بز یتٛجٝ ثٝ زٚ جٙجٝ ؾبظٚوبضٞب

 یثطا یثٛٔ یٞب قطوت یٞب يیزض لّت تٛا٘ب یثٛٔ یٞب ی٘ٛزٚض يجبز. ايسٌطز

ٟ٘فتٝ اؾت. ثگٝ   یٔحّ يظٔٙحهط ثٝ فطز زض قطا یٞب ثٝ فطنت يیٌٛ پبؾد

 یٗٔأتگ  یذگٛز ثگطا   یتٛا٘ٙس ثب اؾتفبزٜ اظ ٔٙگبثـ فٙگ   یٞب ٔ زٖ يٍط،فجبضت ز

 يٗ،ثؿگگبظ٘س. ثٙگگبثطا يگگسیجس يٙگگسٞبیأحهگگٛلات ٚ فط ی،ٔحّگگ یبظٞگگبی٘

تقبٔگُ ثگب    يگك ٞگب اظ عط  ٚ تٛؾقٝ ٚ ا٘تمبَ زا٘ف ٚاثؿتٝ یكتحم یٞب یتفقبِ

 .یطزٌ یقىُ ٔ یٔحّ یظٚ تٛؾقٝ زض ٔح یكتحم يبٖٔجط يطؾب

تٛاٖ زض ثٟجٛز زض اضائٝ ٔحهگَٛ ٚ   یپػٚٞف ضا ٔ يٗا یبٔسٞبیا٘تٟب پ زض

ثٟجٛز ضلبثت ٚ  ،قطوت یالتهبز یٞب ثٝ ثبظاض، ثٟجٛز قبذم يسذسٔبت جس

ذینگٝ وگطز.    نگبزضات  يفافگعا ، ٚ ٟٔگبضت  یزا٘ف ثگٛٔ  یاضتمبی، ٚض ثٟطٜ

ذگٛز   یزٞگس تگب اظ ضلجگب    یٚ تٛؾقٝ ثٝ قطوت اجبظٜ ٔگ  یكتحم یٞب یتفقبِ

 يگس ٔحهَٛ جس تٛا٘ٙس یٞب ٔ ٚ تٛؾقٝ، قطوت یكتحم يكجّٛتط ثٕب٘س. اظ عط

 ـ   یعطاح  یٞگب  وطزٜ ٚ ٔحهٛلات ٔٛجٛز ذٛز ضا ثٟجٛز ثركگٙس. اٌگط تگی

 يیٟ٘ب ٞبی يٙٝٚوبض، وبٞف ٞع وؿت يٙساٚ تٛؾقٝ ٔٙجط ثٝ ثٟجٛز فط یكتحم

ثگٝ   یبظتط اؾت. ٘ ٌطفتٗ اظ ضلجب زؾبٖ یكیقٛز، پ يیٟ٘ب یٚض ثٟطٜ يفافعا يب

 يفوٙٙگسٌبٖ ثبفگث افگعا    ٚ ٔهگطف  یٔحّگ  یا٘غجبق ٔحهٛلات ثب ثبظاضٞگب 

ٗ ا قٛز. فیٜٚ ثگط  یٞب ٔ ٚ تٛؾقٝ زٖ یمبتتحم یٞب قبِیتف ثگٝ   یبثیزؾگت  يگ

ٚ تٛؾگقٝ ثگب    یگك تحم یٕٞىگبض  يگك اظ عط یٚ تٛؾگقٝ ٔحّگ   یكپطؾُٙ تحم

ٚ  یزا٘گف ثگٛٔ   يفثگب افگعا   یضاثغگٝ ٟٕٔگ   یمگبتی ؾؿبت تحمؤزا٘كٍبٜ ٚ ٔ

زض  فٙبٚضیثٝ زا٘ف ٚ  یزؾتطؾ یُٞب ثٝ زِ قطوت یٗ،ٞب زاضز. ٕٞچٙ ٟٔبضت

 ی،زض تجبضت ذبضج يیٞب يفٌكب يجبزتٛا٘ٙس ثب ا یٚ تٛؾقٝ، ٔ یكثرف تحم

 ٚ نبزضات ذٛز زاقتٝ ثبقٙس. یسثط ضقس تِٛ یا لبثُ ٔیحؾٝ یطثأت

ٖ ض ٌصاضاٖ ٚ ثط٘بٔٝ یبؾتقٛز ؾ یزازٜ ٔ یكٟٙبزپ يج٘تب يٗتٛجٝ ثٝ ا ثب  يگعا

اضتمگب ا٘تمگبَ زا٘گف     یوكٛض ضا ثگطا  یالتهبز یٞب یتتٕطوع فقبِ يسثب یفٕٛٔ

ٝ قٚ تٛؾگ  یگك تحم یٌصاض يٝزض ؾطٔب يیجٛ ثبفث نطفٝ يطأس٘ؾط لطاض زٞٙس. ظ

ثط ؤٔگ  یٞگب  یبؾگت قٛز. فٛأگُ ؾ  یٚ ٔحهَٛ ٔ یزض ٘ٛزٚض يػٜٞب ثٝ ٚ قطوت

 یحگبٔ  یٚ فٛأگُ ٟ٘گبز   یثگٛٔ  یٞگب  ٚ تٛؾقٝ قگطوت  یكتحم یيزِٚت، تٛا٘ب

ٝ  یٚ تٛؾگقٝ ٚ تٛجگٝ ثگٝ فطٞٙگً ثگٛٔ      یكتحم  یثگطا  يگس عگٛض ٕٞعٔگبٖ ثب   ثگ

ٍ    یگك تحم یٞب یتٔسثٛزٖ فقبِزوبض  یٗ،ٕٞچٙگ  یط٘گس. ٚ تٛؾگقٝ ٔگس٘ؾط لگطاض ث

ٚ  یتٛؾگقٝ فٙگبٚض   یٚ تٛؾگقٝ زض ضاؾگتب   یگك تحم یٞب یتفقبِ یؾبظ يى بضچٝ

وٙٙسٌبٖ، ثّىٝ ضلجگب ٚ   یٗٔأتٛؾقٝ ٔحهَٛ، ثب زض ٘ؾط ٌطفتٗ زذبِت ٘ٝ تٟٙب ت

ٌ   ضاٞجطزی  یاتحبزٞب یُٔىُٕ ٚ تكى یضوبـ زض  .یگطز ٔگٛضز تٛجگٝ لگطاض 

اؾگت وگٝ    یاظ فگٛأّ  يىگی  یٔقٙٛ یتحمٛق ٔبِى يتا٘تٟب ٔكىُ زض حٕب

ٚ فگسْ   ساضزٚ تٛؾقٝ ٘ یكزض تحم یٌصاض يٝثٝ ؾطٔب يّیتٕب یثرف ذهٛن
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 چکيده

ا٘ذ وٝ چٍٛ٘ٝ تحَٛ ػبجض ثبٝ تٛػبٔٝ ٚ فشاسػب٣ وـبٛسٞب٢       ثٝ تبص٣ٌ پظٚٞـٍشاٖ ثٝ ثشسػ٣ ٚ تح٥ُّ چ٣ٍٍ٘ٛ ا٤ٗ ٔٛسد پشداختٝ

بثُ ٞب٢ تدذ٤ذپز٤ش ٞٙٛص ل ٞب دس حٛصٜ فشاسػ٣ اص سٍٞزس ا٘شط٢ ٔتأخش ٚ التلبدٞب٢ ُٟ٘ٛٛس وٕه وشدٜ اػت ٥ِٚىٗ تٔذاد پظٚٞؾ

ٞب٢ تدذ٤ذپز٤ش ثشا٢ وـٛسٞب٢ دس حبَ تٛػٔٝ اص آٖ خٟت ٔٛسد تأو٥ذ اػت وٝ اص ػب٣٤ٛ   تٛخٝ ٥٘ؼت. فشاسػ٣ دس فٙبٚس٢ ا٘شط٢

ٞب٢ آ٤ٙذٜ دس ا٤ٗ وـٛسٞب خٛاٞذ ثٛد ٚ اص ػ٢ٛ د٤ٍش پٙدشٜ فشكت ػبجض٢ اػبت تبب ػبب٤ش      ث٥ـتش٤ٗ سؿذ تمبهب٢ ا٘شط٢ دس ػبَ

ٞبب   آٔٛص٢ ٚ ٤بد٥ٌش٢ پشداختٝ ٚ دس خٟبت فشاسػب٣ دس ا٤بٗ حبٛصٜ     ِ٘ش ٌشفتٗ آٖ ثٝ دسع وـٛسٞب٢ دس حبَ تٛػٔٝ ثتٛا٘ٙذ ثب دس

تلاؽ ٕ٘ب٤ٙذ. دس ا٤ٗ پظٚٞؾ ػ٣ٔ ؿذٜ اػت تب فشاسػ٣ فٙبٚسا٘ٝ اص ًش٤ك تح٥ُّ ػبختبس ٚ تىبٔبُ ؿبجىٝ ٘بٛآٚس٢ حبٛصٜ ا٘بشط٢      

٢ ا٤ٗ حٛصٜ اص پب٤ٍبٜ ٘ٛآٚس٢ دسٚ٘بت ٚ دس ثببصٜ   ٞب خٛسؿ٥ذ٢ ثب اػتفبدٜ اص تح٥ُّ اػتٙبدات پتٙت ثشسػ٣ ؿٛد. ثذ٤ٗ ِٔٙٛس پتٙت

ٞبب٢ تدض٤بٝ ٚ تح٥ّبُ     اػتخشاج ٚ پبوؼبص٢ ؿذ. ػپغ ؿجىٝ اػتٙبدات تـى٥ُ ٚ ثب اػتفبدٜ اص سٚؽ 2017تب  1980صٔب٣٘ ػبَ 

ٝ  ٞب٢ ػٌح وـٛس ثشسػ٣ ؿذ. ٘تب٤ح ٘ـبٖ داد ثشخ٣ وـٛسٞب تٛا٘ؼتٝ ٞب٢ اختٕب٣ٓ ػبختبس و٣ّ ؿجىٝ ٚ ٤ٚظ٣ٌ ؿجىٝ ٔبشٚس   ا٘ذ ثب

ٞبب٢ وـبٛسٞب٢ پ٥ـبشٚ اص ًش٤بك      ُشف٥ت خزة خٛد سا اص ًش٤ك پ٥ٛػتٗ ثٝ ؿجىٝ خٟب٣٘ ٘ٛآٚس٢ ٚ حشوت دس خي ػ٥ش فٙبٚس٢

ٞبب٢ ثببو٥ف٥ت٣ ٚ ٤بب دس     ا٘ذ پتٙبت  ٞب٢ ا٤ٗ وـٛسٞب، افضا٤ؾ دٞٙذ. دس ادأٝ ٔؼ٥ش ا٤ٗ وـٛسٞب تٛا٘ؼتٝ افضا٤ؾ اػتٙبدات ثٝ پتٙت

وٝ ٔٛسد اػتٙبد سٚصافضٖٚ ػب٤ش وـٛسٞب لشاس ٥ٌشد. ثذ٤ٗ تشت٥ت ا٤ٗ وـٛسٞب ٔٛفبك ؿبذ٘ذ دس    ٞب٢ خذ٤ذ فٙبٚسا٘ٝ ثجت وٙٙذ حٛصٜ

 ٓٙٛاٖ ٚاػي ٚ ٥ٔب٘د٣ ا٘تمبَ ٚ اؿبٓٝ فٙبٚس٢ پ٥ذا وٙٙذ ٚ فشاسػ٣ فٙبٚسا٘ٝ ٕ٘ب٤ٙذ.  ا٢ ثٝ ؿجىٝ خب٤ٍبٜ ٤ٚظٜ

 واشگان کليدی

 پٙدشٜ فشكت. ؛٢ؿجىٝ ٘ٛآٚس ؛پتٙت ٥ُتحّ ؛فٙبٚسا٘ٝ ٣فشاسػ ؛٥ذ٢خٛسؿپز٤ش  تدذ٤ذ ٢ا٘شط

 

 مقدمه -1

ٝ، تبلاؽ  ػٝ دٞٝدس ًَٛ  تٕشوبض    ٤ٗب ثبش ا  ٣مببت ٥تحم ٢ٞبب  ٌزؿت ٔٛهبّٛٔ 

ٓ پ ٣التلبد خٟب٘ ه٤اػت وٝ دس   ؿذٜ ٝ،٥ثٟ ٚ  تحت ٢وـٛسٞب ٛػت ٘ٝٛ  ٔتأخش چٍ

ؼتٝ ٤ٌ٣چٝ ؿشا ا٘ٛ ذ  ت ِٛا٘ س ٣اكّ ذوٙٙذٌب٥ٖثٝ ت ٛ٘ذ  ٤ُتجبذ  ذ٤ب خذ٢ ٞب ٢فٙبٚ  ؿب

ٝ  ٣٤ٞب اص حٛصٜ ٣ى٤ .]1[ ٝ دس  ٢وـٛسٞبثشخ٣ و ػٔ َ تٛ ٖ دس حب ٔٛفبك   فشاسػب٣ آ

دٜ ذ، ثٛ شط ا٘ دٜ ش٤ذپز٤تدذ ٢بٞ ٢ا٘ ساٝ٘ فشاسػ٣ ثٝ پشداختٗ اػت.  ثٛ شط٢ دس فٙبٚ  ٞب٢ ا٘

ػٔٝ حبَ دس وـٛسٞب٢ ثشا٢ تدذ٤ذپز٤ش ٝ  اػبت  و٥بذ أت ٔٛسد خٟت آٖ اص تٛ  اص وب

شط٢ تمبهب٢ سؿذ ث٥ـتش٤ٗ ػ٣٤ٛ ذٜ ٞب٢ ػبَ دس خٟبٖ ا٘  اتفبق وـٛسٞب ا٤ٗ دس آ٤ٙ

ذ اٞٛ ش ػ٢ٛ اص ٚ افتبد خ دشٜ د٤ٍ َ  دس وـٛسٞب٢ ػب٤ش تب اػت ػجض٢ فشكت پٙ  حبب

ٙذ ٥٘ض تٛػٔٝ ٝ  ٤بد٥ٌش٢ ٚ آٔٛص٢ دسع ثٝ آٖ ٌشفتٗ ِ٘ش دس ثب ثتٛا٘  دس ٚ پشداختب

ب٤ٙذ. تلاؽ ٞب حٛصٜ ا٤ٗ دس فشاسػ٣ خٟت ْ  اص ثؼ٥بس٢ ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ ٕ٘  كبٙب٤

ٙذ فشكت ٞؼتٙذ، ٣ٔ خٛاٖ وـٛسٞب دس ػجض ٞبب٢ ٔٙبػبج٣ خٟبت تٛػبٔٝ      تٛا٘

ب٤ٙذ. تب ٞب٢  وٖٙٛ اص ِٔٙشٞب٢ ٔختّف ٥ِ٘ش ػ٥بػت پب٤ذاس ا٤ٗ وـٛسٞب فشاٞٓ ٕ٘

ؾ ٚ ِ٘بْ ٣ّٔ ٘ٛآٚس٢، ٤ٚظ٣ٌ  ]5[ ٞب٢ فشاسػب٣  ، پ٤ٛب٣٤]3[-]1[ ٞب٢ پب٤ٍبٜ دا٘

ٝٞب٢  ، سط٤ٓ]1[ٚ  ]6[ ، چشخٝ ٕٓش فٙبٚس٢]4[ٚ   ٞب٢ كٙٔت ، ٤ٚظ٣ٌ]7[ فٙبٚسا٘

ثٝ ثشسػ٣ فشاسػ٣ وـبٛسٞب دس حبٛصٜ    ]10[-]11[ٞب٢ فشكت ػجض  ، پٙدشٜ]8[

شط٢ اػت. ٤ى٣ اص اثٔبد٢ وٝ وٕتش ثٝ ٘مبؾ آٖ    پز٤ش پشداختٝ ؿذٜ ٞب٢ تدذ٤ذ ا٘

ٝ   پشداختٝ ؿذٜ ٞبب٢ ٘بٛآٚس٢ دس ػبٌح     اػت، ٌٔبِٔٝ ا٤ٗ پذ٤ذٜ اص ِٔٙش ؿبجى

  ُ ا٤ٗ ؿجىٝ دس خلاَ فشاسػ٣ اػت.خٟب٣٘ ٚ تح٥ُّ ٥ٕٓك ٚ تىبٔ
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 صادٜ، كبحت، كحشا٣٤ ٚ ّٔى٣٘ٛس٢

ٝ   ثب تٛخبٝ ثبٝ خٟبب٣٘    ٤ٙبذٞب٢ ٘بٛآٚس٢، ٥٘ببص ثبٝ     اٞبب ٚ فش  ؿبذٖ ؿبجى

افبضٖٚ   ا٣ِّّٕ دس تٛػٔٝ فٙبٚس٢ ٚ دس ٘ت٥دٝ پ٥ٛػبتٗ سٚص  ٞب٢ ث٥ٗ ٤بد٥ٌش٢

دسن ٔب اص چ٣ٍٍ٘ٛ ا٤بٗ   ]12[-]15[ ٞب٢ خٟب٣٘ ٘ٛآٚس٢ وـٛسٞب ثٝ ؿجىٝ

خش دس أٔوبٓف پ٥ذا خٛاٞبذ وبشد. ثشخب٣ اص وـبٛسٞب٢ ٔتب     ؿجىٝ ا٥ٕٞت٣ 

ٞبب٢ خٟبب٣٘ ت٥ِٛبذ ٚ ٘بٛآٚس٢، ثبب       ٔشاحُ ا٥ِٚٝ اص ًش٤ك پ٥ٛػتٗ ثٝ ؿجىٝ

ٞب٢ دا٘ـ٣ خبٛد سا تم٤ٛبت    اػتفبدٜ اص اوتؼبة دا٘ؾ فٙبٚسا٘ٝ خبسخ٣ پب٤ٝ

وٙٙذ. ػپغ ا٤ٗ دا٘ؾ اوتؼبة ؿذٜ سا ثب دا٘ؾ لج٣ّ خٛد تشو٥ت وشدٜ  ٣ٔ

اثؼت٣ٍ خٛد سا اص ٔٙبثْ فٙبٚسا٘ٝ خبسخ٣ وٓ وبشدٜ ٚ ثبٝ   ٚ آٞؼتٝ آٞؼتٝ ٚ

وٙٙبذ ٚ ثشخب٣ اص ا٤بٗ     ٔشٚس تب حذ٢ خٛد اتىبئ٣ ثٝ دا٘ؾ دس٣٘ٚ پ٥ذا ٔب٣ 

ٔشحّٝ ٥٘ض ٓجٛس وشدٜ ٚ ثٝ ٔٙجْ دا٘ؾ فٙبٚسا٘ٝ ثشا٢ ػب٤ش وـبٛسٞب تجبذ٤ُ   

دس ا٤ٗ پظٚٞؾ ػ٣ٔ ؿذٜ تب ؿجىٝ ٘ٛآٚس٢ ٚ تىبُٔ آٖ دس ًبَٛ   ؿٛ٘ذ. ٣ٔ

ٝ    صٔبٖ ثشسػ٣  ٞبب٢   ؿٛد. ٘ىتٝ حبئض ا٥ٕٞت ا٤ٗ پبظٚٞؾ تٕشوبض ثبش ؿبجى

غ٥شسػ٣ٕ ٘ٛآٚس٢ دس حبٛصٜ ا٘بشط٢ خٛسؿب٥ذ٢ اص ًش٤بك تـبى٥ُ ؿبجىٝ       

اػتٙبدات پتٙت ٚ تىبُٔ آٖ دس ًبَٛ دٚسٜ ٔبٛسد ثشسػب٣ اػبت. داؿبتٗ      

ٞبب٢ صٔبب٣٘    د٤ذٌبٜ تىب٣ّٔ ثٝ خب٤ٍبٜ وـبٛسٞب دس ؿبجىٝ ٘بٛآٚس٢ ٚ دٚسٜ   

ٔٛل٥ٔت پ٥شٚ ٚ ٥ٌش٘ذٜ ٔحن فٙبٚس٢ ثٝ ٔختّف ٚ ثشسػ٣ ٌزاس وـٛسٞب اص 

ٔٛل٥ٔت پ٥ـشٚ ٚ ٔٙجْ فٙبٚس٢، ث٥ٙؾ خٛث٣ سا ثبشا٢ فٟبٓ چٍب٣ٍ٘ٛ ا٤بٗ     

ٖ  ٔب٣  سا پظٚٞؾ ا٤ٗ و٣ّ اَؤػ وٙذ. فّزا فشاسػ٣ فشاٞٓ ٣ٔ ٗ  تبٛا ٝ  ا٤ب  ٌٛ٘ب

  ا٘بشط٢  حبٛصٜ  تىبُٔ ػبختبس٢ ؿبجىٝ ٘بٛآٚس٢ وـبٛسٞب٢   " وٝ وشد ٌٔشح

الات٣ وبٝ دس  ؤػب  "اػت؟ ثٛدٜ ٝفٙبٚسا٘ٝ چٍٛ٘ ٔؼ٥ش فشاسػ٣ دس خٛسؿ٥ذ٢

 ؿٛ٘ذ ٓجبستٙذ اص: اَ اك٣ّ ٌٔشح ٣ٔؤر٤ُ ا٤ٗ ػ

 اػت؟ ثٛدٜ كٛست چٝ ٘ٛآٚس٢ ثٝ ؿجىٝ ػبختبس٢ تغ٥٥شات .1

دس ًَٛ دٚسٜ ٔبٛسد ثشسػب٣ چبٝ     ٢٘ٛآٚسخب٤ٍبٜ وـٛسٞب دس ؿجىٝ  .2

 تغ٥٥شات٣ داؿتٝ اػت؟

الات ثبب اػبتفبدٜ اص   ؤاػت وبٝ ثبٝ ا٤بٗ ػب      دس ا٤ٗ پظٚٞؾ ػ٣ٔ ثش آٖ

ٞب٢ حٛصٜ ا٘شط٢ خٛسؿ٥ذ٢ پبػخ دادٜ ؿٛد. ثبذ٤ٗ   تح٥ُّ اػتٙبدات پتٙت

اػبت. ػبپغ    ِٔٙٛس دس ثخؾ ثٔذ ٔجب٣٘ ِ٘ش٢ ٚ پ٥ـ٥ٙٝ پبظٚٞؾ آٔبذٜ  

اػبت. دس ثخبؾ    ٞب آٔبذٜ  آٚس٢ ٚ اػتخشاج دادٜ سٚؽ پظٚٞؾ ٚ ؿ٥ٜٛ خْٕ

  الات فش٣ٓ پشداختبٝ ؿبذٜ  ؤٞب ثب تٛخٝ ثٝ ػ چٟبسْ ثٝ تدض٤ٝ ٚ تح٥ُّ دادٜ

 ا٘ذ. ثٙذ٢ ٚ پ٥ـٟٙبدات پظٚٞؾ آٔذٜ آخش ٘تب٤ح ٚ خْٕ اػت ٚ دس

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش -2

 مفهوم فرارسی فناورانه در انرشی خورضيدی -2-1

 ٤بببد٥ٌش٢ ٤ٙببذٞب٢افش ٌٔبِٔبببت اص ثؼبب٥بس٢ ٌزؿببتٝ دٞببٝ ػببٝ ًبب٣

َ  دس وـٛسٞب٢ ؿذٖ كٙٔت٣ دس فٙبٚس٢ آ٥ٔض ٔٛفم٥ت ٝ  حبب  ٔبٛسد  سا تٛػبٔ

 اثتبذا  دس ؿبذٜ  كبٙٔت٣  تببصٜ  وـبٛسٞب٢  ٔٔتمذ٘بذ  ٚ ا٘بذ  دادٜ لشاس ثشسػ٣

ٝ  ٞب٢ تٛا٘ب٣٤ ػپغ ٚ آٔٛص٘ذ ٣ٔ پ٥ـشفتٝ وـٛسٞب٢ اص سا ٞب فٙبٚس٢  فٙبٚسا٘ب

 ٥٘ض فٙبٚس٢ ٤بد٥ٌش٢ داػتبٖ حم٥مت دس. وٙٙذ ٣ٔ ا٤دبد ٌبْ ثٝ ٌبْ سا خٛد

 ٞب٢ تٛا٘ب٣٤ تم٤ٛت ٓٙٛاٖ ثٝ فٙبٚسا٘ٝ فشاسػ٣ اػت. فشاسػ٣ ثٝ ِ٘ش٤ٝ ٔشثٛى

. ؿبٛد  ٔب٣  ٚ وبٞؾ فبكّٝ فٙبٚسا٘بٝ ثبب آٟ٘بب تٔش٤بف     سلجب ثٝ ٘ؼجت فٙبٚسا٘ٝ

ٖ  ثٝ) و٣ّٕ اًلآبت اػبع ثش تٛا٘ذ ٣ٔ فٙبٚسا٘ٝ فشاسػ٣ َ  ٓٙبٛا  ٚ تٔبذاد  ٔثبب

 ثخؾ ٤ه دس خٟب٣٘ دا٘ؾ ٔشص تب "فبكّٝ" و٥ف٣ اسص٤بث٣ ٤ب( پتٙت و٥ف٥ت

 .]4[ ؿٛد ٥ٌش٢ ا٘ذاصٜ ٔـخق

 فرارسی در انرشی خورضيدی -2-2

خٛسؿ٥ذ٢، ثشاػبع اثش فتِٛٚتبئ٥ه، تبثؾ خٛسؿ٥ذ سا ثٝ فٙبٚس٢ ا٘شط٢ 

وٙذ. دس ٔدّٕٛ ا٢ٍِٛ ٘ٛآٚس٢ دس ا٤بٗ كبٙٔت    ا٘شط٢ اِىتش٤ى٣ تجذ٤ُ ٣ٔ

ثٛدٜ ٚ ٘بؿ٣ اص پ٥ـشفت دس ّْٓٛ ٔبٛاد، فٙببٚس٢ ٥ٕ٘بٝ     STIٔجت٣ٙ ثش ٔذَ 

. دس ٔٛسد ]16[ٞب٢ ٔشتجي ٔب٘ٙذ ٟٔٙذػ٣ اِىتشٚؿ٣ٕ٥ اػت  ٞبد٢ ٚ سؿتٝ

اػبت،    ٘ـبٖ دادٜ ؿبذٜ  1ٛسؿ٥ذ٢، ٕٞبٌ٘ٛس وٝ دس ؿىُ فٙبٚس٢ ا٘شط٢ خ

ٝ  اٌش تٔذاد پتٙت ٓٙبٛاٖ ؿبخلب٣ ثبشا٢ فشاسػب٣ فٙبٚسا٘بٝ دس ِ٘بش         ٞب سا ثب

ا٘ذ ثبٝ فشاسػب٣ دس ا٤بٗ     ث٥ٍش٤ٓ، ثشخ٣ اص وـٛسٞب اص ِٔٙش فٙبٚسا٘ٝ تٛا٘ؼتٝ

 حٛصٜ دػت ٤بثٙذ.

 
شط٢ تٔذاد پتٙت ٔمب٤ؼٝ -1ؿىُ   خٛسؿ٥ذ٢ دس چٟبس دٚسٜ صٔب٣٘ ٞب٢ ا٘

٘ـبٖ دادٜ ؿذٜ وـٛس چ٥ٗ ثٔذ اص ػبَ  1ٕٞچ٥ٙٗ ٕٞبٌ٘ٛس وٝ دس ؿىُ 

ا٢ وٝ  داؿتٝ اػت ثٝ ٌٛ٘ٝ ٞب ثٝ ٤ىجبسٜ خٟؾ ص٤بد٢ سا دس تٔذاد پتٙت 2009

ٔتحذٜ ٚ إِٓببٖ سا پـبت ػبش     پ٥ـٍبٔبٖ ا٤ٗ حٛصٜ ٣ٙٔ٤ طاپٗ، ا٤بلات  تٛا٘ؼتٝ

خٙبٛث٣ ٥٘بض    سا٘ٝ ٥٘ض دػت ٤بثذ. ٕٞچ٥ٙٗ وبشٜ ٌزاسد ٚ ثٝ ٕٞپب٣٤ اص ثٔذ فٙبٚ

اػت تب حذ خٛث٣ فبكّٝ خٛد سا اص ِحبٍ ٥ٔضاٖ پتٙبت ثبب وـبٛسٞب٢     تٛا٘ؼتٝ

پ٥ـشٚ وٓ وٙذ. وـٛس تب٤ٛاٖ ٥٘ض تٛا٘ؼتٝ اػت وـٛس اٍّ٘ؼتبٖ سا پـبت ػبش   

 ٌزاسد ٚ فبكّٝ خٛد سا و٣ٕ ثب ػب٤ش وـٛسٞب٢ پ٥ـشٚ وٓ وٙذ.

ٍ  ٣ٔختّبف ثبٝ ثشسػب    ٤بب٢ ااص صٚثشا٢ فٟٓ ثٟتبش  ٍشاٖ ـپظٚٞ  ٣چٍبٛ٘

ٗ فٙبٚسا٘ٝ دس ا ٣فشاسػ ٝ   ٤ب ٛ  ا٘بذ.  حبٛصٜ پشداختب ثبب  ( 2021) ّٔىب٣  ٚ سٚص٤ّب

ٝ  دس فٙبٚسا٘ٝ فشاسػ٣ ٞب٢ اػتفبدٜ اص تح٥ُّ پتٙت، پ٤ٛب٣٤  ثببلا  كبٙٔت  ػب

ّ  افبضا٤ؾ  سا ثشسػ٣ ٚ دس٤بفتٙبذ  ثبد٢ ٚ خٛسؿ٥ذ٢ ٌبص، ٚ ٘فت دػت  تٙبٛ

ٝ  ٞب٢ ولاع ث٥ٗ دس پ٥چ٥ذٜ تٔبٔلات ٚ دا٘ؾ پب٤ٍبٜ ٔشتجي  ٔبب٣ٔ٘  فٙبٚسا٘ب

 ثب فٙبٚسا٘ٝ ٞب٢ چشخٝ ثٛدٖ وٛتبٜ. اػت كٙٔت، ػٝ ٞش دس فشاسػ٣ ساٜ ػش ثش

 ٔثجت ٕٞجؼت٣ٍ خٛسؿ٥ذ٢ ا٘شط٢ ٚ ٌبص/ ٘فت ثبلادػت ثخؾ دس فشاسػ٣

ٗ  .داسد ٔٙفب٣  ٕٞجؼبت٣ٍ  ثبد٢ ا٘شط٢ دس ٚ ٝ  ٕٞچٙب٥ ٖ  پ٤ٛبب٢  ساثٌب  ٥ٔبب

 ثبؿبذ  ٔب٣  كبٙٔت  ثٝ ٚاثؼتٝ فٙبٚسا٘ٝ سط٤ٓ و٥ّذ٢ اثٔبد دس تغ٥٥ش ٚ فشاسػ٣

( دس ثشسػ٣ فشاسػ٣ دس كٙٔت ا٘شط٢ ص٤ؼبت  2020. ٞب٘ؼٗ ٚ ٞب٘ؼٗ )]1[

ٖ  ٞٓ ٚ كٙٔت ٞب٢ ٤ٚظ٣ٌ تٛدٜ دس٤بفتٙذ ٞٓ  داخّب٣  دا٘بؾ  ػبشس٤ض  ٥ٔبضا

 ٔٛفك دس فشاسػ٣ ٞؼتٙذ ٞب٢ ؿشوت تٔذاد اك٣ّ ٞب٢ وٙٙذٜ ت٥٥ٔٗ ٓٙٛاٖ ثٝ

( ثب ثشسػب٣ ٔشاحبُ چشخبٝ ٕٓبش دس چٟببس      2020. ث٥ٙض ٚ ٕٞىبساٖ )]17[
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 صادٜ، كبحت، كحشا٣٤ ٚ ّٔى٣٘ٛس٢

ٝ    پز٤شآٟ٘ب سا دس دػتٝ ٞب٢ تدذ٤ذ كٙٔت ا٘شط٢ ثٙبذ٢ ٚ   ٞبب٢ ٔختّبف ًجمب

 چٟبس ث٥ٗ سٞجش٢ اثتذا٢ دس دس٤بفتٙذ ػشٓت ٚ ؿذت ثشافىٗ ثٛدِٖ تغ٥٥شات

 تٛإ٘ٙذ٢ استمب ساٞجشدٞب٢ تأث٥ش ٚ ثٛدٜ ٔتفبٚت تٛخ٣ٟ لبثُ ًٛس ثٝ كٙٔت

 ٘بٛآٚس٢  خٟبب٣٘  ػ٥ؼتٓ ّ٘ٛ ٚ ٞب ٤ٚظ٣ٌ ثٝ ٔـشٚى فشاسػ٣ ٞب٢ ٥بػتػ ٚ

ثبب ٞبذش ؿبٙبخت پ٤ٛبب٢      ،(2016)ٞب٘تّش ٚ ٕٞىببساٖ  . ]4[ كٙٔت ٞش دس

دس كبٙب٤ْ ا٘بشط٢ ثببد٢ ٚ خٛسؿب٥ذ٢     ٚ فشاسػ٣ فٙبٚسا٘ٝ تغ٥٥شات فٙبٚسا٘ٝ 

ٝ  دس ا٘جبٜٛ  ت٥ِٛبذ  اٍِب٢ٛ  خٛسؿب٥ذ٢  دس٤بفتٙذ وبٝ دس ا٘بشط٢    ٕٓبش  چشخب

َ  ٘بٛآٚس٢  ثش تٕشوض اثتذا دس ٣ٙٔ٤ اػت، ثٛدٜ حبوٓ ٞب فٙبٚس٢  دس ٚ ٔحلبٛ

 اػبت،  ثبٛدٜ  ٤ٙبذ٢ افش ٘بٛآٚس٢  ثبش  تٕشوض غبِت فٙبٚس٢ ُٟٛس اص پغ ٚ ادأٝ

 ٔحلٛلات ٚ ٞب ػ٥ؼتٓ ا٢ٍِٛ ثبد٢، ا٘شط٢ كٙٔت ثش حبوٓ ا٢ٍِٛ وٝ حب٣ِ دس

ٖ    .]6[ اػت ثٛدٜ پ٥چ٥ذٜ ٞبب٢   ( ؿبشوت 2018) ًجك ٌٔبِٔبٝ ث٥ٙبض ٚ آ٘ببدٚ

ثّىبٝ ثبب اػبتفبدٜ اص دػتشػب٣      1ػبص٢ ٔشتجي ٘ٝ ثب اػتفبدٜ اص ٌؼتشدٜچ٣ٙ٥ 

ٞب٢ خٛسؿ٥ذ٢  آلات ت٥ِٛذ ػَّٛ ٚ خش٤ذ ٔبؿ٥ٗ ا٣ِّّٕ ٔؼتم٥ٓ ثٝ ٔٙبثْ ث٥ٗ

ا٘تمببَ  »سا ثب  فشاسػ٣ٞب٢ غ٥شٔشػْٛ ا٘تمبَ فٙبٚس٢ ثٟشٜ ثشدٜ ٚ ٔؼ٥ش  ٚ سٚؽ

  .]2[٣ً وشد٘ذ ٚ ا٤دبد ٔؼ٥شٞب٢ خذ٤ذ تٛػٔٝ  «اص خب٣٤ د٤ٍش

 استفاده از تحليل پتنت در تررسی فرارسی فناورانه -2-3

ثـبٕبس   ٢ٚ تدببس  ٣دا٘ؾ فٙب  ٣ٓٙٛاٖ ٔٙجْ اػبػ ٞب ثٝ پتٙتاص آ٘دب وٝ 

ٜ ٔٛخبٛد دس پب  ٣اًلآبت فٙ آ٤ٙذ ٚ ٣ٔ دادٜ پتٙبت دس ػشاػبش خٟببٖ،     ٤ٍبب

ُ ثببب تحّ ، ]18[ دٞذ ٣سا ٘ـبٖ ٔ ٢ٔخضٖ دا٘ؾ فٙبٚس ٤ٗتش ثضسي پتٙبت   ٥ب

 بلأٖب ف، ٟبتىبُٔ آ٘ ٥شسٚ٘ذ ٚ ٔؼ ٥شأٖٛپ ٢اسصؿٕٙذ اًلآبت ثبٝ تٛاٖ ٣ٔ

ٖ ت ٔباستجبًب  ٥ٗ،ٚ ٕٞچٙب  ٔشتجي ٟ٘فت١ ٢ٞب ٚ دا٘ؾ ٣اكّ  ٞبب  ٢فٙببٚس  ٥بب

تح٥ُّ ثب اػتفبدٜ اص  (1395ٓٙٛاٖ ٔثبَ ث٥بّ٘ٛ ٚ صاسّ ) ثٝ. ]19[ ٤بفتدػت 

 حم٥مبت فٙبٚس٢ فتِٛٚتبئ٥ه ثٝ ػٕت ٘ؼُ ػبْٛ فٙببٚس٢  ت دس٤بفتٙذپتٙت 

ث٥شات آٖ ثبش  أثبش پبسأتشٞبب٢ ٔح٥ٌب٣ ٚ تب     تٕشوبض ٕٞچ٥ٙٗ )ٔٛاد آ٣ِ( ٚ 

. ٕٞچٙب٥ٗ  ]20[ ٞب٢ فتِٛٚتبئ٥ه ػٛق پ٥ذا خٛاٞبذ وبشد   ّٕٓىشد ػ٥ؼتٓ

ٞب٢ ٔختّف٣ فشاسػ٣ فٙبٚسا٘ٝ سا ثب اػتفبدٜ اص تح٥ُّ پتٙت ثشسػ٣  پظٚٞؾ

( ثب اػتفبدٜ اص تح٥ُّ اػتٙبدات پتٙت، ػبختبس 2016ا٘ذ. چٗ ٚ ٌٛاٖ ) وشدٜ

ٞبب٢ اداسٜ ثجبت    إِّّب٣ فٙببٚس٢ سا ثبب اػبتفبدٜ اص دادٜ     ٓٝ ث٥ٗٚ تىبُٔ اؿب

اختشآبت آٔش٤ىب ٣ً ػٝ دٚسٜ ثشسػ٣ وشد٘ذ. آٟ٘ب دس٤بفتٙذ ٘مؾ استجبًبت 

 -ٚ پ٥ٛ٘ذٞب٢ دا٘ـ٣ ث٥ٗ وـٛسٞب٢ ثش٤ىض ٚ ثٝ اكٌلاح استجبًببت خٙبٛة  

التلبد٢ ثٝ ػشٓت دس حبَ  ُٟ٘ٛٛس ٞب٢ ػ٥ؼتٓ ُٟٛس ٚ دس تٛػٔٝ 2خٙٛة

ٗ افضا٤ؾ  ْ  ا٥ٕٞبت  دسن ثبشا٢  ٔبٛسد  اػت. ا٤ب  تبلاؽ  ثبشا٢  دا٘بؾ  ٔٙببث

 تٛػي ثب٤ذ ٚ اػت ٟٔٓ ٣ّٔ ٘ٛآٚس٢ ٞب٢ ػ٥ؼتٓ ا٤دبد دس ٔتبخش وـٛسٞب٢

 لبشاس  ٔدبذد  اسص٤ببث٣  ٔبٛسد  ٘ٛآٚس٢ ٞذا٤ت ثشا٢ ٌزاساٖ ػ٥بػت ٚ ٔدش٤بٖ

ُ  ًش٤بك  اص (2016) ٕٞىبساٖ ٚ اٚغّٛ ٓبكٓ .]21[ ٥ٌش٘ذ  اػبتٙبدات  تح٥ّب

ٝ  ،3اداسٜ پتٙت آٔش٤ىب پتٙت ٥ّ٥ٖٔٛ 8/1 ٝ  آٖ لبذست  ٚ ٘بٛآٚس٢  ؿبجى  سا وب

                                                             
1. Related diversification 

2. BRICS and South–South knowledge linkages 
3. USPTO 

 ثٝ ٚ تٛك٥ف داد، ٣ٔ پ٥ٛ٘ذ ٤ىذ٤ٍش ثٝ سا ٞب پتٙت فٙبٚسا٘ٝ ٔختّف ٞب٢ حٛصٜ

ٝ  ٞبب٢  حبٛصٜ  اص فٙببٚس٢  پ٥ـبشفت  ٔمذاس٢ وٝ سػ٥ذ٘ذ ٘ت٥دٝ ا٤ٗ  خذاٌب٘ب

 ٥٘ض ػشس٤ضٞب ا٤ٗ أب ا٘دبٔذ، ٣ٔ ٕٞؼب٤ٝ ٞب٢ فٙبٚس٢ غٙب٢ ثٝ ٚ وشدٜ ػشس٤ض

ٝ  اص لؼبٕت  ٤به  دس ٘بٛآٚس٢  پ٥ـشفت. ٥٘ؼتٙذ خٟب٣٘ ٚ ثٛدٜ ٔح٣ّ  ؿبجى

ٝ  أبب  اًشاش، ٞب٢ حٛصٜ ثش تٛخ٣ٟ لبثُ ًٛس ثٝ تٛا٘ذ ٣ٔ  ٔبٛاسد  دس ٘بذست  ثب

 ٘بٛآٚس٢  ؿجىٝ پب٤ذاس ا٥ٕٞت ٚ لذست آٟ٘ب ٕٞچ٥ٙٗ. ٌزاسد تأث٥ش دٚس ثؼ٥بس

 آ٤ٙذٜ ٞب٢ ٘ٛآٚس٢ تٛا٘ؼتٙذ ٌزؿتٝ ٞب٢ ٘ٛآٚس٢ چٛ٘ٝ ا٤ٙىٝ دادٖ ٘ـبٖ ثب سا

 و٥بذ أت ٚ تأ٥٤بذ  وٙٙبذ،  ث٥ٙب٣  پب٥ؾ  ػبِٝ 10 افك دس د٤ٍش ٞب٢ حٛصٜ دس سا

 ٤به  اختشآببت  ػبخت ٚ ٣ّٕٓ پ٥ـشفت چ٣ٍٍ٘ٛ اص ثٟتش دسن وٝ وشد٘ذ

 التلبد٢ سؿذ پ٥بٔذٞب٢ ٚ ٘ٛآٚس٢ تد٣ٕٔ سٚ٘ذ اص تل٤ٛش ثشا٢ ٟٔٓ ٚسٚد٢

ٝ  ٔشثبٛى  اًلآببت  ( اص2020. ثش٤تبٛ ٚ ٕٞىببساٖ )  ]22[ ٚ فشاسػ٣ داسد  ثب

 دا٘ؾ ا٘تـبس ٚ خزة فٙبٚسا٘ٝ ٞب٢ حٛصٜ ثشا٢ دا٘ؼتٗ ا٤ٙىٝ وذاْ اػتٙبدات

اػتفبدٜ وشد٘ذ  وٙذ، ٣ٔ ٔتٕشوض ٔختّف ٞب٢ دٚسٜ دس ٥ٔٔٗ وـٛس ٤ه دس سا

 افضا٤ؾ سا ٘ٛآٚس٢ ؿٙبػب٣٤ ٚ خزة ؿذت ٚ تّٙٛ دا٘ؾ، أىبٖ ٚ دس٤بفتٙذ

. ٤بً٘ ٚ ]23[وٙذ  ٣ٔ ثشاثش چٙذ سا فشاسػ٣ ٚ تٛػٔٝ ٞب٢ فشكت ٘ت٥دٝ دس ٚ

ٞبب٢ فشأّب٣ ٚ تـبى٥ُ ؿبجىٝ ا٤بٗ       ( ثب ؿٙبػب٣٤ پتٙبت 2021ٕٞىبساٖ )

ٞب، ثٝ ثشسػ٣ ػبختبس ٚ تىبُٔ ا٤ٗ ؿجىٝ دس خلاَ فشاسػب٣ وـبٛسٞب    پتٙت

ٝ  ٤بفتٝ تٛػٔٝ وـٛسٞب٢ وٝ وشد٘ذ اػتذلاَ پشداختٙذ. آٟ٘ب َ  ًبٛس  ثب  اص فٔبب

 ثبشا٢  آٚس٘بذ،  ٔب٣  ثذػبت  فشأّب٣  اختشآببت  ًش٤ك اص وٝ ا٘حلبس٢ لذست

  .]24[ وٙٙذ ٣ٔ اػتفبدٜ خذ٤ذ خٟب٣٘ ػ٥ؼتٓ ٤ه ثٝ دادٖ ؿىُ

 شناسی داده و روش -3

 داده پردازش پيص و : اکتساب1مرحله 

 اػت خٟبٖ دس اختشاّ ثجت ٞب٢ پب٤ٍبٜ ٞب٢ دادٜ اػتفبدٜ، ٔٛسد ٞب٢ دادٜ

ٝ ؤٔ تٛػي 4دِسِٚ٘ت ٘ٛآٚس٢ ؿبخق ٓٙٛاٖ تحت وٝ ٝ  5ولاس٤ٛ٤بت  ػؼب  اسائب

ُ  اػبتفبدٜ  ٔٛسد ٞب٢ دادٜ. ]25[اػت   ؿذٜ ٓ  ٌبٛا٣ٞ  اًلآببت  ؿببٔ  اص آب

ٔتمبه٣، تبس٤خ ا٘تـبس، آدسع ٔختبشّ، آدسع ثٍٙببٜ    وـٛس ،6ا٘تـبس ؿٕبسٜ

 8ثٙبذ٢  ٚ دػتٝ ٞب٢ اػتٙبدؿذٜ، پتٙت ا٘تـبس، ٚ ثجت تبس٤خ ،7كبحت پتٙت

 ثجبت  دفببتش  اص آٚس٢ خْٕ اص پغ ٞب دادٜ ا٤ٗ. اػت ػؼٝؤٔ خجشٌبٖ تٛػي

ٝ  ٚ تى٥ُٕ، اػتب٘ذاسدػبص٢ ػؼٝ،ؤٔ تٛػي د٥٘ب ٔختّف ٘مبى دس پتٙت  اسائب

ٜ اص ٔٛسد ٞب٢ دادٜ .اػت  ؿذٜ  تب 1980 اص ػبَ دِسِٚ٘ت پب٤ٍبٜ ٘ٛآٚس٢ اػتفبد

ٚ 103 ،806ؿبذٜ   ٞبب٢ اػبتخشاج   تٔذاد پتٙبت  اػت.  ؿذٜ اػتخشاج 2017

 ثٛد.  369,192تٔذاد اػتٙبدات 
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آٚس ٣ثشسػ 55 1401پبئ٥ض  ،72 ؿٕبسٜ ،ٞدذٞٓ ػبَ، فٙبٚس٢ سؿذفلّٙبٔٝ  شط ٣فشاسػ ٢وـٛسٞب ٢ػبختبس ٚ تىبُٔ ؿجىٝ ٛ٘  ...ثب اػتفبدٜ  ٥ذ٢خٛسؿ ٢وٙٙذٜ دس حٛصٜ ا٘

 صادٜ، كبحت، كحشا٣٤ ٚ ّٔى٣٘ٛس٢

 : ساخت ضثکه استنادات پتنت2مرحله 

ٖ  اص ٤ى٣ ٌبسف٥ّذ اٚطٖ ٝ  ثبشا٢  اػبتٙبدٞب  اص اػبتفبدٜ  پ٥ـبٍبٔب  ٚ تدض٤ب

ٝ  اػبتٙبد  ؿببخق  ٢ٚ. اػت پتٙت ٕٞچ٥ٙٗ ٚ دا٘ـٍب٣ٞ، ادث٥بت تح٥ُّ  ثب

َ  دس سا پتٙبت  ثٝ اػتٙبد ؿبخق ٚ 1955 ػبَ دس سا ّْٓٛ ٝ  1964 ػبب  اسائب

ٝ  دس خلبٛف  ثٝ اػتٙبد٢ ٞب٢ دادٜ اخ٥ش ٞب٢ ػبَ . دس]26[ ٕ٘ٛد  ٚ تدض٤ب

 اػت ٌشفتٝ لشاس تٛخٝ ٔٛسد ؿذت ثٝ پتٙت تح٥ُّ ٚ حد٥ٓ ٞب٢ دادٜ تح٥ُّ

 :داسد ٚخببٛد اػببتٙبد ٘ببّٛ دٚ پتٙببت ٞببش دس .]22[،]23[ٚ  ]27[-]29[

ٛ  ثٝ سٚ اػتٙبدات ٚ 1ٓمت ثٝ سٚ اػتٙبدات ٝ  سٚ اػبتٙبدات . 2خّب  دس ٓمبت  ثب

ّ  آٟ٘بب  ثٝ ٌٔبِٔٝ ٔٛسد پتٙت ٤ه وٝ ٞؼتٙذ پ٥ـ٣ٙ٥ ٞب٢ پتٙت ٚالْ  اسخبب

 ثبش  ف٣ّٔ پتٙت وٝ ٞؼت پ٥ـ٣ٙ٥ فٙبٚس٢ ٚ دا٘ؾ دٞٙذٜ ٘ـبٖ ٚ اػت  دادٜ

اػتٙبدات سٚ ثٝ خّٛ، ٔب٘ٙبذ اػبتٙبدات سٚ ثبٝ     .اػت ؿذٜ ػبختٝ آٖ ٔجٙب٢

ٓمت ٥٘ؼتٙذ ٚ ثٝ ٔشٚس ٚ ثب ٌزؿت صٔبٖ ٚ ٍٞٙب٣ٔ ثٝ پتٙت ٔٛسد ٌٔبِٔبٝ  

 . ]30[ ؿٛ٘ذ دٞٙذ، دس پتٙت روش ٣ٔ اسخبّ ٣ٔ

٥ٔببٖ وـبٛسٞب٢ فٔببَ دس حبٛصٜ     ثٝ ِٔٙبٛس تـبى٥ُ ؿبجىٝ ٘بٛآٚس٢     

ٞب٢ خٛسؿ٥ذ٢، اص اػتٙبدت سٚ ثٝ ٓمت ٔٛخٛد دس پتٙت اػتفبدٜ ٚ  فٙبٚس٢

ٓٙٛاٖ ٔملذ ٚ وـبٛس ٔختبشّ اَٚ    وـٛس ٔختشّ اَٚ پتٙت ٔٛسد ٌٔبِٔٝ ثٝ

وبٝ ٞبش    ٓٙٛاٖ ٔجذا دس ِ٘ش ٌشفتٝ ؿذ٘ذ. اص آ٘دبب٣٤  پتٙت اػتٙبد ؿٛ٘ذٜ ثٝ

ش اػبتٙبد وٙبذ، اثتبذا ف٥ّبذ     پتٙت ٕٔىٗ اػت ثٝ ث٥ؾ اص ٤ه پتٙبت د٤ٍب  

ؿىؼتٝ ؿذ تب ساثٌٝ ٤ه ثٝ ٤ه ٥ٔبٖ پتٙت ٔبٛسد   3ٞب٢ اػتٙبد ؿذٜ پتٙت

وبٝ دس ٌبٛا٣ٞ    ٌٔبِٔٝ ٚ پتٙت اػتٙبد ؿذٜ ثشلشاس ؿٛد. ٕٞچ٥ٙٗ اص آ٘دب٣٤

ٓٙٛاٖ ف٥ّذ خذاٌب٘ٝ ٚخٛد ٘ذاسد، اثتذا آدسع ٔختشّ  پتٙت وـٛس ٔختشّ ثٝ

ب ٌشد٤بذ. دس ثشخب٣ ٔبٛاسد    ؿىؼتٝ ؿذٜ ٚ ػپغ وذ وـٛس اَٚ ٥٘بض احلب  

ٞب٢ لبذ٣ٕ٤( وبٝ    آدسع ٔختشّ ٘بلق ٚ ٤ب خب٣ِ ثٛد )ث٤ٛظٜ دس ٔٛسد پتٙت

دس ا٤ٗ ٔٛاسد ثٝ خبب٢ وـبٛس ٔختبشّ، ثبب وـبٛس ثٍٙببٜ كببحت فٙببٚس٢         

)ٔؼتخشج اص آدسع ثٍٙبٜ( ٚ دس كٛست ٓذْ ٚخٛد آدسع ثٍٙببٜ، ثبب وـبٛس    

 (.2ٔتمبه٣ پتٙت خب٤ٍض٤ٗ ؿذ )ؿىُ 

 
 اوتؼبة، پ٥ؾ پشداصؽ دادٜ، ٚ تـى٥ُ ؿجىٝ اػتٙبدات -2ؿىُ 
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 : تحليل ضثکه3مرحله 

اَ اك٣ّ پظٚٞؾ ٚ تح٥ّبُ  ؤدس ا٤ٗ پظٚٞؾ ثٝ ِٔٙٛس پبػخ٣٤ٍٛ ثٝ ػ

 ٝ ٚ سٚؽ تدض٤بٝ ٚ   ٌبشاش  ػبختبس ٚ تىبُٔ ؿجىٝ اػتٙبدات پتٙت، اص ِ٘ش٤ب

ٚ تح٥ّبُ ؿبجىٝ   اػت. سٚؽ تدض٤بٝ   اػتفبدٜ ؿذٜ 4تح٥ُّ ؿجىٝ اختٕب٣ٓ

ٞب٢ ٔختّف ٌٔبِٔبت ٚ تىبُٔ ّٓٓ، فٙبٚس٢ ٚ ٘ٛآٚس٢  اختٕب٣ٓ دس پظٚٞؾ

 ٚالْ دس ٌشاش ِ٘ش٤ٝ ]32[،]31[،]24[،]27[ اػت ٔٛسد اػتفبدٜ لشاس ٌشفتٝ

ٞبب٢   پتٙبت  ٘ٛآٚس٢ ؿجىٝ سػ٣ٕ تٛك٥ف ثشا٢ سا س٤به٣ اػبػ٣ چبسچٛة

ٗ  خٛسؿ٥ذ٢ ا٘شط٢ دس ٔٛخٛد وـٛسٞب٢ ُ   ٔب٣  ت٥ٔب٥ ٝ  وٙبذ ٚ تح٥ّب  ؿبجى

ٝ  اػت اػتٛاس فشم ا٤ٗ ثش اختٕب٣ٓ ٖ   وب ٖ  سٚاثبي ٥ٔبب  اختٕبب٣ٓ  وٙـبٍشا

 ٌشاش ٤ه پظٚٞؾ، ا٤ٗ . دس]33[تـش٤ح ؿٛد  ٌشاش ٤ه ًش٤ك اص تٛا٘ذ ٣ٔ

G = (N, L, V) تٔذاد ثب  Nٜؿبٛد  ٔب٣  تٔش٤ف ،(وـٛس) ٌش  ٝ  ًش٤بك  اص وب

ٝ  ؿٛ٘ذ. ٣ٔ ٚكُ ٞٓ ثٝ ٞب )اػتٙبدات سٚ ثٝ ٓمت( اص٤بَ ا٢ ٔدٕٛٓٝ  ٔدٕٛٓب

V ٖتٛػبي  وـبٛس  ٤به  ٞبب٢  پتٙبت  ث٥ٗ اػتٙبدات )تٔذاد  ٚصٖ دٞٙذٜ ٘ـب 

ٞبػت. پغ اص تـى٥ُ ؿجىٝ اػتٙبدات پتٙت، ثشا٢ ثشسػ٣  ٤بَ وـٛس د٤ٍش(

تغ٥٥شات ػبختبس٢ ٚ سٚ٘ذ تىبب٣ّٔ ؿبجىٝ، دٚسٜ صٔبب٣٘ ٔبٛسد ٌٔبِٔبٝ ثبب       

-1980ؿبذ )   ص٤ش دٚسٜ ؿىؼتٝ ؿذٜ 4ثٝ   sci2-1.3.0افضاس  اػتفبدٜ اص ٘شْ

( ٚ دس ٟ٘ب٤ببت ثببب 2017تببب  2010ٚ  2000-2009، 1990-1999، 1989

ٞبب ٚ   ػببص٢ ٚ ؿببخق   الات فش٣ٓ پظٚٞؾ اص اثضاسٞبب٢ ثلبش٢  ؤتٛخٝ ثٝ ػ

اَ اػبتفبدٜ ؿبذ. دس   ؤٞب٢ اختٕب٣ٓ فشاخٛس ٞش ػب  ٞب٢ تح٥ُّ ؿجىٝ سٚؽ

الات ؤخذَٚ ص٤ش سٚؽ ٚ اثضاس ٔٛسد اػتفبدٜ دس ا٤ٗ پظٚٞؾ ثٝ تفى٥به ػب  

             اػت:  ٞب پشداختٝ ؿذٜ ٔٝ ثٝ تٛه٥ح ؿبخقپظٚٞؾ آٔذٜ ٚ دس ادا

 الات پظٚٞؾؤٞب٢ ٔٛسد اػتفبدٜ ثٝ تفى٥ه ػ سٚؽ، اثضاس ٚ ؿبخق -1خذَٚ 

 ها ضاخص افسار نرم روش فرعی سوال

تغ٥٥شات ػبختبس٢  -1

ؿجىٝ ثٝ چٝ كٛست 

 ثٛدٜ اػت؟

تح٥ُّ 

تٛپِٛٛط٤ه 

 ؿجىٝ
Gephi-0.9.2 

 ٞب تٔذاد ٌشٜ -

 اػتٙبدات تٔذاد -

 Density تشاوٓ -

 Diameter لٌش -

 ٔؼ٥ش ًَٛ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ -

Average path length 

 ثٙذ٢ خٛؿٝ هش٤ت ٥ٔب٥ٍ٘ٗ -
Average clustering 

coefficient 

 Average  دسخٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ -

degree 

 ٚص٣٘ دسخٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ -

Weighted Average degree 

 Network وُ دسخٝ ٔشوض٤ت -

degree centrality 
وـٛسٞب دس  خب٤ٍبٜ -2

ًَٛ دٚسٜ ٔٛسد ثشسػ٣ 

چٝ تغ٥٥شات٣ داؿتٝ 

 اػت؟

تح٥ُّ 

 ٔشوض٤ت ٌشٜ
Pajek 5.13 

 Degree ٔشوض٤ت دسخٝ -

Centrality 
 ٔشوض٤ت ث٥ٙبث٣ٙ٥ -

Betweeness Centrality 

                                                             
4. Social Network Analysis 
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ٚ ٕٞچٙب٥ٗ  وـبٛسٞب  ٔشوض٢ ٚ تأث٥شٌزاس  خب٤ٍبٜثشا٢ ؿٙبػب٣٤ ٚ تح٥ُّ 

ٍ٘ببش  دٚ س٤ٚىببشد ٕٓببذٜ ٚخببٛد داسد: س٤ٚىببشد وببُ اػببتٙبداتتح٥ّببُ ؿببجىٝ 

ُ  تٟٙب٣٤ ثٝ وـٛس ٞشٞب٢  ٚ س٤ٚىشد ٤ٚظ٣ٌ)تٛپِٛٛط٤ه(  ٍ٘بش ثبٝ    . س٤ٚىبشد وب

 دس سا اًلآببت٣  ثٛدٜ ًٚٛس وبُٔ  ثٝ اػتٙبداتٞب٢ ؿجىٝ  د٘جبَ تـش٤ح ٤ٚظ٣ٌ

 ثؼبتش  دس آٖ وّب٣  ٞبب٢  پ٤ٛبب٣٤  ٚ ؿجىٝ ا٤ٗ و٣ّ ٞب٢ ٤ٚظ٣ٌ ٚ ػبختبس ٔٛسد

ٞبب٢   دس خؼتد٢ٛ تح٥ُّ ٤ٚظ٣ٌ وـٛس ٞب٢ ٞش ٤ٚظ٣ٌس٤ٚىشد  دٞذ. ٣ٔ صٔبٖ

ٞبش وبذاْ اص ا٤بٗ دٚ س٤ٚىبشد اص      فشد٢ وـٛسٞب دس ؿبجىٝ اػبتٙبدات اػبت.   

 .اػت  آٔذٜ 1 وٙٙذ وٝ دس خذَٚ ٞب٢ خبك٣ ثشا٢ تح٥ُّ اػتفبدٜ ٣ٔ ؿبخق

 ها یافته -4

 ساختار کلی ضثکه -4-1

( 2017-1980دٞٙبذٜ ؿبجىٝ اػبتٙبدات دس ثببصٜ وّب٣ )      ٘ـبٖ 5ؿىُ 

ؿذٖ، تٟٙب ثٝ ٔلٛسػببص٢ ؿبجىٝ دس دٚسٜ وّب٣     اػت. ثشا٢ پش٥ٞض اص ؿّٕٛ

ٞب ثب تٛخٝ ثٝ ؿبخق ٔشوض٤ت ث٥ٙبث٣ٙ٥ وبٝ   پشداختٝ ؿذٜ اػت. ا٘ذاصٜ ٌشٜ

ا٘بذ. ٕٞچٙب٥ٗ ٥ٔبضاٖ اػبتٙبدات ثب٥ٗ دٚ       دس ادٔٝ خٛاٞذ آٔذ، ٔلٛس ؿذٜ

 دٞٙذٜ هخبٔت ٤ب ٘بصو٣ اتلبلات ث٥ٗ دٚ وـٛس اػت. وـٛس، ٘ـبٖ

 
 افضاس ٌف٣ِ ( ثب اػتفبدٜ اص ٘ش2017ْ-1980ؿجىٝ اػتٙبدات پتٙت دس ثبصٜ و٣ّ ) -3ؿىُ 

لآببت٣ ثبب ؿببخق    ٞبب٢   ثشسػ٣ تغ٥٥شات ػبختبس٢ ٚ تح٥ُّ و٣ّ ؿجىٝ اً

ٚ٘ذ ا٤ٗ تغ٥٥شات دس دس خذَٚ   ٔشتجي ػٙد٥ذٜ ؿذٜ  اػت.    آٔذٜ 2اػت وٝ س

وـبٛس دس   36ذاد وـٛسٞبػبت، اص  دٞٙبذٜ تٔب   ا٘ذاصٜ ؿجىٝ وٝ ٘ـبٖ -

وـببٛس دس دٚسٜ چٟبببسْ سػبب٥ذٜ اػببت ٚ تٔببذاد   113دٚسٜ اَٚ ثببٝ 

  اػت. اػتٙبدات سؿذ ؿذ٤ذ٢ سا اص دٚسٜ اَٚ تب چٟبسْ داؿتٝ

 ا٤ٗ. ؿٛد ٣ٔ اػتفبدٜ ص٤بد آٖ اص وٝ اػت ٞب٣٤ ؿبخق اص ٤ى٣: تشاوٓ -

ٝ  ٔٛخبٛد  پ٥ٛ٘بذٞب٢  ٕٞب١  تٔبذاد  ٘ؼجت كٛست ثٝ ؿبخق  ٕٞب١  ثب

 ٥ٔببضاٖ ٔٔببشش ؿببخق  ا٤ببٗ. ؿببٛد ٔب٣  تٔش٤ببف ٕٔىببٗ پ٥ٛ٘بذٞب٢ 

ُ  فشوبب٘غ  ث٥ببٍ٘ش  ثببلاتش  ؿجىٝ تشاوٓ. اػت ؿجىٝ ٕٞجؼت٣ٍ  تٔبٔب

َ  تبش  ػش٤ْ ػشٓت ٚ وـٛسٞب ث٥ٗ ثبلاتش  دس دا٘بؾ  ٚ اًلآببت  ا٘تمبب

٥ٌش  اػت. تشاوٓ دس دٚسٜ دْٚ ٘ؼجت ثٝ دٚسٜ اَٚ وبٞؾ چـٓ ؿجىٝ

اػت ٣ِٚ ثب ا٤بٗ    اػت ٣ِٚ پغ اص آٖ تشاوٓ ؿجىٝ ص٤بد ؿذٜ  داؿتٝ

دسكبذ   5/2اػت ٚ   ٚخٛد دس دٚسٜ چٟبسْ ثٝ ٥ٔضاٖ دٚسٜ اَٚ ٘شػ٥ذٜ

    ٗ اػبت وبٝ ثبب      ٘ؼجت ثٝ دٚسٜ اَٚ، وٕتش اػت. ا٤بٗ ثبٝ خببًش ا٤ب

ثب٤ذ ٣ِٚ  ؿذٖ ؿجىٝ تٔذاد اتلبلات ثبِمٜٛ ثٝ ؿذت افضا٤ؾ ٣ٔ ثضسي

وٙذ، ٔحذٚد  تٔذاد اتلبلات ٚال٣ٔ )اػتٙبدات( وٝ ٞش وـٛس ا٤دبد ٣ٔ

ٓ  ٔب٘ذ. تشاوٓ ل٣ ٣ٔثب ٝ  وب  آٖ ا٘بذن  افبضا٤ؾ  ٚ ٞبب  اػبتٙبدات  ؿبجى

ٖ  پخبؾ  ٚ پشاوٙذ٣ٌ ثبٓث ػبص٢ اص ا٤ٙىٝ خٟب٣٘ اػت ٞب٣٤ ٘ـب٘ٝ  ؿبذ

 آٟ٘ب اػتٙبدات ٘ت٥دٝ دس ٚ ٞب پتٙت دس ؿذٜ ٌضاسؽ ٞب٢ ٘ٛآٚس٢ خش٤بٖ

 دس ٚ ٞبب  پتٙت وـٛسٞب اوثش وٝ دٞذ ٣ٔ ٘ـبٖ ٤بفتٝ ا٤ٗ ]34[ ؿٛد ٣ٔ

 فّبزا  ا٘بذ  ا٤دبد وشدٜ وـٛسٞب ػب٤ش ٞب٢ پتٙت ثٝ و٣ٕ اػتٙبدات ٘ت٥دٝ

 اػبتٙبدات  تٔبذاد  ِٚب٣  اػت  ؿذٜ ص٤بد ٔشٚس ثٝ وـٛسٞب تٔذاد ا٤ٙىٝ ثب

 .اػت  ٥٘بفتٝ افضا٤ؾ ثبِمٜٛ، اػتٙبدات تٔذاد ا٘ذاصٜ ٕٞبٖ ثٝ ٚال٣ٔ

 لٌبش  .اػت ؿجىٝ دس وـٛس خفت ٞش ث٥ٗ فبكّٝ ؿجىٝ: حذاوثش لٌش -

ٝ  دػبت٥بث٣  ثشا٢ وـٛسٞب ُشف٥ت ثش ص٤شا اػت خبِج٣ ٥ٔٔبس ؿجىٝ  ثب

ٗ  لٌبش . ٌبزاسد  ٔب٣  تبأث٥ش  داس٘ذ ؿجىٝ دس دٚس آوب٢ وٝ ٔٙبث٣ٔ  ا٤ب

ٝ  سٚ 3 تب 5 ث٥ٗ چٟبسْ دٚسٜ تب اَٚ دٚسٜ اص ؿجىٝ  ٚ اػبت  وببٞؾ  ثب

ثٝ ٔشٚس ثٟجٛد ٤بفتبٝ ٚ   ا٤ٗ دا٘ؾ دس ا٘تـبس ٚ اؿتشان دٞذ ٣ٔ ٘ـبٖ

 .]35[ اػت  ث٥ـتش ؿذٜ

ٗ  وٛتبٜ ًَٛ ٔتٛػي ٔمذاس ٔتٛػي ًٛس ثٝ :ٔؼ٥ش ًَٛ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ -  تبش٤

دٞذ وٝ  ٘ـبٖ ٣ٔ 2خذَٚ  .اػت ؿجىٝ دس ٌشٜ خفت ٞش ث٥ٗ ٔؼ٥ش

 ٝ اػبت.    ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ًَٛ ٔؼ٥ش اص دٚسٜ اَٚ تب دٚسٜ چٟبسْ وبٞؾ ٤بفتب

ٜ  ؿجىٝ دس تبش ثبٓبث تؼب٥ُٟ     ٞب٢ ٚال٣ٔ، ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ًَٛ ٔؼ٥ش وٛتبب

٤بثبذ.   ٔب٣   وببٞؾ ٞبب   ا٘تمبَ ػش٤ْ اًلآبت ؿذٜ ٚ دس ٘ت٥دٝ ٞض٤ٙٝ

ٜ  ٔتٛػبي  ًٛس ثٝ ؿجىٝ ٔؼ٥ش ٕٞچ٥ٙٗ ٞشچٝ  سٚ٘بذ  ثبؿبذ،  تبش  وٛتبب

 .]35[اػت  تش وبُٔ ٚ تش ػش٤ْ دا٘ؾ ا٘تـبس

 تٔبذاد  ٘ؼبجت  ٌشٜ ثٙذ٢ خٛؿٝ هش٤ت: ثٙذ٢ خٛؿٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ هش٤ت -

 ثبِمٜٛ اتلبلات حذاوثش تٔذاد ثٝ ٌشٜ ٕٞؼب٤ٍبٖ ث٥ٗ ٚال٣ٔ اتلبلات

ٗ  اػت ٚ ثشا٢ ؿجىٝ ٕٞؼب٤ٍبٖ ث٥ٗ ٝ  هبشا٤ت  ٥ٔبب٥ٍ٘  ثٙبذ٢  خٛؿب

ٝ  دٞذ ٣ٔ ٘ـبٖ 2 خذَٚ .اػت ٞب ٌشٜ ٕٞٝ  دٚسٜ ا٤بٗ ؿببخق اص   وب

ٝ   ٤بفتٝ افضا٤ؾ چٟبسْ دٚسٜ تب اَٚ ثٙبذ٢ ثببلاتش    اػت. هبش٤ت خٛؿب

 .]36[ثبٓث اؿبٓٝ ٚ ا٘تـبس وبساتش دا٘ؾ دس ؿجىٝ خٛاٞذ ؿذ 

- ٗ٥ ٛ٘ذٞب٢ )ٚسٚد٢ ٔتٛػي تٔذاد: دسخٝ ٥ٔبٍ٘ ٌبشٜ   ٞبش  دس خشٚخ٣( -پ٥

ن ٥ٔضاٖ ا٤ٗ ؿببخق دس ًبَٛ ٞبش چٟببس دٚسٜ افبضا٤ؾ ص٤ببد٢       اػت 

ٝ   ( وٝ ٘ـبٖ%76/214داؿتٝ اػت )  ٔؼبتٔذ  وـبٛسٞب  دٞٙذٜ ا٤ٙؼبت وب

ذ. ؿذٜ صٔبٖ ًَٛ دس د٤ٍش وـٛسٞب٢ ث٥ـتش ثب( اػتٙبدات) استجبى ا٤دبد  ا٘

ٓ  ٞبب  ٌشٜ دسخٝ تغ٥٥ش ؿجىٝ، ٤ه دسخٝ ٔشوض٤ت  تغ٥٥بش  حبذاوثش  ثبش  تمؼب٥

ذاصٜ ٕٞبٖ ثب ا٢ ؿجىٝ دس وٝ اػت دسخٝ ىبٖ ا٘ ْ  ٚالْ دس تغ٥٥ش. اػت پز٤ش أ  خٕب

ت٥ببص  حبذاوثش  ٚ ٞبب  ٌشٜ ٔشوض٤ت دسخٝ ث٥ٗ( ٌّٔك لذس) اختلاش  دس ٔشوض٤بت  أ

ٚ٘ذ ٔشوض٤ت دسخبٝ ٚسٚد٢ دس   ٔـبٞذٜ ٣ٔ 2دس خذَٚ  .آٟ٘بػت ٥ٔبٖ ؿٛد وٝ س

َ ثٝ دٚسٜ دْٚ وبٞـ٣ ٚ دس دٚسٜ ػْٛ ٚ چٟبسْ افضا٤ـ٣ ثٛدٜ اػبت وبٝ    دٚسٜ اٚ

ٚ٘ذ ثشا٢ ٚ ٔشوض٤ت دسخٝ خشٚخ٣ ثشٓىغ اػت. ا٤بٗ ٔٛهبّٛ ٔب٣   ا٤ٗ  بذ   س تٛا٘

َ ثٝ دْٚ( وـبٛسٞب٢ پ٥ـبشٚ ٕٞببٖ     ٘ـبٖ دٞٙذٜ ا٤ٗ ثبؿذ وٝ دس اثتذا )دٚسٜ اٚ
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ؾ ثٛدٜ ٥ِٛذوٙٙذٜ دا٘ ٚ٘ذ ػبثك خٛد وٝ ٔٙجْ ٚ ت ذ سا حفَ وبشدٜ  س ِٚب٥ىٗ    ا٘ بذ  ا٘

وـبٛسٞب٢   ؿذٖ ٘مبؾ وـبٛسٞب٢ تببصٜ ٚاسد،    دس دٚسٜ ػْٛ ٚ چٟبسْ ثب پش سً٘

بؾ خببسخ٣ اص      پ٥ـشٚ خٛد اػتٙبد٢ سا وبٞؾ دادٜ ٚ تب حذ٢ ثبٝ اوتؼببة دا٘

ٝ     ًش٤ك اػتٙبد ثٝ پتٙت بذ.   ٞب٢ ثب و٥ف٥ت ػبب٤ش وـبٛسٞب٢ تببصٜ ٚاسد، پشداختب ا٘

ذ ٌٛا٣ٞ ثش ا٤ٗ ٔذٓب ثبؿذ وبٝ ثشخب٣ وـبٛسٞب٢     ٕٞچ٥ٙٗ ا٤ٗ ٔٛهّٛ ٣ٔ تٛا٘

ؼتٝأٔت ذ پتٙتٟب٢ خذ٤ذ٢ سا دس ولاع خش تٛا٘ ٝ خذ٤ذ٢ٞب٢ ف ا٘  وبٝ لبجلا    ٙبٚسا٘

٣ ٘ذاؿتٝ ذ، ثجت وٙٙذ. وـٛسٞب٢ پ٥ـشٚ دس آٖ حوٛس پشسٍ٘  ا٘

 ٞب٢ خٛسؿ٥ذ٢ ٞب٢ تٛپِٛٛط٤ه )ػٌح ؿجىٝ( ؿجىٝ اػتٙبدات پتٙت ؿبخق -2خذَٚ 

 2017-2010 2009-2000 1999-1990 1989-1980 دٚسٜ

تغ٥٥ش اص 

دٚسٜ اَٚ تب 

 چٟبسْ

تٔذاد وـٛسٞب 

 )ا٘ذاصٜ(
36 78 114 113 89/213 % 

 % 07/888 1077 886 282 109 ٞب تٔذاد ٤بَ

تٔذاد پ٥ٛ٘ذٞب 

 )اػتٙبدات(
4451 12028 55713 120177 2600 % 

 % - 30/2 085/0 069/0 047/0 087/0 تشاوٓ

 % - 40 3 4 5 5 لٌش

 ًَٛ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ

 ٔؼ٥ش
111/2 2/2 008/2 991/1 68/5 - % 

 هش٤ت ٥ٔب٥ٍ٘ٗ

 ثٙذ٢ خٛؿٝ
385/0 551/0 573/0 713/0 19/85 % 

 % 76/214 062/19 544/15 231/7 056/6 دسخٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ

 دسخٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ

 ٚص٣٘
639/123 205/154 711/477 513/1063 18/760 % 

 دسخٝ ٔشوض٤ت

 ٚسٚد٢
21/0 21/0 43/0 58/0 19/176 % 

 دسخٝ ٔشوض٤ت

 خشٚخ٣
68/0 88/0 84/0 62/0 82/8- % 

   ها مرکسیت گره های تا استفاده از سنجه کطورها جایگاهتررسی  -4-2

ٔشوض٤ت ث٥ببٖ    دس ؿجىٝ ٕٔٔٛلا  ثب ٥ٔٔبس٢ ثب ٓٙٛاٖ وـٛسٔٛل٥ٔت ٤ه 

ٌشٜ كبٛست ٌشفتبٝ اػبت ٚ     ؿٛد. تفؼ٥شٞب٢ ٌٛ٘ب٣ٌ٘ٛ اص ٔشوض٤ت ٤ه ٣ٔ

ٖ  ٕٞچ٥ٙٗ ٤به   س٤ٚىشدٞب٢ ٔختّف٣ ثشا٢ ػٙدؾ ٔشوض٤ت ٤ه ٌبشٜ دسٚ

وٝ ا٥ٕٞبت ػببختبس٢    سا وـٛسٞب٣٤ؿجىٝ ٚخٛد داسد ٥ٔٔبسٞب٢ ٔشوض٤ت، 

٘مـ٣ و٥ّذ٢ دس سفتبس خٟبٖ ٚالٔب٣   ص٤بد٢ دسٖٚ ؿجىٝ داس٘ذ ٚ آٟ٘بئ٣ وٝ

ْ  ]33[ وٙبذ  سا ؿٙبػبب٣٤ ٔب٣   ػبص٢ ؿبذٜ داس٘بذ،   ٚ ؿج٥ٝ  . دس ٚالبْ ٔفٟبٛ

الات٣ ٥ِ٘ش ا٤ٙىبٝ  ؤػ ثٝ پبػخ٣٤ٍٛ ثشا٢ ٔف٥ذ ِ٘ش٢ س٤ٚىشد ٤ه ٔشوض٤ت

ٝ  ٞبب٣٤  پُ ا٘ذ؟ ؿذٜ ٚالْ ؿجىٝ اػتٙبدات پتٙت ٔشوض دس وـٛسٞب اْوذ"  وب

ٝ  وـبٛسٞب٢  ث٥ٗ ٚ ٤بثٙذ ٣ٔ خش٤بٖ آٟ٘ب ًش٤ك اص اًلآبت َ  ٚ سد ؿبجى  ثبذ

          ثبؿذ.  ٣ٔ "ٞؼتٙذ؟ وـٛسٞب٣٤ چٝ ؿٛ٘ذ ٣ٔ

 دسخٝ ٤ه ٌشٜ )وـٛس( ا٤ٗ ٔشوض٤ت اص تٔش٤ف تش٤ٗ ػبدٜ: ٔشوض٤ت دسخٝ -

 وـٛسٞب دس ؿجىٝ اػتٙبدات ٞؼتٙذ تش٤ٗ فٔبَ ٔشوض٢ ٞب٢ ٌشٜ وٝ اػت

ٛ٘ذٞب ث٥ـتش٤ٗ ٚ ٝ  دس. داس٘ذ د٤ٍش وـٛسٞب٢ ثب سا پ٥  داس خٟبت  ٞبب٢  ؿبجى

ٝ  ٌشٜ ٤ه ثشا٢ خشٚخ٣ ٚسٚد٢ ٚ دسخ١ دٚ ٝ  ؿبٛد  ٔب٣  ٔحبػبج ِٚب٣  وب  ا

ٛ٘ذٞب٢ دٞٙذ٠ ٘ـبٖ ٛ٘ذٞب٢ د٣ٔٚ ٚ ٚسٚد٢ اػت پ٥  سا ٌبشٜ  خشٚخب٣  پ٥

ٝ  اػت كٛست ا٤ٗ ثٝ ؿبخق دٚ ا٤ٗ تٔج٥ش. دٞذ ٣ٔ ٘ـبٖ ٛ٘بذٞب٢  وب  پ٥

ٝ  اػت ؿجىٝ ثٝ ٔٙبث٣ٔ اسائ١ ٔٔٙب٢ ثٝ خشٚخ٣ دس ؿبجىٝ اػبتٙبدات،    وب

ؾ ف٣ٙ اص وـٛس ٔجذ ثشا٢ ث٥ـتش تمبَ دا٘  لبشاس  اػتفبدٜ ثٝ ٔملذ ٔٛسد أا٘

ٛ٘ذٞب٢ ٚ ٥ٌشد ٣ٔ  .اػت ٔٙبثْ دس٤بفت ٔٔٙب٢ ثٝ ٚسٚد٢ پ٥

ٝ  دس وـبٛس  دٚ ث٥ٗ استجبى اػت ٕٔىٗ ث٥ٙبث٣ٙ٥: ٔشوض٤ت - ٝ  ؿبجى  ثب

ٝ  لبشاس  ٌشٜ دٚ ا٤ٗ ث٥ٗ وٝ ثبؿذ ٚاثؼتٝ د٤ٍش٢ وـٛسٞب٢ . ا٘بذ  ٌشفتب

ٗ  ٞب٢ تشاوٙؾ س٢ٚ تٛا٘ٙذ ٣ٔ وـٛسٞب ا٤ٗ ٗ  ثب٥ َ  ٌبشٜ  دٚ ا٤ب  وٙتبش

ٝ  ٞب٢ ٌشٜ ١ٕٞ ثشا٢ تٛاٖ ٣ٔ سا ث٥ٙبث٣ٙ٥ ؿبخق. ثبؿٙذ داؿتٝ  ؿبجى

ٗ  وٛتبٜ تٔذاد» كٛست ثٝ ؿبخق ٌشٜ ا٤ٗ ٤ه ثشا٢. وشد ت٥٥ٔٗ  تبش٤

 تٔش٤بف  «ؿٛد وـٛس وب٣٘ٛ٘ ؿبُٔ وٝ ٞب٣٤ ٌشٜ ١ٕٞ ث٥ٗ ٔؼ٥شٞب٢

َ  ثبشا٢  ٥ٔٔبس٢ ؿبخق ا٤ٗ ؿٛد. ٣ٔ ٗ  اص اػبتفبدٜ . اػبت  وٙتبش  ا٤ب

 سا ٞبب  آٖ دادٜ ٚ تـبخ٥ق  سا وٙتش٣ِ ٞب٢ وٙذ ٌشٜ ٣ٔ وٕه ؿبخق

ٝ  دس ٚالْ دس .وشد د٘جبَ صٔبٖ دس  ٔشوض٤بت  پتٙبت،  اػبتٙبدات  ؿبجى

ٝ  فشكت ِ٘ش اص وـٛس ٤ه وٝ دٞذ ٣ٔ ٘ـبٖ ث٥ٙبث٣ٙ٥ ثبٛدٖ ٚ   ٚاػبٌ

 .]37[ اػت سلبثت٣ ٔض٤ت داسا٢ ٌش٢، ٥ٔب٘د٣

 ثبؿبذ. ٔشوض٤بت   دٞٙذٜ ٔمبد٤ش ٥ٔٔبسٞب٢ ٔشوض٤ت ٣ٔ ٘ـبٖ 6تب  3خذَٚ 

ؿذٜ تٛػبي   حدٓ دا٘ؾ خزة دٞٙذٜ ( ٘ـب3ٖداس )خذَٚ  ٚصٖ ٚسٚد٢ دسخٝ

داس )خذَٚ  ٚصٖ خشٚخ٣ دسخٝ اػت ٚ ٔشوض٤ت وـٛسٞبػت ػب٤ش ٤ه وـٛس اص

ٜ تٛػي ٤ه وـٛس ثٝ دا٘ؾ ٔٙتمُ حدٓ دٞٙذٜ ( ٘ـب4ٖ  وـٛسٞبػت ػب٤ش ؿذ

 تٛػبي  تٔذاد وب٘بَ خزة دا٘بؾ  دٞٙذٜ ٘ـبٖ (5دسخٝ ٚسٚد٢ )خذَٚ  اػت.

تٔذاد  دٞٙذٜ ٘ـبٖ (6وـٛسٞبػت ٚ دسخٝ خشٚخ٣ )خذَٚ  ػب٤ش اص وـٛس ٤ه

ٝ  وـٛسٞبػبت. ٔشوض٤بت   ػبب٤ش  ثٝ وـٛس ٤ه تٛػي وب٘بَ اؿبٓٝ دا٘ؾ  دسخب

ٖ  وـبٛسٞب  ػب٤ش ٞب٢ پتٙت ثٝ اػتٙبدات تٔذاد ٚ ٚسٚد٢  ٚ تٔبذاد  دٞٙبذٜ  ٘ـبب

 ٥ٔٔبس٢ ٓٙٛاٖ ثٝ تٛا٘ٙذ ٣ٔ تشت٥ت ثٝ دٚ ا٤ٗ وٝ خزة ؿذٜ اػت دا٘ؾ حدٓ

 اص دا٘بؾ  خزة( ٚسٚد٢ اػتٙبدات تٔذاد) ٕٓك ٚ( ٞب وب٘بَ تٔذاد) ٓشم ثشا٢

ٗ  ثٝ. ثبؿٙذ وـٛسٞب ػب٤ش ٝ  ٔشوض٤بت  تشت٥بت،  ٕٞب٥  تٔبذاد  ٚ خشٚخب٣  دسخب

ٝ  وـبٛسٞب  ػب٤ش ٞب٢ پتٙت اص ؿذٜ ا٘دبْ اػتٙبدات  وـبٛس  ٤به  ٞبب٢  پتٙبت  ثب

 تٛا٘ٙبذ  ٔب٣  تشت٥ت ثٝ دٚ ا٤ٗ وٝ اػت دا٘ؾ ػشس٤ض حدٓ ٚ تٔذاد دٞٙذٜ ٘ـبٖ

(  خشٚخ٣ اػتٙبدات تٔذاد) ٕٓك ٚ( ٞب وب٘بَ تٔذاد) ٓشم ثشا٢ ٥ٔٔبس٢ ٓٙٛاٖ ثٝ

 .]21[ثبؿٙذ  وـٛسٞب ػب٤ش ثٝ دا٘ؾ ٘فٛر

ؿذٜ اص ػبب٤ش٤ٗ اػبت.    خزةدٞٙذٜ دا٘ؾ  ٘ـبٖ 4 ٚ 3اًلآبت خذَٚ 

ا٘بذ ٚ دس دٚسٜ   دس دٚ دٚسٜ اَٚ طاپٗ ٚ آٔش٤ىب ٚ إِٓبٖ ػبٝ وـبٛس اَٚ ثبٛدٜ   

دٞبذ   ا٘بذ. ا٤بٗ ٘ـببٖ ٔب٣     ػْٛ، طاپٗ ٚ آٔش٤ىب خب٢ خبٛد سا ٓبٛم وبشدٜ   

وـٛسٞب٢ پ٥ـشٚ ٓلاٜٚ ثش ا٤ٙىٝ ٔٙجْ فٙبٚاسا٘ٝ ٞؼتٙذ ثشا٢ ا٤ٙىبٝ خب٤ٍببٜ   

ٞبب٢ خبٛد    وـٛسٞب دس فٙببٚس٢  خٛد سا حفَ وٙٙذ، ثٝ ٚسٚد دا٘ؾ اص ػب٤ش

ٚاثؼتٝ ٞؼبتٙذ. وـبٛسٞب٣٤ چبٖٛ چب٥ٗ، وبشٜ ٚ تبب٤ٛاٖ ٥٘بض ثبٝ تبذس٤ح          

ٝ     تٛا٘ؼتٝ ٞبب٢   ا٘ذ اص ا٤ٗ ِٔٙش ستجٝ خٛد سا ثٟجٛد دٞٙبذ ٚ ثبٝ تم٤ٛبت پب٤ب



 

 

 

 

آٚس ٣ثشسػ 58 1401پبئ٥ض  ،72 ؿٕبسٜ ،ٞدذٞٓ ػبَ، فٙبٚس٢ سؿذفلّٙبٔٝ  شط ٣فشاسػ ٢وـٛسٞب ٢ػبختبس ٚ تىبُٔ ؿجىٝ ٛ٘  ...ثب اػتفبدٜ  ٥ذ٢خٛسؿ ٢وٙٙذٜ دس حٛصٜ ا٘

 صادٜ، كبحت، كحشا٣٤ ٚ ّٔى٣٘ٛس٢

دسكبذ حدبٓ    90ٞب ثببلا٢   دا٘ـ٣ خٛد ثپشداص٘ذ. ٕٞچ٥ٙٗ دس تٕب٣ٔ دٚسٜ

حب٥ِىٝ اص ِ٘بش تٔبذاد   دا٘ؾ خزة ؿذٜ، ٔشثٛى ثٝ دٜ وـٛس ثٛدٜ اػت دس 

ٞبب( اص   دسكذ )ٔببثم٣ دٚسٜ  40دسكذ )دٚسٜ اَٚ( ٚ حذٚد  60ا٤ٗ دٜ وـٛس 

ٖ   ٞب٢ دس٤بفت٣ سا ثٝ خٛد اختلبف دادٜ پتٙت دٞبذ   ٔب٣  ا٘ذ. ا٤ٗ ٔبٛسد ٘ـبب

وٙٙبذ٣ٌ ٚ   ثؼ٥بس٢ اص وـٛسٞب٢ ٔٛخٛد دس ؿجىٝ اص ِ٘بش ٥ٔبضاٖ دس٤بفبت   

 ٝ ٔؼبب٥ش تٛػببٔٝ  ا٘ببذ خببٛد سا ثٟجببٛد دادٜ ٚ دس  ُشف٥ببت خببزة ٘تٛا٘ؼببت

 ٞب٣٤ لشاس ث٥ٍش٘ذ وٝ تٛػي ػب٤ش وـٛسٞب ٔٛسد اػتفبدٜ لشاس ٥ٌشد. فٙبٚس٢

 داس( )دسخٝ ٚسٚسد٢ ٚصٖ ٞب تٔذاد اػتٙبدات ثٝ ػب٤ش پتٙت -3ذَٚ خ

جٝ
ست

 

1980-1989 1990-1999 2000-2009 2010-2017 1980-2017 

 تٔذاد وـٛس تٔذاد وـٛس تٔذاد وـٛس تٔذاد وـٛس تٔذاد وـٛس

 62065 آٔش٤ىب 41298 چ٥ٗ 23911 آٔش٤ىب 5259 طاپٗ 1878 طاپٗ 1

 43246 طاپٗ 32495 آٔش٤ىب 15971 طاپٗ 3910 آٔش٤ىب 1749 آٔش٤ىب 2

 42625 چ٥ٗ 20138 طاپٗ 3826 إِٓبٖ 1088 إِٓبٖ 399 إِٓبٖ 3

 11152 وُشٜ 8968 وُشٜ 2135 وُشٜ 249 وب٘بدا 125 فشا٘ؼٝ 4

 10024 إِٓبٖ 4711 إِٓبٖ 1321 چ٥ٗ 197 فشا٘ؼٝ 84 ا٥ٍّ٘غ 5

 2725 تب٤ٛاٖ 1787 تب٤ٛاٖ 1072 وب٘بدا 155 ا٥ٍّ٘غ 40 اػتشا٥ِب 6

 2716 فشا٘ؼٝ 1721 س.ٕ.ف 881 تب٤ٛاٖ 88 اػتشا٥ِب 28 1س.ٕ.ف 7

 2330 س.ٕ.ف 1576 فشا٘ؼٝ 817 فشا٘ؼٝ 83 ّٞٙذ 22 وب٘بدا 8

 2277 وب٘بدا 934 وب٘بدا 684 ٥غاٍّ٘ 76 ػ٥٤ٛغ 22 ّٞٙذ 9

 1852 ٥غاٍّ٘ 929 ٥غاٍّ٘ 524 .ٕ.فس 68 اػپب٥٘ب 16 ػ٥٤ٛغ 10

 181112  114557  51142  11173  4363 دٜ تب٢ ثبلاتش

 94%  95%  92%  93%  98% دسكذ اص وُ

 دسخٝ ٚسٚد٢ -4خذَٚ 

جٝ
ست

 

1980-1989 1990-1999 2000-2009 2010-2017 1980-2017 

 تٔذاد وـٛس تٔذاد وـٛس تٔذاد وـٛس تٔذاد وـٛس تٔذاد وـٛس

 77 چ٥ٗ 75 چ٥ٗ 57 آٔش٤ىب 20 آٔش٤ىب 11 طاپٗ 1

 70 آٔش٤ىب 65 آٔش٤ىب 46 إِٓبٖ 20 طاپٗ 10 آٔش٤ىب 2

 56 إِٓبٖ 48 إِٓبٖ 40 طاپٗ 19 إِٓبٖ 9 إِٓبٖ 3

 53 طاپٗ 44 طاپٗ 35 وب٘بدا 11 فشا٘ؼٝ 9 فشا٘ؼٝ 4

 48 فشا٘ؼٝ 42 وُشٜ 33 چ٥ٗ 11 ا٥ٍّ٘غ 8 ا٥ٍّ٘غ 5

 47 تب٤ٛاٖ 41 فشا٘ؼٝ 32 تب٤ٛاٖ 11 ّٞٙذ 5 وب٘بدا 6

 47 وب٘بدا 39 تب٤ٛاٖ 32 ا٥ٍّ٘غ 10 وب٘بدا 4 اػتشا٥ِب 7

 47 ا٥ٍّ٘غ 37 ا٥ٍّ٘غ 31 ا٤تب٥ِب 10 ػ٥٤ٛغ 4 ػ٥٤ٛغ 8

 45 وُشٜ 36 وب٘بدا 30 فشا٘ؼٝ 10 اػپب٥٘ب 4 ا٤تب٥ِب 9

 43 ا٤تب٥ِب 33 ا٤تب٥ِب 27 اػپب٥٘ب 9 اػتشا٥ِب 4 ثّظ٤ه 10

 533  461  363  131  68 ده تای تالاتر

 37%  43%  41%  46%  62% درصد از کل

ؿذٜ ثٝ ػب٤ش وـٛسٞبػت.  دٞٙذٜ دا٘ؾ اؿبٓٝ ٘ـبٖ 6ٚ 5اًلآبت خذَٚ 

ا٘ذ. دس دٚسٜ چٟبسْ  دس ػٝ دٚسٜ اَٚ طاپٗ ٚ آٔش٤ىب ٚ إِٓبٖ ػٝ وـٛس اَٚ ثٛدٜ

ا٘بذ.   چ٥ٗ ثٝ خب٤ٍبٜ دْٚ ٚ وشٜ ٚ تب٤ٛاٖ ثٝ خب٤ٍبٜ چٟبسْ ٚ ؿـٓ دػت ٤بفتٝ

ٝ خبٛد ثخبٛث٣   دٞذ وٝ ا٤ٗ وـبٛسٞب دس ٔؼب٥ش تٛػبٔٝ فٙبٚسا٘ب     ا٤ٗ ٘ـبٖ ٣ٔ

                                                             
 سط٤ٓ غبكت ك٥٘ٛ٥ٟؼت٣ -1

ٞب٢  ا٘ذ ُشف٥ت خزة خٛد سا ثبلا ثشدٜ ٚ دس اثتذا دس ثب اػتٙبد ثٝ پتٙت تٛا٘ؼتٝ

ٝ     ػب٤ش وـٛسٞب٢ پ٥ـشٚ، ثٝ وؼت لبث٥ّبت  ٞبب٢   ٞبب٢ فٙبٚسا٘بٝ ٚ تم٤ٛبت پب٤ب

ٞبب٣٤ خّبك    ٚ پتٙبت   دا٘ـ٣ پشداختٝ ٚ دس ا٤ٗ ٔؼ٥ش خٛد تبب ٘بٛآٚس٢ وبشدٜ   

ب ٔٛسد اػتٙبد فشاٚاٖ لشاس ٌشفتٝ ا٘ذوٝ ثٝ ٔشٚس صٔبٖ اص ًشش ػب٤ش وـٛسٞ وشدٜ

 ا٘ذ. ٚ خٛد ثٝ ٔٙجْ فٙبٚسا٘ٝ ثشا٢ ػب٤ش٤ٗ تجذ٤ُ ؿذٜ

 داس( تٔذاد اػتٙبدات دس٤بفت٣ )دسخٝ خشٚخ٣ ٚصٖ -5خذَٚ 

جٝ
ست

 

1980-1989 1990-1999 2000-2009 2010-2017 1980-2017 

 تٔذاد وـٛس تٔذاد وـٛس تٔذاد وـٛس تٔذاد وـٛس تٔذاد وـٛس

 69414 آٔش٤ىب 35826 آٔش٤ىب 25393 آٔش٤ىب 5819 آٔش٤ىب 2375 آٔش٤ىب 1

 57971 طاپٗ 33148 چ٥ٗ 20896 طاپٗ 5083 طاپٗ 1673 طاپٗ 2

 33462 چ٥ٗ 30319 طاپٗ 3159 إِٓبٖ 671 إِٓبٖ 207 إِٓبٖ 3

 8275 إِٓبٖ 7402 وُشٜ 1462 وب٘بدا 105 فشا٘ؼٝ 83 فشا٘ؼٝ 4

 7989 وُشٜ 4238 إِٓبٖ 585 وُشٜ 72 وب٘بدا 33 .ٕ.فس 5

 3262 تب٤ٛاٖ 2773 تب٤ٛاٖ 487 چ٥ٗ 49 ا٥ٍّ٘غ 32 وب٘بدا 6

 3124 وب٘بدا 1558 وب٘بدا 463 تب٤ٛاٖ 35 ػ٥٤ٛغ 15 ا٥ٍّ٘غ 7

8 
اػتشاِ

 ٤ب
 849 فشا٘ؼٝ 399 س.ٕ.ف 266 فشا٘ؼٝ 33 .ٕ.فس 8

 697 س.ٕ.ف 395 فشا٘ؼٝ 232 س.ٕ.ف 26 تب٤ٛاٖ 5 ػٛئذ 9

 686 ا٥ٍّ٘غ 392 ا٥ٍّ٘غ 230 ا٥ٍّ٘غ 23 ثلاسٚع 5 ثلاسٚع 10

 185919  116451  53173  11916  4436 ده تای تالاتر

 % 97  %97  %95  %99  %6/99 درصد از کل

 دسخٝ خشٚخ٣ -6خذَٚ 

جٝ
ست

 

1980-1989 1990-1999 2000-2009 2010-2017 1980-2017 

 تٔذاد وـٛس تٔذاد وـٛس تٔذاد وـٛس تٔذاد وـٛس تٔذاد وـٛس

 131 آٔش٤ىب 79 آٔش٤ىب 103 آٔش٤ىب 72 آٔش٤ىب 27 آٔش٤ىب 1

 84 طاپٗ 59 طاپٗ 64 طاپٗ 43 طاپٗ 16 طاپٗ 2

 78 إِٓبٖ 57 چ٥ٗ 60 إِٓبٖ 27 إِٓبٖ 14 إِٓبٖ 3

 57 چ٥ٗ 52 إِٓبٖ 44 وب٘بدا 16 فشا٘ؼٝ 12 فشا٘ؼٝ 4

 57 وب٘بدا 48 وُشٜ 29 ا٥ٍّ٘غ 15 وب٘بدا 7 وب٘بدا 5

 51 تب٤ٛاٖ 45 تب٤ٛاٖ 29 فشا٘ؼٝ 12 ا٥ٍّ٘غ 6 .ٕ.فس 6
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ب٣   7دس خذَٚ  ٝ  سا ، ؿبخق ٔشوض٤ت ث٥ٙببث٣ٙ٥ ٤ٔٙب٣ ٥ٔضا٘  وـبٛس  ٤به  وب

تـبس وٙتشَ ثٝ لبدس دسثبٖ ٤ب ٚاػٌٝ ٓٙٛاٖ ثٝ اػت،  وـٛسٞب ػب٤ش ٥ٔبٖ فٙبٚس٢ ا٘

وٙٙبذ   ث٥ٙ٥ت ثبلا ٘مؾ ٣ٕٟٔ دس اتلبَ ؿجىٝ ا٤فب ٣ٔ ٞب٢ داسا٢ ٌشٜ .اػت  آٔذٜ

لآبت دس ؿبجىٝ   خب٤ٍب٣ٞ ٔشوض٢ دس ؿجىٝ ثشخٛسداس ثٛدٜ ٚ دس ٌشدؽ وٝ اص اً

َ ا٤بٗ        ذ.وٙٙب   ٘مـ٣ ٟٔٓ ا٤فب ٣ٔ وـبٛس آٔش٤ىبب دس ٞبش چٟببس دٚسٜ دس ستجبٝ اٚ

َ، ستجبٝ دْٚ ٚ       ؿبخق ثٛدٜ دس دٚسٜ ػبْٛ ٚ  اػبت. وـبٛس طاپبٗ دس دٚ دٚسٜ اٚ

َ ستجبٝ     ببٖ دس دٚ دٚسٜ اٚ چٟبسْ ٤ه دسخٝ وبٞؾ ستجٝ داؿتٝ اػت.وـبٛس إِٓ



 

 
 

 

آٚس ٣ثشسػ 59 1401پبئ٥ض  ،72 ؿٕبسٜ ،ٞدذٞٓ ػبَ، فٙبٚس٢ سؿذفلّٙبٔٝ  شط ٣فشاسػ ٢وـٛسٞب ٢ػبختبس ٚ تىبُٔ ؿجىٝ ٛ٘  ...ثب اػتفبدٜ  ٥ذ٢خٛسؿ ٢وٙٙذٜ دس حٛصٜ ا٘

 صادٜ، كبحت، كحشا٣٤ ٚ ّٔى٣٘ٛس٢

خب٤ٍبٜ ػبْٛ   ا ػْٛ ٚ ٚ دس دٚسٜ ػْٛ استمب٢ ستجٝ داؿتٝ ٚ دس دٚسٜ چٟبسْ ٔدذد

ؼٝ دس دٚسٜ ػْٛ ٚ چٟبسْ وبٞؾ ستجٝ داؿتٝ اػت.    سا وؼت وشدٜ  اػت. فشا٘

س دٚسٜ ػبْٛ استمبب٢ ستجبٝ    وـٛس إِٓبٖ دس دٚ دٚسٜ اَٚ ستجٝ ػبْٛ ٚ د 

اػت. فشا٘ؼٝ دس   خب٤ٍبٜ ػْٛ سا وؼت وشدٜ ا داؿتٝ ٚ دس دٚسٜ چٟبسْ ٔدذد

دٚسٜ ػْٛ ٚ چٟبسْ وبٞؾ ستجٝ داؿتٝ اػت. ستجٝ وب٘بدا ٚ اٍّ٘ؼتبٖ حبِبت  

ػ٥ٙٛػ٣ داؿتٝ ٚ دس اثتذا وبٞؾ ستجٝ ٚ ػپغ ثٟجٛد ستجبٝ داؿبتٝ اػبت.    

ا٘ذ ِٚب٣ اص   َ خض دٜ وـٛس اَٚ ثٛد٤ٌٜٛٛػلا٢ٚ، ػٛئذ ٚ اػتشا٥ِب دس دٚسٜ اٚ

ْ ولا  ٜ دْٚ تب چٟبس  ،58 ،24 ٔمب٤ؼٝ، ا٘ذ. دس اص دٜ وـٛس ثشتش خبسج ؿذٜ دٚس

 چٟبسْ تب دٚسٜ اَٚ اص ٔشوض٤ت ث٥ٙبث٣ٙ٥ ِ٘ش اص كفش ٔمذاس ثب وـٛس 72 ٚ 67

ثٛدٖ  ٚاػٌٝ ٞب٢ فشكت ثٝ تٛخٝ ثب وـٛسٞب ا٤ٗ دٞذ ٣ٔ ٘ـبٖ وٝ داسد ٚخٛد

ٝ  وـٛسٞب٣٤ خٟب٣٘، فٙبٚس٢ اؿبٓٝ ص٥ٔٙٝ دس .ستجٝ ٘جٛد٘ذ وؼت ثٝ لبدس  وب

 اص ثٙبثشا٤ٗ، ٚ داس٘ذ وٕتش٢ صائذ استجبًبت اػت ثبلاتش آٟ٘ب ث٥ٙبث٣ٙ٥ ٔشوض٤ت

 ا٢ ٌؼتشدٜ سلبثت٣ ٔضا٤ب٢ اص دا٘ؾ، تجبدَ دسٌبٜ ٚ ا٢ ٚاػٌٝ ٞب٢ فشكت ِ٘ش

ث٥ب٘ج٣ٙ٥ ؿٛ٘ذ. وـٛس چ٥ٗ، وشٜ ٚ تب٤ٛاٖ اص ِ٘ش ستجٝ ٔشوض٤ت  ٣ٔ ثشخٛسداس

ٖ خذ٤ذ٢ ثٛد٘ذ. ا٤ٗ وـٛسٞب ثٝ ٔشٚس تٛا٘ؼتٝ ا٘ذ اختشآبت٣ دس ص٥ٔٙٝ  ثبص٤ٍشا

ٞب٢ خذ٤ذ٢ سا ٔٔشفب٣ وٙٙبذ وبٝ     وٙٙذ وٝ فٙبٚس٢ ا٘شط٢ خٛسؿ٥ذ٢ ثجت

 اػت.  ٔٛسد اػتٙبد ثؼ٥بس٢ اص وـٛسٞب٢ د٤ٍش لشاس ٌشفتٝ

 ٔشوض٤ت ث٥ٙبث٣ٙ٥ -7خذَٚ 

جٝ
ست

 

1980-1989 1990-1999 2000-2009 2010-2017 1980-2017 

 تٔذاد وـٛس تٔذاد وـٛس تٔذاد وـٛس تٔذاد وـٛس تٔذاد وـٛس

 131 آٔش٤ىب 79 آٔش٤ىب 103 آٔش٤ىب 72 آٔش٤ىب 27 آٔش٤ىب 1

 84 طاپٗ 59 طاپٗ 64 طاپٗ 43 طاپٗ 16 طاپٗ 2

 78 إِٓبٖ 57 چ٥ٗ 60 إِٓبٖ 27 إِٓبٖ 14 إِٓبٖ 3

 57 چ٥ٗ 52 إِٓبٖ 44 وب٘بدا 16 فشا٘ؼٝ 12 فشا٘ؼٝ 4

 57 وب٘بدا 48 وُشٜ 29 ا٥ٍّ٘غ 15 وب٘بدا 7 وب٘بدا 5

 51 تب٤ٛاٖ 45 تب٤ٛاٖ 29 فشا٘ؼٝ 12 ا٥ٍّ٘غ 6 .ٕ.فس 6

 50 وُشٜ 35 وب٘بدا 27 تب٤ٛاٖ 10 .ٕ.فس 5 ا٥ٍّ٘غ 7

 43 فشا٘ؼٝ 31 ا٥ٍّ٘غ 23 ػ٥٤ٛغ 9 ػٛئذ 5 اػتشا٥ِب 8

 40 ا٥ٍّ٘غ 28 فشا٘ؼٝ 23 ّٞٙذ 8 ػ٥٤ٛغ 3 ػ٥٤ٛغ 9

 31 اػتشا٥ِب 28 ا٤تب٥ِب 22 .ٕ.فس 8 تب٤ٛاٖ 3 ػٛئذ 10
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 بندی و پیشنهادات آتی گیری، جمع نتیجه -5

اػتٙبد دس حٛصٜ ا٘بشط٢   192369پتٙت ٚ  103806دس ا٤ٗ ٔمبِٝ تٔذاد 

( ٚ چٟببس دٚسٜ  2017-1980ػببَ  )  38خٛسؿ٥ذ٢ دس ػبٌح ّٔب٣ ًب٣    

ثببٝ ِٔٙببٛس   2010-2017ٚ  2002-2009، 1992-1999، 1982-1989

ٜ اص سٚؽ تدض٤ٝ ٚ   تـى٥ُ ؿجىٝ ٘ٛآٚس٢ ٚ اؿبٓٝ فٙبٚس٢ دس خٟبٖ ثب اػتفبد

تح٥ُّ اختٕب٣ٓ ثشسػ٣ ؿذ. سٚ٘ذ سٚ ثٝ سؿذ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ دسخٝ ؿبجىٝ ٘ـببٖ   

وـٛسٞب پ٥ٛ٘ذٞب٢ )اػتٙبدات( ث٥ـتش ٚ ث٥ـتش٢ ثب ٞٓ داد وٝ ثٝ ٔشٚس صٔبٖ 

ا٘بببببذ. سٚ٘بببببذ افضا٤ـببببب٣ دس دسخبببببٝ ٚسٚد٢    ثشلبببببشاس وبببببشدٜ 

(21/021/043/058/0   ٝاثتذا افضا٤ـ٣ ٚ ػپغ وبٞـب٣ِ دسخب ٚ )

ٖ  68/088/084/0 62/0خشٚخ٣ ) داد وبٝ وـبٛسٞب٢     ( ٥٘بض ٘ـبب

ٝ ٔشٚس ث٥ـتش ٚ ٞب٢ دس٤بفت خٛد سا ث ٔٛخٛد دس ؿجىٝ ٓلاٜٚ ثش ا٤ٙىٝ وب٘بَ

ٞب٢ خشٚج سا ٥٘بض ثبب ؿبذت     ا٘ذ، دس دٚ دٚسٜ اَٚ تٔذاد وب٘بَ تش وشدٜ ٥ٕٓك

دٞٙذٜ ا٤فب٢ ٘مبؾ   ا٘ذ. ا٤ٗ سٚ٘ذ ٘ـبٖ خ٣ّ٥ ث٥ـتش٢ افضا٤ؾ ٚ ت٥ٕٔك دادٜ

وٙٙذٜ فٙبٚس٢ )اػتٙبد ؿٛ٘ذٜ( ٘ؼجت ثٝ وـٛسٞب٢  ٥ٔٗأث٥ـتش وـٛسٞب٢ ت

ٔ  ٥ٌش٘ذٜ فٙبٚس٢ )اػتٙبد ٥بب٥ٍ٘ٗ دسخبٝ خشٚخب٣    وٙٙذٜ( اػت. ٕٞچٙب٥ٗ 

ث٥ـتش ٘ؼجت ثٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ دسخٝ ٚسٚد٢ ث٥بٍ٘ش ا٤ٙؼت وبٝ ت٥ِٛبذ دا٘بؾ اص    

دا٘ؾ ث٥ـتش ٞؼتٙذ وٝ اِجتٝ اختلاش ا٤ٗ دٚ دس ًبَٛ چٟببس دٚسٜ     ٔلشش

اػت. دس ًَٛ دٚسٜ ٔٛسد ثشسػ٣، سٚ٘ذ وبٞـ٣ لٌش ؿبجىٝ    ؿذٜ  ٔشتت وٓ

ٖ  خٛؿٝ ٚ سٚ٘ذ افضا٤ـ٣ هش٤ت ٝ   ثٙذ٢، ٘ـبب  وببساتش  ا٘تـببس  ٚ دٞٙبذٜ اؿببٓ

 . ]38[ اػت ؿجىٝ دس دا٘ؾ

ٞب٢ ػٌح ٌشٜ ٔـخق وشد وٝ ثب ٌزؿت صٔبٖ ثشخب٣   ثشسػ٣ ؿبخق

 ٝ ٓٙبٛاٖ ٥ٌش٘بذٜ    اص وـٛسٞب٣٤ ٥ِ٘ش چ٥ٗ، وشٜ ٚ تب٤ٛاٖ وٝ دس اثتذا تٟٙب ثب

ٞب٢ دس٤بفبت، ثبٝ    ا٘ذ ثب افضا٤ؾ تٔذاد ٚ ت٥ٕٔك وب٘بَ فٙبٚس٢ ثٛد٘ذ، تٛا٘ؼتٝ

ٞب٢ فٙبٚسا٘ٝ خٛد سا اص  ة دػت ٤بثٙذ ٚ پب٤ٝافضا٤ؾ ٤بد٥ٌش٢ ٚ ُشف٥ت خز

ٓٙٛاٖ ٔجذا دا٘ؾ فٙبٚسا٘ٝ ثشا٢ ػبب٤ش وـبٛسٞب ثبؿبٙذ.     تم٤ٛت ٚ ثٝ ٔشٚس ثٝ

ا٤ٗ ٤بفتٝ ث٥بٍ٘ش ا٤ٙؼت وٝ ا٤ٗ وـبٛسٞب دس ٔؼب٥ش تٛػبٔٝ فٙبٚسا٘بٝ خبٛد      

ا٘ذ ُشف٥ت خزة خٛد سا ثبلا ثشدٜ ٚ دس اثتبذا ثبب اػبتٙبد ثبٝ      ثخٛث٣ تٛا٘ؼتٝ

ٞب٢ فٙبٚسا٘ٝ پشداختبٝ ٚ   وـٛسٞب٢ پ٥ـشٚ، ثٝ وؼت لبث٥ّت ٞب٢ ػب٤ش پتٙت

ا٘ذوٝ ثٝ  ٞب٣٤ خّك وشدٜ دس ا٤ٗ ٔؼ٥ش، تب حذ٢ ثٝ ٘ٛآٚس٢ پشداختٝ ٚ پتٙت

ٔشٚس صٔبٖ اص ًشش ػب٤ش وـٛسٞب ٔٛسد اػتٙبد فشاٚاٖ لشاس ٌشفتٝ ٚ خٛد ثبٝ  

 .ا٘ذ ٔٙجْ فٙبٚسا٘ٝ ثشا٢ ػب٤ش٤ٗ تجذ٤ُ ؿذٜ

وٝ چ٥ٗ،  داد  ٞب٢ ٔختّف ٘ـبٖ دس دٚسٜ سٚ٘ذ ؿبخق ٔشوض٤ت ث٥ٙبث٥ٙب٣

، ا٤تب٥ِب، اٍّ٘ؼتبٖ تٛا٘ؼتٝ  تٛا٘ب٣٤ ا٘ذ ٔمذاس ا٤ٗ ؿبخق سا وٝ ث٥بٍ٘ش وشٜ، تب٤ٛاٖ

ٝ  ٞب سا لبببدس  اػت ٚ آٖ ؿجىٝ دس دا٘ؾ فٙبٚسا٘ٝ خش٤بٖ وٙتشَ دس آٟ٘ب  ػببخت

ؾ وٙٙبذ، افضا٤ وـٛسٞب ا٤فبب ػبب٤ش ثبشا٢ سا فٙبٚسا٘ٝ دا٘ؾ ٚاػب١ٌ اػت ٘مبؾ 

ٝ   ساٞجشد٢ا٤ٗ وـٛسٞب ثٝ ٔشٚس خب٤ٍبٜ ٔشوض٢ ٚ  دٞٙذ. دػبت   دس ؿبجىٝ سا ثب

ا٘ذ. وـٛس چ٥ٗ، وبشٜ ٚ   ا٘ذ ٚ سٚاثي ص٤بد٢ سا ثب ػب٤ش وـٛسٞب ثشلشاس وشدٜ آٚسدٜ

 تب٤ٛاٖ اص ِ٘ش ستجٝ ٔشوض٤ت ث٥ٙبث٣ٙ٥ ثبص٤ٍشاٖ خذ٤ذ٢ ثٛد٘ذ. 

ٗ  ٘تب٤ح ثبلا سا ٣ٔ ٔ      تٛاٖ ثبذ٤ ٛفبك  ٌٛ٘بٝ تشو٥بت ٕ٘بٛد وبٝ وـبٛسٞب٢ 

ٞب٢  وٙٙذٜ، اثتذا ُشف٥ت خزة خٛد سا ثب اػتفبدٜ اص اػتٙبد ثٝ پتٙت فشاسػ٣

ا٘بذ   وـٛسٞب٢ پ٥ـشٚ ٚ حشوت دس خبي ػب٥ش فٙبٚسا٘بٝ آٟ٘بب، افبضا٤ؾ دادٜ     

ا٘ذ خٛد دػت  )ثبلاسفتٗ دسخٝ ٚسٚد٢(. اص خب٣٤ ثٝ ثٔذ ا٤ٗ وـٛسٞب تٛا٘ؼتٝ

ٞبب٢ خذ٤بذ    حٛصٜ ثٝ اختشآبت ثب و٥ف٥ت صدٜ ٚ ٤ب اختشآبت٣ خذ٤ذ دس ص٤ش

ٝ وـبٛسٞب لبشاس    ٤شٔٛسد اػبتٙبد سٚصافبضٖٚ ػبب    فٙبٚسا٘ٝ صد٘ذ وٝ ا٘بذ   ٌشفتب

ؿبجىٝ  دس )ثبلاسفتٗ دسخٝ خشٚخ٣(. ثذ٤ٗ تشت٥ت ا٤ٗ وـٛسٞب ٔٛفك ؿذ٘ذ 

وٙٙذ ٚ  ٥ذاپ ٢ا٘تمبَ ٚ اؿبٓٝ فٙبٚس ٥ب٘د٣ٓٙٛاٖ ٚاػي ٚ ٔ ثٝ ا٢ ٤ظٜٚ ٤ٍبٜخب

 ث٥ٙبث٣ٙ٥(.ٕ٘ب٤ٙذ )ثبلاسفتٗ ٔشوض٤ت فٙبٚسا٘ٝ  ٣فشاسػ

تٛاٖ ٌفت ا٤ٗ پظٚٞؾ ثذ٘جبَ ا٤بٗ ثبٛد وبٝ ثبب      ثٙذ٢ ٣ٔ ٓٙٛاٖ خْٕ ثٝ

ٝ   افضٖٚ خٟبب٣٘  اػتفبدٜ اص ا٥ٕٞت سٚص ٞبب٢ ٘بٛآٚس٢، تجببدلات     ؿبذٖ ؿبجى
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 صادٜ، كبحت، كحشا٣٤ ٚ ّٔى٣٘ٛس٢

خٛسؿ٥ذ٢ دس لبِت ؿبجىٝ ٘بٛآٚس٢     ا٘شط٢ دس٥ٌش حٛصٜ فٙبٚسا٘ٝ وـٛسٞب٢

ٞبب٢   خٟب٣٘ ثشسػ٣ وشدٜ ٚ س٤ٚىشد ٚ ٔؼ٥ش ِ٘ش٢ خذ٤ذ ثشا٢ فٟٓ پ٤ٛبب٣٤ 

خش اسائبٝ ٕ٘ب٤بذ.   أٞب دس فشاسػ٣ وـٛسٞب٢ ٔت ا٤ٗ ؿجىٝ ٚ ٘مؾ ا٤ٗ پ٤ٛب٣٤

ٕٞچ٥ٙٗ ا٤ٗ پظٚٞؾ سا٣ٞ خذ٤ذ ثشا٢ اػتفبدٜ اص ُشف٥بت ِٓب٥ٓ دا٘بؾ    

فٙبٚسا٘ٝ ٟ٘فتٝ دس اػٙبد پتٙت ٌـٛد چشا وٝ ثخؾ ثضس٣ٌ اص ادث٥بت حبٛصٜ  

 ػئتٛ فٙبٚس٢ ثب ٔحلٛلات ٞب٢ خٟب٣٘ ٘ٛآٚس٢ ٔجت٣ٙ ثش ثىبس٥ٌش٢ ؿجىٝ

اص ًش٤ك ٥ِؼب٘غ،  فٙبٚسا٘ٝ دا٘ؾ ٔؼتم٥ٓ پ٥ـشفتٝ خبسخ٣ ٚ ٤ب ٤بد٥ٌش٢ ٚ

ٌزاس٢ خٌشپز٤ش، لشاسدادٞب٢ تحم٥ك ٚ تٛػٔٝ ٔـتشن ٚ ... اػت ٚ  ػشٔب٤ٝ

 ؿٛد. وٕتش ثٝ ا٤ٗ دا٘ؾ ٚ ٔٙجْ ٥ِٓٓ دا٘ؾ فٙبٚسا٘ٝ تٛخٝ ٣ٔ

 ٓٙٛاٖ اثضاس ٤بد٥ٌش٢ ٚ ا٘تمبَ اػتفبدٜ اص سٚؽ تح٥ُّ اػتٙبدات پتٙت ثٝ

دا٘ؾ فٙبٚسا٘بٝ ٚ دس ٘ت٥دبٝ افبضا٤ؾ ُشف٥بت خبزة ٚ تم٤ٛبت تٛإ٘ٙبذ٢        

 فٙبٚسا٘ٝ، ثؼ٥بس ٔثٕشثٕش خٛاٞذ ثٛد. 

ٕٞچ٥ٙٗ تلاؽ ا٤ٗ پظٚٞؾ ثشا٢ ٍ٘بؿت ٚ ٔلٛسػبص٢ ّٕٓب٣ ِٔفٟبْٛ   

ؿجىٝ ٘ٛآٚس٢ خٟب٣٘ ثب اػتفبدٜ اص ؿجىٝ اػتٙبدات پتٙت ٚ تّف٥بك ا٤بٗ دٚ   

٢ فٟٓ ث٥ـتش ػبختبس ٚ استجبًبت ٞب٢ تدذ٤ذپز٤ش ثشا س٤ٚىشد دس حٛصٜ ا٘شط٢

تٛا٘بذ   خش، ٔب٣ أا٤ٗ ؿجىٝ ٚ استجبى آٖ ثبب ٔفٟبْٛ فشاسػب٣ وـبٛسٞب٢ ٔتب     

ٜ   ثٝ ٌبزاساٖ   داساٖ، دا٘ـبٕٙذاٖ ٚ ػ٥بػبت   ٓٙٛاٖ سإٞٙب٣٤ ثشا٢ ػبب٤ش ثٍٙبب

ٌبزاس٢ ٚ   وـٛسٞب٢ دس حببَ تٛػبٔٝ ثبؿبذ تبب ثتٛا٘ٙبذ اص ِٔٙبش ػ٥بػبت       

شكت ػجض٢ وٝ ثبش س٢ٚ آٟ٘بب   ٌزاس٢ تٛػٔٝ فٙبٚس٢ اص ا٤ٗ پٙدشٜ ف ا٤ِٛٚت

 ٌـٛدٜ ؿذٜ اػت، ثٝ دسػت٣ ثٟشٜ ثجش٘ذ. 

دس پب٤بببٖ ؿببب٤بٖ روببش اػببت ٤ىبب٣ اص ٔحببذٚد٤ت ا٤ببٗ پببظٚٞؾ، دس   

ٞب٢ خٟب٣٘ دس ا٤بشاٖ   ٞب٢ ٔٔتجش پتٙت ٘جٛدٖ اًلآبت وبُٔ پب٤ٍبٜ دػتشع

ٞب٣٤ وٝ ا٤ٗ پظٚٞؾ ثب آٖ سٚثشٚػت، ٔحبذٚد٤ت   اػت. اص د٤ٍش ٔحذٚد٤ت

تبٛاٖ ٘تبب٤ح ا٤بٗ پبظٚٞؾ سا ثبٝ ػبب٤ش        ٗ ٔٔٙب وٝ ٕ٘ب٣ اثشثخـ٣ اػت ثذ٤

تٛدٜ ثؼي داد ٚ اص  ٞب٢ تدذ٤ذپز٤ش ٥ِ٘ش ثبد٢، ص٥ٔٗ ٌشٔب٣٤ ٚ ص٤ؼت حٛصٜ

ٞب٢ فٙبٚسا٘ٝ ٔختّف تج٥ٔبت   ٞب٢ خٛسؿ٥ذ٢ اص سط٤ٓ آ٘دب وٝ ػب٤ش ص٤شحٛصٜ

ٞب ٥٘ض ا٘دبْ  ؿٛد ٌٔبِٔٝ تٌج٥م٣ ثشا٢ ػب٤ش ص٤ش حٛصٜ وٙٙذ، پ٥ـٟٙبد ٣ٔ ٣ٔ

 تب٤ح آٖ ثب پظٚٞؾ حبهش ٔمب٤ؼٝ ؿٛد. ؿٛد ٚ ٘
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  62 1401پائیض  ،72 ضماسه ،هجذهم سال، فناوسي سضذفػلنامه 

پردازمهامروناکمدیرعاملشرکتفراللهتقویروحمهندسجنابآقایوگوباگفت

 مقذمٍ

پرشدزص مهراب ترا هرذس هوسر ه       ضشکت سهامی مسئولیت محذود سوناک

هراي هجراست    هراي سسرانه   فناوسي و هجاست زلکتشونیک هأسیس و دس صمینه

زکنرو    کنذ. زین ضرشکت هرم   زلکتشونیک دس تستش فضاي مجاصي ف الیت می

زسرت. هرذس مرا    « ترش  ووز »و « هکره کاتر   »هاي دیجیترال   غاحة سسانه

 صزس دس تستش زینتشنت زست.   نتی لالهگستشش تاصزس س

مرذیشاام  ضرشکت    فرش  زلله هقروي  سوحمهنذس ته همین منظوس تا وقاي 

 خوزنیذ: وگویی زنجاب دزدیم که دس زدزمه می ، گفتپشدزص مهاب سوناک

 

کىيذ  اتتذا دس مًسد فعاليت خًد ي محصًلات ي خذماتي کٍ اسائٍ مي

 تًضيحاتي اسائٍ فشماييذ.

پشدزص مهراب   ما دس تستش زینتشنت و فضاي مجاصي دس قالة ضشکت سوناک

سسرانی   تشزي زسزئه خذماهی همچرو  وگهری و نیاصمنرذي، کاسیراتی، ز ر       

گززسي فیلم و ویذئو ته غوست  نویسی و زضتشزک مناقػات و مضزیذزت، وت گ

 و« کاتر   هله»هاي  هخػػی دس غن ت تش  و مخاتشزت تا زستفاده زص پلتفشب

و تشگضزسي نمایطگاه، همایص و وتیناسهاي مشهثط تا غن ت ترش   « ووز تش »

 کنذ. ف الیت می

تاشيه اسص  یيناىُاد     مخاطثان شما چٍ کسااوي َساتىذ ي مُا    

 شما تشا  مخاطثان چيست؟

تخص اموب مشدب و متخػػین ف رال   2ته غوست کلی مخا ثا  ما ته 

ترود     ا تره هخػػری  ضرود. زسصش مر   دس غن ت تش  و مخاتشزت هقسیم می

 پلتفشمما  زست.

 دس مًسد سقثا ي مضيت سقاتتي شما تش آوُا تًضيحاتي اسائٍ فشماييذ.

هاي مطاتهی همچو  دیوزس و ضیپوس زص سقثاي زغلی ما محسوب  سیاست

ضذ  سوي کلمات کلیذي هخػػری   ضود، ما دس زین پلتفشب تا هذس صوب می

 دس حال ف الیت هستیم.

مًجاًد دس اياه زاًصٌ فعاليات تاا تًجاٍ تاٍ        َا   تشيه چالش مُ 

 داويذ؟ سا چٍ مي ششايط اقتصاد  ي سياسي زاک  تش کنًس

هرا و نیراص تره ومروصش      اذب وضنایی مرشدب ترا تسرتش وب و سوضریال     -

هخػػی دس زین حوصه هوسط حاکما  وقت و هشغیة مشدب تا هثلیغات تشزي 

 هاي ون ین و کاستشدي.  زستفاده زص پلتفشب

 ها زص سوي مشزجع ریػ ح سایت هی وبسامانذ -

َاا  ینات    تا تًجٍ تٍ شىاخت شما اص ايه زًصٌ فعاليت ي چالش

َاايي داسياذ کاٍ     ا  تشا  تاي   سي چٍ تًصيٍ سشگزاشتٍ شذٌ ي یيشِ

 قصذ ششيع فعاليت دس ايه زًصٌ سا داسوذ؟

کاسکشد  دس تستش وب و ف الیت دس زین حوصه نیاص ته غثوسي و پطتکاس 

ماه ته نتیجه  6دزسد و زلثته تایذ دس نظش دزضته تاضیذ که دس کمتش زص فشزوز  

هوز  دست پیذز کشد و زین موضو  سز تایذ زص رهرن خرود    لاصب و مذنظش نمی

 حزس کنیذ.

 

َاا چيسات ي وُاياتد َاذ       تشوامٍ شاما تاشا  تًساعٍ فعاليات    

 اوذاص( شما دس ايه زًصٌ چيست؟ )چن 

کطروسهاي همسرایه فاسسری صترا  و     گستشش پلتفشب دس سطح زیشز  و 

هرراي هخػػرری زص زهررذزس و  هرراي جذیررذ دس سررایش سضررته هولیررذ پلتفررشب

 زنذزصهاي ما زست. چطم

َا  ديلتاي دس اياه زاًصٌ سا چهًواٍ اسصيااتي       وقش ديلت ي زمايت

 کىيذ؟ ديلت تشا  شما وقش ماوع سا داشتٍ است يا ینتيثان؟ مي

ول دست  نا  ته نتیجه زیذههاي ما همچ تا هوجه ته زینکه زین پلتفشب

صنم ترا   پیذز نکشدنذ، دیذگاهی دس زین خػوظ نذزسب، ولیکن حذس می

هاي دولتی تشزیمرا    ته ثمش سسیذ  ونها، موزنع صیادي زص  شس ساصما 

 ته وجود ویذ.

 

 



 

 
 

 

 پشدزص مهابتا مذیشاام  ضشکت سوناکوگو گفت 63 1401پائیض  ،72 ضماسه ،هجذهم سال، فناوسي سضذفػلنامه 

 داويذ؟ تشيه مًفقيت ي وقطٍ عطف فعاليت خًد سا چٍ مي تضسگ

هراي   خػرع دس حروصه  سینشطي و کاس هیمی تا یرک گرشوه کامر  و مت   

نویسا ، کاسضناسا  هولیذ محتوز و سرئو،   مختلف دنیاي وب زص جمله: تشنامه

 گشزفیست و ...  

هاي  اطف  ضاهذ سضذ کسة و کاس خود تود  دس تستش وب یکی زص نقطه

 ضود. ف الیت ما محسوب می

 

دَيااذ ي چااٍ  اگااش تااٍ عقااة تشگشديااذا چااٍ اقااذاماتي سا او ااا  مااي

 کىيذ؟ ومي اقذاماتي سا تکشاس

هاي مزکوس  زگش ته گزضته تشگشدیم، تا هجشتیاهی که زص ف الیت دس سایت

دهیم زص هما  زتتذز تا هیم زختػاغی خود کاس  ته دست ووسدیم، هشجیح می

 هاي دیگش تشزي هولیذ محتوز و ... متوس  نطویم. کنیم و ته ضشکت

 ائيذ.ا  داسيذ تفشم دس یايان اگش صحثتي واگفتٍ ماوذٌ يا تًصيٍ

کاس کشد  دس تستش وب ف الیت تسیاس سختی زست که نیاصمنرذ غرثش و   

هوز  زص و  ناب تشد و ته  انوز  یک کاس هیمی می حوغله و پطتکاس زست و ته

هشین کراس دس زیرن    غوست فشدي غیشقات  زنجاب و محال زست. همچنین مهم

 تستش، هولیذ محتوز و سئو زست.

ساايت آدس  آوُاا سا    ا يبدسصًست داشته صفحات اجتماعي ي يا 

 رکش تفشمائيذ.
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ver the past three decades, research has focused on how and under what conditions 

latecomers have been able to become main producers of new technologies, such as 

renewable energy, and make technological catch-up in this area. This is emphasized for 

developing countries because, on the one hand, the greatest growth in energy demand in the 

coming years will be in these countries, and on the other hand, it is a green window of 

opportunity for other developing countries to learn and work towards catching-up in these areas. 

In this research, from the perspective of global innovation networks, the technological approach 

was investigated by analyzing the structure and evolution of the solar energy innovation network 

using patent citation analysis. For this purpose, patents in this field were extracted and cleared 

from the Derwent Innovation over a period 1980-2017. Then, a citation network was formed and 

the topological structure and country-level indicator were examined using social network analysis 

methods. The results showed that countries that were able to gradually increase their absorption 

capacity by joining the global innovation network and moving in the path of technology of 

leading countries by increasing citations to their patents, could able to be producers of knowledge 

and granted high quality patents which have been increasingly cited by other countries. These 

countries found a special place in the network as intermediaries for the diffusion of technology 

and succeeded in technological catch-up. 
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he present era is the era of knowledge and technology. In such circumstances, companies 

will be successful in using research and development activities in technical and economic 

fields and recognizing the existing local conditions to develop a strategy for the development and 

design of new products.The purpose of this research is to present a conceptual model of 

indigenous research and development activities in new product development in the dairy 

industry. This research is applied in terms of results and is an exploratory research in terms of 

purpose. The qualitative part approach is based on the Grand Theory strategy. The data collection 

tool is a semi-structured interview with 18 managers and experts in the field of research and 

development in the dairy industry. Sampling was performed in a purposeful and judgmental 

manner. The results are about causal conditions, internal and external Organizational trends.The 

main phenomenon is the indigenous of research and development activities. Interfering factors 

included organizational capabilities, legal factors, management potential and attitudes, and 

changes in the public environment. Underlying factors are the structure of the idea and the 

product, the market structure of the industry, the consumer approach, the institutional basis of 

research and development. Strategies include research and development knowledge mechanisms, 

training and human resources,financial resources, risk management, competitive and strategic 

mechanisms, coping with institutional weakness and customer focus. Implications also include 

improving the company's financial indicators, offering new products and services, improving 

position and productivity,exporting and upgrading indigenous knowledge and skills. 

 

Keywords: 

Research and Development Activities; Localization; New Product Development; Knowledge; 

Grounded Theory 

 

T 



 

 

Vol.18, No.72, Oct-Dec 2022, Pages 34-39 

Roshd-e- Fanavari 
Journal of Science & Technology Parks & Incubators 

 
66 

 
Corresponding Author 

 

The Role of Big Data Management in Improving the Decision-making of 

Banking Organizations (Case Study of Sepah Bank) 

 
Yaser Ghaseminejad 

Imam Hossein University, Tehran, Iran 

yaserghn@gmail.com 

 

Peyman Hajizadeh 

Islamic Azad university, Tehran, Iran 

p.hajizade@gmail.com 

 

Hamed Kordi 

Bank Sepah, Tehran, Iran 

hamedkordi@gmail.com 

 
 

Received:   29/Sep/2021 
Revised:     30/Dec/2021 

Accepted:   13/Feb/2022 

 

n recent years, the size of data in the world has increased dramatically several times. Banks also 

generate large amounts of data in their processes and sometimes spend exorbitant costs to collect 

and maintain it. Some banking industry experts estimate a sevenfold increase in existing data by 

2020. Today, big data technology is considered as a solution to exploit and use this volume of 

information. However, reviewing and processing big data as well as examining the effectiveness of 

its use in the field of banking is considered as a challenge. Therefore, in this study, the role of big 

data management in improving the decision-making of banking organizations (Case study of Sepah 

Bank) was investigated. For this purpose, the statistical population of this study includes 130 

experts from all departments of the information technology department of Sepah Bank, which was 

not sampled due to the limited statistical population. The standard 20-item big data management 

questionnaire, the 22-item decision-making empowerment questionnaire and the 10-item decision-

making quality questionnaire based on Shamim et al.'s (2019) research were the basis of research 

after localization. Descriptive and inferential results of research data were analyzed using SPSS 19 

and PLS software. The results showed that organizational culture with a coefficient of 0.446 has the 

most positive and significant relationship with empowerment. Empowerment also has a positive 

and significant relationship with a coefficient of 0.645 with decision effectiveness and a coefficient 

of 0.884 with decision efficiency. 
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he garment industry is one of the important and flourishing industries in the country that 

seems to grow in the export market besides the internal market. Also, it’s considerable that 

performance evaluation is a vital tool for access to major improvements and it’s important in 

management. Therefore this research sought to found important and influential indicators in the 

garment industry and determine the relationship between these indicators and their preference for 

each other. For this purpose, 35 factors were first extracted by reviewing the literature and using 

questionnaires and surveys of experts. These factors were refined and based on Friedman's 

method, 16 factors were identified as the main factors. Then, the cause and effect relationships 

and the importance of the factors were determined by the ISM method. In the end, by using 

MICMAC analysis, the power of penetration and dependence of the factors were determined. The 

ISM model showed that the “quality of design”, “planning”, and “applied training to increase 

export” indicators have the most impact and act as the infrastructure for the model. Also “new 

product introduction”, “brand promotion”, “increase the level of customization”, “marketing”, 

“effective presence in international markets” and “financial” indicators stand at the top level of 

the model and are influenced by other indicators. MICMAC analysis showed that “quality of 

design”,” quality of adaptation”,” planning”, and “applied training to increase export” have high 

influence and low dependence; As a result, these factors are considered stimulating and should be 

prioritized by the organization. 

 

Keywords: 

Performance; Measurement; Garment Industry; Interpretive Structural Modelling; MICMAC; 

Analyze Export. 

 

T 



 

 

 

 

Vol.18, No.72, Oct-Dec 2022, Pages 21-25 

Roshd-e Fanavari 
Journal of Science & Technology Parks & Incubators 

 

68 

 
Corresponding Author 

 

The Explanation of Effect of Attending Tech Events on Creation and 

Development of Startups in North Khorasan Province 

 
Arezou Haghshenas 

University of Medical Sciences, North Khorasan, Iran 

areou.haghshenas@gmail.com 

 

Sasan Rajabloo 

University of Medical Sciences, North Khorasan, Iran 

sasanrajabloo711@gmail.com 

 

Mehdi Haresabadi 

University of Medical Sciences, North Khorasan, Iran 

mehdiharesabadi@gmail.com 

 

Amir Amani 

University of Medical Sciences, North Khorasan, Iran 

amani76@gmail.com 

 
 

Received:    18/Oct/2021 

Revised:      18/Aug/2022 
Accepted:    29/Aug/2022 

 

ith increasing the attentions to knowledge-based economy, we have seen the 

quantitative and qualitative growth of various technological events  , including Startup 

weekends, EleComps and Finups. This study aimed to investigate the efficacy of attending 

such events in creation and development of startups. To do so, performing a qualitative 

research and using semi-structured interviews with  8 companies which were based in science 

and technology park of North Khoarsan province, 5 major factors were obtained. The main 

factors affecting the efficiency of the events according to the interviewees were “the  quality of 

the event”, “capabilities of of the event moderator”, “motivation of the attendants”, 

“networking capabilities” and “modifying the initial team”. In conclusion this study showed 

that the quality of held tech events can help create and develop the startups. 
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nvironmental change, competition, and technology are among the factors that force 

organizations to continually learn and improve In response to this issue, "gamification" 

with a new concept and approach tries to attract the attention of businesses and various 

educational areas in organizations while emphasizing increasing participation and motivation 

of learners. In this research, to answer the questions and achieve the research goals, a 

qualitative method with an exploratory approach and using observation and in-depth interview 

techniques have been used. Also, for collecting research information, seven e-learning courses 

(from the in-service training series of the IRIB) have been observed by the purposive sampling 

method. In-depth interviews were also conducted with ten managers, officials, and experts of 

the General Directorate of Education of the IRIB. This study reviews the status of the 

possibility of entering gamification techniques in the in-service training IRIB and concluded 

that gamification in the in-service training IRIB doesn't have any proper place, due to the 

structure, conditions, Possibilities, benefits, and existence challenges in the General 

Directorate of Education of the IRIB, the proper design, and implementation of the technique 

gamification can increase the benefits and reduce the challenges of in-service training in the 

IRIB.  
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onsidering the increasing development of ecolodges in Iran and also their role in the 

development of sustainable tourism, it seems that a comprehensive and successful business 

model for this socio-economic institution has not yet been introduced. The purpose of this study 

is to identify the factors affecting the sustainability of ecolodges and propose a sustainable 

business model based on the knowledge of experts and managers of these businesses. The 

research method of this paper is qualitative and thematic analysis has been used with deductive 

approach and descriptive-inferential method. The required data has been provided through the 

analysis of semi-structured experts interviews. The research community has been the managers of 

successful ecolodges and knowledgeable university professors and experts in the field of 

entrepreneurship and tourism in the country. Purposeful judgmental sampling method was used 

to select the research sample and the interviews were continued until theoretical saturation. The 

research tools were semi-structured in-depth interviews as well as the results based on the themes 

obtained from the content analysis of scientific texts. The findings show that according to the 

proposed sustainable business model, ecolodges need to be integrated and important for all three 

dimensions of economy, community and environment in order to have long-term sustainability 

and survival. The results of this study show that the sustainability of new businesses and 

ecolodges depends on adopting a diverse income portfolio and trying to achieve benefits in three 

dimensions: economic, socio-cultural, environmental, in other words, attention to the benefits, 

people and land. 
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